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HAVAYOLU iSLETMLERi PERFORMANS BiRiMi DENETiMi KONTROL FORMU

Denetleme ile ilgili Bilgiler

Gorev Onayi Tarih ve Sayisi
Denetlenen isletmenin Unvani
Denetlemeyi Gergeklestiren
Denetleme Tarihi

Denetleme Yeri

Denetleme Tiru

Denetleme Heyeti

Unvan Adi Soyadi
Teknik Denetci

Teknik Denetgi Adayi

Gorusilen Kisiler

Unvan Adi Soyadi

Degerlendirme

PERFORMANS

Birim isletme blnyesinde
1 ORO.GEN.110 (e) hangi birim altnda hizmet O 0O O
vermektedir?

Denetleme Heyeti Uyeleri Paraflan

SHGM Havayolu igletmeleri Performans Birimi Denetimi Kontrol Formu
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2 ORO.GEN.110 (e )

3 CAT.OP.MPA.110(a)

4  CAT.OP.MPA.110(a)

5 ORO.GEN.110
6 ORO.GEN.110
7 ORO.GEN.110
8 CAT.POL.A.200

Birimde c¢alisan personelin
egitimleri mevcut ve yeterli
midir?

Kalkis analizleri ve Route
analizleri mevcut mudur?

Sayet take off analizleri
isletme blnyesinde
dretilmiyor ise isletme
filosunda yer alan her bir hava
araci tipi icin take off
analizlerinin  tedarik¢i  bir
firmadan temin edilerek
revizyonlarin takibinin
isletmece yapilip kayit altina
alintyor mu?

S6z konusu dokiumanlarin
dagitimi hangi birimlere, kim
tarafindan yapiliyor?

S6z konusu dokimanlarin
kontroll nasil yapiliyor?

Kullanilan dokimanin
revizyon tarihi ve no’su,
kalitenin kullandigi dokiman
ile uyumlu mudur?

Performans hesaplamalari

nasil yapliliyor, sayet
subcontractor araciligiyla
saglaniyor ise bu

hesaplamalarin
dogrulugundan nasil emin
olunuyor, bununla ilgili
herhangi bir proses mevcut
mudur?
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9 CAT.POL.A.200

10 CAT.POL.A.200

11 CAT.GEN.MPA.180

CAT.OP.MPA.110

12 CAT.POL.A.200
13 CAT.OP.MPA.110
14 CAT.OP.MPA.110
15

CAT.POL.MAB.100

So6z konusu programdan elde
edilen hesaplamalarin yanlis
hesaplamamasi i¢in herhangi
bir prosediir mevcut mudur?

Performans hesaplamalarinin
yapildigi programin veri
tabani nereden saglaniyor,
guncelliginin takibi yapiliyor
mu, nasil?

Hava araclarinda
bulundurulan  dokimanlarin
(AFM, QRH v.b.) gincelligi
nasil takip ediliyor, dagitimi
nasil yapliliyor, kayitlari
tutuluyor mu, hardcopy
dagitimlar  imza  karsiligi
yapiliyor mu?

Her bir ucgusa iliskin guncel
airport  analizlerinin  ugaga
konuldugundan nasil emin
olunuyor?

Mevcut listede yer almayan
yeni bir destinasyona ucgus
planlandiginda sz konusu
meydana iligkin aerodrome

operating minima’nin
belirlenmesiyle ilgili herhangi
bir prosedur mevcut
mudur?(Ozel meydan

kisitlamalari, minimalar nasil
saglaniyor, prosedidr mevcut
mudur?)

Tim meydanlara iligkin 6zel
meydan kisitlamalari igletme
El Kitabi Boélim C'de
belirlenmis midir?

YUKLEME

Ucgaktaki yukidn dagilmi ve
glvenli bir sekilde muhafazasi
saglanmis midir?
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16 CAT.POL.MAB.100

17 CAT.POL.MAB.100

18 ORO.MLR.100(a)

19 CAT.POL.MAB.100 (b)

20 CAT.POL.MAB.100 (b)(c)

Operasyonun her
asamasinda ucagin
yuklenmesi ve agirlik

merkezinin AFM, agirhk ve
denge El Kitabi (WBM) veya

daha k|S|tIay_|C| olmasi
durumunda Isletme El
Kitabinda belirtilen

sinirlamalara uygun olmasini
saglamis midir?

Yk ve dengenin
hesaplanmasina iligkin veriler
asagidakileri iceriyor mu?
-Hesaplama  sistemi(indeks
sistemi v.b.)

-Yuk ve denge dokimaninin
olusturulus sekli manuel midir
ya da bilgisayarli sistem
midir?

-Kuru operasyon agirligi ve
ilgili agirhk merkezi ya da
indeksini iceriyor mudur?

Olusturulan agirlik ve denge
formu ilgili Yer isletme El
Kitabi, isletme El Kitabi
Bolum A veya B ‘deki sekliyle
uyumlu mudur?

isletici; ucagin ilk isletmeye
alinmasindan 6nce ve daha
sonra; ayri ayri ucak
agirliklart  kullaniimakta ise
doért yillik araliklarla veya filo
agirliklart  kullaniimakta ise
dokuz yilhk araliklarla
ucaklarini  tartarak  temel
agirhi@ini ve agirlik merkezinin
belirlenmesini sagliyor mu?

Modifikasyon ve tamirlere
iliskin  degisikliklerin, agirlik
merkezi Uzerindeki birikmis
etkileri dikkate alinmali ve
uygun sekilde belgelenerek
ucak temel agirhdina, temel
indeksine ve agirlik
merkezine yansitiimall,
degisikliklerin agirlik, indeks
ve denge Uzerindeki etkisi
tam olarak  bilinemiyorsa
ugaklarin yeniden tartiimasi
saglaniyor mu?
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isletici ugagin kuru operasyon
agirhgina (DOW) dahil olan
tim operasyon unsurlarinin
ve mdurettebatin  agirhgini
tartarak veya standart agirlik
kullanarak DOW'’u belirlemek
ve tim operasyon
unsurlarinin  ve murettebatin
konumlarinin ug¢agin agirlik
merkezi  (CG)  Uzerindeki
etkisini test etmek Uzere
gereklilikleri sagliyor mu?

isletici, mevcut yolcu koltugu
sayisinin 10’dan az oldugu
durumlar disinda, herkesin
tartt  agirhgr ile  kayith
bagajlarin tarti agirhigini veya
22  CAT.POL.MAB.100(e) SHT OPS 1 Madde 131'de
gecen Tablo 1 ve 3'te
belirtilen  standart  agirlik
degerlerini kullanarak
yolcularin ve kayitli bagajlarin
agirhgini hesapliyor mu?

Yolcu agirliklarinin  standart
agirhik degerleri kullanilarak
belirlenmesi  halinde, SHT
OPS 1 Madde 131'de gecen
Tablo 1 ve Tablo 2'de yer
alan standart agirlik
degerlerinin kullaniimasi
saglaniyor mu?

Gergek agirhigin  tartilarak
belirlenmesi halinde igletici
yolcularin kisisel esyalarinin
ve el bagajlarinin da tartima
dahil edilmesini saghyor mu?
Bu tartim igslemi ugaga
binmeden hemen o6nce ve
yakin bir yerde mi yapiliyor?

Y ukteki son dakika
degisikliklerine iliskin
prosedir gelistirilmis  midir?
Buna iligkin Isletme El Kitabi
icerisinde prosedir mevcut
mudur?

Filosunda bulunan 20 ve daha
fazla  koltuk kapasitesine
CAT.POL.MAB.100 sahip tum ugaklarin agirhk ve

21 CAT.POL.MAB.100 (d)

23 CAT.POL.MAB.100

24 CAT.POL.MAB.100

25 CAT.POL.MAB.105

26

(e),(c) denge formlarinin  Genel
Muddrlukten onayr alinmisg
midir?
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AHM 560 dokimaninin
operasyon yapilan
meydanlarin ilgili yer hizmeti
isletmelerine dagitimi nasil
yapiliyor?

27 ORO.MLR.100

isletme biinyesinde AMC 20-
25in  EK G'sine gore
olusturulmus olan EFB
Politikasi ve Prosedurleri El
Kitabr'nin  gincelligi  takip
ediliyor mu?
EFB sisteminin her turll
arizasi ile ilgili  uygun
29 AMC 20-25 prosedir var mi, igletme
personelinin farkindalig
mevcut mu?

28 AMC 20-25

EFB sisteminin
30 AMC 20-25 yedeklenmesine yonelik
prosedir var mi?

Ugusun yogun is  yukl
barindiran safhalarinda EFB
kullanimi ile ilgili prosedurler
var mi?

31 AMC 20-25

EFB sistemlerinde(yedekleri
ya da diger EFB Sistemleri)
kullanilan moddller ya da
hesaplama sonucu alinan
veriler birbiriyle uyumlu mu,
uyumlu olmadiginda
uygulanacak bir prosedur var
mi?
Her vyazihm uygulamasinin
dogru ve glncel verileri
33 AMC 20-25 icerdigine dair bir prosedur
var mi? (Glncelleme
prosediri)

isletici yazihm uygulamasina
(Type A veya Type B) iliskin
degisiklik yaptiginda; AMC
34 AMC 20-25 20-25'in 7.3 alt bashgina
uygun olarak yol izliyor mu ve
gerektiginde SHGM’ye
bildirimde bulunuyor mu?

32 AMC 20-25
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35

36

37

38

39

40

41

AMC 20-25

AMC 20-25

AMC 20-25

AMC 20-25

AMC 20-25

AMC 20-25

AMC 20-25

Pilotlarin EFB donanim ya da
yaziim revizyon ya da
gincellemelerinden haberdar
olmasini saglayacak prosedur
mevcut mu, uygulaniyor mu?

EFB sisteminin kullanimindan
dogabilecek risklerin
belirlenerek, AMC 20-25'in
7.2 alt basligina uygun olarak
azaltiimasi ya da
onlenmesine yonelik prosedir
gelistiriimis mi?  degisikligi
sirasinda hatalarin énlenmesi
ile ilgili bir prosedr var mi?
Kokpitte birden fazla EFB
sistemi olmasi durumunda,
bitiin EFB sistemlerinin icerik
ve bilgilerinin ayni oldugunun
teyidine dair bir prosedir var
mi?

Operatorin EFB
feedback’lerini izleyebilecedi
aradaki farki duzeltebilecegi
ve EFB (Ureticisine rapor
edebilecegi bir prosedir var
mi?

Elektronik chart kullanimi ile
ilgili 6zel bir prosedir var mi?

Navigasyon ve yaklasma
chartlarinin var, yikli ve de
guncel olduguna dair
prosedir var mi?

Agirhk ve Denge
hesaplamalarina ve de Agirlik
ve Denge kayitlarinin

elektronik olarak saklanmasi
ile ilgili proseddrler var mi?

Denetleme Heyeti Uyeleri Paraflan

SHGM Havayolu igletmeleri Performans Birimi Denetimi Kontrol Formu

Dokiiman No:

SHGM.UOD.51859319.FR.87

Revizyon No — Tarihi:



\__\'\

%)
22\

7

W

%

p—

{
V

G

A\

e

HAVAYOLU iSLETMLERi PERFORMANS BiRiMi DENETiMi KONTROL FORMU

EFB performans verilerinin ve
EFB  sisteminde  yapilan
hesaplamalarin isletme
blnyesinde olusturulmus ana

42

server'a her
AMC 20-25 gonderilerek
Komisyonu’nun

ugus sonrasi

AB

965/2012

sayili regilasyonunda gegen
saklama periyotlarina uygun
olarak saklanmasi saglaniyor
mu?

OM Part D icerisinde belirtilen

43 AMC 20-25 egitimler gergeklestiriimis mi?

Egitim Sisteme iligkin egitim
44 AMC 20-25 tim fonksiyon ve
uygulamalari karsiliyor mu?

isletme kokpit personelinin
temel, tazeleme, company
conversion, difference ve
familiarisation egitimleri ile
Line Check ve OPC

45 AMC 20-25 Check’lerinde EFB’nin
kullanimina yonelik prosedir
AMC 20-25'in Ek FE'sine
uygun olarak OM Part D'de
olusturulmus mu ve
uygulaniyor mu?

EMNIYET YONETIM SISTEMI

Birim  sorumlulugunda  ydrutilen

(o))
8O faaliyetler tizerinde; tehlike belirleme,
46 2 v emniyet risklerinin analizi, O O O
8 3 degerlendirilmesi ve kontrolt
o suregleri igletiliyor mu?
o _ Birim  sorumlulugunda  ydratilen
0o i faaliyetler goz oniinde
47 3 9 bulundurularak; emniyet hedefleri ve O 0O O
o
&l

3 emniyet performans  gostergeleri
olusturulmus mudur?

Tespit Edilen Bulgular ve diigiinceler
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HAVAYOLU iSLETMLERi PERFORMANS BiRiMi DENETiMi KONTROL FORMU

isletme temsilcilerinin tespit edilen bulgular kabul edip etmedigi

Kontrol listesinde kullanilan kisaltmalar:
S: Sorulmadi

U: Uygun

UD: Uygun degil

BS: Bulgu seviyesi

#: Standart bulgu numarasi

Not: Bu kontrol listesinde UO-OPS-PRF-# tipi standart bulgu numarasi kullanilir.
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