Ek 1

KARGO VE POSTA ISLEM DETAYLARI

KARGO VE POSTA iSLEMLERI
1. Tesisle ilgili islemler;

1.1 Karsilikli anlagsmaya gore; genel kargonun, 6zelligi olan sevkiyatlarin ve 6zel nitelikli
tirtinlerin kargolarinin ¢alinmasina ve hasarma kars1 6nlemler almak i¢in uygun depo
ve hizmet kolayliklar1 saglar ve diizenler.

1.2 Karsiliklt anlagmaya gore; genel kargo, 6zelligi olan sevkiyatlar ve 6zel nitelikli
tirlinlerin kargolari i¢in uygun sartlarda depo saglar ve diizenler.

2. Ekipmanla ilgili islemler;
2.1 Karsilikli anlagmaya gore; genel kargo, 6zelligi olan sevkiyatlar ve 6zel nitelikli
tiriinlerin kargolari i¢in hizmet verebilme ekipmanlari saglar (ULD harig) ve diizenler.

3. Hizmete iliskin islemler;
3.1 Giimriik kontrolii islemleri,

3.11

3.1.2

Gerekmesi halinde, kargonun glimriik kontroliinii saglar ve yerel
yonetmeliklerle olan uyumsuzluklarini giderir.
Gerekmesi halinde, fiziki denetimi i¢in kargoyu giimriige gosterir.

3.2 Diizensizliklerde yapilacak islemler; Tehlikeli maddeler ve diger 6zel kargo
sevkiyatlarindaki diizensizlikler, hasar veya yanlis muameler konusunda tastyicinin
ve/veya yerel yetkililerin talimatlariina uygun olarak acil tedbirler alir.

3.3 ihrag kargonun islemleri;
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3.3.8
3.3.9

Uygulandig1 yerlerde, barkotlu kargo etiketlerini basarak hazirlar ve yapistirir.
Sevk edilecek ihrag¢ kargolar1 hazir hale getirir ve ilgili havayoluna ait ugaga
gotiiriilmek tizere birim yiikleme gereclerine (ULDs) yiiklenmesi i¢in A veya B
grubu yer hizmetleri ¢calisma ruhsatina sahip kuruluslara teslim eder.

Sevk edilecek ihrag kargolarin hacim ve agirliklarini kontrol eder.

Ozel kargonun tasima kurallar, 6zellikle IATA tehlikeli maddeler kurallarina
(DGR), IATA canli hayvan kurallarina (LAR) ve diger kurallarina uyar.

Olusan sartlarin uygulanabilirliginden emin olarak, tasiyicinin talimatlari
dogrultusunda kargoyu kabul eder.

Tasiyicinin uguslaria sevk edilmek tizere kargoyu diizenli bir sekilde toparlar.
Yiikleme kontrol iinitesine hareketsiz yiikiin agirliklarini saglamak i¢in yigma
yikiin ve i¢i doldurulmus birim yiikleme gereclerinin (ULDs) agirliklarini
tespit eder.

Guimriikten ihra¢ miisaadesini temin eder.

Karsilikli anlagsmaya varildigr gibi giimriik evraklarini (6rnegin arag sinir gegis
evraklarini) hazirlar.

3.4 Ithal kargonun islemleri;

34.1

3.4.2

Talep edildiginde, glimriik veya diger resmi kuruluslarin serbest birakmasindan
sonra kargoyu, alicisina veya temsilcisine teslim eder.

Gegerli talimatlara uygun olarak, gelen sevkiyat hakkinda alicisina veya
temsilcisine haber verir.



3.4.3 Kargo belgelerini, alicisina veya temsilcisine teslim edilmek Ttizere hazir
duruma getirir.

3.4.4 Konsimentoda gosterildigi sekilde, {iicretin varista tahsilatin1 saglayacak
kolayliklart ve karsilikli anlagmaya varildigr gibi, alict veya temsilcinin
borcunun temditini saglar veya diizenler.

3.4.5 Alicinin, malin kabuliinii veya 6demeyi reddetmesi halinde, gecerli talimatlara
gore girisimde bulunur.



