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Sivil Havacilik Genel Miidiirligi
Ugus Operasyon Daire Baskanligi

Say1  :E-29156034-010.06.02-4272 11.03.2021

Konu :Ticari Balon Ugus Operasyonlar1 Esnasinda
COVID-19 Tedbirleri Konulu Genelge

GENELGE
20212

UOD-2020/4G(Rev.01)

BIRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag

Madde 1- Bu Genelge, Covid-19 salgini ile miicadele kapsaminda, balonla ticari havacilik faaliyetlerini
yiiriiten isletmeleri tarafindan havacilik faaliyetleri kaynakli yayilimi 6nlemek iizere alinmasi gereken
tedbirler ile bu siirecte ticari balon operasyonlarinda alinacak tedbirlerle ilgili usul ve esaslari
belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- 10/10/2012 tarihinde yayimlanarak yiiriirlige giren Balonla Ticari Havacilik Faaliyetleri
Talimat1 kapsaminda ticari havacilik faaliyetinde bulunacak isletmeler ile bu isletmelerde gorev yapan
tiim personeli kapsar.

Dayanak

Madde 3- Bu Genelge; 15/7/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 4 sayili
Bakanliklara Bagh, lgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilat:
Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 437 nci ve 441 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar ve kisaltmalar
MADDE 4 - (1) Bu Genelgede gecen,
a) Bakanlik: Ulastirma ve Altyap1Bakanligini,

b) Balon: Isitilmisg hava ya da helyum gibi hafif bir gazla doldurulan atmosferde ugabilen kiire seklinde
insanli hava aracini,

¢) Cuft (kiibik fit): Her bir kenari bir fit olarak kabul edilen kiipiin i¢ine aldigi havanin hacmini,

¢) Genel Miidiir: Sivil Havacilik Genel Miidiiriinii,

Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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d) Genel Midiirliik: Sivil Havacilik Genel Midiirliigtini,
e) HES: Hayat Eve Sigar uygulamasini,

f) SHY-IPC: Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Tarafindan Verilecek Idari Para Cezalari Hakkinda
Y Onetmelik'i,

g) Ugus ekibi: Bir hava aracinin ugurulmasinda baslica gérevleri yiiklenen ve yeterlilik belgesine sahip
ekibi,

g) Ucus siiresi: Balonun sisirilmesi amaciyla yakma biriminin ateslenmesinden balon kubbesinin
sondiiriilmesine kadar gecen siireyi,

h) Yolcu: Yer ve zaman faydasi saglamaksizin herhangi bir tarihi, kiiltiirel veya turistik bolgeyi balon ile
belirli ylikseklikten seyredebilmek ve/veya balonla ugus deneyimi yasamak amagclariyla {icret karsiliginda
balon ugusuna katilim saglayan kisiyi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Genel Esaslar ve Uygulama

Ucus operasyonu oncesi alinacak énlemler
Madde 5- (1) Isletmeler tarafindan COVID-19 salgmi tedbirlerine iliskin prosediirler Isletme El
Kitabi'nda tanimlanmal1 ve gerekli tiim 6nlemleri alinmalidir.

(2) Isletme tarafindan balon ucus faaliyetleri kapsaminda kalkis yerleri diger isletmeler ile koordine
edilerek miimkiin oldugunca ayr1 yerlerden kalkis yapilmasina 6zen gdosterilmelidir. Ayni isletmenin
farkl1 balonlar1 i¢in de ayr1 kalkis alanlarinin planlanmasisaglanmalidir.

(3) Birden fazla ekibin birlestigi kalkis alanlarinda farkli ekiplerin temastan kaginmalar1 saglanmalidir.

(@) Operasyon isleminden Once isletme tarafindan balon sepetinin direk bolmeleri ve kiliflari, sepet
zeminleri, karabinalar, burner ve bdlmeleri, halatlar, sepet baglant1 noktalari, GPS ve telsiz dezenfekte
edilmelidir.

(®) Yolcularin tasinmasi amaciyla kullanilan araglarin, ugus operasyonu oncesinde ve sonrasinda, koltuk
aralari, koridoru, kap1 kolu ya da siirgiisii, koltuk tutamaklari, direksiyonu, 6n panel vb. alanlar
dezenfekte edilmelidir.

(6) Isletme tarafindan tiim yolcu ve personelin maske (tibbi veya cerrahi) ve dezenfektan kullanimini
saglayacak onlemler alinmalidir:

a) Yolcularin, balona binmeden 6nce, ellerinin dezenfektasyonu soguk sisirme esnasinda sicak sisirme
baslamadan 6nce yapilmalidir. Sicak sisirme basladiginda kesinlikle dezenfektan kullanimi olmamalidir.

Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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b) Bebeklerde (0-2 yas) bogulma riski nedeniyle maske kullanilmamalidir. 6 (alt1) yas altinda olan
cocuklar maske kullanmayabilir. Kalp, solunum, astim ve otizm gibi uzun siire maske takamayacak
rahatsizliklart olan hasta yolcular doktor raporunu ibraz etmek kaydiyla yiiz koruyucu kullanabilirler.

) Her balonda yedek maske (tibbi veya cerrahi) ve siperlik bulundurulmalidir.

(7) Yolcularmn ates 6l¢timii konaklama tesislerinden servis araglarina alinmadan, Kaptan pilot ve tiim ekip
tiyelerinin ates 6l¢iimii operasyon baslamadan 6nce uygun bir 6l¢iim cihazi ile yapilmalidir. Ates 6l¢tiim
sicakligi 37.5°C'nin iizerinde olan higbir yolcu veya ekip liyesi ugus operasyonuna katilamaz.

8) Isletme tarafindan yolcu manifestolarinda "ates dl¢iilme saati ve ates sicaklik derecesi” ile yolcularin
HES kodu sorgulamalari kayit altina alinmali ve karsisina imza atilmasi saglanmalidir. Ucgus
operasyonuna katilacak ekip tiyeleri i¢in liste olusturulmali ve imzasialinmalidir.

) Isletme tarafindan yolcu brifinglerinde Covid-19 Salgini hakkinda tiim yolcularm bilgilendirilmesi
saglanmalidir. Yolcu brifingi iceriginde, dogrudan solunan damlaciklar ve/veya havadaki partikiiller
acisindan koruma saglanarak ayni zamanda kisilere giivenlik hissi verilmesi amaciyla, inis disinda
yolcularin sepet digina bakmalar1 gerekliligi anlatilmali, nefeslerin disartya dogru yonlendirilmesi
saglanmalidir.

(10) isletme tarafindan yolculardan kendilerinin hasta olmadigini veya Covid-19 belirtileri tasimadigimi
belirten beyan talep edilmelidir.

(11) Isletme tarafindan yer operasyonlari sirasinda sosyal mesafenin siirekli olarak korunmasina ydnelik
gerekli tedbirler alinmalidir.

(12) Hijyen malzemelerinin se¢iminde Saglik Bakanligi'nin tavsiyeleri dikkate alinmali, balon techizatinin
temizlik ve dezenfektasyonu iiretici firmalarin tavsiyeleri cercevesinde yapilmalhdir.

Ucus operasyonu sirasinda alinacak onlemler
Madde 6- (1) Sepet yerlesiminde ayn1 aile mensubu bireyler ayni sepet bdlmesine alinmalidir.

(2) Yolcularin ugus sirasinda maske (tibbi veya cerrahi) takmalari sorumlu kaptan pilot tarafindan kontrol
edilmeli ve ugus siiresince takibi yapilmalidir.

(3) Yolcularin balona binmeden 6nce ellerinin dezenfeksiyonu saglanmalidir.
(4) Ugus esnasinda stipheli bir yolcu olmasi durumunda siperlik kullanilmasi saglanmalidir.
Ucus operasyonu sonrasinda alinacak onlemler

Madde 7- Isletme tarafindan yer operasyonlar1 sirasinda sosyal mesafenin siirekli olarak korunmasina
yonelik tedbirler alinmalidir. Inis sonrasi toplu kutlama esnasinda sosyal mesafeye dikkat edilmelidir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
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Atik maddeler

Madde 8- Ugus operasyonunun tamamlanmasinin ardindan yolcularin maske ve siperlikler igin tibbi atik
poseti veya kutusu bulundurulmalidir.

Acil durum eylem plani ve risk degerlendirmesi

Madde 9- (1) Isletme tarafindan herhangi bir yolcunun Covid-19 belirtisi (ates, siirekli dksiiriik, solunum
zorlugu veya diger grip benzeri semptomlar) gosterdiginde, mevcut saglik protokoliiniin aktivasyonunu
dikkate alan bir prosediir gelistirecek ve acil durum eylem plani olusturacaktir.

(2) Ugus operasyonunda Covid-19 salginina yonelik risk analizlerinin yapilarak gerekli azaltma
faaliyetlerinin planlamas1 yapilmalidir.

Miidahale ve raporlama

Madde 10 - (1) Ugus operasyonu sirasinda yolcu veya ekip iiyesinin Covid-19 belirtileri (ates, siirekli
Oksiiriik, solunum zorlugu veya diger grip benzeri semptomlar) gostermesi durumunda, siipheli izole
edilerek enfeksiyonun yayilmasii Onleyecek nitelikte olan kapali alanda bekletilmelidir. Saglik
Bakanligi'nin ilgili saglik kurulusu ile iletisime gegilerek sevki saglanmalidir.

(2) Siiphe ve vaka tespitlerinde yapilan islemler Genel Miidiirliige raporlanmalidir.

Bilgilendirme ve egitim

Madde 11 - (1) Isletme tarafindan ugus operasyonuna katilan tiim personelin asagidaki konular hakkinda
bilgilendirilmesi saglanmalidir. Bilgilendirmeler, isletmede gorevli is giivenligi uzmanlar tarafindan
verilebilir.

® Viriis ve ilgili durumlar hakkinda bilgi

® Bulasici mikroorganizmalar: Sagligin 6nemi ve iliskili sorunlar

® Farkli dezenfekte edici maddelerin 6zellikleri (siire, asindiricilik);

® Balonu ve ekipmani dezenfekte etmek i¢in kullanilacak kimyasal malzemeler.

® Binalarin ve yiizeylerin dezenfeksiyonu i¢in kullanilan {iriin ve kimyasal maddeler ile ilgili
kavramlar ve siniflandirma.

® Temizlik ve Dezenfeksiyon tiriinleri ile ilgili nemli hususlar ve kullanimlari i¢in temel kurallar.

® Kimyasal iirlinlerin tasinmasinda giivenlik ve hijyen ile ilgili diizenlemeler.

® Temizlik ve Dezenfeksiyon iiriinlerinin dogru dozaji ve uygulamasi igin teknikler.

® Operasyon ortaminda siiphelilerin belirlenmesi, bildirim ve uygulamalar (saglik personeli
olmayanlar).

® Kisisel koruyucu ekipman ve koruyucu kit dogru kullanima.

® Kalintilarin/atiklarin toplanmasi ve,

® Salgin siiphesi sonrasi bildirimler.

(2) Saglik Bakanlig1 ve Bilim Kurulu tarafindan yapilan aciklama ve tavsiyelere uygun olarak egitim
icerigi giincellenebilir.

Bu bclgc giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Personele yapilacak Covid-19 testi

Madde 12 - (1) Isletme, planlanan her ucustan &nce, operasyona katilan ilgili personelin, Covid-19
sorgulamasinin HES kodu ile yapildigindan ve bu Genelge'nin 5 inci maddesinin sekizinci fikrasi geregi
ekip lyeleri icin olusturulan listeye neticesinin "Riskli degildir" olarak kayit altina alindigindan emin
olacaktir.

(2) Isletmeler tiim bina (ofis, depo, ara¢ vs.) dezenfeksiyonlarin1 yaptirmakla yiikiimliidiir.

Operasyona baslama ve slot uygulamasi
MADDE 13- (1) Operasyonabagslamakisteyenisletmeler,tiimtedbirlerialdiginadair Genel Miidiirliige Ek'te
yer alan formu kullanarak bir taahhiit verecektir.

(2) Isletmeler icin Genel Miidiirliikk resmi internet sitesinde giincel "Balon Slot Tahsisleri Cizelgesi" ile
belirlenen slot haklar1 gegerli olacaktir. Ancak, Covid-19 pandemisi tedbirleri kapsaminda yapilan bu
diizenleme geregi, ugus operasyonlarina baslamayacak olan isletmelerin mevcut bulunan slot haklari
baska isletmelere kiralanamayacaktir.

(3) Yapilan saha denetimlerinde maske, mesafe ve hijyen gerekliliklerinin saglanamamasi halinde slot
kisitlamasi yapilabilecektir.

Idari yaptirimlar
MADDE 14 - Bu Genelgeye aykirilik olmasi halinde, 14/10/1983 tarihli ve 2920 say1l1 Tiirk Sivil

Havacilik Kanunu, SHY-IPC ve mer'i mevzuat kapsaminda idari islem uygulanir.

Yiirirlik
MADDE 15 - Bu Genelge, yayimlandigi tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 16 - Bu Genelge hiikiimlerini Sivil Havacilik Genel Miidiirii yiiriitiir.

Prof. Dr. Kemal YUKSEK

Genel Miidiir V.
Ek: FR.126-Sicak Hava Balonu Taahhiit Formu (1 sayfa)
Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Dogrulama Kodu: 32A7882A-802E-4557-9E12-34D8DA3DFA98 Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/shgm-ebys
Gazi Mustafa Kemal Bulvari No:128/A 06570 Maltepe / ANKARA Bilgi i¢in:Ali Osman YAMAN -..._ i 7 E|

Telefon Nu.: (0 312) 203 60 00, Belgegecer Nu.: (0 312) 212 46 84
Kep Adresi: shgm.gelen@hs01.kep.tr Internet adresi: www.shgm.gov.tr

5/5


mailto:shgm.gelen@hs01.kep.tr
http://www.shgm.gov.tr/
http://www.turkiye.gov.tr/shgm-ebys

W G
P\ g
\‘ ~©éﬂ

'
(7
o

ge"®

TAAHHUTNAME

ISLETME ADI

UGUS YAPILACAK BOLGE ISLETME RUHSATI NO

TR-B-...

Sivil Havacilik Genel Muaduarligla (SHGM) tarafindan ruhsatlandiriimis isletmemiz Covid-19
salgin ile mucadele kapsaminda;

1. UOD-2020/4G sayili Genelge'de belirtilen gerekliliklerin, ugus operasyonlarina
baslamadan dnce ve ugus operasyonlari esnasinda yerine getirilecegini,

2. Saglik Bakanligi ve icisleri Bakanlidi ile diger Kamu Kurumlari tarafindan yayinlanmis
veya yayinlanacak meri mevzuatlara, dizenleme, yasak ve kisitlamalara uyulacagini,

3. Covid-19 tedbirlerinin uygulanmadigi takdirde, slot kisitlamasi dahil diger idari
yaptirimlarin yapilabilecegini kabul ve taahhut ederim.

SORUMLU MUDURUN;

ADI/SOYADI
TARIH

IMZA/KASE

Sicak Hava Balonu Taahhiit Formu
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