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Sivil Havacilik Genel Mudurlugu

EK — 3 UCUS OPERASYONLARINA iLISKIN ORGANIiZASYON
GEREKLILIKLERI (BOLUM - ORO)

ORO.GEN.005 Kapsam

Isbu Ek ile asagida belirtilen operasyonlarin gerceklestirilmesi durumunda isletici tarafindan
tabi olunacak gereklilikler belirlenmektedir:

(a) Ticari hava tagima operasyonlar1 (CAT);

(b) Ticari amagh 6zel operasyonlar;

(c) Kompleks motorlu hava araci ile gergeklestirilen ticari olmayan operasyonlar;

(d) Kompleks motorlu hava araci ile gergeklestirilen ticari olmayan 6zel operasyonlar.

ALT BOLUM GEN - GENEL HUKUMLER
KISIM 1 - GENEL

ORO.GEN.105 Yetkili otorite

Isbu Ek kapsaminda, Tiirkiye Cumhuriyeti icerisinde sertifikalandirma veya bildirim
yikiimliliigine veya 6zel operasyon yetkisine tabi olan isleticiler tizerindeki gozetim
faaliyetleri, Genel Miidiirliik tarafindan gergeklestirilecektir.

ORO.GEN.110 isletici sorumluluklar

(@) Isletici, hava aracimin isletilmesi konusunda ilgili uluslararasi mevzuatlara,
uygulanabilirligi 6l¢tide bu EK’in ilgili hiikiimleri, kendi isletme ruhsati (AOC) veya 6zel
operasyon yetkisi (SPO yetkisi) veya bildirimi kapsaminda yapilmasindan sorumludur.

(b) Her ugus, isletme el kitab1 hitkiimlerine gore gerceklestirilecektir.

(c) Isletici, isletme ruhsati, SPO yetkisi veya bildirimindeki hiikiimlere gore gerceklestirilen
uguslar tizerinde operasyonel kontrolii saglamak i¢in bir sistem kuracak ve bunu muhafaza
edecektir.

(d) Isletici, hava aracinin operasyon alami ve operasyon tipi icin gerekli olan teghizatlar ile
techiz edilmesini ve ekip liyelerinin bu operasyon alani ve operasyon tipi i¢in gerekli
vasiflara sahip olmasini saglayacaktir.

(e) Isletici, yer ve ugus operasyonlar1 icin gorevlendirilen veya bu operasyonlarda dogrudan
dahil olan tiim personelin dogru bilgilendirilmelerini, belirli gorevlerdeki yeteneklerini
kanitlamis olmalarin1 ve sorumluluklarimin bu gibi goérevlerin operasyonun biitiinii ile
iliskisinin farkindaligini saglayacaktir.

(f) Isletici, yer personeli ve ekip iiyelerinin yerdeki ve ugustaki her tiir operasyona yonelik
gorev ve sorumluluklarini igeren, her bir hava araci tipi i¢in emniyetli operasyon
prosediirleri ve talimatlar1 olusturacaktir. Bu prosediirler ve talimatlar, steril kokpit
saglanmasina yonelik prosediirler ile talimatlar da dahil olmak iizere, hava aracinin
emniyetli operasyonu i¢in gerekli olanlar disinda ekip tiyelerinin ugusun kritik safthalarinda
herhangi bir faaliyet gergeklestirmesini gerektirmeyecektir.
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() Isletici, tiim personelin, gorevlerinin icrasina iliskin ve operasyonlarm gerceklestirilecegi
Devletlerin  kanunlarina, yonetmeliklerine ve prosediirlerine uymalar1 gerektiginin
bilincinde olmasin1 saglayacaktir.

(h) Isletici, her bir hava araci tipi i¢in, isletme el kitab1 igerisindeki operasyonel prosediirlere
uyulmasini saglamak ve normal, normal olmayan ve acil durum kosullarindaki ugusun tiim
safhalarinda ekip iiyeleri tarafindan kullanilmak tizere bir kontrol listesi sistemi
olusturacaktir. Kontrol listelerinin tasarimi ve kullaniminda insan faktorleri ilkelerine
uyulacak ve hava araci iireticisinden elde edilen en giincel dokiimanlar dikkate alinacaktir.

(i) Isletici, ugus yapilacak rotada ve havaalanlarinda veya operasyon sahalarinda hava araci
performansina iliskin hususlara, diger operasyon kisitlamalarina ve bunlarla ilgili beklenen
kosullara bagli olarak emniyetli bir ugus gerceklestirilmesi igin ugus planlama prosediirleri
belirleyecektir. Bu prosediirler, isletme el kitabi igerisinde yer alacaktir.

(j) Isletici, ilgili personel icin, Teknik Talimatlar dokiimam geredi gerekli gériilen tehlikeli
maddeler egitim programlari olusturacak ve bunlari muhafaza edecektir. Bu egitim
programlari, ilgili personelin sorumluluklari ile orantili olacaktir. Tehlikeli madde tasiyip
tasimadiklarima bakilmaksizin, ticari hava tagimaciligt (CAT) yapan isleticiler ile
ORO.GEN.005(b)/(c)/(d) maddelerinde bahsi gecen ticari hava tasimaciligi (CAT) disinda
operasyonlar gerceklestiren ve tehlikeli madde tasiyan isleticilerin egitim programlari,
Genel Miidiirliik degerlendirmesine ve onayina tabidir.

(k) G)’de yer alan hiikiimlere bakilmaksizin, asagida listelenen hava araglariyla ticari
operasyonlar gergeklestiren isleticiler, ugus ekibi {iyelerinin, yolcu beraberinde hava aracina
getirilen veya kargo olarak getirilen gizli tehlikeli maddelerin farkina varmalarini
saglayacak uygun tehlikeli maddeler egitimi ya da brifingi almalarini1 temin edecektir.

(i) Planor;

(if) Giindiiz VFR sartlarda ayni havaalanindan veya operasyon alanindan kalkis ve ayni
havaalanina veya operasyon alanina inis yapilan uguslarda isletilen, 5.700 kg veya
daha az azami sertifikalandirilmis kalkis agirligina ve 5 veya daha az MOPSC’ye sahip
tek motorlu pervaneli ugaklar, ya da

(iii) Gilindiiz VFR sartlarda ayni havaalanindan veya operasyon alanindan kalkis ve ayni
havaalanina veya operasyon alanina inis yapilan uguslarda isletilen, kompleks motorlu
olmayan, tek motorlu, 5 veya daha az MOPSC’ye sahip helikopterler,

ile ucuslar gerceklestirilen bir isletici, Ugus ekibi tiyelerinin, yolcu beraberinde hava aracina
getirilen veya kargo olarak getirilen gizli tehlikeli maddelerin farkina varmalarimi
saglayacak uygun bir egitim ya da brifing almalarini temin edecektir.

ORO.GEN.115 AOC basvurusu

(a) Isletme ruhsati bagvurusu ya da mevcut isletme ruhsatinda degisiklik yapilmas1 yoniindeki
bir bagvuru, uluslararasi mevzuatlarin uygulanabilir gereklilikleri dikkate alinarak, Genel
Miidiirliik tarafindan belirlenen bir bi¢cim ve tarzda yapilacaktir.

(b) ilk isletme ruhsat1 bagvurusunda isleticiler, Genel Miidiirliige, uluslararasi mevzuatlarda
belirtilen gerekliliklere nasil uyacaklarmi gosteren belgeleri sunacaktir. Bu belgeler
icerisinde, onceden onay gerektirmeyen degisikliklerin nasil yonetilecegini ve Genel
Miidiirliige nasil bildirilecegini aciklayan bir prosediir bulunacaktir.
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ORO.GEN.120 Uyumluluk yontemleri

(a) EASA tarafindan yayimlanmis Kabul Edilebilir Uyumluluk Yoéntemleri (AMC)’ne yonelik
kabul edilen alternatif uyumluluk yoéntemleri, uluslararasi mevzuatlara uyumlulugun tesis
edilmesi amaciyla, isletici tarafindan kullanilabilir.

(b) Sertifikalandirmaya tabi olan bir isletici, Uygulama Kurallarina uyumlulugun tesis edilmesi
amaciyla, EASA tarafindan yaymmlanmis Kabul Edilebilir Uyumluluk Yo6ntemleri
(AMC)’ne yonelik alternatif uyumluluk yontemlerinin kullanilmasinin talep etmesi halinde,
isletici bunu uygulamadan 6nce s6z konusu alternatif uyumluluk yontemlerine iliskin
eksiksiz bir agiklamay1 Genel Mudiirliige sunacaktir. Bu agiklamada, ilgili el kitaplarinda
veya prosediirlerde yapilacak her tiirlii revizyon ile uluslararasi mevzuatlarin yerine
getirildigini gosteren bir degerlendirme bulunacaktir.

Isletici, bu alternatif uyumluluk yontemlerini, Genel Miidiirliikten 6nceden onay almak
suretiyle, konuya iligkin bildirimi almasi {izerine uygulayabilir.

(c) Faaliyetine iligkin bildirimde bulunmasi gereken bir isletici, uluslararasi mevzuatlara
uyumlulugun tesis edilmesi amaciyla, kullandig1 alternatif uyumluluk yontemleri listesini
Genel Midiirliige iletecektir.

(d) SPO yetkisine tabi bir isleticinin alternatif uyumluluk yontemleri kullanmak istemesi
halinde, bu alternatif uyumluluk yontemlerinin yetkinin bir pargasi olan standart operasyon
usullerini etkiledigi durumlarda (b) maddesine, kurulusunun ve operasyonunun bildirilen
kismu1 i¢in de (c) maddesine uyacaktir.

ORO.GEN.125 AOC sahibinin onayina ve imtiyazlarina iliskin hiikiimler

Rubhsatlandirilmis bir isletici, isletme ruhsatinin eki olan igletme sartlarinda tanimlanan kapsam
Ve imtiyazlara uyacaktir.

ORO.GEN.130 AOC sahibi ile ilgili degisiklikler
() Asagida yer alan hususlardaki degisiklikler, Genel Miidiirliigiin 6nceden onayini gerektirir:
(1) Isleticiye ait isletme ruhsatinin veya isletme sartlarinin kapsami; ya da

(2) ORO.GEN.200(a)(1) ile (a)(2) igerisinde gerekli kilinan isleticinin yonetim sisteminin
herhangi bir unsuru.

(b) Uluslararas1 mevzuatlara gore onceden onay alinmasi gereken her tiirlii degisiklik i¢in,
isletici Genel Midiirliige onay basvurusunda bulunacak ve Genel Miidiirliikk tarafindan
diizenlenmis bir onay alacaktir. Genel Miidiirliiglin, uluslararasi mevzuatlara devamli
uyuldugunu tespit etmesi, isletme ruhsati ile bu ruhsata ekli ilgili onay hiikiimlerinde
gerekliyse degisiklik yapmasini saglamak i¢in, bu tiir bir degislik yapilmadan 6nce onay
basvurusu yapilacaktir.

Isletici, Genel Miidiirliige ilgili her tiirlii belgeyi sunacaktir.
Degisiklik, yalnizca Genel Miidiirliigiin resmi onayinin alinmasi tizerine uygulanacaktir.

Isletici, sz konusuysa, bu degisiklikler sirasinda Genel Miidiirliik tarafindan belirlenen
kosullara gére operasyonda bulunacaktir.
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(c) Onceden onay gerektirmeyen tiim degisiklikler, Genel Miidiirliik tarafindan onaylanan
prosediirde tanimlandig1 sekilde yonetilecek ve Genel Midiirlige bildirilecektir.

ORO.GEN.135 AOC’nin gecerliliginin devami
(a) Isletme ruhsati, asagida belirtilen kosullarda gecerliligini siirdiirecektir:

(1) ORO.GEN.150’de belirtildigi sekilde bulgularin idaresine iliskin hiikiimler dikkate
alinarak, isleticinin ulusal ve wuluslararast mevzuatlarin ilgili hiikimlerine
uyumlulugunun devam etmesi;

(2) Uuluslararas1 mevzuatlarin ilgili gerekliliklerine uyumlulugun devam ettirildiginin
tespit edilebilmesi i¢in ORO.GEN.140°de belirtildigi sekilde Genel Midiirliigiin
isleticiye gerekli erisiminin saglanmasi; ve

(3) Ruhsatin iptal edilmemis ya da geri alinmamig olmas.

(b) Ruhsatin geri alinmasi ya da iptal edilmesi lizerine ruhsat, gecikmeksizin Genel Miidiirliige
iade edilecektir.

ORO.GEN.140 Erisim

(@) Ulusal ve uluslararast mevzuatlarin ilgili gerekliliklerine uyumlulugun tespit edilmesi
amaciyla, isletici, sézlesme yapilsin ya da yapilmasin, asagidaki yetkililerden biri
tarafindan yetkilendirilen herhangi bir kisinin, her zaman, ruhsatlandirmaya, SPO
yetkilendirmesine veya bildirimine iliskin faaliyeti ile ilgili her tiirli tesis, hava araci,
belge, kayit, veri, prosediir veya diger her tiirlii malzemeye erismesine imkan verecektir:

(1) Genel Miidiirliik;

(2) Uluslararas1 mevzuatlar kapsaminda ramp denetlemeleri gerceklestirmeye yetkili
otorite.

(b) CAT operasyonlar1 sirasinda (a) maddesinde belirtilen hava aracina erigim,
CAT.GEN.MPA.135 kapsaminda kokpit i¢in sorumlu kaptan pilot tarafindan emniyet ile
ilgili olarak aksi kararlastirilmadik¢a, ugus operasyonlari sirasinda hava aracina girme ve
hava aracinda kalma imkanin1 kapsar.

ORO.GEN.150 Bulgular

Isletici, bulgulara iliskin bildirimi almas: iizerine, sunlar1 gerceklestirecektir:
(@) Uygunsuzlugun kok nedenlerini saptamak;

(b) Bir diizeltici eylem plan1 belirlemek;

(c) Diizeltici eylem uygulamasini, SHT-DENETIM Talimat: icerisinde tanimlandig1 sekilde,
Genel Miidiirliik ile mutabik kalinan siirede sunmak.

ORO.GEN.155 Emniyet sorununa aninda miidahale
Isletici,

(@) Genel Miidiirliik tarafindan zorunlu kilinan her tiirlii emniyet tedbirini; ve
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(b) Ugusa elverislilik direktifleri dahil olmak tizere, EASA tarafindan yayimlanan ilgili her
tirlii zorunlu emniyet bilgilerini uygulayacaktir.

ORO.GEN.160 Olay raporlama

Havacilik olaylarinin raporlanmasi, toplanmasi, incelenmesi ve muhafaza edilmesi ile kaza ve
ciddi olaylarin raporlanmasina iliskin diizenleme, Genel Midiirlikk tarafindan SHT-OLAY
Talimat1 ile yapilmigtir.

KISIM 2 - YONETIM

ORO.GEN.200 Yo6netim sistemi

(a) Isletici, asagida belirtilenleri kapsayacak bir yonetim sistemi olusturacak, uygulayacak ve
devam ettirecektir:

(1) Sorumlu Miidiiriin dogrudan emniyet ile ilgili hesap verebilirligi de dahil olmak {izere,
isletici i¢in agik¢a tanimlanmis sorumluluk ve hesap verilebilirlik sinirlari;

(2) Emniyet politikasi olarak tanimlanan, isleticinin emniyet ile ilgili genel felsefeleri ve
ilkelerine iligkin genel bir aciklama;

(3) Isleticinin faaliyetlerinden kaynakli havacilik emniyet tehlikelerinin tanimlanmast,
degerlendirilmesi ve ilgili risklerin yonetilmesi, riski azaltacak ve etkinligi dogrulanmis
islemlerin yapilmast;

(4) Personelin egitimli ve gorevlerini ifa edebilecek yeterlilige sahip olmasinin saglanmast,

(5) Personelin tiim sorumluluklarinin bilincinde olmasina yonelik bir siire¢ te dahil olmak
lizere, tim yoOnetim sistemi Kkilit siireglerine iliskin belgeler ile bu belgelerin
revizyonuna iligkin prosediir;

(6) Isleticinin ilgili gerekliliklere uyumlulugunun izlenmesi islevi. Diizeltici islemlerin
gerektigi gibi etkin bir sekilde uygulanmasmin saglanmasi i¢in bulgulara yonelik
Sorumlu Miidiire geri bildirim ihtiva edecek bir uyumluluk izleme sistemi; ve

(7) Bu Ek ya da diger uygulanabilir Ek’lerin ilgili alt boliimlerinde belirtilen her tiirlii ilave
gereklilik.

(b) Yonetim sistemi, yapilan faaliyetlere 6zgii tehlikeler ve iliskili riskler dikkate alinarak,
isleticinin biiyiikligiine ve faaliyetlerinin 6zellikleri ile karmasikligina uygun olacaktir.

ORO.GEN.205 Sozlesmeli faaliyetler

(@) Isletici, faaliyetinin herhangi bir boliimii igin sdzlesme yaptiginda ya da hizmet alim
gerceklestirdiginde, s6zlesme yapilan veya alinan hizmetin veya iriiniiniin uygulanabilir
gerekliliklere uyumlulugunu saglayacaktir.

(b) Sertifikalandirilan bir isleticinin veya SPO yetkisi sahibinin faaliyetinin herhangi bir
boliimiine yonelik olarak so6z konusu bu faaliyeti gergeklestirebilmesi igin isbu Boliime
uygun bir sekilde sertifikalandirilmamis veya yetkilendirilmemis bir kurulusla s6zlesme
yaptig1r durumlarda, sozlesme yapilan kurulus isletici onay1 dahilinde calisacaktir.
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Sozlesme yapan kurulus, uygulanabilir gerekliliklere uyumlulugunun siirdiiriildiigliniiniin
tespiti i¢cin Genel Miidiirliigiin s6zlesme yapilan kurulusa erisimini saglayacaktir.

ORO.GEN.210 Personel gereklilikleri

(@) Isletici, tiim faaliyetlerin uygulanabilir —gerekliliklere gére finanse edilip
gerceklestirilmesini saglayacak yetkiye sahip bir Sorumlu Miidiir tayin edecektir. Sorumlu
Miidiir etkin bir yonetim sistemi olugturmak ve bunu devam ettirmekle sorumlu olacaktir.

(b) Isletici tarafindan, isleticinin uygulanabilir hiikiimlere uyumlulugunu siirdiirmesini
saglamakla sorumlu kisi veya kisiler tayin edilecektir. Bu kisi veya kisiler, nihai olarak,
Sorumlu Miidiire kars1 sorumlu olacaklardir.

(c) Isletici, uygulanabilir hiikiimler kapsaminda yerine getirilecek planli gorev ve faaliyetler
icin yeterli sayida nitelikli personel istihdam edecektir.

(d) Isletici, (c) maddesine uyumlulugu gostermek amaciyla uygun deneyim, yeterlilik ve
egitim kayitlarint muhafaza edecektir.

(e) Isletici, tiim personelin gorevlerinin icrasi ile ilgili kurallar ile prosediirlerin bilincinde
olmasini saglayacaktir.

ORO.GEN.215 Tesis gereklilikleri

Isletici, tiim planh gorev ve faaliyetlerin uygulanabilir gerekliliklere gore yerine getirilmesine
ve yonetimine imkan saglayan tesislere sahip olacaktir.

ORO.GEN.220 Kayitlarin tutulmasi

(@) Isletici, 6zellikle ORO.GEN.200 igerisinde belirtilen tiim unsurlar1 kapsayan, gelistirilen
tiim faaliyetler i¢in yeterli bir depolama ve giivenilir bir izlenebilirlik saglayan bir kayit
tutma sistemi olusturacaktir.

(b) Kayzitlarin bigimi (formati) isleticinin prosediirlerinde belirtilecektir.

(c) Kayitlar, hasara, degisiklige ve hirsizhiga karst koruma saglayacak bir sekilde
saklanacaktir.

ALT BOLUM AOC - iISLETiCININ RUHSATLANDIRILMASI

ORO.AOC.100 isletme ruhsat1 basvurusu

(@) Isletici ticari hava tasimaciligi operasyonlarina baslamadan 6nce, Genel Miidiirliik
tarafindan diizenlenen bir igletme ruhsati (AOC) bagvurusunda bulunacak ve sahip
olacaktir.

(b) Isletici, Genel Miidiirliige asagidaki bilgileri sunacaktir:
(1) Basvuru sahibinin resmi Ve ticari adi, adresi ve posta adresi;

(2) Isletilecek hava araci tipi/tipleri ile sayis1 dahil, ongériilen operasyona iliskin bir
aciklama;

Yayim Tarihi Revizyon No Revizyon Tarihi

Sayfa 6 / 42



w G
P
e~
S¢c?
Sivil Havacilik Genel Mudurlugu
(3) Organizasyon yapisi dahil, yonetim sistemine iliskin bir agiklama;
(4) Sorumlu Miidiiriin adi;

(5) ORO.AOC.135(a) geregince gorevlendirilen Sorumlu Yonetici Personelin adlar ile
birlikte yeterlilikleri ve deneyimleri;

(6) ORO.MLR.100 geregi isletme el kitabinin bir kopyasi,

(7) Genel Miudiirliige gonderilen belgelerin basvuru sahibi tarafindan dogrulandigina ve
uygulanabilir gerekliliklere uyumlu olduguna dair bir beyanname.

(c) Basvuru sahipleri,

(1) Uluslararas1t mevzuatlara, bu Ek, bu Talimatin Ek 4 (Altboliim CAT), Ek 5 (Altboliim
SPA) ve Avrupa Komisyonu’nun 2015/640 sayili mevzuatin Ek 1 (Bolim 26)
gerekliliklerine uyacaklarini;

(2) isletilen tiim hava araglarmin, SHY-21 Yé&netmeligine uygun bir ugusa elverislilik
sertifikasina (CofA) sahip olacagm veya SHT-KIRALAMA Talimatina uygun bir
sekilde dry lease ile kiralanacagini; ve

(3) Organizasyonun ve yonetiminin, operasyonun 6l¢egine ve kapsamina uygun oldugunu
ve bununla ortiistiigiinii Genel Miidiirliige ispatlayacaktir.

ORO.AOC.105 Isletme sartlar1 ve AOC sahibinin imtiyazlar

Isleticiye sunulan imtiyazlar, bu Talimatin Ek 5’i (Altbdliim SPA) kapsaminda verilenler dhil
olmak tizere, isletme sartlarinda belirtilecektir.

ORO.AOC.110 Kiralama sozlesmesi

Hava araci kiralama ve kiraya verme islemlerine yonelik diizenleme, Genel Miidiirliik
tarafindan SHT-KIRALAMA Talimati ile yapilmistir.

ORO.AOQOC.115 Kod paylasim sozlesmeleri

(@) isbu Boéliime kapsaminda ruhsatlandirilan bir isletici, ancak asagida belirtilenleri
sagladiktan sonra diger bir iilke isleticisi ile bir kod paylagimi s6zlesmesi yapabilir:

(1) Diger iilke isleticisinin uygulanabilir ICAO standartlarina uyumlulugunu dogrulamis
olmak;

(2) Genel Miidiirliige ilgili bilgi ve belgeleri temin etmis olmak.

(b) Kod paylasim sdzlesmesinin uygulanmasi sirasinda isletici, diger {iilke isleticisinin
uygulanabilir ICAO standartlarina uymaya devam edip etmedigini izleyecek ve diizenli
araliklarla degerlendirecektir.

(c) isbu Boliime uygun ruhsatlandirilmis isletici, diger iilke isleticisinin uluslararasi
mevzuatlar uyarinca bir isletim yasagina maruz kalmasi ya da uygulanabilir ICAO
standartlarina uyamamasi durumunda s6z konusu diger iilke isleticisi tarafindan isletilen
bir ugus icin bilet satmayacak ve diizenlemeyecektir.
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ORO.AOC.120 Kabin ekibi egitimi verilmesi ve kabin ekibi sertifikalarinin
diizenlenmesine iliskin onaylar

(@) SHT-CC Talimati igerisinde gerekli goriilen egitim kursunun verilmesi amaglandiginda,
isletici Genel Miidiirliige onay bagvurusunda bulunacak ve Genel Miidiirliik tarafindan
diizenlenmis bir onay alacaktir. Bu kapsamda, basvuru sahibi, SHT-CC Talimatinin
CC.TRA.215 ve CC.TRA.220’sinde belirtilen egitim kursunun uygulanmasi ve igerigine
iliskin gerekliliklere uyumlulugu ispatlayacak ve Genel Miidiirliige sunlar1 sunacaktir:

(1) Planlanan faaliyet baslangig tarihi;

(2) Kapsam dahilindeki egitim unsurlar1 ile ilgili egitmenlerin kisisel detaylar ile
nitelikleri;

(3) Egitimin yapilacagi egitim yerinin/yerlerinin adi/adlari1 ve adresi/adresleri,

(4) Kullanilacak tesislere, egitim yontemlerine, el kitaplarina ve temsili cihazlara iliskin bir
aciklama; ve

(5) Egitim kursuna iligskin miifredat ve ilgili programlar.

(b) Genel Miidiirliigiin, SHT-CC Talimat1 kapsaminda isleticilerin kabin ekibi sertifikalar
diizenlemesine onay verilebilecegine iliskin karar almasi halinde, bagvuru sahibi (a)
maddesine ek olarak:

(1) Asagida yer alan maddeleri yerine getirdigini Genel Mudiirliige ispatlayacaktir:

i.  Kurulusun bu gorevi yerine getirme kabiliyetine ve bu konuda hesap verme
sorumluluguna sahip oldugunu;

ii. Degerlendirmede bulunan personelin uygun vasiflara sahip ve menfaat
catismasindan uzak oldugunu;

(2) Asagida yer alan maddelere ait prosediirler ve belirlenmis kosullar1 sunacaktir:

i. SHT-CC Talimatinin Ek-1’inin CC.TRA.220 hiikkmii uyarinca gerekli olan
degerlendirmenin yapilmast;

ii. Kabin ekibi sertifikalarinin diizenlenmesi;

iii.  Verilecek sertifikalara ve sertifika sahiplerine iliskin tiim bilgi ve belgelerin, kayit
tutma, gozetim ve yaptirim amacli islemler amaciyla Genel Miidiirliige sunulmasi.

(c) (a) ve (b) igerisinde bahsi gegen onaylar, isletme sartlarinda belirtilecektir.

ORO.AOC.125 AOC sahibi tarafindan isletme sartlarinda yer alan hava araciyla
yapilan ticari olmayan operasyonlar

(@) AOC sahibi isletici, asagida belirtilen kosullar1 saglamasi kaydiyla, AOC’nin eki olan
isletme sartlarinda yer alan ve ticari hava tagimaciligi operasyonlari disinda kullanilan bir
hava araci ile ticari olmayan operasyonlar gerceklestirebilir:

(1) Asagidakiler dahil olmak iizere, igsletme el kitabi igerisinde bu operasyonlar1 detayli bir
sekilde agiklamak;

I. Uygulanabilir gerekliliklerin tanimlanmast;
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li. Ticari hava tasimaciligt operasyonlar1 ile ticari olmayan operasyonlarin
gerceklestirilmesi  esnasinda kullanilan operasyonel prosediirler arasindaki
farkliliklarin agik¢a tanimlanmast;

iii. Operasyona dahil olan tiim personelin ilgili prosediirler hakkinda bilgi sahibi
olmalarmni saglayan bir yontem;

(2) Oncesinde onay almak icin (a)(1)(ii) maddesinde belirtilen operasyonel prosediirler
arasinda belirlenen farkliliklar1 Genel Miidiirlige sunmak.

(b) (a) maddesinde belirtilen operasyonlar1 gergeklestiren bir AOC sahibinin, isbu Boliime
uygun bir bildirim sunmasi gerekmeyecektir.

ORO.AOC.130 Ucus veri izleme — ucaklar

(@) Isletici, 27.000 kg.’1n iizerinde azami sertifikalandirilmis kalkis agirligma sahip ucaklar
icin, kendi yonetim sistemine entegre edilecek bir ugus veri izleme programi olusturacak
ve bunu stirdiirecektir.

(b) Ugus wveri izleme programi, cezalandirici nitelikte olmayacak ve verilerin
kaynaginin/kaynaklarinin korunmasi i¢in uygun tedbirleri icerecektir.

ORO.AOC.135 Personel gereklilileri

(@) ORO.GEN.210(b) geregince isletici, asagidaki alanlarin yonetimi ile gozetiminden
Sorumlu Yonetici Personel gorevlendirecektir:

(1) Ugus Isletme;

(2) Ekip Egitimi;

(3) Yer Isletme; ve

(4) SHY-M Yonetmeligi geregince siirekli ugusa elverislilik.
(b) Personelin yeterliligi ve yetkinligi

(1) Isletici, planlanan yer ve ugus operasyonlar1 icin yeterli sayida personel istihdam
edecektir.

(2) Yer ve ugus operasyonlarinda gorevlendirilen ya da bu tiir operasyonlara dogrudan dahil
olan tiim personel:

I.  Uygun bir sekilde egitilecek;

ii. Kendilerine verilen gorevlerin ifasi igin gerekli becerilere sahip oldugunu
ispatlayacak;

iii.  Sorumluluklarinin ve aldiklart gorevlerin operasyonun tiimiiyle iliskisinin
bilincinde olacaktir.

(c) Personelin gozetimi

(1) Isletici, kendi kurulus yapist ile istihdam ettigi personel sayisini dikkate alarak, yeterli
saylda gozetmen atayacaktir.
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(2) Bu gozetmelerin gorev ve sorumluluklari tanimlanacak ve dstlendikleri gozetim
sorumluluklarini yerine getirebilmelerini saglamak i¢in diger her tiirli gerekli
diizenleme yapilacaktir.

(3) Ekip tiyeleri ile operasyona dahil olan personelin gozetimi, isletme el kitabinda
belirtilen standartlara ulasilmasini saglayacak deneyim ve becerilere sahip kisiler
tarafindan yapilacaktir.

ORO.AOC.140 Tesis gereklilikleri
Isletici, ORO.GEN.215 geregince,

(@) Uguslarmm emniyetli bir sekilde yapilmasini saglayacak uygun yer igletme tesislerinden
yararlanacak;

(b) Operasyonel ana iissiinde, operasyon alani ve tiiriine uygun operasyonel destek tesisleri
diizenleyecek;

(c) Her bir operasyon iissiinde mevcut ¢alisma alaninin, yaptigi islemler ugus operasyonlarinin
emniyetini etkileyebilecek personel igin yeterli olmasini saglayacak. Yer personeli,
operasyonel kontrolden sorumlu personel ve oOnemli kayitlarin saklanmasi ve
goriintiilenmesi ile ilgili personelin ihtiyaglarina ve ekipler tarafindan yapilan ugus
planlamasina dikkat edilecektir.

ORO.AOC.150 Dokiimantasyon gereklilikleri

(@) Isletici, el kitaplarmm ve gerekli olan diger her tiirli dokiiman ve bunlara iliskin
degisikliklerin hazirlanmasi i¢in diizenlemelerde bulunacaktir.

(b) Isletici, operasyonel talimatlar ile diger bilgileri gecikmeksizin dagitabilme yeterliligine
sahip olacaktir.

ALT BOLUM DEC - BILDiRiM

ORO.DEC.100 Bildirim

Kompleks motorlu hava araci ile ticari olmayan operasyonlar veya ticari olmayan ozel
operasyonlar yapan isletici ile ticari 6zel operasyon yapan isletici:

(a) Operasyonlara baglamadan 6nce, isbu Ekin EK-1’inde yer alan formu kullanarak, ilgili tim
bilgileri Genel Miidiirliige sunacak;

(b) Kullanilan alternatif uyumluluk yontemlerine iliskin listeyi Genel Midiirliige iletecek;

(c) Uygulanabilir gerekliliklere ve bildirim igerisinde yer alan bilgilere olan uyumlulugu
muhafaza edecek;

(d) Bildiriminde veya kullandig1 uyumluluk yonteminde yasanan herhangi bir degisikligi, isbu
Ek’in Ek-1’inde yer alan form kullanilarak degisiklik yapilan bildirimi ibraz etmek
suretiyle gecikmeden Genel Miidiirliige bildirecek; ve

(e) Operasyonu durdurdugunda durumu Genel Mudiirliige bildirecektir.
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ALT BOLUM SPO - TiCARI OZEL OPERASYONLAR

ORO.SPO.100 Ticari 6zel operasyon isleticilerine iliskin genel sartlar

(@) Ticari 6zel operasyon isleticisi, ORO.DEC.100’¢e ilaveten ORO.AOC.135, ORO.AOC.140
ve ORO.AOC.150’ye de uyacaktir.

(b) Hava araci, SHY-21 Yonetmeligine uygun bir ugusa elverislilik sertifikasina (CofA) sahip
olacak veya (c) maddesine uygun bir sekilde kiralanacaktir.

(c) Ticari 6zel operasyon isleticisi, Genel Miidiirliik tarafindan yayinlanan SHT-KIRALAMA
Talimat1 gerekliliklerine uyacaktir.

ORO.SPO.110 Yiiksek riskli ticari 6zel operasyonlara iliskin yetkilendirme

(@) Ticari 6zel operasyon isleticisi, asagidaki Ozelliklere sahip, yiiksek riskli ticari 6zel
operasyona baglamadan 6nce Genel Miidiirliige yetki bagvurusunda bulunacak ve yetki
alacaktir:

(1) Acil bir durumda, yerdeki {igiincii sahislarin emniyetinin tehlikeye girmesinin olasi
oldugu bir alan {izerinde gergeklestirilen, ya da

(2) Operasyonun gergeklestirildigi yerin Genel Miidiirlikk tarafindan tespit edilen, 6zel
dogasi ve gergeklestirildigi yerel ¢evre sebebiyle 6zellikle yerdeki {igiincii sahislar i¢in
yiiksek risk teskil eden.

(b) Isletici, Genel Miidiirliige asagidaki bilgileri sunacaktir:
(1) Basvuru sahibinin resmi ad1 ve ticari unvani ile birlikte adresi ve posta adresi;
(2) Organizasyon yapisi dahil, yonetim sistemine iliskin bir tanimlama;

(3) Isletilecek hava araci tipi/tipleri ve sayis1 dahil olmak iizere talep edilen operasyona
iliskin bir agiklama;

(4) Avrupa Komisyonu’nun 379/2014 sayili mevzuati Ek-2 (Bolim SPO) SPO.OP.230
uyarinca gerekli olan, risk degerlendirmesine iligkin belgeler ve ilgili standart operasyon
prosediirleri;

(5) Genel Midiirlige gonderilen belgelerin isletici tarafindan dogrulandigina ve
uygulanabilir gereklilikere uyumlu olduguna dair bir beyanname.

(c) Yetki bagvurusu ya da séz konusu yetkide yapilacak degisiklige iliskin basvuru,
uluslararas1 mevzuatlarin uygulanabilir hiikiimleri dikkate alinarak, Genel Miidiirliik
tarafindan belirlenen bir bi¢im ve tarzda yapilacaktir.

ORO.SPO.115 Degisiklikler

(@) Genel Midiirliik tarafindan verilen yetkinin veya yetkilendirilen operasyonlarin kapsamini
etkileyen her tiirlii degisiklik icin Genel Miidiirliigiin dnceden onay1 alinacaktir. Baslangi¢
risk degerlendirmesinde yer almayan her tiirli degisiklik i¢in giincellenmis risk
degerlendirmesi ve SOP, Genel Miidiirlige sunulacaktir.

(b) Genel Midiirliigiin uluslararasi mevzuatlara siirekli uyumlulugu tespit etmesini ve
gerekliyse, yetkide degisiklik yapmasini saglamak i¢in, degisiklige yonelik onay bagvurusu
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bu tiir bir degislik gerceklestirilmeden dnce yapilacaktir. Isletici, Genel Miidiirliige ilgili
her tiirlii belgeyi sunacaktir.

(c) Degisiklik, yalnizca Genel Miidiirliiglin resmi onayinin alinmasi {izerine uygulanacaktir.

(d) Isletici, uygulanabilirligine gore, bu degisiklikler sirasimnda Genel Miidiirliik tarafindan
belirlenen kosullara gére operasyon yapacaktir.

ORO.SPO.120 Gegerliligin devamm

(@) Ozel operasyon yetkisine sahip bir isletici, yetki icerisinde tanimlanan kapsam ve
imtiyazlara uyacaktir.

(b) Isleticinin yetkisi, asagidaki durumlarda gegerli olmaya devam edecektir:

(1) ORO.GEN.150 maddesinde belirtilen bulgularin idaresine iligskin hiikiimler dikkate
alinarak, isleticinin uluslararasi mevzuat ilgili gerekliliklerine uyumlulugunun devam
etmesi;

(2) Genel Mudiirligiin, uluslararast mevzuatlarin ilgili gerekliliklerine uyumlulugunun
devam ettirildiginin tespit edebilmesi i¢in ORO.GEN.140 igerisinde tanimlandig:
sekilde isleticiye erisiminin saglanmast; ve

(3) Yetkinin iptal edilmemis ya da geri alinmamig olmasi.

(c) Yetkinin geri alinmasi ya da iptal edilmesi {izerine sertifika gecikmeksizin Genel
Midiirlige iade edilecektir.

ALT BOLUM MLR - EL KITAPLARI, DEFTERLER VE KAYITLAR

ORO.MLR.100 Isletme el kitabi — genel

(@) Isletici, uluslararasi1 mevzuatlarda belirtildigi sekilde bir isletme el kitabi (OM)
olusturacaktir.

(b) Isletme el kitabinin icerigi, isbu Ek, bu Talimatin Ek 4 (BSliim CAT)’ii ve Ek 5 (B&lim
SPA)’i, Avrupa Komisyonu’nun 800/2013 mevzuatinin Ek 3 (Bolim NCC)’i ve
uygulanabilirligine gére Avrupa Komisyonu’nun 379/2014 mevzuatinin EkK 2 (B6lim
SPO)’si igerisinde yer alan gereklilikleri yansitacak ve isletme ruhsatinin (AOC) eki olan
isletme sartlarinda, SPO yetkisinde ya da bildiriminde ve varsa 6zel onaylar listesinde yer
alan kosullar1 ihlal etmeyecektir.

(c) Isletme el kitab1 ayr1 boliimler halinde yayrmlanabilir.

(d) Operasyonlara miidahil olan tiim personel, isletme el kitabinin gorevleri ile ilgili
kisimlarina kolaylikla erisebilecektir.

(e) Isletme el kitab1 giincel tutulacaktir. Tiim personel, gorevleri ile ilgili degisiklerden
haberdar edilecektir.

(f) Her bir ekip tiyesine isletme el kitabinin gorevleri ile ilgili boliimlerinin bir kopyasi
verilecektir. isletme el kitabim ya da ilgili kisimlarim elinde bulunduran her kisi, isletici
tarafindan yapilan degisiklikler veya revizyonlarla elindeki kopyalar1 giincel tutmakla
sorumlu olacaktir.
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(9) AOC sahipleri igin:

(1) ORO.GEN.115(b) ve ORO.GEN.130(c) kapsaminda bildirilmesi gereken degisiklikler
icin, isletici planlanan degisiklikleri yiriirlik tarihi Oncesinde Genel Midiirliige
sunacak; ve

(2) ORO.GEN.130 kapsaminda oOnceden onay alinmasi gerecken konularla ilgili
prosediirlere yonelik degisiklikler i¢in, degisiklik vyiirtrliige girmeden onay
aliacaktir.

(h) SPO vyetkisi sahipleri igin, yetkilendirilmis standart operasyon prosediirleri ile ilgili
herhangi bir degisiklikte, degisiklik yiiriirliige girmeden dnce onay alinacaktir.

(i) Emniyet adina acil degisiklikler veya revizyonlar yapilmasinin gerekli oldugu durumlarda,
gerekli onay bagvurusunda bulunulmus olmasi kaydiyla, (g) ve (h)’ye bakilmaksizin, bu
degisiklikler hemen yayinlanip uygulanabilir.

(j) Isletici, Genel Miidiirliik tarafindan gerekli goriilen tiim degisiklikler Ve revizyonlar1 dahil
edecektir.

(k) Isletici, onaylanmis belgelerden elde edilen bilgilerin ve bunlardaki her tiirlii degisikligin
isletme el kitabi igerisinde dogru bir sekilde yansitilmasini saglayacaktir. Bu, isleticinin
isletme el kitab1 igerisinde daha kisitlayic1 veriler ve prosediirler yaymlamasma engel
olmaz.

(1) Isletici, tiim personelin kendi gérev Ve sorumluluklarmin yazili oldugu isletme el kitabinin
ilgili kistmlarindaki dili anlayabilmesini temin edecektir. Isletme el kitabinin igerigi, kolay
kullanilabilecek ve insan faktorii ilkelerini gézeten bir bicimde olusturulacaktir.

ORO.MLR.101 Isletme el kitab1 — ticari hava tasimacilig1 yapisi

Giindiiz VFR sartlarda, ayn1 havaalanindan veya operasyon alanindan kalkis yapan ve ayni
havaalanina veya operasyon alanina inis yapan, 5 MOPSC’ye sahip tek motorlu pervaneli
ucaklarla veya 5 MOPSC’ye sahip tek motorlu kompleks motorlu olmayan helikopterlerle
yapilan operasyonlar ile plandrlerle yapilan operasyonlar hari¢ olmak iizere, isletme el kitabinin
ana yapisi su sekilde olacaktir:

(@) Bolim A: Hava araci tipine bagli olmayan tiim operasyonel politikalari, talimatlar1 ve
prosediirleri kapsayan genel/temel bolim;

(b) Bolim B: Tipler/siniflar arasindaki farklar, varyantlar ya da isletici tarafindan kullanilan
hava araci dikkate alinarak, tipe bagl tiim talimatlar1 ve prosediirleri kapsayan hava araci
operasyonuna iligkin hususlar boliimii;

(c) Boliim C: Rota/gorev/alan ve havaalani/operasyon alani talimatlari ile bilgilerini kapsayan
ticari hava tasimaciligi operasyonlar1 boliimii;

(d) Bolim D: Emniyetli bir operasyonun temini igin ilgili personele yonelik tim egitim
talimatlarin1 kapsayan egitim bolimii.

ORO.MLR.105 Asgari techizat listesi

(@) SHY-21 Yonetmeligine uygun olarak olusturulan verilerde tanimlanan ilgili temel asgari
techizat listesine (MMEL) dayali olarak, SHT-MEL/MMEL Talimatinda belirtilen sekilde
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bir asgari teghizat listesi (MEL) olusturulacaktir. Eger operasyonel uygunluk verilerinin
bir pargas1 olarak bir MMEL olusturulmamis ise, MEL i¢in, uygulanabilir ise, isleticinin
Devleti ya da tescil olunan Devlet tarafindan kabul edilen ilgili MMEL esas alinabilir.

(b) MEL ve MEL’de yapilacak herhangi bir degisiklik, Genel Midiirliik tarafindan
onaylanacaktir.

(c) Isletici, kabul edilebilir bir zaman zarfinda MMEL’de yapilan herhangi bir uygulanabilir
degisikligin ardindan MEL’i revize edecektir.

(d) igerik listesine ek olarak, MEL’de sunlar da yer alacaktir:

(1) MEL’i kullanan ugus ekipleri ve bakim personeli i¢in kilavuzluk eden ve tanimlari
sunan bir 6nso6z (giris);

(2) MEL’in dayali oldugu MMEL’in revizyon durumu ve MEL’in revizyon durumu;
(3) MEL’in kapsami, boyutu ve amaci.
(e) Isletici:

(1) MEL igerisinde yer alan her bir gayrifaal alet, techizat pargasi veya islevi i¢in onarim
stiresi belirleyecektir. MEL’deki onarim siiresi, MMEL’deki ilgili onarim siiresinden
daha az kisitlayict olmayacaktir.

(2) Etkin bir onarim programi olusturacak;

(3) Asagidaki durumlarda, sadece MEL’de belirtilen onarim siiresi sona erdikten sonra
hava aracini isletecektir:

i. Arniza diizeltildiginde; ya da
ii.  Onarim siiresi (f) maddesine uygun bir sekilde uzatilmis oldugunda.

(f) Genel Miidiirliigiin onayina tabi olarak, isletici, asagidaki sartlar kargilanmasi kaydiyla, B,
C ve D onarim siirelerinin bir kez uzatilmasina yonelik bir prosediirden yararlanabilecektir:

(1) Onarim siiresi uzatiminin hava araci tipine yonelik MMEL’in kapsaminda olmast;

(2) Onarim siiresi uzatiminin azami olarak MEL igerisinde belirtilen onarim siiresi kadar
olmast,

(3) Onarim siiresi uzattminin MEL maddeleri onariminin gergeklestirilmesi i¢in normal
bir yontem olarak kullanilmamasi ve yalnizca isleticinin kontrolii disindaki
faaliyetlerin s6z konusu onarimi imkansiz kilmasi durumunda kullanilmas;

(4) Isletici tarafindan uzatimlarin kontrol edilmesine iliskin belirli gorev ve
sorumluluklara iliskin bir tanimlama olusturulmas;

(5) Genel Miidiirlige gecerli onarim siiresinde yapilan herhangi bir uzatimin bildirilmesi;
ve

(6) Onarmmin ilk firsatta yapilmasini saglayacak bir plan olusturulmasi.

(9) Isletici, MMEL igerisinde atifta bulunulan operasyonel Ve bakim prosediirlerini dikkate
alarak MEL igerisinde atifta bulunulacak operasyonel ve bakim prosediirleri olusturacaktir.
Bu prosediirler, isletici el kitaplarinin ya da MEL’in bir parcasi olacaktir.
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(h) Isletici, MMEL icerisinde atifta bulunulan operasyonel ve bakim prosediirlerinde yapilan
herhangi bir uygulanabilir degisiklikten sonra MEL igerisinde atifta bulunulan operasyonel
ve bakim prosediirlerini de revize edecektir.

(i) Isletici, MEL de aksi belirtilmedikce, asagida belirtilenleri tamamlayacaktir:

(1) Listelenmis gayrifaal parca igin planlama yapilirken ve/veya bununla operasyon
gerceklestirirken MEL’de atifta bulunulan operasyonel prosediirleri; ve

(2) Listelenmis gayrifaal parca ile operasyona baslamadan 6nce MEL’de atifta bulunulan
bakim prosediirleri.

(j) Isletici, Genel Miidiirliigiin olay bazli 6zel onayma tabi olarak, asagidaki sartlarin
karsilanmast kaydiyla, MEL kisitlamalar1 disinda ancak MMEL’in  kisitlamalar
kapsaminda olan gayrifaal aletler, techizat parcalar1 ya da islevleri ile hava aracini
isletebilir:

(1) TIlgili aletlerin, techizat parcalarinin veya islevlerinin (a) maddesinde tanimlandig
sekilde MMEL’in kapsami dahilinde olmasi;

(2) Onayin, onaylanmig MEL’in kisitlamalar1 disinda operasyonlarin gergeklestirilmesi
icin normal bir yontem olarak kullanilmamasi ve yalmizca isleticinin kontrolii
disindaki faaliyetlerin MEL’e uygunlugu imkansiz kilmasi durumunda kullanilmasi
kaydiyla;

(3) Isletici tarafindan bu onaya gore hava araci isletilmesinin kontrol edilmesi ile ilgili
0zel gorevler ve sorumluluklara iliskin bir tanimlama olusturulmasi;

(4) Gayrifaal aletlerin, techizat parcalarinin veya islevlerinin onarilmasi ya da hava
aracinin ilk firsatta MEL kisitlamalarina gére faal duruma getirilmesine yonelik bir
plan olusturulmas.

ORO.MLR.110 Ugus kayit defteri

Her ugus veya ugus serisi i¢in, hava araci, ekip ve ugusa ait ayrintilar, ugus kayit defterine ya
da muadiline kaydedilecektir.

ORO.MLR.115 Kayitlarin saklanmasi
(a) Asagidaki kayztlar, en az 5 yil siireyle saklanacaktir:
(1) CAT isleticileri igin, ORO.GEN.200 igerisinde belirtilen faaliyetlere iliskin kayitlar;

(2) Bildirime sahip isleticiler igin, bildiriminin bir kopyasi, alinan onaylara iliskin
ayrintilar ve isletme el kitabu.

(3) SPO yetkisine sahip olanlar i¢in, (a)(2)’ye ek olarak, Avrupa Komisyonu’nun
379/2014 sayili mevzuatt Ek-2 (Bolim SPO) SPO.OP.230’ya uygun bir sekilde
gerceklestirilen risk degerlendirmesine ve ilgili standart operasyon prosediirlerine
iligkin kayztlar.

(b) Birugusun hazirlig1 ve icrasi i¢in kullanilan asagidaki bilgiler ve ilgili raporlar, 3 ay siireyle
saklanacaktir:

(1) Mevcutsa, operasyonel ugus plant;
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(2) Rotaya iliskin NOTAM ve sayet isletici tarafindan diizenlenmisse havacilik bilgi
hizmetleri (AIS) brifing belgeleri;

(3) Agirlik ve denge formlart,

(4) Mevcutsa, sorumlu kaptan pilota/kaptan pilota tehlikeli maddelere iliskin verilen yazili
bilgiler dahil olmak iizere, 6zel yiiklere iliskin bildirim;

(5) Ucus kayit defteri ya da muadili; ve

(6) Herhangi bir olaym ya da sorumlu kaptan pilotun/kaptan pilotun rapor edilmesini veya
kayit edilmesini gerekli gordiigli herhangi bir olayin ayrintilarinin kaydedilecegi ugus
raporu/raporlart;

(c) Personel kayitlari, agsagida belirtilen siire boyunca saklanacaktir:

Ucgus ekibi lisans1 ve kabin ekibi sertifikas1 | EKip liyesinin, lisans veya sertifikasinin
sagladig imtiyazlar1 hava araci isleticisi i¢in
kullandig: siirece
Ekip iiyesi egitimi, kontrolii ve nitelikleri | 3 yil
EKip iiyesinin son deneyimine dair kayitlar | 15 ay
Uygulanabilirligine gore, ekip tiyesi rota | 3 yil
ve havaalani/gorev ve alan yeterliligi
S6z konusuysa, tehlikeli maddeler egitimi | 3 yil
Kendisi i¢in bir egitim programi gerekli | Son 2 egitime iligkin kayitlar
olan diger personelin egitim/nitelik
kayitlar

(d) Isletici:
(1) Her bir ekip tyesinin tiim egitimine, kontroliine ve niteliklerine iliskin kayztlart,
Boliim ORO igerisinde belirtildigi sekilde muhafaza edecek; ve
(2) Bu tiir kayitlar talep tizerine ilgili ekip liyesine saglayacaktir.

(e) Isletici, artik s6z konusu hava aracinin isleticisi ya da ekip iiyesinin igvereni olmasa bile,
bir ugusun hazirlig1 ve icrasi i¢in kullanilan bilgileri ve personel egitim kayitlarini, (c)’de
belirtilen zaman zarfinda olmasi kaydiyla, muhafaza edecektir.

(f) Isletici, bir ekip iiyesi bir baska isleticinin ekip iiyesi haline geldigi takdirde, s6z konusu
ekip iiyesinin kayitlarini, (c¢)’de belirtilen zaman zarfinda olmasi kaydiyla, yeni isleticiye
saglayacaktir.

ALT BOLUM SEC - GUVENLIK

ORO.SEC.100 Kokpit giivenligi — ucaklar

(a) Kokpit kapist ile te¢hiz edilmis bir ugakta, bu kapi kilitlenebilir nitelikte olacak ve kabinde
herhangi siipheli bir faaliyet ya da gilivenlik ihlalleri olmasi halinde kabin ekibinin ucus
ekibini bilgilendirebilecegi yontemler saglanacaktir.

(b) 45.500 kg’in tizerinde bir azami sertifikalandirilmis kalkis agirligina sahip ya da ticari
yolcu tasimaciligi faaliyetinde bulunan 60’1n iizerinde bir MOPSC’ye sahip tiim yolcu
tasiyan ucaklar, herhangi bir pilot istasyonundan kilitlenebilir ve agilabilir nitelikte olan ve
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gecerli ugusa elverislilik gerekliliklerini karsilayacak sekilde tasarlanan onaylanmig bir
kokpit kapisi ile te¢hiz edilecektir.
(¢) (b)’ye uygun bir sekilde bir kokpit kapist ile techiz edilmis tiim ugaklarda:

(1) Bu kap1, kalkis igin motor calistirilmadan once kapatilacak ve yetkili kisilerin ulusal
sivil havacilik giivenlik programlarina uygun bir sekilde girmesi ya da ¢ikmas1 gerekli
goriilen durumlar hari¢ olmak {iizere, inisten sonra motor kapatilana kadar giivenlik
prosediirleri geregi ya da sorumlu kaptan pilot tarafindan kilitlenecektir;

(2) Giris talebinde bulunan kisileri tanimlamak ve siipheli davranisi veya olasi tehdidi
tespit etmek maksadiyla, herhangi bir pilot istasyonundan kokpit disindaki tiim kap1
alaninin izlenebilmesi saglanacaktir.

ORO.SEC.100 Kokpit giivenligi — helikopterler

Kuruluysa, yolcu tasimak maksadiyla isletilen bir helikopterdeki kokpit kapisi, yetkisiz
erisimin engellenmesi maksadiyla kokpit igerisinden kilitlenebilir nitelikte olacaktir.

ALT BOLUM FC - UCUS EKIBI

ORO.FC.005 Kapsam
Isbu Alt Béliim, ugus ekibinin egitimi, deneyimi ve nitelikleri ile ilgili olarak isletici tarafindan
karsilanacak gereklilikleri belirlemekte ve sunlar1 kapsamaktadir:

(@) Kisim 1, hem kompleks motorlu hava aracinin ticari olmayan operasyonlari hem de
herhangi bir ticari operasyon i¢in uygulanabilir olan genel gereklilikleri belirtir;

(b) Kisim 2, asagidaki istisnalar disinda, ticari hava tasimaciligi operasyonlar1 igin
uygulanabilir olan ilave gereklilikleri belirtir:

(1) Planorler ile yapilan ticari hava tasimaciligi operasyonlari; ya da

(2) Ayni havaalaninda veya operasyon alaninda ve Genel Mudiirliik tarafindan belirtilen
yerel bir alan icerisinde baslayan ve biten, giindiiz gorerek ugus kurallarina (VFR)
gore, asagidaki hava araclariyla gercgeklestirilen ticari hava tasgimaciligi yolcu
operasyonlari:

e 5.700 kg veya altinda azami sertifikalandirilmis kalkis agirhigina ya da 5
MOPSC’ye sahip tek motorlu pervaneli ugaklar; ya da

o  Kompleks motorlu olmayan, 5 MOPSC’ye sahip tek motorlu helikopterler.

(c) Kisim 3, ticari 6zel operasyonlara ve (b)(1) ile (b)(2)’de belirtilenlere iligskin ilave
gereklilikleri belirtir.
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KISIM 1 - GENEL HUKUMLER

ORO.FC.100 Ugus ekibi olusumu

(@) Ugus ekibinin olusumu ve belirlenmis ekip istasyonlarindaki ugus ekibi liyesi sayisi, hava
aract ugus el kitab1 ya da hava araci i¢in tanimlanan operasyonel sinirlamalarin altinda
olmayacaktir.

(b) Yapilacak operasyon tiiriiniin gerekliligine gore, ugus ekibine ilave ugus ekibi tiyeleri dahil
edilecek ve isletme el kitabinda belirtilen sayinin altina diistiriilmeyecektir.

(c) Tim ugus ekibi tiyeleri, SHY-1 Yonetmeligine uygun bir sekilde verilmis ya da kabul
edilmis ve gorevlerinin ifasina uygun bir lisansa ve yetkilere sahip olacaktir.

(d) Ugus ekibi tiyesi, kumandalardaki gorevlerini, ugus esnasinda uygun niteliklere sahip
baska bir ucus ekibi iliyesine devredebilir.

(e) Isletici, serbest (bagimsiz) veya yari zamanl calisan ugus eKibi iiyelerinin sundugu
hizmetlerden yararlanirken, ozellikle asagidakileri tespit etmek maksadiyla, ugus ekibi
iiyesi tarafindan baska isleticiye/isleticilere sunulan tiim hizmetleri dikkate alarak, son
deneyime ait sartlar dahil olmak iizere, isbu Alt Boliimiin uygulanabilir tiim gereklilikleri
ile SHT-FCL Talimatimin ilgili maddelerine uyuldugunu dogrulayacaktir:

(1) Gorev yapilan hava araci tiplerinin ya da varyantlarinin toplam sayist;

(2) Uygulanabilir ugus ve gorev siiresi sinirlamalari ve dinlenme gereklilikleri.

ORO.FC.105 Kaptan/Sorumlu kaptan pilotluga gorevlendirme

(@) Isletici, ucus ekibi arasindan kaptan pilot vasiflarina sahip bir pilotu, SHT-FCL Talimatina
gore “kaptan pilot” olarak veya ticari hava tasimaciligi operasyonlari i¢in “sorumlu kaptan
pilot” olarak tayin edilecektir.

(b) Isletici, sadece asagidaki sartlar1 karsilamasi kaydiyla, bir ucus ekibi iiyesini kaptan pilot/
sorumlu kaptan pilot olarak tayin edecektir:

(1) Isletme el kitabinda belirtilen asgari deneyim seviyesine sahip olmast;

(2) Kullanilacak yedek havaalanlar, tesisler ve prosediirler dahil olmak tizere, ugulacak
rota veya bolgeye ve havaalanlarina iligkin yeterli bilgiye sahip olmasi;

(3) Birden fazla ekip ile yapilan operasyonlarda, yardimer pilotluktan kaptan/sorumiu
kaptan pilotluga gegiste isleticinin kaptanlik egitimini tamamlamis olmasi.

(c) Ugaklarla ve helikopterlerle yapilan ticari operasyonlarda, ugusun idaresi gorevi kendisine
verilebilecek kaptan pilot/sorumlu kaptan pilot ya da pilot, ugulacak rotaya veya alana ve
kullanilacak havaalanlarina, tesislere ve prosediirlere iliskin baglangi¢ alistirma egitimini
almis olacaktir. Bu rota/alan ve havaalani bilgisi, 12 aylik siire i¢erisinde bu rotada veya
alanda veya bu havaalaninda en az bir kez operasyon gerceklestirilerek muhafaza
edilecektir.

(d) Asagidaki durumlarda (c) maddesi gegerli olmayacaktir:

(1) Giindiiz VFR sartlarda, ticari hava tasimaciligi operasyonlarina dahil olan performans
smifi B olan ugaklar; ve
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(2) Giindiiz VFR sartlarda, ayn1 havaalaninda veya operasyon sahasinda veya Genel
Miidiirliik tarafindan belirtilen yerel bir alan igerisinde baslayan ve biten, kompleks
motorlu olmayan, 5 MOPSC’ye sahip tek motorlu helikopterlerle gergeklestirilen
ticari hava tasimacilig1 yolcu operasyonlari.

ORO.FC.110 Ucus miihendisi

Ugak tasariminda ayri bir ugus miihendisi istasyonunun bulunmasi durumlarda, yiiriirlikteki
ulusal kurallara gore, uygun vasiflara sahip bir ekip {iyesi ugus ekibinde bulunacaktir.

ORO.FC.115 Ekip kaynak yonetimi (CRM) egitimi

(@) Ucus ekibi iiyesi, isletme el kitabi igerisinde belirtildigi sekilde, operasyon oncesinde,
gorevine uygun CRM egitimi almis olacaktir.

(b) CRM egitimi konulari, kaptanlik egitiminin yani sira hava araci tipi veya sinifi egitimi ile
yenileme egitimlerine de dahil edilecektir.

ORO.FC.120 Isletici déniisiim egitimi

(@) Ugak veya helikopter ile yapilan operasyonlarda, ugus ekibi {iyesi, asagidaki hallerde,
gOzetimsiz hat ugusuna baglamadan 6nce isletici donlisiim egitimini tamamlayacaktir:

(1) Yeni bir tip veya sinif yetkilendirmesinin gerekli oldugu bir hava araci degisikliginde;
(2) Bir isleticiye katilirken.

(b) Isletici doniisiim egitimi, ugus ekibi iiyelerinin gérevleri ile ilgili, hava araci iizerindeki
techizatlara iliskin egitimi kapsayacaktir.

ORO.FC.125 Farkhlik egitimi ve alistirma egitimi

(@) Ugus ekibi tyeleri, SHT-FCL Talimati geregince ve halihazirda isletilen hava araci
tiplerine veya varyantlarina dair ilave bilgi gerektirecek sekilde teghizat veya prosediir
degisiklikleri oldugunda farklilik veya aligtirma egitimini tamamlayacaktir.

(b) Isletme el kitabi, bu farkliik veya alistirma egitiminin ne zaman gerekli olacagmm
belirtecektir.

ORO.FC.130 Yenileme egitimi ve kontrolii

(@) Her bir ugus ekibi iiyesi, tagman tiim acil durum ve emniyet techizatlarinin yeri ve
kullanimina dair egitim dahil olmak {izere, gorevli oldugu hava arac1 tipi veya varyanti ile
ilgili y1llik yenileme ugus ve yer egitimini tamamlayacaktir.

(b) Her bir ugus ekibi iiyesinin normal, normal olmayan ve acil durum prosediirlerini
gergeklestirebilme yeterliligine sahip olup olmadiklar1 belirli araliklarla kontrol edilecektir.

ORO.FC.135 Her iki pilot koltugunda gorev almak icin pilot nitelikleri

Her iki pilot koltugunda goérev alabilecek ugus ekibi iiyeleri, isletme el kitab1 igerisinde
belirtilen uygun egitimi tamamlayacak ve kontrolden gececektir.
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ORO.FC.140 Birden fazla tipte veya varyantta operasyon

(a) Birden fazla hava araci tipinde veya varyantinda gorevlendirilen ugus ekibi tiyeleri; egitim,
kontrol ve son deneyim sartlar1 ile ilgili krediler, ilgili tiplere veya varyantlara yonelik
olarak SHY-21 Yonetmeligine uygun bir sekilde olusturulan operasyonel uygunluk
verilerinin zorunlu boliimiinde tanimlanmadikga, her bir tipe veya varyanta yonelik olarak
isbu Alt Boliimde belirtilen gerekliliklere uyacaktir.

(b) Birden fazla tipte veya varyantta gorevlendirilmeye yonelik uygun prosediirler ve/veya
operasyonel kisitlamalar isletme el kitabr igerisinde belirtilecektir.

ORO.FC.145 Egitimin temini
(a) Isbu Alt Boliim kapsaminda gerekli olan tiim egitimler:

(1) Isletici tarafindan isletme el kitabi igerisinde belirtilen egitim programlarma ve
miifredatina uygun bir sekilde;

(2) Uygun niteliklere sahip personel tarafindan gerceklestirilecektir. Ugus ile ugus
simiilasyonu egitim ve kontroliinde, egitimi veren ve kontrolleri gergeklestiren
personel SHT-FCL Talimatina uygun niteliklere sahip olacaktir.

(b) Isletici, egitim programlar1 ve miifredatr olusturulurken, SHY-21 Y&netmeligine uygun bir
sekilde olusturulan operasyonel uygunluk verilerinin zorunlu bdliimiinde tanimlanan ilgili
unsurlar1 dahil edecektir.

(c) CAT operasyonlarinda, ugus simiilasyonu egitim cihazlart (FSTD’ler) kullanimi ve
miifredati dahil olmak {izere, egitim ve kontrol programlar1 Genel Miidiirliik tarafindan
onaylanacaktir.

(d) Ugus simiilasyonu egitim cihaz1 (FSTD), isletici tarafindan kullanilan hava aracinin
miimkiin oldugunca benzeri olacaktir. Uygulanabilirligine gore, FSTD ile hava araci
arasindaki farkliliklar tanimlanacak ve yapilacak bir brifing veya egitim ile anlatilacaktir.

(e) Isletici, FSTD de olacak degisiklikleri gerektigi gibi izleyecek ve bu degisikliklerin egitim
programlarinin yeterliligini etkilememesini saglayacak bir sistem olusturacaktir.

KISIM 2 - TICARI HAVA TASIMACILIGI OPERASYONLARINA iLiSKIiN ILAVE
HUKUMLER

ORO.FC.200 Ugus ekibi olusumu

(@) Herhangi bir ucus ekibi icerisinde birden fazla tecriibesiz ugus ekibi {tyesi
bulunmayacaktir.

(b) Sorumlu kaptan pilot, ORO.FC.105(b)(1), (b)(2) ve (c)’de belirtilen gerekliliklere
uyulmasi kaydiyla, ugusun icrast gorevini SHT-FCL Talimatina gére uygun niteliklere
sahip bir baska pilota devredebilir .

(c) Aletli ugus kurallar1 (IFR) dahilinde veya geceleyin yapilan ugak operasyonlarina iliskin
ozel gerekliliker.
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(1) 9’un tizerinde azami operasyonel yolcu koltuk konfigiirasyonuna (MOPSC) sahip tiim
turbo-pervaneli ugaklar ile tiim turbojet ugaklarda, ugus ekibi en az iki pilottan
olusacaktir.

(2) (c)(1) disinda kalan ugaklar, tek pilotla isletilebilmesinin miimkiin oldugu ORO.FC.202
gerekliliklerine uyulmadigi durumlarda, en az iki pilottan olusan bir ekiple isletilecektir.

(d) Helikopter operasyonlarina iliskin 6zel gerekliliker.

(1) 19’uniizerinde bir MOPSC’ye sahip helikopterlerle yapilan tiim operasyonlarda ve 9’un
tizerinde bir MOPSC’ye sahip helikopterlerle IFR sartlarda yapilan operasyonlarda:

I.  Ucus ekibi en az iki pilottan olusacak; ve

ii.  Sorumlu kaptan pilot, SHT-FCL Talimatina uygun bir sekilde verilmis bir aletli

ucus  yetkisi ile  birlikte havayolu tasimaciligit  pilot lisansina
(helikopter)(ATPL(H)) sahip olacaktir.

(2) (d)(1) kapsaminda olmayan operasyonlar, ORO.FC.202 gerekliliklerine uyulmasi
kaydiyla, IFR sartlarda ya da geceleyin tek pilot tarafindan yapilabilir.

ORO.FC.A.201 Ucus ekibi iiyelerinin ucus esnasinda gorev degisimi
(@) Sorumlu kaptan pilot, ugusun icras1 gérevini:
(1) Uygun niteliklere sahip baska bir sorumlu kaptan pilota; ya da

(2) Sadece ugus seviyesi (FL) 200’in iizerinde olan operasyonlarda, asagidaki asgari
nitelikleri karsilayan bir pilota devredebilir:

I. ATPL’ye sahip;

ii.  ORO.FC.220’ye uygun bir sekilde, tip intibak egitimi dahil olmak iizere, doniisim
egitimini tamamlamis ve kontroliinii gegmis;

iii. ORO.FC.230 ve ORO.FC.240’a uygun bir sekilde tiim yenileme egitimlerini
tamamlamis ve kontroliinii ge¢mis;

iv. ORO.FC.105’e uygun rota/alan ve havaalani yeterliligi olan.
(b) Yardimei pilot:
(1) Uygun niteliklere sahip baska bir pilotla;

(2) Sadece ugus seviyesi (FL) 200’in iizerinde olan operasyonlarda, asagidaki asgari
nitelikleri karsilayan bir pilotla yer degistirebilir:
I.  Aletli ugus yetkisi ile birlikte gegerli bir ticari pilot lisansina (CPL) sahip;
ii. Kalkis ve inis egitimine iliskin gereklilikler hari¢ olmak tizere, ORO.FC.220’ye
uygun bir sekilde, tip intibak egitimi dahil olmak ftizere, doniisiim egitimini
tamamlamis ve kontroliinii ge¢mis;

iii. Kalkis ve inis egitime iliskin gereklilikler hari¢ olmak iizere, ORO.FC.230’a
uygun bir sekilde yenileme egitimini tamamlamis ve kontroliinii gegmis;

(c) Bir ugus miihendisi, ugus esnasinda uygulanabilir ulusal kurallara gore uygun niteliklere
sahip bir ekip tiyesi ile yer degistirebilir.
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ORO.FC.202 IFR ya da gece sartlarinda tek pilot operasyonlarn

ORO.FC.200(c)(2) ile (d)(2) igerisinde de 6ngoriildiigii lizere, asgari bir pilottan olusan bir ugus
ekibi ile IFR veya gece sartlarinda ucabilmek i¢in, asagida belirtilenler yerine getirilecektir:

(@) Isletici, isletme el kitab1 igerisine tek pilot operasyonuna iliskin ek gereklilikleri igeren pilot
doniistim ve yenileme egitim programi dahil edecektir. Pilot, 6zellikle de asagidakilere
iligkin, igleticinin prosediirleri kapsamindaki egitimi almis olacaktir:

(1) Motor yonetimi ve acil durum yonetimi;

(2) Normal, normal olmayan ve acil durum kontrol listelerinin kullanimz;
(3) Hava trafik kontrol (ATC) ile iletisim;

(4) Kalkis ve yaklasma prosediirleri;

(5) Uygulanabiliyorsa, otomatik pilot yonetimi;

(6) Basitlestirilmis ugus sathasi belgelerinin kullanimi;

(7) Tek pilot ekip kaynak yonetimi.

(b) ORO.FC.203 uyarinca gerekli olan yenileme kontrolleri, gerceklestirilen operasyona
uygun olarak, tek pilotun hava aracinin ilgili tipindeki veya sinifindaki gorevine gore
yapilacaktir.

(c) IFR sartlarda yapilan ugak operasyonlarinda, pilot:

(1) Hava aracinin ilgili tipinde veya sinifinda, 10 saati sorumlu kaptan pilot olarak olmak
tizere, IFR sartlarda en az 50 saatlik bir ugus siiresine sahip olacak; ve

(2) Onceki 90 giinde hava aracinn ilgili tipinde ya da smifinda:

i. Ug adet aletli yaklagma dahil olmak iizere, tek pilot pozisyonunda bes adet IFR
ucusu tamamlamis olacak; ya da

ii. Biradet IFR aletli yaklagsma kontroliinden ge¢mis olacaktir.
(d) Gece sartlarinda yapilan ugak operasyonlarinda, pilot:

(1) (c)(1)’de belirtilen IFR sartlarda yapilan 50 saat ugus siiresine dahil edilebilecek, en az
15 saat gece ugus siiresi tecriibesine sahip olacak; ve

(2) Onceki 90 giinde hava aracinin ilgili tipinde ya da sinifinda:
i. Tek pilot pozisyonunda ii¢ adet gece kalkis1 ve inisi ger¢eklestirmis olacak; ya da
Ii. Gece kalkis ve inig kontroliinden ge¢mis olacaktir.
(e) IFR sartlarda yapilan helikopter operasyonlarinda, pilot:
(1) ilgili operasyon bdlgesinde toplam 25 saatlik bir IFR ucus tecriibesine sahip olacak; ve

(2) Tek pilot prosediirlerinden yararlanarak gozetim altinda bes sektor IFR hat ugusu dahil
olmak iizere, 10 saati gdzetim altinda ugulabilecek, tek pilot IFR i¢in onaylanmis belirli
bir helikopter tipinde tek pilot olarak 25 saatlik ugus tecriibesine sahip olacak; ve

(3) Onceki 90 giinde:
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I.  Bu maksatla kullanimi onaylanmis bir helikopterde gergeklestirilen, ti¢ adet aletli
yaklagma dabhil, tek pilot olarak bes adet IFR ugusu tamamlamis olacak; ya da

ii. Ilgili helikopter tipinde, ugus egitim cihazinda (FTD) ya da tam ugus
simiilatoriinde (FFS) tek pilot olarak bir IFR aletli yaklasma kontroliinden ge¢mis
olacaktir.

ORO.FC.205 Sorumlu kaptan pilot egitimi

(@) Ugak ve helikopter operasyonlarina yonelik sorumlu kaptan pilot egitimi asgari asagidaki
unsurlar1 igerecektir:

(1) Hat odakli ugus egitimini (LOFT) ve/veya ugus egitimini iceren FSTD ile yapilan
egitim;

(2) Sorumlu kaptan pilot pozisyonunda isletici yeterlilik kontrolii;

(3) Sorumlu kaptan sorumluluklart egitimi;

(4) Asagidaki asgari sartlar1 karsilayan ve gozetim altinda sorumlu kaptan pilot olarak
gerceklestirilen hat egitimi:
i. Ucaklarda, 10 ugus sektorii; ve
ii. Helikopterlerde, asgari 10 ugus sektorii dahil 10 saat;

(5) Sorumlu kaptan pilot olarak hat kontroliiniin tamamlanmasi ve kullanilacak yedek
havaalanlari, tesisler ve prosediirler dahil olmak fizere, ugulacak rota veya alana ve
havaalanlarina iligkin yeterli bilgiye sahip oldugunun ispati; ve

(6) Ekip kaynak yonetimi egitimi.

ORO.FC.215 sletici temel ekip kaynak yonetimi (CRM) egitimi

(@) Ugus ekibi tiyesi, asagidaki hallerde, gozetimsiz hat ugusuna baslamadan 6nce temel ekip
kaynak yonetimi egitim kursunu tamamlamis olacaktir.

(b) Temel CRM egitimi, 6zel alanlarda uzmanlarin da destek olabilecegi uygun niteliklere
sahip asgari bir CRM egitmeni tarafindan verilecektir.

(c) Ugus ekibi tiyesi onceden insan faktorlerine dair ATPL seviyesinde teorik bir egitim
almamigsa, temel CRM egitiminden 6nce ya da bununla birlikte, isletici tarafindan verilen
ve SHT-FCL Talimatinda belirtildigi sekilde, ATPL’ye yonelik insan faktorleri ve
sinirlamalarina dayali olan bir teorik kursu da tamamlayacaktir.

ORO.FC.220 Isletici doniisiim egitimi ve kontrolii
a) CRM egitimi, isletici doniisiim egitimi kursuna entegre edilecektir.

b) Isletici doniisiim kursu baslatildiginda, ucus ekibi {iyesine kurs tamamlanana ya da sona
erdirilene kadar bir baska hava araci tipinde ya da sinifinda ugus gorevleri verilmeyecektir.
Sadece performans smifi B olan ugaklarda goérevli ekip iyelerine, doniisiim kurslari
esnasinda, operasyonun siirdiiriilmesi i¢in gerekli olan dlgilide, performans sinifi B olan
ucaklarin diger tiplerinde ugus gorevleri verilebilir.
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c) Bir ugus ekibi iiyesi i¢in igletici doniisiim kursundaki egitim igerigi, ucus ekibi iiyesinin
onceki egitim ve deneyimi dikkate alinarak ve isletme el kitabinda belirtilen nitelik ve
deneyim standardlarina uygun olarak belirlenecektir.

d) Ugus ekibi tiyesi sunlar1 tamamlayacaktir:

(1) Gozetim altinda hat ugusuna (LIFUS) baslamadan once isletici yeterlilik kontrolii ile
acil durum ve emniyet teghizatlar1 egitimi ve kontrolii; ve

(2) Gozetim altinda hat ugusunun tamamlanmasi tizerine yapilan hat kontrolii. Performans
smifi B olan ugaklarda, LIFUS gecerli simif dahilindeki herhangi bir ucakta
gerceklestirilebilir.

e) Ugaklarin kullanildig1 durumlarda, sifir ugus zamani egitimine (ZFTT) gore bir tip intibaki
almis pilotlar:

(1) Yetenek testinin tamamlanmasindan sonra ya da isleticinin verdigi uygun egitimden
sonra 21 giin icerisinde gdzetim altinda hat ugusuna baglayacaktir. Bu egitimin igerigi,
isletme el kitabinda tanimlanacaktir;

(2) Yetenek testinin tamamlanmasindan sonra en ge¢ 21 giin igerisinde, diger pilot
koltugunda oturan tip intibak egitmeninin (TRI(A)) gozetiminde FSTD’de alt1 adet
kalkis ve inis gerceklestirecektir. Kredilerin SHY-21 Yonetmeligine uygun bir sekilde
olusturulan operasyonel uygunluk verilerinin zorunlu bdoliimiinde tanimlandigi
durumlarda, kalkis ve inis sayisi azaltilabilir. Bu kalkis ve inislerin 21 giin igerisinde
gergeklestirilmemesi halinde, isletici, igerigi isletme el kitabinda tanimlanan bir
tazeleme egitimi verecektir;

(3) LIFUS un ilk dort kalkisini ve inisini, diger pilot koltugunda oturan bir TRI(A)’nin
gozetiminde ugakta gergeklestirecektir. Kredilerin SHY-21 Yonetmeligine uygun bir
sekilde olusturulan operasyonel uygunluk verilerinin zorunlu béliimiinde tanimlandigi
durumlarda, kalkis ve inis sayis1 azaltilabilir.

ORO.FC.230 Yenileme egitimi ve kontrolii

(@) Her bir ugus ekibi iyesi, gorevli olduklar1 hava araci tipine veya varyantina uygun
yenileme egitimini ve kontroliinii tamamlayacaktir.

(b) Isletici yeterlilik kontrolii

(1) Her bir ugus ekibi iiyesi, normal ekibin bir pargasi olarak normal, normal olmayan ve
acil durum prosediirlerini uygulayabilme yeterliligine sahip oldugunu ispatlamak igin
isletici yeterlilik kontrollerini tamamlayacaktir.

(2) Ugus ekibi iiyesinin IFR sartlarda operasyon gerceklestirmesinin gerekli olacag:
durumlarda, isletici yeterlilik kontrolii, uygulanabilirligine gore harici gorsel referans
olmaksizin gerceklestirilecektir.

(3) Isletici yeterlilik kontroliiniin gegerlilik siiresi 6 takvim ay1 olacaktir. Ardisik 8 aydan
uzun olmayan sezonlarda performans sinifi B olan ugaklarla giindiiz VFR sartlarda
gerceklestirilen operasyonlar i¢in, bir adet isletici yeterlilik kontrolii yeterli olacaktir.
Yeterlilik kontrold, ticari hava tasimaciligi operasyonlarina baslanmadan Once
yapilacaktir.
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(4) Kompleks motorlu olmayan helikopterle gorsel nirengilerin referans alindig: rotalar
tizerinden yapilan giindiiz operasyonlarina dahil olan ugus ekibi tiyesi, isletici yeterlilik
kontroliinii sahip olunan ilgili tiplerin sadece birinde tamamlayabilir. Isletici yeterlilik
kontrolii, her seferinde, son zamanlarda yeterlilik kontrolii i¢in en az kullanilan tip

iizerinde  gerceklestirilecektir. Isletici  yeterlilik  kontrolii ~ maksadiyla
gruplandirilabilecek ilgili helikopter tiplerine isletme el kitab1 igerisinde yer
verilecektir.

(5) ORO.FC.145(a)(2)’ye bakilmaksizin, gorsel nirengilerin referans alindigi rotalar
tizerinden giindiiz kompleks motorlu olmayan helikopterlerle yapilan operasyonlar ile
performans sinifi B olan ugaklarla yapilan operasyonlarda, kontrol, CRM kavramlari ve
CRM becerilerinin degerlendirilmesi konularinda egitim almus, isletici tarafindan tayin
edilen uygun niteliklere sahip bir sorumlu kaptan pilot tarafindan yapilabilir. Isletici,
Genel Miidiirliige tayin edilen kisileri bildirecektir.

(c) Hat kontrolii

(1) Her bir ugus ekibi iyesi, isletme el kitabi igerisinde agiklanan normal hat
operasyonlarini gerceklestirmedeki yeterliliklerini ispatlamak i¢in hava aracinda bir hat
kontroliinii tamamlayacaktir. Hat kontroliiniin gegerlilik siiresi 12 takvim ay1 olacaktir.

(2) ORO.FC.145(a)(2)’ye bakilmaksizin, hat kontrolii, CRM kavramlari ve CRM
becerilerinin degerlendirilmesi konularinda egitim almus, isletici tarafindan tayin edilen
uygun niteliklere sahip bir sorumlu kaptan pilot tarafindan yapilabilir.

(d) Acil durum ve emniyet teghizatlar1 egitimi ve kontroli

Her bir ucus ekibi tiyesi, tasinan tiim acil durum ve emniyet teghizatlarinin yeri ve
kullanim1 konusunda bir egitim alacak ve kontrolden gegecektir. Acil durum ve emniyet
techizatlar kontroliiniin gegerlilik siiresi 12 takvim ay1 olacaktir.

() CRM egitimi
(1) CRM unsurlari, yenileme egitimlerinin tiim uygun safhalarina entegre edilecektir.

(2) Her bir ugus ekibi tiyesi, 6zel bir modiiler CRM egitiminden gegecektir. CRM
egitiminin tiim ana konulari, her ii¢ yillik donemde miimkiin oldugunca esit bir sekilde
modiiler egitim oturumlarina dagitilacaktir.

(f) Her bir ugus ekibi iiyesi, asgari her 12 takvim ayinda bir, yer egitimi ve FSTD ya da bir
hava araci igerisinde ugus egitimini ya da FSTD ile hava araci egitiminin bir arada verildigi
bir egitimi tamamlayacaktir.

(@) (b)(3), (c) ve (d) maddelerinde belirtilen gegerlilik siireleri, kontroliin yapildigi ayin
sonundan itibaren sayilmaya baslanacaktir.

(h) Yukaridaki gerekli goriilen egitimlerin ya da kontrollerin, gecerlilik siiresinin son 3 ay1
icerisinde yapildig1 durumlarda, yeni gegerlilik siiresi asil son gegerlilik tarihinden itibaren
sayllmaya baslanacaktir.

ORO.FC.235 Her iki pilot koltugunda gorev almak icin pilot nitelikleri

(a) Gorevleri geregi her iki pilot koltugunda u¢masi ve yardimei pilotun gorevlerini de yerine
getirmesi gereken sorumlu kaptan pilotlar ya da egitim veya kontrol goérevlerini
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gerceklestirmesi gereken sorumlu kaptan pilotlar, isletme el kitabi igerisinde belirtilen ilave
egitimi ve kontrolii tamamlayacaktir. S6z konusu kontrol, ORO.FC.230(b) igerisinde
belirtilen isletici yeterlilik kontrolii ile birlikte gerceklestirilebilir.

(b) ilave egitim ve kontrol asgari asagidaki konular1 igerecektir:
(1) Kalkis sirasinda motor arizast;
(2) Motorlardan biri ¢alismaz durumdayken yaklasma ve pas gegme; ve
(3) Motorlardan biri ¢alismaz durumdayken inis.

(c) Helikopterler igin, tip intibak yetkisi yeterlilik kontroliiniin isletici yeterlilik kontrolii ile
birlestirildigi durumlarda, sorumlu kaptan pilotun egitimini veya kontroliinii normal kaptan
koltugunda tamamlamasi kaydiyla, sorumlu kaptan pilot yeterlilik kontrollerini, alternatif
yeterlilik kontrollerinde, sol ve sag taraftaki koltuklarda tamamlayacaktir.

(d) Durmus motor manevralarinin hava aracinda gergeklestirilecegi durumlarda, motor arizasi
simiile edilecektir.

(e) Yardimei pilot koltugunda gorevliyken, sorumlu kaptan pilot koltugunda gorevli olabilmek
icin ORO.FC.230 uyarinca gerekli olan kontroller de gegerli ve giincel olacaktir.

(f) Sorumlu kaptan pilotun gorevini devralan pilot, ORO.FC.230(b)’de belirtilen isletici
yeterlilik kontrolleri ile birlikte, normalde kendi sorumlulugunda olmayacak olan kullanim
uygulamalarinin alistirmalarin1 yapabildigini ve prosediirleri uygulayabildigini ispatlamis
olacaktir. Sol koltuk ile sag koltuk arasindaki farkliliklarin 6nemli boyutlarda olmadigi
durumlarda, uygulama koltuklardan herhangi birinde gerceklestirilebilir.

(g) Sorumlu kaptan pilot koltuguna oturan kaptan disindaki pilot, ORO.FC.230(b)’de belirtilen
isletici yeterlilik kontrolleri ile birlikte, gézlemci pilot (PM) olarak sorumlu kaptan pilotun
sorumlulugunda olan, kullanim uygulamalarimin alistirmalarint  yapabildigini  ve
prosediirleri uygulayabildigini ispatlayacaktir. Sol koltuk ile sag koltuk arasindaki
farkliliklarin 6nemli boyutlarda olmadigr durumlarda, uygulama koltuklardan herhangi
birinde gerceklestirilebilir.

ORO.FC.240 Birden fazla tipte veya varyantta operasyon

(@) Isletme el kitabr icerisinde belirtilen ve Genel Miidiirliik tarafindan onaylanan, birden fazla
tipte veya varyantta operasyona iligskin prosediirler veya operasyonel kisitlamalar:

(1) Ugus ekibi tiyesinin asgari deneyim diizeyini;

(2) Baska bir tipe veya varyanta yonelik bir egitime veya s6z konusu tipte ya da varyantta
operasyona baslamadan 6nce ilgili tipe veya varyanta dair sahip oldugu asgari deneyim
diizeyini,

(3) Bir tipte veya varyantta nitelikli olan ugus ekibinin baska bir tipte veya varyantta
nitelikli olmasini saglayacak siireci;

(4) Her bir tip veya varyanta iliskin tim gecerli giincel deneyim gerekliliklerini
kapsayacaktir.
(b) Bir ugus ekibi iiyesinin hem helikopter hem de ugakta gorev aldigi durumlarda, bu ugus

ekibi iiyesi sadece tek bir ugak tipi ve tek bir helikopter tipinde operasyon ile
siirlandirilacaktir.
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(c) (a)’da belirtilen gereklilik, giindiiz VFR sartlarda pistonlu motora sahip ugaklarin tek
pilotlu smiflar1 ile sinirlandirildiklar1 takdirde, performans sinifi B olan ugakla yapilan
operasyonlar i¢in gecerli olmayacaktir. Performans smifi B olan ucakla yapilan
operasyonlar pistonlu motora sahip ugaklarin tek pilotlu smiflar1 ile sinirlandirildigi
takdirde, (b) maddesi bu operasyonlar i¢in gegerli olmayacaktir.

ORO.FC.A.245 Alternatif egitim ve nitelik programm

(@) Uygun deneyime sahip ugak isleticisi, ugus ekibine yonelik asagidaki egitim ve kontrol
! ( p g g
gerekliliklerinden birini veya daha fazlasini, Genel Miidiirlik tarafindan onaylanmig
alternatif bir egitim ve nitelik programi1 (ATQP) ile degistirebilir:

(1) Ugus ekibi egitimi ile niteliklerine dair SPA.LVO.120;
(2) Donitistim egitimi ve kontrolii;

(3) Farklilik egitimi ve alistirma egitimi;

(4) Kaptanlik kursu;

(5) Yenileme egitimi ve kontrolii; ve

(6) Birden fazla tipte veya varyantta operasyon.

(b) ATQP, asgari ORO.FC.220 ile ORO.FC.230’un hiikiimlerine uyularak saglanan
yeterlilikle esdeger seviyede olusturulan ve bunu koruyan egitimler ve kontroller ihtiva
edecektir. Genel Miidiirliik tarafindan ATQP onay1 verilmeden once, ugus ekibinin egitim
ve yeterlilik seviyesi ispatlanacaktir.

(c) ATQP bagvurusunda bulunan bir isletici, ulasilmasi hedeflenen ugus ekibi egitim ve
g - - g
yeterlilik seviyesine iligkin bir tanimlamanin da bulundugu bir uygulama planin1 Genel
Miidiirliige sunacaktir.

(d) SHT-FCL Talimati FCL.060 ile ORO.FC.230 maddelerince gerekli goriilen kontrollere
ilave olarak, her bir ugus ekip tliyesi FSTD igerisinde gerceklestirilecek bir hat odakli
degerlendirmeyi (LOE) tamamlayacaktir. LOE’nin gegerlilik siiresi 12 takvim ayi
olacaktir. Gegerlilik siiresi, kontroliin yapildigi ayin sonundan itibaren sayilmaya
baslanacaktir. LOE’nin gecerlilik siiresinin son 3 ay1 igerisinde yapildigt durumlarda, yeni
gecerlilik siiresi asil son gegerlilik tarihinden itibaren sayilmaya baslanacaktir.

(e) Onaylanmis bir ATQP ile 2 yil boyunca operasyon gercgeklestirildikten sonra, isletici,
Genel Midiirliigiin onayiyla, ORO.FC.230 igerisindeki kontrollerin gegerlilik siiresini;

(1) Isletici yeterlilik kontroliinii 12 takvim ayma kadar uzatabilir. Gegerlilik siiresi,
kontroliin yapildigi ayin sonundan itibaren sayilmaya baglanacaktir. Kontroliin
gecerlilik stiresinin son 3 ay1 igerisinde yapildigi durumlarda, yeni gegerlilik siiresi asil
son gecerlilik tarihinden itibaren sayilmaya baglanacaktir.

(2) Hat kontroliinii 24 takvim ayina kadar uzatabilir. Gegerlilik siiresi, kontroliin yapildig
ayin sonundan itibaren sayillmaya baslanacaktir. Kontroliin gegerlilik siiresinin son 6 ay1
icerisinde yapildig1 durumlarda, yeni gegerlilik siiresi asil son gecerlilik tarihinden
itibaren sayilmaya baslanacaktir.

(3) Acil durum ve emniyet techizatlari kontroliinii 24 takvim ayina kadar uzatabilir.
Gegerlilik siiresi, kontroliin yapildig1 aymn sonundan itibaren sayilmaya baslanacaktir.
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Kontroliin gegerlilik siiresinin son 6 ay1 i¢erisinde yapildig1 durumlarda, yeni gegerlilik
stiresi asil son gecerlilik tarihinden itibaren sayilmaya baglanacaktir.

ORO.FC.A.250 CPL(A)’ya sahip sorumlu kaptan pilotlar

(@) CPL(A) (ugak)’ya sahip olanlar, yalnizca, asagidaki sartlardan herhangi birini karsiladigi
takdirde, ticari hava tasimaciliginda tek pilotlu bir ugakta sorumlu kaptan pilot olarak gérev
yapacaktir:

(1) Kalkis yapilan havaalaninin 50 NM (90 km) yarigap1 disinda VFR sartlarda yolcu
tasindig1r durumlarda, ucaklarla asgari 500 saatlik bir ugus tecriibesine ya da gecerli bir
alet yetkisine sahip olmal;

(2) Cok motorlu bir tip ile IFR sartlarda operasyon gergeklestirildigi durumlarda, 400 saati
kaptan pilot olmak iizere, ucaklarla asgari 700 saatlik bir ucus tecriibesine sahip olmali.
Bu saatler, IFR sartlarda yapilan 100 saatlik ugus ile 40 saatlik ¢ok motorlu
operasyonlart icerecektir. Kaptan pilot olarak sahip olunmasi gereken 400 saat,
yardimci pilot olarak uculan her iki saatlik bir ugusun kaptan pilot olarak bir saate
karsilik gelecegi ilkesi esas alinarak, isletme el kitabi igerisinde belirtilen ¢ok pilotlu
ekip sistemi igerisinde yardimei pilot olarak gorev aldigi saatler ile ikame edilebilir;

(3) Tek motorlu bir ugak ile IFR sartlarda operasyon gergeklestirildigi durumlarda, 400
saati kaptan pilot olmak iizere, ugaklarla asgari 700 saatlik bir ugus tecriibesine sahip
olmali. Bu saatler, IFR sartlarda yapilan 100 saatlik ugusu igerecektir. Kaptan pilot
olarak sahip olunmasi gereken 400 saat, yardimci pilot olarak uculan her iki saatlik bir
ucusun sorumlu kaptan pilot olarak bir saate karsilik gelecegi ilkesi esas alinarak,
isletme el kitab1 icerisinde belirtilen ¢ok pilotlu ekip sistemi igerisinde yardimer pilot
olarak gorev aldig1 saatler ile ikame edilebilir.

(b) Performans siifi B olan ugaklarla giindiiz VFR sartlarda yapilan operasyonlar i¢in (a)(1)
maddesi gegerli olmayacaktir.

ORO.FCH.250 CPL(H)’ye sahip sorumlu kaptan pilotlar

(@) CPL(H) (helikopter) sahibi bir pilot, yalnizca, asagidaki sartlar1 karsiladigi takdirde, ticari
hava tagimaciliginda tek pilotlu bir helikopterde sorumlu kaptan pilot olarak gorev
yapacaktir:

(1) IFR sartlarda operasyon gergeklestirirken, 300 saati kaptan pilot olmak iizere,
helikopterlerle toplamda en az 700 saatlik bir ucus tecriibesine sahip olmali. Bu saatler,
IFR sartlarda yapilan 100 saatlik ugusu da icerecektir. Kaptan pilot olarak gegirilmesi
gereken 300 saat, yardimci pilot olarak iki saatlik bir ugusun sorumlu kaptan pilot olarak
bir saate karsilik gelecegi ilkesi esas alinarak, isletme el kitabi igerisinde belirtilen ¢ok
pilotlu ekip sistemi igerisinde yardimci pilot olarak gorev aldigi saatler ile ikame
edilebilir.

(2) Gece gorerek meteorolojik kosullar (VMC) altinda ¢alisirken:
I.  Gegerli bir aletli ugus yetkisine; ya da

ii. 100 saati kaptan pilot ve 10 saati de gece “ugusu yapan pilot (PF)” olarak olmak
tizere, helikopterlerle 300 saatlik bir ugus tecriibesine sahip olmali.
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KISIM 3 — ORO.FC.005 (b)(1) VE (b)(2) ICERISINDE BELIRTIiLEN TiCARi OZEL
OPERASYONLARA VE CAT OPERASYONLARINA iLiSKIN iLAVE
GEREKLILIKLER

ORO.FC.330 Yenileme egitimi ve kontrolii — isletici yeterlilik kontrolii

(a) Her bir ugus ekibi {iyesi, isletme el kitabinda agiklanan 6zel gorevlerle ile ilgili yonleri
kapsayan, normal, normal olmayan ve acil durum prosediirlerini ger¢eklestirmedeki
yeterliligini ispatlayacak igletici yeterlilik kontrollerini tamamlayacaktir.

(b) Operasyonlarin IFR veya gece sartlarinda yapildigi durumlar ig¢in gereken Onem
verilecektir.

(c) Isletici yeterlilik kontroliiniin gegerlilik siiresi 12 takvim ay1 olacaktir. Gegerlilik siiresi,
kontroliin yapildig1 aym sonundan itibaren sayilmaya baslanacaktir. Isletici yeterlilik
kontroliiniin gegerlilik siiresinin son tii¢ ay1 igerisinde yapildigi durumlarda, yeni gegerlilik
stiresi asil son gegerlilik tarihinden itibaren sayilmaya baslanacaktir.

ALT BOLUM CC - KABIN EKIiNi

ORO.CC.005 Kapsam

Isbu Alt Boliim, kabin ekibi ile yapilan hava araci operasyonunda isletici tarafindan
karsilanacak gereklilikleri belirlemekte ve sunlar1 kapsamaktadir:

(@) Kisim 1, tiim operasyonlar i¢in uygulanabilir olan genel gereklilikleri belirtir, ve

(b) Kisim 2 ise, sadece ticari hava tasimaciligi operasyonlari i¢in uygulanabilir olan ilave
gereklilikleri belirtir.

KISIM 1 - GENEL HUKUMLER

ORO.CC.100 Kabin ekibi sayisi ve olusumu

(a) Kabin ekibi sayis1 ve olusumu, gergeklestirilecek belirli bir ugusa iliskin operasyonel
etkenler veya durumlar dikkate alinarak, mevcut oldugu durumlarda ilgili acil durum
tahliye tatbikati da dahil olmak iizere hava araci sertifikasyon limitleri, hava araci
konfigiirasyonu ve operasyon tipi ve siiresine uygun bir sekilde belirlenecektir. 19°un
iizerinde MOPSC’ye sahip bir hava araci ile bir veya daha fazla yolcu tasinan
operasyonlarda asgari bir kabin ekibi iiyesi gorevlendirilecektir.

(b) (a) maddesine uyulmas1 amaciyla, kabin ekibinin asgari sayis1 asagidakilerden daha fazla
olanidir:

(1) Isletici tarafindan kullamlan hava araci kabin konfigiirasyonuna yonelik olarak,
uygulanabilir sertifikasyon sartlarina uygun bir sekilde hava araci sertifikalandirma
stireci sirasinda belirlenen kabin ekibi {iyesi sayisi; ya da

(2) (1) dahilinde herhangi bir say1 belirlenmemisse, hava araci sertifikalandirma siirecinde
belirlenen kabin ekibi sayisi, isletici tarafindan kullanilan 50 yolcu koltuklu hava araci
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kabin konfiglirasyonunun her tam ¢arpant i¢in yolcu koltuk konfigiirasyonunun azami
sertifikalandirilmis koltuk kapasitesinin altina diisiiriilmesinde, 1 kabin ekibi iiyesinin
azaltildigindaki say1; ya da

(3) Isletilecek hava aracinin aym katina yerlestirilmis her 50 veya 50’nin katlar1 yolcu
koltugu igin bir kabin ekibi tiyesi.

(c) Birden fazla kabin ekibi {iyesinin gorevlendirildigi operasyonlarda, isletici, kaptan
pilot/sorumlu kaptan pilota karsi sorumlu olacak bir kabin ekibi iiyesi tayin edecektir.

ORO.CC.110 Gorevlendirme kosullari

(a) Kabin ekibi iiyelerine, sadece asagidaki sartlar1 karsiladiklar1 takdirde, hava aracinda
gorevler verilecektir:
(1) Asgari 18 yasinda olmak;

(2) Gorevlerini ve sorumluluklarint emniyetli bir sekilde yerine getirmesi i¢in SHT-MED
Talimatinin uygulanabilir gereklilikleri kapsaminda fiziksel ve ruhsal (mental) olarak
uygun oldugunun degerlendirilmis olmasi; ve

(3) isbu Alt Béliim uyarinca gerekli olan uygulanabilir tiim egitimleri ve kontrolleri basarili
bir sekilde tamamlamis olmak ve verilen gorevleri isletme el kitabinda belirtilen
prosediirlere uygun bir sekilde yerine getirecek yeterlilige sahip olmak.

(b) Serbest (bagimsiz) veya yar1 zamanli ¢alisan kabin ekibi tiyelerine gérevler verilmeden
once, isletici, 6zellikle asagidakileri tespit etmek maksadiyla kabin ekibi tiyesi tarafindan
baska isleticiye/isleticilere sunulan tiim hizmetleri dikkate alarak, isbu Alt Boliimiin
uygulanabilir tiim gerekliliklere uyuldugunu dogrulayacaktir:

(1) Gorev yapilan hava aract tiplerinin ve varyantlarinin toplam sayisi; ve
(2) Uygulanabilir ugus ve gorev siiresi sinirlamalari ile dinlenme gereklilikleri.

(c) Gorevli kabin ekibi tiyeleri ile gorevli kabin ekibi liyelerinin yolcularin ve ugusun emniyeti
ile ilgili gorevleri, yolculara anlasilir bir sekilde agiklanacaktir.

ORO.CC.115 Egitim kurslarinin ve ilgili kontrollerin icrasi

(@) Isletici tarafindan, isbu Alt Béliim ile SHT-CC Talimatinin uygulanabilir gerekliliklerine
uygun bir sekilde, her bir egitim kursu i¢in, kabin ekibi iiyeleri tarafindan yerine getirilecek
gorevleri ve sorumluluklar1 kapsayacak ayrintili bir program ve miifredat olusturulacaktir.

(b) Kabin ekibi iiyesinin isbu Alt Béliime gore uygun yeterlilik diizeyine sahip olmasi ve bunu
korumasini saglamak i¢in, her egitim kursu, her egitim konusuna uygun bireysel veya toplu
uygulama ile birlikte, teorik ve pratik egitimi kapsayacaktir.

(c) Her bir egitim kursu:
(1) Sistemsel ve gergege uygun bir bigimde ve

(2) Kapsam dahilindeki konuya wuygun niteliklere sahip personel tarafindan
gerceklestirilecektir.
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(d) Isbu Alt Boliimiin gerektirdigi tiim egitimler sirasinda ya da sonrasinda, her kabin ekibi
tiyesi, ekip kaynak yonetimi (CRM) egitimi hari¢ olmak iizere, ilgili egitim programinin
tiim egitim unsurlarini kapsayan bir kontrolden gececektir. Kontroller, kabin ekibi {iyesinin
gereken yeterlilik seviyesini sagladigini ve/veya korudugunu dogrulamak iizere, uygun
niteliklere sahip personel tarafindan gerceklestirilecektir.

(e) Uygulanabildigi durumlarda CRM egitim kurslar1 ve CRM modiilleri, bir kabin ekibi CRM
egitmeni tarafindan gerceklestirilecektir. CRM unsurlarinin baska bir egitime entegre
edildigi durumlarda, bir kabin ekibi CRM egitmeni miifredat1 belirleme ve uygulama
stirecini yonetecektir.

ORO.CC.120 Temel egitim kursu

(@ SHT-CC Talimatina uygun bir sekilde verilmis gecerli bir kabin ekibi sertifikasi
bulunmayan her yeni aday:

(1) SHT-CC Talimatinin CC.TRA.220’sinde belirtildigi sekilde bir temel egitim kursu
alacak; ve

(2) isbu Alt Boliim uyarinca gerekli olan diger bir egitimi almadan &nce ilgili smavi
basariyla gececektir.

(b) Temel egitimi kursunun unsurlari, CC.TRA.220 gerekliliklerinin karsilanmasi ve bu
unsurlarin ilgili kabin ekibi {iyelerinin egitim kayitlarinda temel egitimi kursu unsurlari
olarak kaydedilmesi kaydiyla, ilk hava araci tip egitimi ve isletici donlisiim egitimi ile
birlestirilebilir.

ORO.CC.125 Hava arac tip egitimi ve isletici doniisiim egitimi

(@ Her kabin ekibi tiyesi,
(1) Isletici tarafindan ilk kez kabin ekibi iiyesi olarak gorevlendirilmeden énce; ya da
(2) Ayni isletici tarafindan baska bir hava araci tipinde gorevlendirilmeden 6nce;

uygun hava araci tip egitimi ile isletici doniistim egitimini ve ayrica ilgili kontrolleri
tamamlamis olacaktir.

(b) Isletici, uygulanabildigi durumlarda, SHY-21 Yénetmeligine uygun bir sekilde olusturulan
operasyonel uygunluk verilerinin zorunlu béliimiinde tanimlanan ilgili unsurlari, hava araci
tip ve isletici doniisiim egitim programlar1 ve miifredati olusturulurken dahil edecektir.

(c) Hava araci tip egitim programi:

(1) Temsili bir egitim cihazinda ya da ger¢ek hava aracinda yapilan egitimi ve uygulamay1
igerecek; ve

(2) En azindan asagidaki hava araci tip egitim unsurlarin1 kapsayacaktir:
I.  Kabin ekibinin gorevleri ile ilgili hava arac1 tanimlamalart,

ii. Kabin ekibinin gorevleri ile ilgili olarak kullanilan tim emniyet teghizatlart ve
sistemleri,
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Her bir tipe veya varyanta ait normal ve acil durum kapilar1 ve ¢ikiglarinin her
kabin ekibi tiyesi tarafindan, normal ve acil durumlar modlarinda kullanilmasi
ve fiilen agilmast;

Kokpit camlar1 dahil diger ¢ikislarin kullaniminin gosterilmesi;
Mevcut oldugu durumlarda, yangin ve dumandan koruma techizatlart,
Takili oldugu durumlarda, tahliye kaydirag egitimi;

Koltuk, emniyet kemer sistemi ve oksijen sistemi techizatlarinin pilot inkapasite
durumunda kullanimi.

(d) Isletilecek her bir hava araci tipine iliskin isletici doniisiim egitim programa:

(1) Temsili bir egitim cihazinda ya da gergek hava aracinda yapilan egitimi ve uygulamayi
icerecek;

(2) Isletici tarafindan ilk kez gorevlendirilen kabin ekibi iiyeleri icin isleticinin standart
operasyon prosediirleri igerisindeki egitimi igerecek;

(3) Asgari, isletilecek hava araci tipi ile ilgili asagidaki isleticiye 6zgii egitim unsurlarini
kapsayacaktir:

Vi.
Vii.
Viii.

iX.

Kabin konfigiirasyonun tarifi;

Hava araci igerisinde taginan tiim tasinabilir emniyet ve acil durum
techizatlarinin yeri, ¢ikarilmasi ve kullanima;

Tiim normal ve acil durum prosediirleri;
Yolcu idaresi ve kalabaligin kontrolii;

Hava araci igerisinde tasman ilgili biitiin yanginla miicadele ve koruyucu
techizatlarin kullanimini da igeren yangin ve duman egitimi;

Tahliye prosediirleri;

Pilot inkapasite prosediirleri;

Uygulanabilir giivenlik gereklilikleri ve prosediirleri;
Ekip kaynak yonetimi.

ORO.CC.130 Farkhlik egitimi

(@) ORO.CC.125 igerisindeki gerekli egitime ilave olarak, kabin ekibi iiyesi, asagida
belirtilenlere iliskin bir gorev almadan 6nce farkliliklar1 kapsayan uygun bir egitimi ve
kontrolii tamamlayacaktir:

(1) Halihazirda isletilen hava araci tipinin varyanti; ya da

(2) Asagida belirtilenler agisindan farklilik gosteren, halihazirda isletilen hava araci tipi ya
da varyanti:

Emniyet techizatlart;
Emniyet ve acil durum techizatlarinin yeri; ya da
Normal ve acil durum prosediirleri.
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(b) Farklilik egitim programu:

(1) Tlgili hava arac1 tipine ydnelik olarak, kabin ekibi iiyesi tarafindan ORO.CC.125(c) ve
(d)’ye uygun bir sekilde tamamlanan egitim programu ile yapilacak bir karsilastirmaya
dayanilarak gerektigi sekilde tespit edilecek; ve

(2) Kapsam dahilindeki farklilik egitim konusu ile ilgili olacak sekilde temsili bir egitim
cihazinda ya da gergek hava aracinda yapilacak egitimi ve uygulamayi i¢erecektir.

(c) Isletici, mevcut ise, SHY-21 Yénetmeligine uygun bir sekilde olusturulan operasyonel
uygunluk verilerinin zorunlu boliimiinde tanimlanan ilgili unsurlari, halihazirda isletilen
bir hava araci tipinin varyantina yonelik bir farklilik egitim programi ve miifredati
olusturulurken dahil edecektir.

ORO.CC.135 Ahstirma

Bir hava arac1 tipine dair hava arac1 tip egitimini ve igletici donligiim egitimini tamamladiktan
sonra, her kabin ekibi iiyesi, ORO.CC.100 uyarinca gerekli olan asgari kabin ekibi sayisinin bir
iiyesi olarak gorevlendirilmeden once tipe iliskin gozetim altinda uygun bir alistirma siirecinden
gececektir.

ORO.CC.140 Yenileme egitimi
(@) Her kabin ekibi iiyesi, her y1l yenileme egitimi ve kontroliinii tamamlayacaktir.

(b) Yenileme egitimi, gorevlendirilecek her hava araci tipi ve/veya varyantt ile ilgili normal
ve acil durum prosediirleri ve kullanim uygulamalarinin aligtirmalar1 kapsaminda her kabin
ekibi iiyesine atanan gorevleri kapsayacaktir.

(c) Hava araci tip egitim unsurlart:

(1) Yenileme egitimleri, yolcularn tahliyesi i¢in her tiir veya ¢esit normal ve acil durum
kapilari ile ¢ikislarin kullaniminin simiile edilmesi maksadiyla her kabin ekibi tiyesi
tarafindan her yil gerceklestirilecek dokunarak yapilan kullanim uygulamalarinin
alistirmalarini (touch-drills) igerecektir.

(2) Yenileme egitimleri, ayrica 3 y1li gegmeyecek zaman araliklartyla agagida belirtilenleri
ihtiva edecektir:

I.  Temsili bir egitim cihazinda ya da gergek hava aracinda, her tipe veya varyanta
iliskin normal ve acil durum c¢ikiglarinin her bir kabin ekibi iiyesi tarafindan
normal ve acil durum modlarinda kullanilmasi ve fiilen agilmast;

ii. Temsili bir egitim cihazinda ya da ger¢ek hava aracinda, hem normal hem de
acil durum modlarmda kokpit giivenlik kapisi ile koltuk ve emniyet kemeri
sistemlerinin fiilen kullanimi1 ve pilot inkapasite durumunda oksijen sisteminin
nasil uygulanacagina iliskin gosterim;

iii.  Kokpit camlar1 da dahil diger biitiin ¢ikiglarin kullaniminin gésterilmesi; ve

iv. Takili oldugu durumlarda, tahliye botunun veya tahliye kaydiraginin
kullaniminin gdsterilmesi.

(d) Isleticiye 6zgii egitim unsurlari:
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(1) Yenileme egitimleri her y1l sunlari ihtiva edecektir:
i. Her kabin ekibi iiyesi igin:

(A) Hava aracina takili olan ya da hava aracinda taginan tiim emniyet ve acil
durum teghizatlarinin yeri ve kullanimi; ve

(B) Can yeleklerinin, taginabilir oksijen ve koruyucu solunum teghizatlarinin
(PBE) takilmasi;

ii.  Yolcu boliimiinde malzemelerin yiiklenmesi,
iii. Hava araci yiizey kirliligi ile ilgili prosediirler;
iv.  Acil durum prosediirleri;
v. Tahliye prosediirleri;
vi. Olay ve kaza degerlendirmesi;
vii.  EKip kaynak yonetimi;
viii.  Ilgili techizatlar dahil olmak iizere havacilik tibb1 konulari ve ilk yardim;
iX. Giivenlik prosediirleri.

(2) Yenileme egitimleri, ayrica 3 yil1 gegmeyecek zaman araliklariyla asagida belirtilenleri
icerecektir:

I.  Piroteknik (gergek ya da temsili cihazlar) kullanimu;
ii.  Ucus ekibi kontrol listeleri kullaniminin uygulamali gésterimi;

iii. Hava aracinda tasimanlarin 6rnegi olan, koruyucu elbiseler dahil, tiim yanginla
miicadele techizatlariin kullanimina iliskin ger¢ek¢i ve uygulamali egitim;

iv. Her kabin ekibi tiyesi igin:
(A) Hava araci igerisindeki yanginin sondiiriilmesi;

(B) Simiile edilmis, kapali, dumanla dolu bir ortamda PBE techizatinin
takilmas1 ve kullanima.
(e) Gegerlilik siireleri:
(1) Yillik yenileme egitimlerinin gegerlilik siiresi, kontroliin yapildigi ayin sonundan
itibaren 12 takvim ayi olacaktir.

(2) (a) maddesi uyarinca gerekli olan yenileme egitimlerinin ve kontrollerin gegerlilik
siiresinin son 3 takvim ay1 igerisine yapildigr durumlarda, yeni gegerlilik stiresi asil son
gecerlilik tarihinden itibaren sayilmaya baslanacaktir.

(3) (©)(2) ve (d)(2) maddelerinde ii¢ yilda bir gerceklestirilecegi belirtilen ilave egitim
unsurlari igin, gecerlilik siiresi, kontrollerin yapildigi ayin sonundan itibaren 36 takvim
ay1 olacaktir.

ORO.CC.145 Tazeleme egitimi

(a) Birkabin ekibi tiyesi, ilgili son yenileme egitimi ve kontroliiniin gegerlilik siiresi i¢erisinde
onceki 6 ayinda:
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(1) Higbir ugus gorevi almamissa, bu tiir bir gérev verilmeden once, gorevlendirilecek her
bir hava araci tipi i¢in tazeleme egitimini Ve kontroliinii tamamlayacak; ya da

(2) Belirli bir hava arac1 tipinde ugus gorevi almamissa, gorev verilmeden once, bu hava
araci tipinde;

I. Tazeleme egitimini Ve kontroliinii tamamlayacak; ya da
ii. ORO.CC.135’e uygun bir sekilde iki alistirma ugusunu tamamlayacaktir.
(b) Her bir hava araci tipine yonelik tazeleme egitim programi asgari sunlari igerecektir:
(1) Acil durum prosediirleri;
(2) Tahliye prosediirleri;

(3) Her tipe veya varyanta iliskin normal ve acil durum kapilar1 ve ¢ikislar ile kokpit
giivenlik kapisinin her bir kabin ekibi tiyesi tarafindan normal ve acil durum modlarinda
kullanilmasi ve fiilen agilmasi;

(4) Kokpit camlar1 da dahil diger biitiin ¢ikislarin kullaniminin gosterilmesi;

(5) Hava aracina takili olan ya da hava aracinda tasinan ilgili tiim emniyet ve acil durum
techizatlarinin yeri ve kullanima.

(c) Kabin ekibi tiyesinin son yenileme egitiminin ve kontroliiniin gegerlilik siiresi i¢erisinde
yeniden ugus gorevi almasi halinde, isletici tazeleme egitimi yerine yenileme egitimi
vermeyi tercih edebilir. Eger bu gecerlilik siiresi sona ermisse, tazeleme egitimi yerine
sadece ORO.CC.125 igerisinde belirtilen hava araci tip ve isletici doniisiim egitimi ile
degistirilebilir.

KISIM 2 - TICARI HAVA TASIMACILIGI OPERASYONLARINA iLiSKiN iLAVE
GEREKLILIKLER

ORO.CC.200 Kabin amiri

(a) Birden fazla kabin ekibi tiyesinin gerekli oldugu durumlarda, kabin ekibi olusumunda
isletici tarafindan tayin edilmis bir kabin amiri bulunacaktir.

(b) Isletici, kabin ekibi iiyelerini asagidaki gereklilikleri karsilamalar1 kaydiyla, kabin amiri
olarak tayin edecektir:

(1) Asgari 1 yillik gorevli kabin ekibi tiyesi tecriibesine sahip olmak; ve
(2) Kabin amiri egitim kursunu ve ilgili kontrolii basarili bir sekilde tamamlamig olmak.

(c) Kabin amiri egitim kursu, kabin amirlerinin tiim goérev ve sorumluluklarini kapsayacak ve
asgari asagida yer alan unsurlar igerecektir:

(1) Ugus oOncesi brifing;

(2) Ekip ile isbirligi;

(3) Isletici ve yasal gerekliliklerin gozden gecirilmesi;
(4) Kaza ve olay raporlama;

(5) insan faktorleri ve ekip kaynak yénetimi (CRM); ve
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(6) Ugus ve gorev siiresi sinirlamalart ile dinlenme gereklilikleri.

(d) Kabin amiri, giivenlik veya emniyetin temini adina emniyet ile ilgili olmayan gorevlerin
durdurulmasi dahil olmak tizere, isletme el kitabi igerisinde belirtilen normal ve acil durum
prosediirlerinin uygulanmasi ve koordinasyonu hususlarinda sorumlu kaptan pilota karsi
sorumlu olacaktir.

(e) Isletici, tayin edilen kabin amirinin gorev yapamaz duruma gelmesi halinde, kabin amiri
olarak gorev yapacak en uygun niteliklere sahip kabin ekibi iiyesinin secilmesini
saglayacak prosediirleri olusturacaktir. Bu prosediirlerde yapilacak degisiklikler, Genel
Midiirlige bildirilecektir.

ORO.CC.205 Yer operasyonlari sirasinda ve éngoriilemeyen durumlarda kabin ekibi
sayisinin azaltilmasi

() Hava araci igerisinde herhangi bir yolcunun bulundugu her durumda, ORO.CC.100
kapsaminda gerekli olan asgari kabin ekibi sayisi yolcu kabininde hazir bulunacaktir.

(b) (c) maddesinde belirtilen kosullara bagli olarak bu say1 azaltilabilir:

(1) Hava arac1 park pozisyonunda iken yakit alma/bosaltma islemlerinin yapilmadig
normal yer operasyonlari sirasinda; ya da

(2) Ugusta tagman yolcu sayisinin azaldigr ongoriilemeyen durumlar. Bu durumda, ugus
tamamlandiktan sonra Genel Miidiirliige bir rapor sunulacaktir.

(c) Kosullar:

(1) Azaltilmig kabin ekibi sayisiyla, 6zellikle yolcularin tahliyesinde, esdeger bir emniyet
seviyesi saglandigini temin eden prosediirler isletme el kitabi igerisine dahil edilir;

(2) Azaltilmig kabin ekibi igerisinde ORO.CC.200’de belirtildigi sekilde bir kabin amiri
bulunur,;

(3) Hava aracinin ayni katinda bulunan her 50 veya 50°nin katlar1 yolcu igin asgari bir kabin
ekibi iiyesi gereklidir;

(4) Hava araci ile yapilan, birden fazla kabin ekibi tiyesi gerektiren normal yer
operasyonlarinda, (c)(3) maddesi kapsaminda tespit edilen say1, her iki zemin seviyesi
acil durum ¢ikis1 basina bir kabin ekibi tiyesi diisecek sekilde arttirilacaktir.

ORO.CC.210 Gorevlendirmeye iliskin ilave kosullar

Kabin ekibi iiyeleri, sadece asagidaki sartlar1 karsiladiklar takdirde, géreve atanacak ve belirli
bir hava araci tipinde veya varyantinda gorev yapacaklardir:

(@) SHT-CC Talimatina uygun bir sekilde verilmis gegerli bir kabin ekibi sertifikasina sahip
olmak;

(b) Isbu Alt Boliime uygun bir tip veya varyant konusunda gerekli niteliklere sahip olmak;
(c) Isbu Alt Boliim ile Ek 4°iin (Boliim CAT) diger uygulanabilir gerekliliklerine uymak;
(d) Isleticinin kabin ekibi iiniformasimi giymek.
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ORO.CC.215 Egitim ve kontrol programlar ve ilgili belgeler

(@) Isbu Alt Béliim uyarinca gerekli olan miifredat dahil egitim ve kontrol programlar1, Genel
Miidiirliik tarafindan onaylanacak ve isletme el kitab1 igerisinde belirtilecektir.

(b) Bir kabin ekibi tiyesi, egitim kursunu ve ilgili kontrolii basaril1 bir sekilde tamamladiktan
sonra, igletici:

(1) Kabin ekibi tyesinin egitim kayitlarm1 ORO.MLR.115’¢ uygun bir sekilde
giincelleyecek; ve

(2) Bu kabin ekibi tiyesine, gorevlendirildigi hava araci tipi/tipleri ve varyanti/varyantlari
ile ilgili olarak giincellenmis gecerlilik siirelerini gosteren bir liste verecektir.

ORO.CC.250 Birden fazla hava araci tipinde veya varyantinda operasyon
(a) Bir kabin ekibi iiyesi; Genel Midiirliik onay1 ile dort hava araci tipinden en az ikisinin;

(1) Emniyet ve acil durum teghizatlar1 ve tipe 6zgii normal ve acil durum prosediirlerinin
benzer olmasi; ve

(2) Tipe 6zgii olmayan normal ve acil durum prosediirlerinin ayni olmasi kaydiyla, dort
hava araci tipinde gorevlendirilmesi durumu hari¢ olmak {izere, {icten fazla hava araci
tipinde gorevlendirilmeyecektir.

(b) Isletici, (a) maddesi gercevesinde ve kabin ekibi egitimi ve nitelikleri bakimimdan:

(1) Mevcut ise, ilgili hava aract tipine veya varyantina yonelik olarak SHY-21
Y onetmeligine uygun bir sekilde olusturulan operasyonel uygunluk verilerinin zorunlu
boliimiinde tanimlanan ilgili unsurlar1 dikkate alarak, her bir hava aracin bir tip veya
varyant olarak tespit edecek; ve

(2) Asagidaki konularin benzer olmadigi durumlarda, bir hava araci tipine iliskin
varyantlarin farkl: tipler olduguna karar verecektir:

i.  Acil durum ¢ikis1 operasyonu;
ii. Tagmabilir emniyet ve acil durum teghizatlarinin yeri ve tiiri;

iii.  Tipe 6zgii acil durum prosediirleri.

ORO.CC.255 Tek kisilik kabin ekibi operasyonlarn

(@) Isletici, tek kisilik kabin ekibi operasyonlarinda gorevlendirilecek kabin ekibi iiyelerini, bu
tir bir operasyona uygun kriterlere gore sececek, istihdam edecek, egitecek ve
yeterliliklerini kontrol edecektir.

(b) Onceden tek kabin ekibi iiyesi olarak gérev deneyimi olmayan kabin ekibi iiyeleri, ancak
asagidaki sartlar1 karsiladiktan sonra bu tiir bir operasyonda gorevlendirilecektir:

(1) (c) maddesinde gerekli goriilen egitimi ve isbu Alt Bolim uyarinca gerekli olan
uygulanabilir diger egitimleri ve kontrolleri tamamlamig olmak;

(2) Isletme el kitabr igerisinde belirtilen prosediirlere uygun bir sekilde gorevlerini ve
sorumluluklarini yerine getirebilme yeterliligine sahip oldugunu dogrulayan kontrolleri
basaril1 bir sekilde tamamlamis olmak; ve
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(3) Uygun deneyime sahip bir kabin ekibi tiyesinin gézetiminde ilgili hava araci tipinde
asgari 20 saat ve 15 sektorliik alistirma ugusu gergeklestirmis olmak.

(c) Tekkisilik kabin ekibi operasyonlarini yansitan asagidaki ilave egitim unsurlarina 6zellikle
vurgu yapilara kapsam dahiline alinacaktir:

(1) Normal ve acil durum prosediirlerinin uygulanmasi bakimindan sorumlu kaptan pilota
kars1 sorumluluk;

(2) Ozellikle kural dis1 veya rahatsiz edici davranislar sergileyen yolcularin idaresi
sirasinda, ugus ekibi ile koordinasyon ve iletisim kurmanin 6nemi;

(3) Isletici gerekliliklerinin ve yasal gerekliliklerin gdzden gegcirilmesi;
(4) Belgelendirme;
(5) Kaza ve olay raporlama; ve

(6) Ugus ve gorev siiresi sinirlamalari ile dinlenme gereklilikleri.

ALT BOLUM TC - HEMS, HHO VEYA NVIS OPERASYONLARINDA GOREV
ALAN TEKNIiK EKiP

ORO.TC.100 Kapsam

Isbu Alt Boliim, bir hava aracinda teknik ekip iiyeleri ile yapilan ticari hava tasimaciligi
kapsamina giren helikopter acil durum tibbi hizmet (HEMS), gece goriis goriintiileme sistemi
(NVIS) ile yapilan operasyonlar veya helikopter ving operasyonlart (HHO) i¢in isletici
tarafindan yerine getirilecek gereklilikleri belirlemektedir.

ORO.TC.105 Gorevlendirme kosullar

(@) Ticari hava tasimaciligi kapsamindaki HEMS, HHO veya NVIS operasyonlarinda yer
alacak teknik ekip iiyelerine ancak asagidaki sartlart karsiladiklari takdirde gorev
verilecektir:

(1) En az 18 yasinda olmak;

(2) Verilen gorev ve sorumluluklart emniyetli bir sekilde yerine getirmeye fiziksel ve ruhsal
(mental) olarak uygun olmak;

(3) Verilen gorevleri gergeklestirmek igin isbu Alt Bolim uyarinca gerekli olan
uygulanabilir biitiin egitimleri tamamlamis olmak;

(4) Yapilan kontrol sonucunda isletme el kitabi igerisinde belirtilen prosediirlere uygun bir
sekilde verilen tim gorevleri gerceklestirecek yeterlilikte oldugunun tespit edilmis
olmasi.

(b) Kendi hesabina ve/veya serbest (bagimsiz) veya yari zamanl ¢alisan teknik ekip tiyelerine
gorevler verilmeden Once, isletici, ozellikle asagidakileri tespit etmek maksadiyla teknik
ekip tiyesi tarafindan baska isleticiye/isleticilere sunulan tiim hizmetleri dikkate alarak,
isbu Alt Boliimiin uygulanabilir tiim gerekliliklerine uyuldugunu dogrulayacaktir:

(1) Gorev yapilan hava araci tiplerinin ve varyantlarinin toplam sayist;

(2) Uygulanabilir ugus ve gorev siiresi sinirlamalari ile dinlenme gereklilikleri.
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ORO.TC.110 Egitim ve kontrol

(@) Isletici, isbu Alt Boliimiin uygulanabilir gerekliliklerine uygun bir sekilde, teknik ekip
iiyeleri tarafindan yerine getirilecek gorev ve sorumluluklar1 kapsayacak bir egitim
programi olusturacaktir.

(b) Temel, isletici doniisiim, farklilik ve yenileme egitimlerinin tamamlanmasini miiteakiben,
her bir teknik ekip {iyesi, normal ve acil durum prosediirlerini gergeklestirmedeki
yeterliliklerini ispatlamak i¢in bir kontrolden gegecektir.

(¢) Her bir egitim kursundaki egitim ve kontrol, ilgili konuda uygun niteliklere ve tecriibeye
sahip personel tarafindan gergeklestirilecektir. Isletici, kontrolleri ger¢eklestiren personel
hakkinda Genel Midiirliigii bilgilendirecektir.

ORO.TC.115 Temel egitim

Her bir teknik ekip tiyesi, isletici doniisiim egitimi almadan 6nce, asagidaki hususlari igeren
temel egitimi tamamlayacaktir:

(@) Teknik ekibin yerine getirmesi gereken gorev ve sorumluluklar ile ilgili tim unsurlar
kapsayan, havacilik alanindaki genel teorik bilgiler ile havacilik mevzuati,

(b) Yangin ve duman egitimi;

(c) Operasyon tipine ve alanina uygun, karada ve suda hayatta kalma egitimi;
(¢) Havacilik tibbi konular1 ve ilk yardim;

(d) iletisim ve ORO.FC.115 ile ORO.FC.215’in ilgili CRM unsurlar.

ORO.TC.120 fsletici doniisiim egitimi
Her bir teknik ekip tiyesi agagida yer alan konular1 tamamlayacaktir:
(a) 1lgili CRM unsurlarinin dahil oldugu, isletici doniisiim egitimi,
(1) Isletici tarafindan teknik ekKip iiyesi olarak ilk kez gorevlendirilmeden &nce; ya da

(2) Farkli bir hava araci tipine ya da smifina gegildiginde, (b) maddesinde belirtilen
techizatlarin veya prosediirlerin farkli olmasi halinde.

(b) Isletici déniisiim egitimi asagida yer alan konular1 kapsayacaktir:
(1) Hava aracinda taginan tiim emniyet ve hayatta kalma teghizatlarinin yeri ve kullanimi;
(2) Tiim normal ve acil durum prosediirleri;

(3) HEMS, HHO veya NVIS operasyonlari esnasinda pilota yardime1 olmasi amaciyla hava
aracindaki ya da yerdeki gorevleri gerceklestirmek i¢in kullanilan hava aracina yerlesik
techizatlar.

ORO.TC.125 Farkhlik egitimi

(@) Her bir teknik ekip tiyesi, halihazirda isletilen tiplerdeki ya da varyantlardaki techizatlarda
veya prosediirlerde degisiklik oldugunda farklilik egitimini tamamlayacaktir.
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(b) Isletici, bu farklilik egitiminin ne zaman gerekli olacagini isletme el kitabinda belirtecektir.

ORO.TC.130 Ahstirma ucuslar:

Isletici doniisiim egitiminin tamamlanmasinin ardindan, her bir teknik eKip iiyesi, HEMS, HHO
veya NVIS operasyonlarinda gerekli teknik ekip iiyesi olarak gorevlendirilmeden once
alistirma uguslar1 gergeklestirecektir.

ORO.TC.135 Yenileme egitimi

(@) Her bir teknik ekip tiyesi, her 12 aylik periyot igerisinde, gorevlendirildigi hava araci tipi
veya sinifi ve techizatlar ile ilgili olarak yenileme egitiminden gegecektir. CRM unsurlari,
yenileme egitimlerinin tiim uygun sathalarina entegre edilecektir.

(b) Yenileme egitiminde, teorik ve pratik egitim ile uygulama safhasi bulunacaktir.

ORO.TC.140 Tazeleme egitimi

(@) Son 6 ayda gorev almayan her teknik ekip iiyesi, isletme el kitab1 igerisinde belirtilen
tazeleme egitimini tamamlayacaktir.

(b) Son 6 aylik siirede belirli bir hava araci tipinde veya smifinda ugus gorevleri
gergeklestirmeyen teknik ekip tiyesi, kendisine bu tipte veya sinifta gérev verilmeden once,
asagida belirtilenlerden birini tamamlayacaktir:

(1) Bu tipe veya siifa dair tazeleme egitimi; ya da

(2) Bu hava arac1 tipinde veya sinifinda iki adet aligtirma sektorii.

ALTBOLUM FTL - UCUS VE GOREYV SURESI SINIRLAMALARI iLE DINLENME
GEREKLILIKLERi

Ucus ve kabin ekibi tiyeleri ile isleticilerin uymasi zorunlu olan ugus ve kabin ekibi iiyelerine
yonelik ugus ve gorev siiresi sinirlamalari ile dinlenme gerekliliklerine iligskin diizenleme, SHT-
FTL Talimati ile yapilmistir.
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EK-1
BILDIRIM
Ugus Operasyonlaria dair SHT-OPS Talimatina uyumlu olarak;
Isleticinin;
Adi:

[sleticinin kuruldugu ya da bulundugu yer ile operasyonlarin yonetildigi yer:

Sorumlu Miidiiriin ad1 ve iletigsim bilgileri:

SHY-M Yonetmeligine uygun siirekli ucusa elverislilik yonetim organizasyonu
Kurulusun ad1 ve adresi ile onay referansi (EASA Form 14 kapsaminda)

Hava araci operasyonu

Operasyonun baslangig tarihi/degisikligin uygulama tarihi:

Operasyon tiirti/tlirleri:
U Boliim NCC: (yolcu ve/veya kargo olup olmadigini belirtiniz)
U Boliim SPO: (hangi faaliyet tiirii oldugunu belirtiniz)

Hava araci tiirii/tiirleri, tescili/tescilleri ve ana iissii:

Alinan onaylara iligkin ayrintilar (varsa, 6zel onaylarin listesini bildirime ekleyiniz)

Alinan 6zel operasyon yetkilerine iligkin ayrintilar (varsa, bu yetkileri ekleyiniz)

(bildirime ekleyiniz)

Yerine uygulanan AMC referanslar ile birlikte alternatif uyumluluk yontemleri listesi

Aciklamalar

uygulanabilir gereklilikleri yansitmaktadir.

gerceklestirilecektir.

Q Isletme el kitab1 dahil olmak iizere, yonetim sistemi belgeleri, Boliim ORO, Béliim NCC
(Avrupa Komisyonu’nun 800/2013 sayili Mevzuat Ek 3), Bolim SPO (Avrupa
Komisyonu’nun 379/2014 sayili Mevzuat Ek 2) ve Bolim SPA igerisinde yer alan

Tim wuguslar, isletme el kitabinda belirtilen prosediirlere ve talimatlara gore

Y 6netmeligine uygundur.

O Isletilen tiim hava araclar, gegerli bir ugusa elverislilik sertifikasina sahiptir ve SHY-M

uygun bir sekilde egitimden gegirilmistir.

U Tim ugus ekibi tyeleri ve so6z konusuysa kabin ekibi tiyeleri, uygulanabilir gerekliliklere
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O (Uygunsa)
Isletici, resmi olarak taninan bir endiistri standardim1 uygulamakta ve buna uygunlugy|
ispatlamaktadir.

Standart referansi:
Sertifikalandirma kurulusu:

Son uygunluk denetiminin tarihi:

U Operasyonda yapilan ve isbu bildirimde agiklanan bilgileri etkileyen herhangi bir
degisiklik Genel Miidiirliige bildirilecektir.

Q Isletici, isbu bildirimde aciklanan bilgilerin dogru oldugunu onaylamaktadir.

Tarih, Sorumlu Miudiiriin ad1 ve imzasi
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