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Sivil Havacilik Genel Mudurligi

EK-4
PERSONEL VE EGIiTiM GEREKLILIKLERI

HAD-AKY-0255 (Personel Sorumluluklari)
Operator, asagida belirtilen asgari sorumluluklart yerine getirmelidir.

1.

Akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus personeli Havaalanlar1 Dairesi
Baskanligi Egitim Talimati (SHT-EGITIM/HAD) Ek-5’inde belirtilen asgari
egitimleri almalidir,

Akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus personeli operasyon oncesinde
sirasinda veya sonrasinda tespit ettikleri tiim kaza, olay, emniyetsiz durum ve
davraniglari tesis yoneticisine rapor etmekle sorumludur.

Akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus operatorii, operasyon Oncesinde,
sirasinda veya sonrasinda emniyetsiz bir durum veya davranis tespit ettiklerinde
ikmal operasyonunu durdurmak, emniyetli alana gegmek ve tesis ydneticilerine
bilgi vermekten sorumludur,

Operator, ikmal araci/ekipmani iizerinde yer alan ve apronda bulunan acil
durdurma salterlerinin/butonlarinin yerini ve kullanimlarint bilmelidir,

Not: fkmal araci igin acil durdurma salterleri/butonlari, acil bir durumda yakitin
durdurulmasint saglamak ig¢in motorun durudurulmasinmi saglar ve salterler/butonlar
ikmal aracimin her iki yaninda bulunur. Apron igin acil durdurma salterleri/butonlari
hidrant hattindan gelen yakitin durdurulmasi i¢in kullanilir ve ucgaklarin park
pozisyonlarindaki her hidrant piti yakinminda, apron aydinlatma direklerinde veya
terminal binalarinin dis yiizeyinde bulunur.

5.

6.

Akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus personeli kendisini is i¢in uygunsuz
veya koti hissediyorsa, tesis yoneticisine bildirmekten sorumludur,

Akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus personeli Ek-7 Rehber Dokiiman
icerisinde bulunan Tablo:4’te belirtilen ve kendilerine verilen is giivenligi kiyafeti
ve ekipmanlarini kullanmalidir.

HAD-AKY-0260 (Tesis Yoneticisi Sorumluluklari)
Tesis yoneticisi, asagida belirtilen asgari sorumluluklar1 yerine getirmelidir.

1.

Tesis yoOneticisi operasyonunu gerceklestirecek tiim c¢alisanlara Havaalanlar
Dairesi Egitim Talimati (SHT-EGITIM/HAD) Ek-5'te belirtilmis asgari
egitimlerin verilmesinden, oryantasyon kapsaminda ve/veya periyodik olarak
verilen egitimlerin ilgili tiim c¢alisanlar tarafindan anlasildiginin saglanmasindan
sorumludur,

Tesis yoneticisi, yakit ikmal islemlerini, ikmal islemleri prosediirlerini, ikmal
ekipmanlarinin kullanimini ve acil durumlarda yapilacak eylemlerin tamamen
egitimli personel tarafindan gerceklestirilmesini saglamalidir,

Tesis yOneticisi, personel kadrosunun, ikmal islemini emniyetle yapabilecek ve
acil durumlarda etkin davranabilecek yeterlilikte olmasini saglamalidir,
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Tesis yoneticisi, bir operatoriin renk korligiini tespit ederse, operatoriin
operasyonlara katilmasina izin vermemelidir,

Tesis yoneticisi, kendi adina ¢alisan personele egitim gereksinimlerini saglamakla
sorumludur,

Tesis yoneticisi, personele uygun is tanimi yapmaktan ve buna uygun olarak
egitim aldirilmasindan emin olmalidir,

Tesis yoneticisi, her yila ait egitim planint olusturur ve egitim planint SHGM
Havaalanlar1 Dairesi Baskanligi onayli Egitimden Sorumlu Ydneticisi tarafindan
onaylanmis bir sekilde Ocak aymin ilk haftasinda Sivil Havacilik Genel
Miidirliigiine sunmalidir,

Tesis yOneticisi, operatore ikmal esnasinda karsilasabilecegi acil durumlar igin
(yakit dokiilmesi, yangin, yaralanmalar, gibi.) simule/tatbikat edilmis sekilde
egitim almasini saglamali ve konuyla ilgili alinan egitimleri kayit altina almalidir,
Tesis yoOneticisi, faaliyetiyle ilgili tim prosediirleri acil durumlar1 kapsayacak
sekilde hazirlamali,

Tesis yOneticisi, operasyonlarda haberli veya habersiz denetleme yapmak ve tespit
edilen eksikliklerin akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus personeli ile
paylasilarak giderilmesini saglamaktan sorumludur,

Tesis yoneticisi, akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus personelinin
operasyon Oncesinde, sirasinda veya sonrasinda tespit ettikleri tiim kaza, olay,
emniyetsiz durum ve davranislar1 rapor etmeleri konusunda liderlik yapmaktan
sorumludur,

Not: Tesis yoneticisi tiim kaza, olay ve emniyetsiz durumlart havaalani isletmecisine ve
apronda hava aracina hizmet veren kuruluslara ilk olarak anlik telefon ile, daha sonra
elektronik posta ve resmi yazisma ile paylasmalidir,
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. Tesis yoOneticisi, operasyonunun daha oOnce belirlenmis ve yazilmis emniyet

kurallar1 dahilinde yapilmasint saglamakla sorumludur,

Tesis yoneticisi, akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus personelinin
kensisini, operasyon i¢in uygunsuz ve/veya kotii hissetmesini beyan etmesinden
sonra, operasyon i¢in degerlendirme yapmak ve risk tespiti durumunda
calistirmamaktan sorumludur,

. Tesis yoneticisi, c¢alisma saatlerinde operasyonu gergeklestirecek akaryakit

kurulusu ve/veya temsilci kurulus personeli ile ikili istisare yaparak genel
psikolojik, fiziksel durumlarint gézlemekten sorumludur.

HAD-AKY-0265 (Tatbikatlar)
Akaryakit kurulusu ve/veya temsilci kurulus, tatbikatlarla ilgili asagida yer alan
hususlar1 yerine getirmelidir.

1.

2.

Tesis yoneticisi, acil durum planinda belirtilen konular1 igeren tatbikat plani
hazirlar.

S6z konusu tatbikatlar havaalani isletmecisinin bilgisi dahilinde, en az biri
apronda olmak tizere yilda iki kere operatorlerin karsilasabilecekleri senaryo ile,
gerekli ekipmanlar1 kullanarak akaryakit tesisinde veya apronda yapmalidir.
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3. Yapilan tatbikat kayit altina alinmalidir (katilan personel, senaryo, kullanilan
ekipman gibi). Akaryakit kurulusunda ve/veya temsilci kurulusta gérev yapan her
personel yilda en az bir tatbikata katilmalidir,

4. Tesis yoneticisi, tatbikatta kullanilacak tiim malzemeleri personelin hepsine
kullanma sans1 vermelidir.

5. Tatbikatlarin sonucu tiim katilimcilarla beraber degerlendirilmeli ve sonuglarina
gore gerekli tedbirler alinmalidir.



