KABINDE ELEKTRONIK UCUS CANTASI KULLANIMI VE UYGULAMASI TALIMATI
(SHT C-EFB)

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve Kisaltmalar

Amag

MADDE 1 -(1) Bu Talimatin amaci; isleticinin icra edecegi ugus operasyonlar1 kapsaminda
hava aracinin kabininde, kabin ekibi iiyeleri tarafindan kabin elektronik ucus ¢antasinin (C-EFB)
kullanimina, C-EFB kullanim yetkisi konusunda isleticinin Genel Miidiirliik tarafindan
yetkilendirilmesine ve C-EFB kullanim1 kapsaminda gorev alan igletici personelin egitimine yonelik
usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 -(1) Bu Talimat, hava araglarinda EFB sistemini kullanacak isleticileri, bu
isleticide gorev yapan kabin ekibini ve C-EFB sisteminden sorumlu personeli kapsar.

Dayanak

MADDE 3 -(1) Bu Talimat, asagida belirtilen mevzuatlara dayanilarak hazirlanmastir:

a) 19/10/1983 tarihli ve 2920 say1l1 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu,

b) 15/7/2018 tarihli ve 30479 sayil1 Resmi Gazete'de yayimlanan 4 sayili Bakanliklara Bagli,
I1gili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilat1 Hakkinda
Cumbhurbaskanlig1 Kararnamesinin 437 nci ve 441 inci maddesi,

c¢) Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan yayimlanan 10111 numaral
dokiiman.

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 4 -(1) Bu Talimatta gegen tanimlar;

a) Aktif bolgeler: Ozel kullanici komutlarinin gegerli oldugu bélgeleri,

b) Aktif dokiiman: C-EFB ekraninda mevcut ve kullanici eylemlerine karsilik veren belgeyi,

c) Hava Arac1 Arayiiz Cihaz1 (AID): EFB'ler ile ucak sistemlerini ve ilgili islevleri
istenmeyen etkilerden, sertifikali olmayan ekipmanlardan ve ilgili islevlerden koruyan diger ugak
sistemleri arasinda bir arayiiz saglayan bir cihazi veya islevi,

¢) Kabin ekibi iiyesi: isletici tarafindan operasyonlar sirasinda yolcular ile ugusun
emniyetine iligkin gdrevler verilen, ucus ekibi ya da teknik ekip tiyesi disindaki uygun niteliklere
sahip bir ekip iiyesini,

d) Kabin elektronik ucus ¢antas1 (C-EFB): Ucus ve kabin operasyonlarini veya goérevlerini
desteklemek iizere C-EFB fonksiyonlarinin saklanmasina, glincellenmesine, goriintiilenmesine ve
islenmesine olanak saglayan, kabin ekibi i¢in ekipman ve uygulamalardan olusan elektronik bilgi
sistemini,

e) Degisim yonetimi: Bir organizasyon i¢indeki degisiklikten kaynakli tehlikeleri ve risk
azaltma stratejilerini iceren ve degisikligin sistematik bir sekilde yonetilmesi amaciyla uygulama
oncesi gerceklestirilen siirecini,

f) EKip iiyesi: Isletici tarafindan atamas1 yapilan, ugus gorev siiresince hava aracmin sevk ve
idaresinden sorumlu ugus ekibi, u¢ak miihendisleri, ucak teknisyenleri ile kabin ekibi tiyelerini,

g) Ucusun Kkritik evreleri: Kokpit ekibinin igytikiiniin yogun oldugu; taksi, kalkis kosusu,
kalkis ucus hatti, son yaklagsma, pas ge¢me, inis rulesi dahil olmak {izere inis evresi ve kaptan pilotun
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veya sorumlu kaptan pilotun belirledigi diger ugus evrelerini,

g) Elektronik ucus cantas1 (EFB): Dijital verilerin hesaplanmasina, saklanmasina,
dagitimina, ve/veya goriintiilenmesine imkan veren bir bilisim sistemini,

h) Elektronik ucus cantasi1 yazilim uygulamasi: Belirli operasyonel fonksiyonlara izin
veren EFB sistemi iizerinde kurulu yazilimini,

1) Ucus ekibi iiyesi: Ugus gorev siiresi boyunca ucagin operasyonu igin gerekli goérevlerden
sorumlu lisansli kokpit ekibi {iyesini,

i) Tehlike: Insanlarin, donanimin ya da yapilarin zarar gdrmesi, kaynaklarmn kaybedilmesine
neden olma ya da daha 6nceden tanimlanmis bir islevin yerine getirilmesini engelleme potansiyeline
sahip durum, nesne ya da faaliyeti,

j) Monte edilmis kaynaklar: Ugusa elverislilik gerekliliklerine uygun olan donanimi ve
yazilimi,

k) Monte edilmis C-EFB sistemi: Hava aracina monte edilen ve hava aracinin bir pargasi
olarak goriilen, bu sebeple hava aracinin ugusa elverislilik onay1 kapsaminda yer alan kabin
icerisindeki EFB barindirma platformunu,

1) Bagimsiz elektronik ucus cantasi platformlari: Tek bir arizanin tiim sistemi
kullanilamaz hale getirmesini engelleyecek sekilde tasarlanmis ¢oklu EFB platformlarini,

m) EFB sistem saglayicisi: EFB sistemini veya onun pargasini gelistirmekten sorumlu
isletmeyi,

n) iletim kapasitesi olmayan tasinabilir elektronik cihaz: Bir radyo frekans aktarma
islevi bulunmayan veya tiim radyo frekans aktarma islevlerinin kapali oldugu veya aktarma 6zelliginin
de kapali oldugu ugak modunda olan tasinabilir bir elektronik cihazi,

o) Isletici: 16/06/1984 sayil1 ve 18433 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ticari Hava
Tasima Isletmeleri Yonetmeligi (SHY-6A) kapsaminda yolcu tasimaciligi yapmak iizere
ruhsatlandirilmis havayolu isletmelerini,

0) Tasmabilir elektronik cihaz (PED): Ugus ekibi veya yolcular tarafindan ya da kargonun
bir pargasi olarak hava aracina getirilen, hava araci onayli konfiglirasyonuna dahil edilmeyen ve
genellikle kullaniciya yonelik olan her tiirlii elektronik cihazi,

p) Tasmabilir elektronik cihaz etkilesim olayi: Elektronik cihazlarin ¢alismasi esnasinda
olusan radyo dalgas1 formatinda elektromanyetik yayimin diger sistem ve cihazlarda olusturabilecegi
karigima,

r) Emniyet risk yonetimi: Risklerin tanimlanarak, analizlerin yapilmasi, bertaraf edilmesi
veya kabul edilebilir bir seviyeye getirilmesini saglayan yonetim sistemini,

s) Emniyet yonetim sistemi (SMS): Kabul edilebilir veya tolere edilebilir emniyetin
saglanmasi amaciyla organizasyon tarafindan yerine getirilen, emniyet yonetim faaliyetleri olarak
tanimlanan sistematik ve kesin yaklagimini,

s) Iletim kapasitesine sahip tasinabilir elektronik cihaz (T-PED): Radyo telsiz frekans1
(RF), GSM gibi yiiksek ¢ikis giicii olan iletisim noktalarinda iletim kapasitesine sahip olan taginabilir
elektronik cihazlari,

t) Kabin Ekibi El Kitab1 (CCM): Kabin operasyonunda kabin ekibinin uymasi1 ve
uygulamasi gereken emniyet ve giivenlik kurallar1 ile isletme prosediirlerinin yer aldig1 Genel
Miidiirliik tarafindan onaylanan isletme el kitabini,

u) Genel Miidiir: Sivil Havacilik Genel Miidiirii'nii,

) Genel Miidiirliik: Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii'nii ifade eder.

(2) Bu Talimatta gegen kisaltmalar;

a) HMI: Insan makine ara yiiziinii,

b) MEL: Asgari techizat listesini,

¢) STC: Ilave tip sertifikasini,

¢) TC: Tip sertifikasini,

d) CCM: Kabin ekibi el kitabini,
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e) T-PED: Iletim kapasitesine sahip tasinabilir elektronik cihazi,
f) SMS: Emniyet yonetim sistemini,

g) PED: Tasinabilir elektronik cihazi,

g) EFB: Elektronik ucus ¢cantasini,

h) C-EFB: Kabin elektronik ugus ¢antasini,

1) AID: Hava arac1 arayiiz cihazini ifade eder.

IKINCIi BOLUM
C-EFB Tipleri and Fonksiyonlar:

C-EFB cesitleri

MADDE 5 -(1) C-EFB'ler PED olarak kabul edilen EFB'ler veya hava aracina monte edilebilir
EFB'ler olarak ikiye ayrilir.

(2) PED olarak kabul edilen tasinabilir EFB'ler ucak konfiglirasyonunun bir parcasi degildir.
Tasmabilir EFB'lerin ¢ogunlukla kendi gii¢ kaynagi bulunur. Taginabilir EFB'lerden tam islevsellik
elde etmek icin veri baglantisi saglanabilir. Tasinabilir EFB'leri kullanmak i¢in ugakta yapilacak
degisiklikler, ucusa elverislilik agisindan Genel Miidiirliik onayina tabidir.

(3) Hava aracina monte EFB'ler, tasarim kontrolii de dahil olmak iizere ugusa elverislilik
gerekliliklerine tabi olup ucaga entegre edilmistir. Bu EFB'lerin onayi, ugagin TC'sine veya STC'sine
dahil edilir.

C-EFB fonksiyonlan

MADDE 6 -(1) C-EFB, emniyet ile ilgili olan ya da olmayan islevler igerebilir. Ornegin;

a) Kabin ekibi el kitab1 dahil olmak {izere operasyon el kitaplari,

b) Yolcu bilgi listesi,

¢) Yolcu bilgilendirme anonslari,

¢) Ucak sistemleri etkilesimi (6rn. kabin arizalari),

d)

Acil durum referans el kitab1 ya da listeleri dahil dokiiman ve kontrol listeleri,

e)

Raporlama formlar1 ve fonksiyonlar1 (zorunlu raporlama ve isletici tarafindan belirtilen
raporlamalar (emniyet, giivenlik, kalite, servis, yorgunluk ve ucus operasyonu ile alakali raporlar),

f) Tibbi hizmet saglayicilar,

g) Ugus gorev siiresi limitleri,

g) Egitim dokiimanlar1 ve dijital egitim sistemleri,

h) Isletici e-posta ve diger haberlesme modiilleri,

1) Isletici portals,

1) C-EFB kullanim kilavuzu,

j) Ugak i¢i satis stiregleri ve islemleri,

k) Yat1 gorevleri dahil olmak tizere hat bazli operasyonel/hizmet vb. bilgiler ve oneriler,

1) Tedarik¢i anlagmalart.

(2) Ugus emniyeti i¢in kullanilacak C-EFB islevleri, ariza ya da hatali kullanim durumunda
ucus emniyeti lizerinde olumsuz bir etki yaratabilir (6rnegin, ugusun kritik asamalarinda kabin ekibi
tiyelerinin is yiikiinii arttirabilir). Bu nedenle isleticiler ariza/hatali kullanim durumunda olusacak
riskleri degerlendirmek suretiyle alternatif uygulama usullerini tanimlarlar. Ugus emniyeti amaci ile
kullanilan uygulama 6rnekleri agagida belirtilmistir:

a) Kabin ekibi el kitab,

b) Ozel izinler/onaylar,
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c¢) Kabin ariza kayit defteri, kabin bakim uygunsuzluk raporlama formlari,

¢) Normal, anormal ve acil durumlarda kullanim i¢in olanlar da dahil olmak iizere elektronik
kontrol listeleri,

d) Zorunlu olay raporlama formlari; ve

e) Tehlikeli maddeleri igeren hava araci olaylar1 i¢in acil miidahale rehberi (ICAO Dokiimani
9481).

UCUNCU BOLUM
Donanim

Hava aracina monte C-EFBler icin donanim gereklilikleri

MADDE 7 -(1) Monte edilmis C-EFB, ucak tipi tasarimina dahil olan ve bu nedenle ugusa
elverislilik onayina tabi olan bir bilesendir. Kurulu C-EFB'ler, u¢agin ugusa elverislilik
sertifikalandirilmasi siirecinde, ekipman iireticisinin operasyonel biiltenleri veya iigiincii taraf STC
yoluyla onaylanmalidir.

Ucak sistemlerine veri baglantisi

MADDE 8 -(1) Monte edilmis C-EFB'yi ucak sistemlerine baglayabilmek i¢in, ugusa
elverislilik onay1 alinmalidir. Sertifikali ugak sistemleri, kurulu bir C-EFB sistemi arizalarinin
olumsuz etkilerinden, sertifikali bir AID kullanarak korunmalidir.

C-EFB ic¢in gii¢c kaynagi

MADDE 9 -(1) Monte edilen C-EFB'nin gii¢c kaynagi ucus emniyetini olumsuz etkilemeyecek
sekilde, ucusa elverislilik kosullarina uygun olmal1 ve ariza ya da acil durumlarda devre dis1
birakilmasi i¢in sigorta diginda bir agma kapama diigmesi olmalidir.

Tasinabilir C-EFBIler icin donanim gereklilikleri
MADDE 10 -(1) C-EFB i¢in se¢ilen elektronik cihazin fiziksel 6zellikleri (boyut, agirlik,
ergonomi vb.) dikkate alinarak risk degerlendirmesi yapilmalidir.

Muhafaza etme ve emniyete alma

MADDE 11 -(1) Isletici, tasinabilir C-EFB'nin tehlike olusturacak sekilde kontrolsiiz
hareketinin engellenmesini, emniyetli sekilde muhafaza edilmesini ve kolay ulasilabilir olmasini
saglayacak usiilleri olusturur.

Okunabilirlik
MADDE 12 -(1) C-EFB verilerinin yazi tipi, stili, rengi, format ve ekran arka plani
belirlenirken, verilerin tiim aydinlatma kosullarinda okunakli olmasi dikkate alinir.

Temel etkilesimsizlik testi

MADDE 13 -(1) Tasinabilir C-EFB'ler PED olarak kabul edilir. Bu nedenle, PED'lerin
kullanimu ile ilgili kisitlamalar, tasinabilir C-EFB'ler i¢in de gecerlidir. Ugus sirasinda tasinabilir bir
C-EFB kullanimi igin isletici, C-EFB'nin ucak sistemlerinin ¢alismasina olumsuz etkisinin
olmamasini saglamalidir.

Gii¢ kaynagi, baglanti ve uyumluluk

MADDE 14 -(1) Isletici, C-EFB' nin batarya ve/veya harici gii¢ kaynaginin ucus
operasyonunda kullanim i¢in standartlara uygun ve operasyon siiresince yeterli olmasini saglayacak
prosediirleri olusturur.
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(2) Monte edilmis gii¢ kaynaklar1 ugusa elverislilik sartlarina uygun olmalidir. C-EFB
tasarimi, elektrik giicii kaynagini, birden fazla C-EFB'nin kullanilmas1 durumunda ise potansiyel
bagimsiz gii¢ kaynag: ihtiyacim saglayacak sekilde olmalidir. Isletici, ucaktaki C-EFB' leri sarj etmek
icin kabin ekibi iiyeleri tarafindan kullanilabilecek priz(leri) tantmlamalidir.

(3) Isletici, ucusta kullanilmas1 amaciyla ugusa elverislilik gerekliliklerine uygun sarj
istasyonlar1 saglayabilir. Bu durumda, sarj istasyonlar1 sadece ekip kullanimina tahsis edilmeli ve
yolcular tarafindan erisilebilir olmamali ya da yolcular tarafindan kulanilmamalidir.

Kablolama

MADDE 15 -(1) Isletici, C-EFB'ler i¢in kullanilan kablonun ister monte edilmis ister
tasinabilir olsun, tehlike arz etmedigini garanti altina almalidir. Kabin ekibi {iyeleri yalnizca
onaylanmis, uyumlu ve hasarsiz kablolar kullanmalidir.

Sicaklik artisi

MADDE 16 -(1) C-EFB'lerde genelllikle lityum batarya kullanilmaktadir. (Lityum-iyon
bataryalar, lityum-polimer bataryalar vb.) C-EFB kullanimi1 ve sarj1 esnasinda asir1 1sinmaya mahal
vermemek igin, linite etrafinda hava akisi saglanmalidir.

Veri baglantisi

MADDE 17 -(1) Veri baglantis1 konusunda asagidakiler g6z 6niinde bulundurulmalidir:

a) Isletici; kabin kompartmani ya da kokpitte iki veya daha fazla C-EFB birbirine bagliysa, bu
baglantilarin, bagimsiz C-EFB platformlarini olumsuz yonde etkilememesini saglamalidir,

b) Ucak sistemleri agisindan 7 nci maddenin birinci fikrasindaki gereklilikler yerine
getirilmelidir.

Cevre kosullar:

MADDE 18 -(1) Isletici, C-EFB'nin kabinde 6ngériilen ¢evresel kosullarda calisir durumda
olmasini saglamalidir. Bu ¢evresel kosullar, ani basing bosalmasi ve ongoriilebilir yliksek/diisiik 1s1
degisimlerini igerir.

Sabitleme aparatlari

MADDE 19 -(1) Sabitleme aparati, tasinabilir C-EFB'leri ucaga sabitlemeye
yarayan konumlandirma istasyonlar1 ve benzeri nitelikte araglardir. Sabitleme aparati, ucagin elektrik
gliclinii ve veri baglantisini igerebilir. C-EFB, sabitleme aparatindan kolayca ¢ikarilabilmelidir.
Sabitleme aparati, ucak i¢ yapisina kalici olarak eklendiyse, asagidaki kosullara uygun olmali ve ugusa
elverislilik gerekliliklerini karsilamalidir:

a) Sabitleme aparatina yerlestirilen C-EFB'nin, ucak ici gostergelerine, kontrollerine ve dis
sartlarin gozlemlenmesine gorsel ve fiziksel engel olusturmadigindan, bulundugu yerin, giris, ¢ikis
ve acil durum kagis yollarint engellemediginden, ¢arpma veya diisme vasitasiyla herhangi bir
yaralanmaya sebebiyet vermeyeceginden emin olunmalidir. (sert inis, tiirbiilans vb.)

b) Sabitleme aparati kolayca kilitlenebilmelidir. Aparatin tasariminda, C-EFB takili oldugu
durum dahil olmak {izere, ¢arpisma dayaniklilig1 g6z 6niinde bulundurulmalidir.

c¢) Sabitleme aparatinin kullanilmadig1 zamanlarda, kabin ekibinin gdrevlerini engellemeyecek
sekilde muhafaza edilmesi ve uygun sekilde emniyete alinmasi i¢in yontem belirlenmelidir.

¢) C-EFB, herhangi bir yangin durumunda, teknik miidahaleye gerek kalmadan ya da herhangi
bir alet kullanilmadan, kabin ekibi tarafindan sabitleme aparatindan kolayca ¢ikartilabilmelidir.

(2) Vakumlu sabitleme aparati ugaga kalict olarak monte edilmediginden, ucusa elverislilik
onay1 gerektirmemektedir. Vakumlu sabitleme aparatina yerlestirilen cihazlar tasinabilir C-EFB
olarak degerlendirilir. Buna bagl kimi isleticiler risk azaltma ¢aligmalar1 sonucunda vakumlu
sabitleme cihazi kullanirken kimi isleticiler ugusa elverislilik sartlarin1 saglayan sabitleme aparatini
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kullanir. Taginabilir C-EFB'ler i¢in sertifikalandirilmis sabitleme aparati kullanildiginda; aparatin
glivenligi, goriiniirligl, islevi, ¢ikis vb. ozellikleri ugusa elverislilik sartlar sertifikasyonu siirecinde
degerlendirilir.

DORDUNCU BOLUM
Yazilhim

Kullanilabilirik

MADDE 20 -(1) EFB yazilim uygulamalari, kendi i¢inde ve uygulamalar arasinda 6grenimi
kolay, kullanic1 dostu ve tutarl bir kullanici arayiiziine sahip olmalidir. Bu araytiz, kullanilan veri giris
yontemlerini, renklendirme tekniklerini ve sembollerini igermeli ve kullanict hatalarin1 6nleyecek
sekilde tasarlanmalidir.

Sunum tarzi

MADDE 21 -(1) Isletici tarafindan ele alinmasi gereken yazilim konulari, asgari asagidakileri
igerir:

a) Ortak fonksiyonlara erisim kolaylig1;

b) Sembollerin tutarliligs;

¢) Terimler ve kisaltmalar;

¢) Metnin okunabilirligi;

d) Sistemin cevap verebilirligi;

e) Etkilesim yontemleri;

f) Renk kullanimz;

g) Sistem durumunun gosterilmesi;

&) Hata mesajlari;

h) Coklu uygulama ve belgelerin yonetimi;

1) Ekran disinda kalan metin ve igerigi;

1) Aktif bolgelerin kullanimu.

Ortak fonksiyonlara erisim kolayhig:

MADDE 22 -(1) C-EFB yazilimi, kabin ekibi is ylikiinli en aza indirecek ve ortak
fonksiyonlara kolay erisim saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Ugusun kritik asamalarinda karmasik,
cok adimli veri girisi gerektiren gorevlerden kaginilmalidir. Kullanici-sistem arayiizii kullanimi ve
olasi risklerin yanisira, C-EFB yaziliminin kabin ekibi is yiikiiyle uyumluluk analizi yapilmalhidir. C-
EFB ucusun kritik sathalarinda, normal olmayan ve acil durumlar sirasinda kullanilmasina karar
verildi ise, temsili veya fiili ugak operasyonlar: sirasinda test edilmelidir.

Sembollerin tutarhihg:

MADDE 23 -(1) C-EFB uygulamalarinda kullanilan semboller, ugak sistemleri, ekipman ve
basili dokiimanlar ile tutarli olmalidir.

Terimler ve kisaltmalar
MADDE 24 -(1) C-EFB uygulamalarinda kullanilan terimler ve kisaltmalar, basil1 dokiimanlar
ile tutarli olmalidir.

Metnin okunabilirligi
MADDE 25 -(1) C-EFB ekran goriintiisii ongoriilen goriis mesafelerinde, dogrudan giines
15181nda, giindiiz ve gece kullaniminda ve kabinde beklenen tiim aydinlatma kosullarinda okunakli
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olmalidir. Parlaklik, ayarlanabilir olmalidir. Cihazin, uzun siireli kullanim, asinma ve eskimesi
nedeniyle, ekran bozulma riski dikkate alinmalidir.

Sistemin cevap verebilirligi

MADDE 26 -(1) Kullanici girdisi kabul edildiginde, sistem kullaniciya geri bildirim
saglamalidir. Sistemin kullanici bilgisinin aninda islenmesini engelleyecek dahili gorevler (6rnegin
hesaplamalar, otomatik sinama veya veri tazeleme) ile mesgul olmas1 halinde, sistemin kullanici
girdisini aldigin1 ancak girdileri aninda isleyemeyecegini bildirmek i¢in bir "sistem mesgul"
gostergesinin (kum saati simgesi vb.) EFB tarafindan kullaniciya gonderilmesi gerekmektedir.
Kullanici girdisine sistem tarafindan verilen yanitin zamanlamasi, uygulamanin amaglanan islevi ile
tutarli bir zamanlamaya sahip olmalidir. Sistem yanit siireleri, kabin ekibinin dikkatinin dagilmasi
ve/veya belirsizligi onleyecek sekilde uygun araliklarda olmalidir.

Etkilesim yontemleri

MADDE 27 -(1) Kullanicilarin klavyeler veya imleg¢ kontrol aygitlar1 gibi giris aygitlarinin
seciminde ve tasarimi sirasinda, gergeklestirilecek olan giris tiiriinii ve girig aygitinin kullanimini
etkileyebilecek tiirbiilans gibi kabin ortam faktorlerini dikkate almasi gerekmektedir. Genel anlamda,
imle¢ kontrol aygitlarinin performans parametrelerini olusturan uygulama islevine ve ayni zamanda
kabin ortamina uygun hale getirilmelidir.

Renk kullanimi

MADDE 28 -(1) Kirmizi renk yalnizca bir uyar1 diizeyindeki kosulu isaret etmek i¢in
kullanilacaktir. Amber renk ise dikkat etme diizeyindeki bir kosulu igaret etmek {izere kullanilacaktir.
Olasi karisikliklarin 6nlenmesi i¢in uyar1 ve dikkat anlamindan baska anlama sahip durumlarda
kullanmak i¢in yukarida bahsi geg¢en renklerden farkli renkler kullanilabilir. Kullanilacak renklerin
seciminde mesleki agidan kabul edilebilir seviyede renk korliigii olan kabin ekipleri dikkate
alinmalidir.

Sistem durumunun gosterilmesi

MADDE 29 -(1) Eger bir C-EFB uygulamasi tamamen veya kismen hizmet dis1 kalirsa veya
kullanici tarafindan goriilemez veya erisilemez ise, talep lizerine durum gosteriminin kullaniciya
saglanmasi istenebilir. C-EFB durum ve hata mesajlar1 6ncelik sirasina koyulmali, mesaj 6ncelik
siras1 semasi degerlendirilmeli ve belgelendirilmelidir.

Hata mesajlarn

MADDE 30 -(1) C-EFB mesajlar1 ve hatirlaticilar1 diger kabin sistemi uyarilarina entegre
edilmelidir veya uyumlu olmalidir. C-EFB'ler gorsel veya sesli bildirimler yoluyla dikkat dagitmaya
neden olmamalidir. Birden fazla mesaj varsa ancak ayni anda goriintiilenmiyorsa, bekleyen mesajlarin
bir gdstergesi olmalidir. Kullanici tarafindan girilen veriler dogru formatta veya uygulamanin
gerektirdigi tipte degilse, C-EFB bu verileri kabul etmemelidir. Hangi girdinin siipheli oldugunu ve
verilerin hangi tipte olmasi gerektigini belirten bir mesajin saglanmasi gereklidir. C-EFB sistemi,
girdi hatalarini, olas1 gegersiz bir girdinin tamamlanmasindan sonra degil de girdi sirasinda miimkiin
oldugunca erken siirede tespit eden girdi hata kontroliinii igermelidir.

Coklu uygulamalarin ve belgelerin yonetimi

MADDE 31 -(1) Sayet elektronik dokiiman uygulamas1 birden fazla a¢ik dokiimani
destekliyorsa veya sistem birden fazla a¢ik uygulamaya izin veriyorsa, aktif olan belgenin gostergesi,
belge kapatilmadig: siirece 6n planda olmalidir. Hangi belgenin aktif olduguna dair gosterge stirekli
olarak sunulmalidir. Aktif dokiiman, hali hazirda ekranda olan ve kullanici eylemlerine karsilik veren
belgedir. Normal operasyonlarda, kullanic1 agik uygulamalardan veya dokiimanlardan hangisinin hali
hazirda aktif oldugunu secebilmelidir. Kullanici ayn1 zamanda hangi uygulamalarin ¢alistyor durumda
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oldugunu bulabilmeli ve bu uygulamalardan bir digerine kolaylikla ge¢ebilmelidir. Kullanici arka
planda calisan bir uygulamaya geri dondiigiinde uygulama, ilerlemeden veya gergeklestirilen islemin
tamamlanmasindan kaynaklanan farkliliklar hari¢ olmak tizere, kullanicinin biraktigi durumla ayn
sekilde goriintiilenmelidir.

Ekran disinda kalan metin ve icerigi

MADDE 32 -(1) Eger dokiimani "yakinlastirma" veya dokiimanda "gezinme" gibi islemler
sirasinda belge segmenti kullanilabilir gosterge alaninda biitiinliyle goriintiilenmiyorsa, ekran dis1
igerigin varligr tutarh bir sekilde agikga belirtilmelidir. Baz1 amaclanan islevler i¢in belgelerin bazi
kisimlariin goriilebilir olmamasi kabul edilemeyebilir. Bu durumun degerlendirilmesinde, kullanilan
uygulama ve kullanimi amaglanan islev temel alinmalidir.

Aktif bolgelerin kullanimi

MADDE 33 -(1) Aktif bolgeler, 6zel kullanic1 komutlarinin gegerli oldugu bolgelerdir. Aktif
bolge; metin, bir grafik, bir pencere, ¢er¢eve veya dokiiman formati olabilir. Aktif ¢ercevedeki
bilgiler, kullanici tarafindan girilen giincelleme komutlarina cevap verecektir. Bu bolgeler acik bir
sekilde belirtilmelidir.

Elektronik imza

MADDE 34 -(1) Elektronik imzanin 1slak imzaya esdeger olarak kabul edilebilmesi i¢in, C-
EFB basvurularinda kullanilan elektronik imzalar, 1slak imzalar ile ayn1 derecede erisilebilirlik ve
giivenlik saglamalidir. Isletici, sistemin biitiinliigiinii saglamak i¢in elektronik kayit sistemi igin bir
stirece sahip olmalidir.

C-EFB giivenligi

MADDE 35 -(1) C-EFB sistemi, hem yerde hem de havada kotli amagl yazilimlardan, veri
hirsizligindan, yetkisiz kullanimdan ve hileli veya cezai niyetlerden korunmalidir. Sisteme erisim
kontrol edilmeli ve dogrulanmalidir. Isletici, sistem yazilimini ve verilerini korumak igin yeterli
giivenlik prosediirlerinin uygulandigindan emin olmalidir. Derleme, giivenli dagitim ve verilerin C-
EFB'ye uzaktan silinmesi i¢in de yeterli dnlemler alinmalidir. icerik giivenli olmayan aglarda
korunmalidir. Donanimi korumak i¢in ek giivenlik prosediirleri gelistirilmelidir (6rnegin, cihaz
dagitimi, degistirilmesi ve toplanmast listesi, kayip, hirsizlik, cihaz igerigini uzaktan silme olasilig
ve cihaz kullanimda degilken depolama).

Giincellemeler

MADDE 36 -(1) Isletici, C-EFB yaziliminda giincelleme gerekli oldugu hallerde,
degisikliklerin ugusta kullanilmak {izere yiiklenmesinden once, degisikliklerin test edilmesini
saglamalidir. Bu degisiklikler, isletim sistemi ve yazilim verileri giincellemelerini igerir.

(2) Isletici, kabin ekibi iiyelerinin bilgilendirilmesini ve tiim sistemleri, uygulamalar1 ve veri
giincellemelerini (6rnegin igletim sistemleri, izleme sistemleri, bildirim sistemleri, idari sistemler)
almasini saglayacak bir siirece sahip olmalidir. C-EFB, C-EFB'de herhangi bir giincelleme olup
olmadigini ve giincellemelerin igeriklerini gdsteren bir durum sayfasina sahip olmalidir.

Kalite giivencesi

MADDE 37 -(1) Isletici, yazilim gelistirici tedarikgisinin kalite giivence siirecine sahip
oldugundan emin olmalidir. Tedarik¢inin yazilim gelistirme ve dogrulama siiregleri, kalite giivence
siirecine dahil edilerek dokiimante edilmis olmalidir. Isletici yazilim gelistirme faaliyetlerini kendi
biinyesinde yiiriitiiyorsa, bu siireci kendi kalite giivence siirecleri icerisinde tanimlamalidir.
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BESINCI BOLUM
C-EFB Yonetim Sistemi

Genel hususlar

MADDE 38 -(1) Isletici, asagidakileri igeren C-EFB y6netim sistemine sahip olmalidr:

a) C-EFB ile ilgili prosediirler ve sistemler;

b) Donanim konfigiirasyon yonetimi;

¢) Yazilim konfigilirasyon yonetimi;

¢) C-EFB giivenligi;

d) Yazilim gilincelleme yonetimi; ve

e) Igerik yonetimi.

(2) C-EFB yonetim sistemi, isletici ile C-EFB sistemi ve yazilim tedarikgileri arasindaki kilit
baglant1 noktas1 olarak, donanim ve yazilim konfigiirasyon yonetiminden ve 6zellikle de yetkisiz
yazilim kurulmasini engellemekten sorumludur. C-EFB yo6netim sistemi, C-EFB sistemine yalnizca
gecerli yazilim siiriimiiniin ve giincel veri paketlerinin kurulmasinin saglanmasindan da sorumludur. C-
EFB yonetim sistemi, yazilim uygulamalarinin ve kabin ekibi liyelerinin ugakta yiirtittiigii
operasyonlarla dogrudan ilgili olmayan islevleri destekleyen tiim giincellemelerin (6rn. Web tarayici,
e-posta istemcisi, resim yonetimi vb.) operasyonu olumsuz yonde etkilememesini saglamalidir. Bu
sebeple; isletici C-EFB yoOnetim sisteminin, ylikleme ve/veya operasyonel kullanim oncesi veri
icerigi kontroliine iligkin bir siirece sahip olmalidir.

(3) C-EFB yonetim sistemi, C-EFB fonksiyonlarinda yetkisiz degisiklik yapilmasini
engelleyecek prosediir olusturmalidir. Bu prosediirler, C-EFB'nin gelistirilmesi, sistem
giincellemeleri, igerik indirmeleri, bakimi, glivenligi ve biitiinliigiinii saglamalidir. Giivenlik seviyesi,
sistemin karmasikligina ve veri koruma ihtiyacina gore belirlenmelidir. C-EFB politikas: ve
prosediirleri, isletme el kitabinin bir parcasi olarak hazirlanmalidir. C-EFB'nin bakimi i¢in ayrica
prosediir olusturulmalidir.

Atanmis personel

MADDE 39 -(1) isletici, kendi yonetim yapis1 dahilinde, sorumluluklarin dagilimini da géz
oniinde bulundurarak, C-EFB sisteminin gozetimini siirdiirmesi i¢in en az bir kisi (C-EFB yonetici,
kabin ekibi yoneticisi vb.) gorevlendirmelidir. Karmasik C-EFB sistemleri ek destek gerektirebilir.

(2) Isletici, C-EFB yénetim sisteminde gérev alan tiim personelin yetki ve sorumluluklarina
uygun egitim almasini saglamalidir. Tiim personel, sistem donanimi, igletim sistemi ve ilgili yazilim
uygulamalar1 hakkinda bilgiye sahip olmalidir. C-EFB isletme prosediirleri ve egitimi ile ilgili bilgiler
6'nc1 boliimde bulunmaktadir.

ALTINCI BOLUM
Kabin Ekibi i¢cin C-EFB Kullanim Usulleri ve Egitimi

Kullanim usulleri

MADDE 40 -(1) isletici, asagidakilerle ilgili prosediirler gelistirmelidir:
a) Kullanicinin rolii ve sorumluluklart;

b) C-EFB kullanimina izin verilmeyen ucus safhalari;

¢) Sabitleme ve emniyete alma usiilleri;

¢) Pil giicli yonetimi;

d) Revizyonlar ve giincellemeler;

e) Isletici raporlama sistemi ve formlarinin dahil edilmesi;
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f) Hasarin dnlenmesi;

g) Kayip, hasar, hirsizlik veya yazilim arizasi;

&) Degistirme ve onarim; ve

h) C-EFB ariza veya sistem hatalarinin rapor edilmesi.

Kullaniei rolii ve sorumluluklar:

MADDE 41 -(1) Isletici prosediirleri, her bir kabin ekibi iiyesinin C-EFB kullanimina iliskin
rol ve sorumluluklarini tanimlamalidir. Rol ve sorumluluklar, asgari agagidakileri igerir:

a) C-EFB kullanilabilirligi ve erisilebilirligi i¢in gereklilikler;

b) Ucus operasyonu esnasinda C-EFB kullanimi;

¢) Diger/harici uygulamalarin kullanimi ve indirilmesi; ve

¢) Cihaz igin veri koruma onlemleri.

C-EFB kullanimina izin verilmeyen ucus safhalar:

MADDE 42 -(1) Prosediirler, kabin ekibi iiyelerinin, C-EFB'yi kullanamayacagi ugus
safhalarinin detaylarini igermelidir. C-EFB'nin ugusun kritik sathalarinda, emniyetle ilgili gorevler
i¢in kullanimi1 usullerini de igermelidir.

Sabitleme ve emniyete alma

MADDE 43 -(1) Tasinabilir C-EFB'lerin ne zaman, nasil sabitlenecegine ve emniyete
aliacagina iligkin detaylar1 prosediirlerle belirlenmelidir. Bu prosediirler, ugusun kritik safthalarinda
ve tlirblilans durumunda kabin emniyetinin saglanmasi usullerini de icermelidir. Emniyete alinmig
olan taginabilir C-EFB'ler, u¢us boyunca kabin ekibi tarafindan ulasilabilir olmalidir.

Batarya yonetimi

MADDE 44 -(1) Ugus 6ncesi minimum batarya doluluk yiizdesi, ugus sirasinda sarj etme
usulleri ve harici gii¢ iinitesi kullanim1 vb. hususlar isletici prosediirlerinde tarif edilmelidir. Bataryali
C-EFB'lerin sarj edilmesi i¢in ugak giicii kullanilacak ise, bataryanin emniyetli bir sekilde sarj
edilmesini saglamak i¢in uygulama usullerine de ilgili prosediirde yer vermelidir.

(2) Ayrica isletici, kabin ekibi iiyelerinin C-EFB sarj etmek icin kullanabilecekleri prizleri
belirlemelidir. Gii¢ kaynaginin kullanimi1 ve araglari, baglanti ve uyumlulugunu da icerecek sekilde
prosediirlerini olusturmalidir.

Revizyonlar ve giincellemeler

MADDE 45 -(1) Isletici kabin ekibi iiyelerinin C-EFB yazilim uygulamalar1 ve veri tabani
giincellemelerinden (revizyon numarasi ve tarihi) haberdar olduklarini giivence altina alacak usuller
belirlemelidir. Bu usuller, C-EFB'ye yiiklenen yazilim uygulamalar1 veya veritabanlarinin giincelligini
yitirdiginde yapilmasi1 gerekenleri de igermelidir.

Isletici raporlama sisteminin ve formlarinin dahil edilmesi

MADDE 46 -(1) isletici raporlama sistemini C-EFB uygulamalarinin bir pargasi olarak
tasarlamigsa, bu sistemin kullanimiyla ilgili prosediirleri olugturmalidir. Raporlama sistemi, gergek
zamanli raporlama dahil olmak iizere emniyet yonetim sisteminin bir parcasi olarak zorunlu ve
goniilli raporlar igerebilir.

Hasar onleme

MADDE 47 -(1) Isletici, C-EFB'lere ve ucaga zarar gelmesini énlemek icin prosediirler
olusturmalidir. Bu usiiller asgari, sertifikali olmayan kablolarin kullanilmamasi, sarj olurken cihazin
ekip tarafindan gozetim altinda tutulmasi, su ve sicakliga maruz kalmasi halinde yapilacaklara yonelik
kilavuz ve uygulamalari igerir.
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Kayip, hasar, hirsizlik veya yazilim arizasi

MADDE 48 -(1) Isletici, cihazin kay1p, hasar, hirsizlik ve/veya yazilim arizasi durumunda,
yapilacaklari i¢eren usuller belirlemelidir. Bu usuller asgari asagidakileri igerir:

a) Raporlama siireci (isleticiye ne zaman, neden ve nasil rapor edilecegi);

b) Cihaz degistirme siireci; ve

¢) Yazilim arizas1 veya cihazin kullanilamadig1 durumlarda yedekleme prosediirii (basili
kopyalarin kullanilmas1 vb.)

Degistirme/onarim
MADDE 49 -(1) Isletici prosediirleri, her bir kabin ekibi iiyesinin, kendisine tahsis edilmis C-
EFB cihazinin degistirilmesi veya onarilmasiyla ilgili sorumluluklarini igermelidir.

C-EFB ariza veya hatalarinin raporlanmasi

MADDE 50 -(1) C-EFB arizalart i¢in bir raporlama sistemi kurulmalidir. Teknik personelin ve
kabin ekibi tiyelerinin, diizeltici dnlem alinana kadar, C-EFB arizas1 ve/veya hatasi ve cihazin izole
edilmesi eylemleri de dahil olmak iizere bilgilendirilmesi i¢in prosediir olusturulmalidir.

Is yiikii ve kabin ekibi koordinasyonu

MADDE 51 -(1) C-EFB kullanimi, ugusun kritik sathalarinda kabin ekibi liyesinin is yiikiinii
arttirmamalidir. Kabin ekibi isletme prosediirleri, ugusun diger sathalarinda, C-EFB kullanilarak
yaratilan is yiikiinii azaltmak ve /veya kontrol etmek i¢in tasarlanmalidir. Kullanim kolayliginin ve
diger gorevlerin devamliliginin saglanmasi amactyla kabin ekibi tiyelerinin is yiikii paylagtiritlmalidir.

Egitim tipi, yontemi ve icerigi

MADDE 52 -(1) Egitimin tipi C-EFB sisteminin yapisina ve karmasikligina baghdir. Egitim,
kullanicinin teknolojide ve kullanilacak 6zel cihazda sahip olabilecegi yeterlilik seviyesindeki tim
acgiklar1 ele almalidir. Isletici, C-EFB egitimi i¢in simif egitimi, uygulamali alistirmalar, bilgisayar
destekli egitim (dijital egitim vb.) yontemler kullanabilir.

Temel C-EFB egitimi

MADDE 53 -(1) Temel C-EFB egitimi, asgari olarak asagidakileri icermelidir:

a) Kullanicinin rolii ve sorumluluklari;

b) C-EFB'nin nasil kullanilacagina iliskin temel bilgiler (C-EFB'de gezinme, cihazi agip

kapatma, giris yapma ve ¢ikis yapma, ekran ayarlarini ve parlakligi ayarlama, cihazi sarj etme, ekran
bakimi vb.);

¢) Emniyetli Kullanim (kablolarin ¢ikarilmasi, koruyucu kiliflarin kullanilmasi, doniistiiriicii
uygulamalari, ugak elektrik prizlerinin kullanimi, 1s1tya maruz kalma, uzun siireli batarya dmriiniin
korunmast, lityum batarya yangini ile kars1 karstya kalindiginda prosediir vb.);

¢) C-EFB igerik ve yaziliminin, isletim sisteminin, uygulamalarin ve gilivenlik hususlarinin
nasil, ne zaman gilincelleneceginin, cihazin giincel tutulmasinin éneminin adim adim detayl
anlatilmasi;

d) C-EFB'nin normal, anormal ve acil durumlarda kullanima;

e) Emniyet ve giivenlige dair hassas bilgilerin korunmasi (sifre giivenligi, yolcu bilgileri vb.);
ve

f) C-EFB bilesenleri arizalarinin yonetimi ve raporlanmasi.
flave egitim
MADDE 54 -(1) isletici, kullanicilara cihazin ve uygulamalarin yeni veya modifiye edilmis
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islevleri hakkinda ilave egitim saglar. Isletici, kabin ekibinin C-EFB konusunda bilgi ve yeterliligini
korumak ve pekistirmek i¢in ilave egitim saglayabilir.

YEDINCI BOLUM
C-EFB Risk Degerlendirmesi

Genel hususlar

MADDE 55 -(1) C-EFB risk degerlendirmesi, C-EFB'nin emniyete iliskin islevinin
kullanimina ait risklerin degerlendirmesi siirecidir.isletici ucus emniyetine iliskin bir C-EFB
sisteminin devreye girmesinden 6nce yapacagi risk degerlendirmesi ve periyodik kontrolleri ile,
riskleri kabul edilebilir bir seviyede yonetir ve uygun risk azaltma stratejileri gelistirir.

Risk degerlendirmesi

MADDE 56 -(1) Risk degerlendirmesi, asgari olarak asagidakileri icermelidir:

a) Cihazin fiziksel 6zellikleri, boyutu (cihazin fiziksel boyutu, ekran boyutu, yazi tipi boyutu),
sabitlenmesi ve emniyete alinmasi ve erisilebilirlik dahil olmak {izere C-EFB'nin fiziksel
Ozelliklerinin degerlendirilmesi,

b) Olas1 kismi islev kayb1 veya arizalar ile ilgili ariza senaryolarinin tanimlanmis olmasi,

¢) Ariza senaryolarinin operasyonel sonuglarinin analiz edilmis olmasi,

¢) Mevcut EFB sisteminin yerine kullanilacak olan baska bir EFB ve/veya basili olarak kagit
kopya kullanim sisteminin en azindan ayn1 derecede erisilebilirlik, kullanilabilirlik ve giivenilirlige
sahip oldugundan emin olunmasi,

d) C-EFB'nin ugak elektronik sistemleri ile olumsuz ya da zarar verici etkilesime
girmediginden ve PED tolerans testleri ger¢eklestirilmis ugak ekipmanlari ile uyumlu oldugundan
emin olunmasi,

e) Insan hatalarinin en aza indirilmesi amaciyla, C-EFB ile ilgili insan faktorlerini ve
ergonomi hususlarinin analiz edilmesi; ve

f) Risk azaltma stratejileri olusturulmasi.

(2) C-EFB sistemi kagida dayal1 bir sistemin yaninda kullanildiginda, kagida dayali sistemin
kullanimiyla sonugclar: hafifletilemeyecek arizalarin ele alinmasi gerekir. Diger tiim durumlarda,
ozellikle deneme siireleri kisaltilmasi veya kagitsiz hizmete giris i¢in yeni bir C-EFB sisteminin
hizlandirilmasi 6nerildiginde tam bir risk degerlendirmesi yapilmalidir.

(3) Uretici kusurlari, {iriin geri ¢cagirma ve devam eden operasyon siireci risk
degerlendirmesinde dikkate alinmalidir.

(4) Risk degerlendirmesi, deneme siiresinin baslangicindan 6nce gerceklestirilmeli ve
gerekirse deneme siiresinin sonunda degistirilmelidir. Denemenin sonuglari, C-EFB sisteminin
yapilandirmasini ve kullanimini saglamalidir.

Risk azaltma ve stratejileri

MADDE 57 -(1) isletici, C-EFB risk degerlendirmesinin sonucuna dayanarak, C-EFB
arizasina kars1 bir dizi risk azaltma stratejileri belirlemelidir ve C-EFB sisteminde mevcut olan
bilgileri saglamak i¢in giivenilir bir alternatif ara¢ olusturmalidir.

(2) Isletici, risk azaltma stratejilerinin bir parcasi olarak, C-EFB sisteminde mevcut olan
bilgilere erisimi saglamanin giivenilebilir bir alternatif vasitasini tesis etmeyi degerlendirmelidir. Bu
risk azaltma vasitalari, asagida belirtilenlerin biri veya bunlarin birlesimi olabilir:

a) Sistem tasarimi (donanim ve yazilim dahil),

b) Farkli bir gii¢c kaynagindan beslenebilen alternatif C-EFB,

¢) Birden fazla isletim sisteminde kullanilan C-EFB uygulamalari,

¢) Basili kagit dokiimanlar,
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d) Bu hususla ilgili net olarak belirlenmis usuller,

e) Egitim,

f) Isleticinin kabin ekibi iiyelerinin ugus operasyonu sirasinda gerekli bilgilere ulasimini
giivence altina alacagi yonetim ile ilgili hususlar.

(3) Isletici C-EFB sisteminin erisilebilirligini, kullanilabilirligini ve giivenilirligini saglamak
icin risk azaltma stratejilerini belirlemelidir:

a) Tam sistem arizasi;

b) Bireysel uygulama hatalari;

¢) Kotli amagli kullanim veya veri kaybi,

¢) Batarya testi ve sarj edilmesi; ve

d) Hatali goriintiilenen bilgi.

C-EFBdeki degisiklikler

MADDE 58 -(1) C-EFB giincellemesinin gerekli oldugu durumlarda, ugusta kullanilmadan
once degisikliklerin uygun sekilde test edilmesi gerekir. Isletici, donanim vb. diger tiim modifikasyon
tiirleri i¢in emniyet yonetimi sistemi kapsaminda degisiklik yonetimi siirecini uygulamalidir.

SEKIiZINCi BOLUM
C-EFB Degerlendirme Siireci

Genel hususlar

MADDE 59 -(1) C-EFB'lerin uygulanmasi1 ve kullanimi i¢in bir C-EFB degerlendirme siireci
gelistirilmelidir. Isletici ilk bagvuru asamasinda Genel Miidiirliik onay1 almalidir.

Genel miidiirliik ile 6n goriisme

MADDE 60 -(1) Isletici, asagidakiler de dahil olmak iizere degerlendirilecek hususlar1 Genel
Midiirliik ile goriisiir:

a) Genel Midiirliigiin rolii;

b) Uygulanabilir sartlar;

c¢) Denemenin ne zaman, nasil yapilmasi gerektigi ve belgelendirilme usiilleri,

¢) Islemin her asamasinda Isleticinin sorumlu oldugu eylemler.

Basvuru

MADDE 61 -(1) isletici, Genel Miidiirliige degerlendirme i¢in bir uygulama plan1 sunar.
Genel Midiirliik, ulusal diizenlemelere uygunluk ve eksiksizlik i¢in plani1 gézden gegirir, gerekli
gordiigiinde denetim gerceklestirir. Genel Miidiirliik tarafindan onaylanan uygulama plani isletici
tarafindan eksiksiz bir sekilde uygulanir.

(2) Uygulama plan1 hazirlanirken asagidakiler dikkate alinmalidir:

a) Isletici tarafindan yeni bir C-EFB programimnin tanitilmast;

b) Mevcut bir C-EFB programindaki degisiklikler;

¢) Mevcut, onaylanmis bir EFB programi (6rnegin, ugus ekibi igin); veya

¢) Genel Miidiirliik ve C-EFB kullanan diger isleticilerin deneyimleri.

(3) Isletici, kagit tabanli sistem kullanimini, elektronik formata gegerken, risk azaltma araci
olarak secebilir. C-EFB'lerin tam olarak uygulanmasinin ardindan, kagit tabanli sistem kullanim1
korunabilir. Uygulama planinin bir parcasi olarak, isletici operasyona ne sekilde devam edecegini
netlestirmelidir. (kagit tabanli sistem, kagitsiz veya kagit-elektronik kombinasyon gibi)

(4) Isletici, uygulama planinda asagidaki bilgileri uygun sekilde sunmalidur:

a) C-EFB altyapisi ve yonetim plani;
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b) C-EFB donanimi ve uygulama 6zellikleri,

c¢) C-EFB kullanim prosediirleri ve el kitab1 revizyonlari;
¢) C-EFB egitim programu;

d) C-EFB risk degerlendirmesi; ve

e) Onerilen risk azaltma stratejileri.

Basvurunun degerlendirilmesi

MADDE 62 -(1) Genel Midiirliik, isletici tarafindan sunulan bagvurunun uygunlugunu kontrol
Ek-1'de yer alan kontrol listesini kullanarak gézden gegirir. Isleticinin yeni bir C-EFB sistemi ile
operasyonlar1 baslatmak istedigi durumlarda, Genel Miidiirliik, ek bir degerlendirme gerekli
gormedigi durumlar haricinde, C-EFB'nin uygulamali degerlendirmesine katilir. Mevcut bir C-EFB
onayina yeni bir u¢ak eklenmesi dncesinde, bu ugak i¢in C-EFB'nin uygunlugu ele alinmalidir. Genel
Miidiirliik, onerilen C-EFB programinin ve diger destekleyici belgelerin ve prosediirlerin teknik
igerigini ve kalitesini inceler.

Operasyonel degerlendirme

MADDE 63 -(1) Isletici, gerekli tiim unsurlarin karsilandigin1 dogrulayan operasyonel bir
degerlendirme yapmalidir. Isletici, yapmis oldugu degerlendirmenin sonuglarin1 Genel Miidiirliige
bildirmelidir.

(2) Bu asamada, basili kagit dokiimandan C-EFB'ye gecis yapan isleticiler, risk azaltma
stratejisi olarak tiim elektronik bilgiler i¢in kagit kopya yedeklemesi yapabilir. Basili kagit
dokiimanlar olmadan C-EFB islemlerine baslayan isleticiler, C-EFB arizalar1 durumunda bilgiye
erismek icin gerekli yontemleri belirlemelidir.

(3) Isletici, operasyonel degerlendirme sonuglarin1 Genel Miidiirliige iletir. Bu sonuglar,
Genel Midiirliigiin C-EFB'lerin uygulanmasina iliskin nihai kararinda gegerli olacaktir. Genel
Miidiirliigiin nihai karar1 agagidaki sonuglardan birini igerir:

a) Yetersiz sonuglar: Genel Midiirliik, dnerilen C-EFB giivenilirligini ve / veya islevini kabul
edilemez buluyorsa, diizeltici islemler igin Isleticiyi bilgilendirir. C-EFB eksiklikleri diizeltilmeli ve
onaylanmadan 6nce C-EFB islevi yeniden dogrulanmalidr.

b) Tatmin edici sonuglar: Genel Miidiirliik 6nerilen C-EFB giivenilirligini ve / veya
fonksiyonunun dogrulama verilerine dayanarak kabul edilebilir oldugunu tespit ederse, onay
verilebilir.

C-EFB onay1 ve isletme sartlarinda gosterimi

MADDE 64 -(1) Son asamada, Genel Miidiirliik isleticiye C-EFB onay1 verir ise, Isletme
Sartlar1 Belgesi revize edilmelidir. Bu durumda, isletme Sartlar1 Belgesinde, C-EFB operasyonel
kullanim detaylarinin bulundugu el kitab1 referans verilmelidir.

DOKUZUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Idari yaptirnm

MADDE 65 -(1) Bu Talimat kapsaminda yetkilendirilen isleticinin, Talimatta belirtilen
kurallara uymamasi halinde isleticiye ve ilgili personele 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu'nun
27nct, 30uncu ve 143iincii maddelerinde belirtilen hiikiimler uygulanir.

Yiiriirlik
MADDE 66 -(1) Bu Talimat yayinlandigi tarihte yiirtirliige girer.
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Yiiriitme
MADDE 67 -(1) Bu Talimat hiikiimlerini Sivil Havacilik Genel Miidiirii yiiriitiir.
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_EK-1
ORNEK

Operasyonel Onay Kontrol Listesi

Boliim 1 - Donanim

C-EFB tarafindan kurulmus olan kaynaklar, u¢agin sertifikalandirilmasi sirasinda, orijinal ekipmanlEvet [ ]
liireticisinin servis biilteni veya ticiincii taraf ek tip sertifikasi ile Genel Miidiirliik tarafindan kabullHayir [ ]
edilmis havacilik standartlarina gére onaylanmig mi? UD [ ]
[sletici kabinde sabitleme ve emniyete alma, ¢arpmaya dayaniklilik (montaj cihazlar1 ve C-EFB'leffEvet [ ]
gomiiliiyse), tiirbiilans dahil olmak iizere normal kosullarda emniyeti ve kullanimini igerecek sekildeHayir [ ]
cihazn fiziksel durumunu degerlendirdi mi? UD [ ]
Evet [ ]
Ekran, kabinde karsilagilan tiim gece ve giindiiz ortam kosullarinda okunabilir mi? g?)ylr % %
[sletici C-EFB'nin elektromanyetik olarak ugak ekipmanlarmin ¢alismasim engelleyecek olumsuz ve| Evet [ ]
-nh Sl Hayir [ ]
zarar verici etkilesimde bulunmamasini kanitlamig midir? UD [ ]
C-EFB, ongoriilen ¢evresel kosullarda (sicaklik araligy, diisiik nem, yiikseklik) ¢aligmay1 onaylamak] g\;etlr [[ ]]
icin test edildi mi? Y
UuD [ ]
C-EFB'nin kullanim siiresince batarya kapasitesinde bozulma seviyesini belirlemeye yénelikg;et]r [[ ]]
prosediirler gelistirildi mi? Y
UuD [ ]
Evet [ ]
C-EFB'nin ugak sistemlerine baglanabilme 6zelligi ugusa elverislilik onay1 kapsaminda mi? Hayir [ ]
UuD [ ]
[sletici, ucus sirasinda tagmabilir bir C-EFB'nin iletim fonksiyonlarim kullanirken cihazin herhangi birEvet [ ]
sekilde ugak ekipmaninin ¢alismasini engelleyecek olumsuz ve zarar verici etkilegsimde bulunmamasimiHayir [ ]
saglamakta midir? UD [ ]
Kabinde birbirine bagli birden fazla C-EFB olmasi durumunda, isletici bu baglantinin C—EFBg;etlr [[ ]]
platformlarinin bagimsizhgini olumsuz yoénde etkilemedigini kamtlamakta m? UI;’ []
C-EFB ekraninin parlakligi veya kontrasti, ¢esitli aydinlatma kosullart i¢in kabin ekibi iiyesi taraﬁndang\;ezr [[ ]]
|kolayca ayarlanabilir mi? UDy []

Boliim 2 - Kurulum

2.1 Monte Edilmesi

Sabitleme aparati kurulumunun ugusa elverislilik sartlarina uygunlugu onaylandi m?

Evet
Hay1r
UD

—_——_—
e e |

Tiim ¢aligsma kosullarinda, tam ve serbest hareket halinde montaj aparatina takili C-EFB ile, kabin[Evet [ ]
sistemi kontrolleri ve diger ekipmanlar (emniyet kemeri, oksijen ekipmani vb.) arasinda olumsuz velHayir [ ]
zarar verici herhangi bir etkilesimin olmadig1 agik m? UD [ ]
Monte edilmis C-EFB konumunun, yolcu giris ¢ikisini ve acil kagis yolunu engellemedigi dogrulandi II?IZ;EI [[ ]]
f)
mi? UD [ ]
Monte edilmis C-EFB'nin kabin sistemi ekranlarina veya kontrollerine gorsel veya fiziksel erisimifﬁetlr [[ ]]
engellemedigi agik m? UDy []
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Evet
Monte edilmis C-EFB konumu parlama ve / veya yansimalarin etkilerini en aza indiriyor mu? Hay1r
UD
C-EFB i¢cin montaj yontemi C-EFB kontrollerine kolay erisim ve C-EFB ekraninin net bir sekildefﬁetﬂ
gOriilmesini sagliyor mu? UDy

C-EFB montaji parlama ve yansimalari telafi etmek i¢in kabin ekibi tarafindan kolayca ayarlanabilir
mi?

Evet
Hay1r

UD

Evet
C-EFB'nin konumu, iinite etrafinda yeterli hava akimi sagliyor mu? Hay1r

UD

Evet
Monte edilmis C-EFB'nin konumu, yolcular veya yetkisiz personelin erigimini engelliyor mu? Hay1r

UD
Boliim 3 - Yazihm
3.1 Yazilhim Uygulamasi: (Uygulamanmn ismini

AZIN1Z)

Evet [ ]
Yazilim uygulamasi bir C-EFB islevi olarak kabul edilir mi) (bkz. Bsliim 2) g % ]]
Yazilim uygulamas, kabin ekibi liyesine verilen bilgilerin ve belgelerin dogru ve eksiksiz oldug“unung\;etlr [[ ]]
saglamasi agisindan degerlendirildi mi? UDy []
'Y azilim uygulamasinin yerde ve ugus sirasinda, veri biitiinliigiinii saglamak i¢in yeterli giivenlik dnlemleri Elzeir [[ ]]
(yetkisiz erigim engellemesi vb.) var mi? UDy []

Evet [ ]
C-EFB sistemindeki yazilim uygulamalari tutarli, anlagtlir ve kullanimi kolay bir arayiiz sagliyor mu? Hayir [ ]

UD [ ]

Evet [ ]
C-EFB yazilimi, insan-makine arayiizii ve is yiikii yonetimi gdz oniine alinarak degerlendirildi mi? Hayir [ ]

UD [ ]
Kabin ekibi tiyesi, gerektiginde C-EFB tizerine kurulu olan yazilim uygulamasinin ve Veritabanlarlmnflvet [ ]

P Yorge s o . q o ayir [ ]

gecerliligini ve giincelligini kolayca belirleyebilir mi? UD [ ]
3.2 Gii¢ Kaynagi / Bataryalar
Gli¢ kaynagini kapatmak icin devre kesiciden baska bir ara¢ var m1 (Kabin ekibi iiyesi fisi prizdengzeir [[ ]]
kolayca ¢ikarabilir mi)? y

UD [ ]

Evet [ ]
Gii¢ kaynagi cihaz igin uygun mu? Hayir [ ]

UD [ ]

Evet [ ]
Batarya arizasi i¢in belirlenmis prosediirler var mi? Hayir [ ]

UD [ ]

Evet [ ]
Gereken iglem icin, C-EFB batarya ve/veya saglanan giigle, yeterli 6l¢lide kullanilabilir mi? Hayir [ ]

UD [ ]
] Evet [ ]
Isletici, bataryalarin kabul edilen standartlara uygunlugunu garanti altina almmg midir? Hayir [ ]

UD [ ]

17/20




3.3 Kablolama

tehlike yaratmadigini garanti altma almakta midir?

[sletici, C-EFB'ye bagh herhangi bir kablonun, (monte edilmis ve/veya tagmabilir cihazda) herhangi birj

3.4 Sabitleme ve Emniyete Alma

Taginabilir C-EFB cihazi, ugusun kritik sathalarinda ve tiirbiilans esnasinda kolayca yerine yerlestiril
emniyete alinabilir durumda midir? Cihaz, ugus boyunca kolay erisilebilir durumda midir?

P Hayir

vermedigi garanti altina almmig midir?

Sabitleme ve emniyete alma islemlerinin u¢ak operasyonlarinda herhangi bir tehlikeye sebebiyet

C-EFB'ye yiiklenen yazilim uygulamalar1 veya veritabanlar giincel degilse, yapilmasi gerekenleri
belirten prosediirler var mi?

Evet
Hay1r
\UD

Kabin ekibi tiyeleri tarafindan hatali bilgilerin kullanilmasinin 6nlenmesi i¢in prosediirler var mi?

Evet
Hayir

UD
Boliim 4. Yonetim
4.1 C-EFB Yonetim Sistemi
Evet [ ]
C-EFB y6netim sistemi mevcut mu? Hayir [ ]
UD [ ]
Kullanicilar, C-EFB sistemi ve Isleticinin yonetim yapisindaki sorumluluklari hakkinda genel bilgiye] Elvet [[ ]]
sahip mi? ayir
UD [ ]
Evet [ ]
C-EFB yonetim sistemi igerisinde yetki ve sorumluluklar agikca tanimlanmig ni? Hayir [ ]
UD [ ]
Evet [ ]
C-EFB'yi yonetmek i¢in yeterli kaynak var m? [P}aDylr % ]]
. Evet [ ]
[Uclincii taraflarin (yazilim saticist vb.) sorumluluklar agik¢a tanimlanmig nm? Hayir [ ]
UD [ ]
4.2 Kabin Ekibi Operasyon Prosediirleri
Evet [ ]
C-EFB sisteminin, operasyonel felsefesinin ve operasyonel sinirlamalarinin net bir agiklamasi var mi? [Hayir [ ]
UD [ ]
C-EFB kullamilabilirlik gereklilikleri, kabin ekibi operasyon el kitabinda (CCM) ve/veya rninirnumEVet [ ]
: 1an Hayir [ ]
ekipman listesinde (MEL) tanimli rm?
UD [ ]
C-EFB operasyonu i¢in ekip prosediirleri kabin ekibi operasyon el kitabina (CCM) entegre edildig‘;;tlr [[ ]]
i?
mi? UD [ ]
C-EFB, mevcut kabin sistemleri tarafindan iiretilenlere benzer bilgiler {iretiyorsa, prosediirler hangi E\;etlr [[ ]]
bilgilerin dncelikli olacagini belirlemekte midir? UDy []
C-EFB tarafindan saglanan bilgilerin kullanilan diger C-EFB'lerle ve/veya diger kabin kaynaklarmdangzetlr [[ ]]
gelen bilgilerle uyumlu olmadig durumlarm yonetimi i¢in usuller belirlenmis midir? UDy []
[]
[ ]
[]
[]
[ ]
[]

G
w)
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Sistem arizalar1 i¢in raporlama sistemi mevcut mu?

Evet
Hayir
UD

[sletici prosediirleri, bir C-EFB kullanilmasindan kaynaklanan ek is yiikiinii azaltacak ve / veyal
kontrol edecek yapida mi?

Evet
Hay1ir
\UD

Bakim personelini ve kabin ekibi iiyelerini, diizeltici dnlem almana kadar izole etme eylemleri de dahil
olmak tizere C-EFB'nin bir hatas1 veya arzas1 hakkinda bilgilendirmek i¢in prosediirler var mi?

Evet
Hayir

g — g — g

UD
4.3 C-EFB Risk Degerlendirmesi
Evet [ ]
C-EFB risk degerlendirmesi yapildi mm? Hayir [ ]
UD [ ]
\Veri kayiplarinin ve bozuk / hatali ¢iktilarin tamimlanmasi i¢in prosediir ve/veya rehber dokiiman Vargvet [ ]
o ayir [ ]
UD [ ]
Evet [ ]
Toplam veya kismi C-EFB arizast i¢in yedek plan tammli mm? Hayir [ ]
UD [ ]
Evet [ ]
Coklu C-EFB arizas1 durumunda bir prosediir var mi1? (Basili kopya kontrol listesi kullanilmasi vb.) [Hayir [ ]
UD [ ]
Evet [ ]
C-EFB dispeg gereklilikleri CCM'e dahil edildi mi? (ugaktaki asgari C-EFB say1s1 vb.) Hayir [ ]
UD [ ]
Evet [ ]
C-EFB arizas1 durumunda MEL veya prosediirler goz oniinde bulunduruldu ve yaymlandi mi? Hayir [ ]
UD [ ]
4.4 Egitim
Evet [ ]
Egitim materyali, C-EFB ekipmamni ve prosediirler ile uyumlu mu? Hayir [ ]
UD [ ]
Evet [ ]
Egitim, isletme prosediirleri ve talimatta belirtilen konulari iceriyor mu? Hayir [ ]
UD [ ]
4.5 Donanim Yonetimi Prosediirleri
Evet [ ]
C-EFB donanim yapilandirmasinin kontrolii i¢in dokiimante edilmis prosediirler var mi? Hayir [ ]
UD [ ]
Evet [ ]
Prosediirler C-EFB ekipmanlarinin bakimini igermekte midir? Hayir [ ]
UD [ ]
4.6 Yazihm Yonetimi Prosediirleri
'Ytiklenen yazilimin konfigiirasyon kontrolii ve C-EFB'ye yazilim erisim haklarinin prosediirleri Vargvet L]
o ayir [ ]
UD [ ]
[sletim sistemlerinin, yazilimlarin ve veri tabanlariin bozulmasini 6nlemek igin yeterli kon‘[rolEVet [ ]
Hayir [ ]
yapilmakta midir? uD [ ]
Sistemin bozulmasini, kotii amagh yazilim ve yetkisiz erisimi engellemek igin yeterli giivenlik 6nlemleri E\;egr [[ ]]
var mi1? UDy []
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tammland1 mi1?

Veri tabani kullanim siiresinin sona ermesini ve/veya giincellemelerini izlemek i¢in prosediirler]

Veri biitiinliigliniin yonetimi i¢in prosediirler var mi?

Donanim kabin ekibi iiyesine tahsis edilmis ise, 6zel kullanim politikas1 var m1?
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