KABIN YOL BOYU DENETIMLERINE ILiSKIN ESAS VE USULLER TALIMATI
(SHT-KABIN YOL BOYU)

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve kisaltmalar

Amag

MADDE 1 -(1) Bu Talimatin amaci, isleticilerin kabin operasyon sahasindaki uyumlulugunu
teminen kabin emniyet ve glivenlik prosediirlerinin ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun olarak
yerine getirildigini kontrol etmek i¢in yetkili denetgi personel tarafindan gergeklestirilecek kabin yol
boyu denetimlerine iligskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 -(1) Bu Talimat, Genel Miidiirliikte gérev yapan kabin yol boyu denetim yapmak
tizere gorevlendirilmis kabin emniyet denetcilerini, 2920 Sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanununa gore
faaliyet gosteren isleticileri, isleticilerde gérev yapan kabin operasyon denetgilerini ve kabin ekibi
tiyelerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 -(1) Bu Talimat, 14/10/1983 tarihli ve 2920 say1l1 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu'na
ve 15/07/2018 tarihli ve 30479 say1l1 Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren 4 numaral
Bakanliklara Bagls, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati
Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi'ne dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar ve Kisaltmalar

MADDE 4 -(1) Bu Talimatta yer alan;

a) Teknik denet¢i: SHY-TDO1 Yonetmeligi kapsaminda teknik denetc¢i olarak atanmis Genel
Midiirliik personelini,

b) Genel Miidiirliik: Sivil Havacilik Genel Midiirliigii'nii,

¢) Genel Miidiir: Sivil Havacilik Genel Miidiirii'nii,

d) Haberli denetim: Isleticiye dnceden haber verilmek suretiyle planlanan ve gergeklestirilen
kabin yol boyu denetimini,

e) Habersiz denetim: Isleticiye haber vermeksizin planlanan ve gergeklestirilen kabin yol
boyu denetimini,

f) Kabin operasyon denetgisi: Kabin operasyon sahasina giren faaliyetleri denetleme gorevini
yiriiten isletici tarafindan yetkilendirilmis personelini,

g) Isletici: Ucreti karsiliginda yolcu tasimacilig1 yapmak iizere Genel Miidiirliik tarafindan
SHY-6A Yonetmeligi kapsaminda isletme ruhsati verilmis havayolu isletmesini,

g) Kabin amiri: Yolculu ticari hava tasimacilig1 operasyonunda birden fazla kabin ekibi
tiyesinin gerekli oldugu durumlarda, giivenlik veya emniyetin temini adina emniyet ile ilgili olmayan
gorevlerin durdurulmasi dahil olmak tizere, isletme el kitab1 igerisinde belirtilen normal ve acil durum
prosediirlerinin uygulanmasi ve koordinasyonu hususlarinda sorumlu kaptan pilota karsi sorumlu,
gecerli sertifikaya sahip, isletici tarafindan ekip lideri olarak tayin edilmis kabin ekibi iiyesini,

h) Kabin ekibi iiyesi: Operasyon esnasinda yolcu ve ugus emniyeti ile ilgili gorevler icra
etmek iizere isletici tarafindan gorevlendirilen ugus ekibi veya teknik ekip tiyesi disinda kalan uygun
niteliklere sahip bir ekip tiyesini,

1) Ucus ekibi iiyesi: Bir ugus gorev siiresi boyunca, hava aracinin isletilmesi ile ilgili

1/10



gorevleri ifa eden pilot lisansina sahip ekip iiyesini,

1) SAFA: Yabanci hava araglara yapilan ramp denetimlerini,

j) SANA: Yerli hava araglarina yapilan ramp denetimlerini,

k) Sorumlu kaptan pilot: Havacilik isletmeleri tarafindan belirlenen ve ugusun sevk ve
idaresinden sorumlu kaptan pilot veya kaptan pilotun gérev yapamamasi durumunda gegici olarak bu
gorevi iistlenecek pilotu,

1) Teknik denetg¢i karti: Teknik Denetci olarak atanmis Genel Midiirliik personeline verilen
tanitic1 kimlik kartini,

n) Kabin yol boyu denetimi: Kabin ucus operasyon usul ve esaslarinin ulusal/uluslararasi
mevzuatlara ve isletme prosediirlerine uyumlulugunun degerlendirilmesi amaciyla
gergeklestirilen operasyon denetimini,

o) Kabin emniyet denetgisi: Kabin ekibi, kabin/yolcu emniyeti ve yonetimi politikalari, kabin
ekibi egitim programlari, kabin ekibi gorev/dinlenme politikalar1 vb. konularda yiiriitiilen faaliyetlerde
alaninda uzman olarak gorev alan ve kabin emniyet programi ¢ergevesinde hizmet saglayicilarinin
(havayolu isletmeleri, hava taksi isletmeleri, kabin ekibi temel egitim kuruluslari) ulusal ve uluslararasi
mevzuatlar kapsaminda denetim faaliyetlerini gerceklestiren teknik denetciyi,

0) Temel egitim sertifikasi: Onayl Kabin Ekibi Temel Egitim Kurulusunca uygulanan kabin
ekibi temel egitim programini basartyla bitirmis kisiler icin SHT CC Talimat1 Ek-3'e gore diizenlenen
sertifikayi,

p) Onayh kabin ekibi temel egitim kurulusu: Genel Miidiirliik tarafindan kabin ekibi temel
egitim programi uygulama ve kabin ekibi temel egitim sertifikas1 diizenleme yetkilerine sahip egitim
kurulusunu,

r) Uyumluluk izleme Yéneticisi: Uyumluluk izleme fonksiyonunun isletilmesi amaciyla
sorumlu miidiir tarafindan atanan ve Genel Miidiirliikk¢e belirlenmis egitim, bilgi ve tecriibe kosullarini
saglayarak onaylanan, dogrudan sorumlu midiire bagh ve isletmenin diger fonksiyonel birimlerinde
idari sorumlulugu bulunmayan yo6netici personelini ifade eder.

s) SHY TDO1: 06/03/2013 tarihli Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Teknik Denetcilerin Gorev,
Yetki Ve Sorumluluklari ile Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmeligi ifade eder.

(2) Bu Talimatta belirtilmeyen tanim ve kisaltmalar i¢in 2920 sayili Kanununda, ilgili diger
mevzuatta ve uluslararasi sivil havacilik kuruluslari tarafindan yayimlanan belgelerde belirtilen tanim ve
kisaltmalar gegerlidir.

IKINCi BOLUM
Genel Esas ve Usuller

Kabin yol boyu denetiminin amaci ve denetim usulii

MADDE 5§ -(1) Kabin yol boyu denetimi; bir ugus operasyonunda, kabin kompartimani
gozetimi ve kabin ekibinin yeterliligi ile kabin emniyeti yoniiyle ugus operasyonunun ulusal ve
uluslararas1 mevzuatlara ve isletme prosediirlerine uygunlugunun kontroliinii igerir.

(2) Kabin yol boyu denetimi en az bir kabin emniyet denetgisi tarafindan yapilir. Genel
Miidiirliik tarafindan yapilan denetimde Ek-1'de yer alan kontrol listesi kullanilir.

(3) Denetgi, denetimi gerceklestirmeden 6nce bu Talimatin 8 inci maddesinin 1 inci
fikrasinda belirtilen konularda bilgi sahibi olur.

(4) Denetci, denetim siiresince mevzuat gerekliliklerine ve isletme prosediirlerine uygun
olarak hareket eder:

a) Denetim kapsaminda ihtiya¢ duyulmadig siirece yolcularla iletisime gegmez.

b) Denetim siiresince ugus ekibinden talep edilmedigi siirece kokpite girmez.

¢) Denetimi, kabin ekibinin gérevlerini engellemeyecek ve dikkatlerini dagitmayacak bicimde

yapar.
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(5) Herhangi bir sebeple, denetimin yapildig1 ugagin yol boyu veya gidilen meydan yedegine
inerek orada kalmas1 durumunda isletici, denetginin ekip iiyeleriyle beraber konaklamasini saglar.

Kabin yol boyu denetim alanlan

MADDE 6 -(1) Kabin yol boyu denetimlerinde gézlemlenecek ve degerlendirilecek 6 (alt1)
genel alan bulunur:

a) Genel (Kabin Ekibi Olusumu, Kabin Ekibi Brifingi, Ugak/Kabin Ekibi Dokiimanlar1 vb.),

b) Ugus oncesi kontrol ve hazirliklar,

c¢) Taksi ve kalkis,

¢) Diiz ugus,

d) Al¢alma ve inis,

e) Inis sonrasi.

(2) Denetgi, ugusta gorevli kabin ekibinin gorevlerini yerine getirmelerine yonelik siirecleri
gozlemleyerek degerlendirir.

(3) Gorevli kabin ekibi haricinde, ugusa egitim amaciyla katilan personel degerlendirmeden
muaf tutulur.

(4) Ekipman kontrolii i¢in ugus dncesinde yeterli zaman olmamasi durumunda bu kontrol ugus
sonrasinda gerceklestirilir.

(5) Bu kontroller, yolcularin ucakta bulunmadigi ortamda, tercihen yolcu kabulii 6ncesinde
kabin ekibi ile beraber yapilir.

(6) Kontroller, kabin ekibinin gorev ve sorumluluklarini engellemeyecek ve ugagin kalkis
saatini, yolcu binig/inis siire¢lerini olumsuz etkilemeyecek sekilde yapilir.

Denetim yontemleri

MADDE 7 -(1) Kabin yol boyu denetimleri, gézetim programi kapsaminda hazirlanan denetim
planina gore haberli veya habersiz olarak yapilir.

(2) Haberli denetim i¢in isletici dnceden bilgilendirilir:

a) Isletici, denetginin gérevini icra etmesini teminen; gerektigi takdirde denetginin yolcu
olarak ugusta bulunabilmesi i¢in biletleme islemleri, ugus 6ncesi ugusta gorevli ekiple bir araya
gelinmesi vb. her tiirlii kolayliklari saglar.

b) Isletici, ugusun sorumlu kaptan pilotuna ve kabin amirine kabin yol boyu denetiminin
yapilacagini bildirir.

(3) Habersiz denetim i¢in isleticiye herhangi bir bildirimde bulunulmaz:

a) Denet¢i, denetim yapacagi ugusta yolcu olarak bulunur.

b) Denet¢i, ucusun sonunda tiim yolcular ucagi terk ettikten sonra kendisini kabin amirine
tanitir.

c¢) Kendisini tanittiktan sonra, yapilan denetime ve sonucuna iliskin gerekli bilgileri paylasir.

Denetimin planlanmasi ve 6n hazirhklar

MADDE 8 -(1) Denetgi, yapilacak denetime hazirlik kapsaminda asagida yer alan hususlari
inceler:

a) Kabin emniyet raporlari,

b) Kabin ekibi egitimleri ve yeterlilik kontrolleri,

¢) Kabin ekibi sertifikalar1 ve saglik sertifikalari,

¢) Daha 6nce yapilmis kabin yol boyu denetimleri,

d) SAFA/SANA denetim raporlart,

e) Genel Miidiirliik tarafindan isleticiye yapilan operasyon denetim raporlari,
f) Isletme el kitabinm ilgili boliimleri.

(2) Haberli denetim kapsaminda:
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a) Denet¢i, denetim Oncesinde isleticinin uyumluluk izlemeden sorumlu yonetici personeli ile
iletisime geger.

b) Uyumluluk izleme Y®neticisi; denetginin ugusta yolcu olarak bulunmasini teminen gerekli
tiim tedbirleri alir ve denet¢inin ugus oncesinde ugusta gorevli ekip ile bulusarak ugaga gegisini
saglar.

c) Denetci, denetgi kartin1 gostererek ugusta gorevli ekibe kendisini tanitir ve yapacagi
denetim hakkinda bilgi verdikten sonra ekiple beraber ucaga gecer.

¢) Ucagin sorumlu kaptan pilotu, denet¢inin ugus dncesi brifing ve hazirliklarina katilmasin,
ucaga kabuliinii ve tiim ekibinin denetim konusunda isbirligi yapmasini saglar.

d) Denetimin, ekibin ugusa basladigi ilk sektor haricinde ara bir durakta baslamasi halinde,
denetci kabin amirine denetim hakkinda gerekli bilgilendirmeyi yapar.

(3) Habersiz denetim kapsaminda isleticiye herhangi bir bilgilendirme yapilmaz. Denetci,
ucus Ooncesinde veya ucusun sonunda tiim yolcular ucagi terk ettikten sonra kabin amirine kendisini
tanitir ve yapilan denetime iliskin bilgileri paylasir.

UCUNCU BOLUM
Kabin Yol Boyu Denetimi ve Denetimin Asamalari

Denetimin gerceklestirilmesi

MADDE 9 -(1) Ugus Oncesi asagida siralanan hususlar kontrol edilir:

a) Kabin ekibi olusumu,

b) Kabin ekibi sertifikalar1 ve evraklari,

¢) Ucus dncesi brifingi,

¢) Acil durum ve emniyet malzemelerinin sayisinin, yerlesiminin, kullanilabilir ve kolay
ulagilabilir oldugunun kontrol edilmesi:

1) Yolcu uyar1 plakartlari, ¢ikis, kemer ikaz ve sigara igilmez isaretleri,

2) Acil durum malzemeleri gibi isaretlerinin faal, okunakli ve dogru yerinde oldugu,

3) Yolcu emniyet kartlar1 (ilgili ugak tipinde),

4) Kabin ekibi koltuklarinin katlanabilir mekanizmasi,

5) Kabin ekibi emniyet kemerleri (bel ve omuz),

6) Kabin ekibi iletisim sistemleri (interphone, PA),

7) Acil durum 1siklandirma sistemi,

8) El fenerleri,

9) Tahliye kaydiraklarinin basing gostergeleri,

10) Can yelekleri,

11) Tahliye botu (gerekli ise),

12) Yangin sondiirticiiler,

13) Oksijen tiipleri ile oksijen maskelerinin durumu,

14) Koruyucu solunum teghizati,

15) ilkyardim cantast,

16) Acil durum tibbi yardim cantasi (varsa),

17) Megafon,

18) Bulasict hastalik 6nlem cantasi,

19) Tehlikeli maddeler gantasi,

20) Tasmabilir yer belirleyici,

d) Yolcu koltuklart:

1) Dik pozisyona alma mekanizmalarinin kullanilabilir durumda oldugu,

2) Minderlerinin kullanilabilir durumda oldugu,
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3) Masalarinin kilit mekanizmalarinin ¢aligtigi,

4) Kemerlerin ve kilit mekanizmalarinin islevselligi,

e) Acil ¢ikis koltuklart:

1) Koltuk arkaliklarinin hareketi,

2) Koltuk minderlerinin durumu ve yiiksekliginin acil ¢ikis1 engellememesi,

3) Masalar ve kilit mekanizmalari,

f) Yolcu servis iinitesindeki oksijen maske kapaklart;

g) Varsa ekip dinlenme boliimlerinin:

1) Acil durum ekipmanlari,

2) Yatak sayisi, yatak kemerleri,

3) Duman dedektorii, oksijen kompartimani,

4) Kabine agilan panel,

5) Haberlesme sistemi,

&) Kabin ekibi istasyonlarinin:

1) Koltugunun otomatik kapanabilir oldugu,

2) Koltuk kemerlerinin kilit mekanizmalariin islevselligi,

3) Koltuk minderlerinin kullanilabilir durumda oldugu,

4) Anons sistemi ve interfon sisteminin ¢alisir oldugu,

5) El fenerlerinin sabitlenmis ve ¢alisir oldugu, ekip can yeleklerinin ve oksijen maskesi
paneli agma aracinin bulundugu,

6) Kabin ekibi koltuk basliklarinin dogru pozisyonda oldugu,

h) Mutfaklarin:

1) Mandal sisteminin elverisliligi,

2) Cop yuvalariin kapaklarinin uygunlugu,

3) Servis arabalarinin kullanigh ve fren mekanizmasinin ¢alisir durumda oldugu, islevselligi ve
uygun bir bicimde emniyete alindigi,

4) Sigorta ve su kesme valfleri,

1) Tuvaletlerin:

1) Duman dedektoriiniin, yolcu gorsel ikazlarin mevcudiyetleri ve islevsellikleri,

2) Sabit ¢op kapaklarinin islevselligi,

3) Otomatik yangin sondiiriicii sisteminin islevselligi,

4) Yerinize doniin isaretinin islevselligi,

5) Kabin ekibi iiyesi cagirma butonunun islevselligi,

1) Saklama alanlarinin:

1) Agirlik sinirlar1 kartlarinin monte edilmis oldugu,

2) Mandal mekanizmalarmin ¢alisir oldugu,

3) Bu alanlardaki acil durum malzemelerinin ulagilabilirligi,

4) Ekip bagajlarinin diizgiin bir sekilde yerlesimi,

j) Cikislarin:

1) Genel durumunun uygunlugu,

2) Kap1 emniyet seritlerinin varligi ve uygunlugu,

3) Kapilarin ugus dncesi fonksiyon ve mekanizmalariin ¢alisir oldugu,

4) Isaret ve plakartlarinm uygunlugu,

(2) Emniyet kartlarinin her yolcu koltugunda mevcut, ugak tipine uygun, okunabilir oldugunun
ve igeriginin asgari asagida yer alan maddeleri karsiladiginin kontrolii:

a) Acil durum ¢ikislarinin yeri ve kullanimu,

b) Tahliye kaydiraginin yeri ve kullanima,

¢) Oksijen maskelerinin kullanimi,
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¢) Yolcu koltuk kemerlerinin kullanima,
d) Tahliye botunun yeri ve kullanimi(mevcutsa),
e) Suya acil inislerde tahliye ¢ikislart ve kullanima,
f) Yetiskin ve bebek can yeleklerinin yeri ve kullanimu,
g) Elektronik aletlerin kullanimi,
&) Bagaj yerlesim kurallart,
h) Kemer ikaz ve sigara i¢ilmez kurallari,
1) Acil durum aydinlatmasi.

Kalkis oncesi denetim

MADDE 10 -(1) Kalkis 6ncesi asagida siralanan hususlar kontrol edilir:

a) Kabin ekibi ile yer ekibinin koordinasyonu,

b) Yolcularin ve el bagajlarinin isletme standartlarina uygun olarak ucaga kabul edildigi ve
yerlestirildigi,

c) El bagaj1 ve benzeri maddelerin acil durum malzemelerini engellemedigi,

¢) Acil ¢ikislarda yeterli sayida ve acil bir durum esnasinda ugagin hizli ve emniyetli sekilde
tahliyesine yardime1 olabilecek fiziki ve zihinsel yeterlilikte olan yolcularin oturtuldugu, s6z konusu
yolcularin kabin ekibi bulunmayan acil ¢ikislarda oturmasi halinde kabin ekibi tarafindan
bilgilendirildigi,

d) Kalkis dncesi yolcu bilgilendirmesinin tiim yolcular tarafindan duyulabilir ve gbzlenebilir
oldugu ve asagidaki konulari icerdigi:

1) Kemer ikaz ve sigara i¢ilmez 1siklari,

2) Cikislarin yerleri,

3) Kemerlerin baglanmasi, ayarlanmasi ve agilmasi,

4) Oksijen maskelerinin yeri ve kullanimi,

5) Gerektiginde 6zel durumlu yolcu bilgilendirmeleri,

6) Yetiskin ve bebek can yeleklerinin kullanimu,

7) Elektronik cihazlarm kullanimi,

8) Bagaj yerlesim kurallar1 ve tahliye esnasinda el bagajlarinin alinmamasi,

9) Acil durum aydinlatmasi,

10) Yolcu koltuklarinin istenen pozisyona alindig1; masa ve ayakliklarin emniyetli pozisyona
alindigy,

11) Emniyet bilgilendirme kartlarinin yeri ve iceriginin gozden gegirilmesi,

12) Tiim ugus boyunca kabin ekibi uyarilari, gorsel, plakart, isaretler ile verilecek talimatlara
uyulmasi,

13) Sigara icme kurallari,

e) Yolcu pencere giinesliklerinin agik oldugu,

f) Kabin ekibinin uyguladig1 prosediirlerin, igsletme el kitabina uygun olarak yerine getirildigi,

g) Yolcularin oturum dagiliminin, ucagin agirlik ve dengesini etkilemeyecek bi¢imde
yapildigy,

&) Yolcu alimi sirasinda yolcular ugaktayken ya da yolcu indirme/bindirme sirasinda yakit
ikmali ve yakit bosaltimi1 yapilirken kurallarin uygulandigi,

h) Ozel durumlu yolcularin ugaga kabulii ve yerlesiminde ilgili sivil havacilik kurallar1 ve
isletici kurallarinin uygulandigi,

1) Ucagin giivenlik aramasinin kabin ekibi tarafindan yapilmis oldugu,
1) Kapilarin ve acil ¢ikiglarin tahliye icin uygun pozisyona alindigi.

Taksi siiresince denetim
MADDE 11 -(1) Taksi siiresince asagida siralanan hususlar kontrol edilir:
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a) Kalkistan 6nce asagidaki siireglerin tamamlandigi:

1) Yolcularin ucaga geldigi ve ugagin ilk hareketi dncesinde tiim yolcularin yolcu
kemerleriyle emniyetli sekilde baglanmasi, el bagajlarinin ve tiim sahsi esyalarinin, ugagin tahliyesini
engellemeyecek ya da yaralanmaya sebebiyet vermeyecek sekilde yerlestirilmesi,

2) Kokpit kapis1 giivenlik usullerinin igletme el kitabina uygun olarak uygulanmast,

3) Tiim saklama alanlarmin diizgilin olarak giivence altina alinmasi,

4) Geri itme iglemi baglamadan kapilarin kapatilmasi ve tahliye kaydiraklarinin kullanima hazir
duruma getirilmesi,

b) Taksi esnasinda biitiin kabin ekibinin yolcu ve mutfak alanlarinin emniyete alinmasi gibi
emniyetle ilgili bir gérevleri bulunmuyorsa, yerlerinde oturduklar1 ve omuz kemerlerini bagladiklari.

Ucus boyunca denetim

MADDE 12 -(1) Ugus boyunca asagida siralanan hususlar kontrol edilir:

a) Kalkis boyunca:

1) Kabin ekibinin yerinde ve bel ve omuz kemerlerinin dogru sekilde baglanmis oldugu,

2) Bos kabin ekibi koltugunun giivenli pozisyonda oldugu,

3) Kabin 1g1iklarmin giin 15181na gore ayarlanmis oldugu,

b) Kalkistan sonra:

1) Kemer ikaz 1siklar1 sondiikten sonra, kemerlerin ugus siiresince bagli bulundurulmasi
gerektigi ile ilgili anonsun yapildigi,

2) Yolcularin kemer ikaz ve sigara i¢ilmez 1s1klarina uyduklari, uymamalar1 halinde ilgili
kurallarin kabin ekibi tarafindan uygulandigi,

3) Tiirbiilans olmasi halinde, tiirbiilans kurallarinin uygulandigi,

4) Kabin ekibinin ugus emniyeti ve giivenligi ile ilgili gérevlerine 6ncelik verdigi.

(2) Kabin ekibinin, asagidaki yolculara karst uygun davranislar sergiledigi kontrol edilir:

a) Asir1 alkol almis yolcular,

b) Kuraldist davranan yolcular,

c) Hareket kabiliyeti kisitl veya hasta yolcular,

¢) Ozel dikkat gerektiren yolcular.

(3) UOD 2017/03 sayil1 Genelgeye gore; diiz ugus sathasinda ugus esnasinda dinlenmeye
bagli olarak ugus gorev siiresinin uzatilmasi durumunda, yolcu boliimiinde gérev almaya hazir sekilde
bulunan kabin ekibi iiyelerinin sayisinin azaltimi.

Inis 6ncesi denetim

MADDE 13 -(1) Inis dncesi asagida siralanan hususlar kontrol edilir:

a) Algalma ve inig safhalarinda yolcu, kabin ve mutfak emniyeti ile ilgili gerekli tedbirleri alip
kontrolleri sagladigi,

b) Steril kokpit kurallarin1 uyguladigi,

¢) Uygun oturma pozisyonunda ve kemerlerinin bagl oldugu,

¢) Yolcu pencere giinesliklerinin agik oldugu,

d) Her bir yolcunun, emniyet kemeri ve gerektiginde varsa omuz bagi bagl halde bir koltukta
emniyetli bir bigimde oturdugu,

e) Yolculara algcalma ve inis igin gerekli bilgilendirmenin yapildigi,

f) Yolcu koltuklarinin istenen pozisyona alindig1, masa ve ayakliklarin emniyetli pozisyona
alindigy,

g) El bagajlarin, ugagin tahliyesini engellemeyecek ya da yaralanmaya sebebiyet vermeyecek
sekilde yerlestirildigi.

Inis sonras1 denetim
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MADDE 14 -(1) Inis sonrasi asagida siralanan hususlar kontrol edilir:

a) Kemer ikaz 1siklar1 sonmeden yolcularin yerinden kalkmadigi, aksi durumda ikaz anonsunun
yapildigi,

b) Ucak park pozisyonuna yanastiginda ve kemer ikaz 1siklar1 sondiigiinde kapilarin yolcu
¢ikis1 i¢in uygun pozisyona alindigi,

c¢) Ara duraklarda yolcunun baska bir yere gitmek iizere ucakta kaldigi durumlarda, minimum
sayida kabin ekibinin ugakta kaldigi,

¢) Tiim yolcular ucgaktan indikten sonra her bir kabin memurunun sorumlu oldugu bdlgedeki
giivenlik kontroliiniin yapildigs,

d) Ucus boyunca meydana gelen kabin arizalarinin isletme prosediiriine uygun bi¢cimde kayit
altina alindigi,

e) Elektronik cihazlarin kullanimi konusunda kurallarm hatirlatildig,

f) Bas tistii dolaplarinin agilirken dikkat edilmesine dair hatirlatmanin yapildigi.

Acil durum yasanmasi
MADDE 15 -(1) Ugusun herhangi bir safthasinda acil bir durum yasanmas1 halinde denetim
sonlandirilabilir. Ugus ekibi ve/veya kabin ekibi talimatlarina gore hareket edilir.

Bulgularin siniflandirilmasi

MADDE 16 -(1) Kalkis 6ncesinde birinci seviye bulgu tespit edilmesi halinde asagidaki
islemlerden biri uygulanir:

a) Hava aracinin kalkisindan 6nce bulgu giderilir,

b) Hava aracinin operasyonuna sinirlama getirilir,

¢) Hava aracinin yolcusuz olarak isletmenin ana iissiine gitmesine izin verilir.

(2) Denetleme sirasinda, herhangi bir uygunsuzluk tespit edildiginde bulgu olarak yazilir ve
tespit edilen bulgular asagidaki sekilde seviyelendirilir:

a) Birinci seviye bulgu: Ilgili sivil havacilik diizenlemelerine aykir1 olan, ugus emniyetini ve
giivenligini dogrudan etkileyebilecek ciddi bulgulardir.

b) Ikinci seviye bulgu: Ilgili Sivil Havacilik diizenlemelerine aykir1 olan, ugus emniyetini ve
giivenligini etkileyebilecek kayda deger bulgulardir.

¢) Gozlem: Ugus emniyetini ¢ok az etkileyebilecek bulgular veya sivil havacilik
mevzuatlarinda yer alan emniyet ve giivenlik standartlarinin artirilmasina yonelik 1yilestirme
istekleridir.

Denetim sonucunun paylasiimasi

MADDE 17 -(1) Denetg¢i, ucus sonrasi ucakta bulunan tiim yolcular ucagi terk ettikten sonra,
kabin ekibine denetleme sonu brifingi yapar:

a) Denetlemede tespit edilen bulgular varsa, igerigi ve kategorileri kontrol formunda belirtilir.

b) Kabin amirinin tespit edilen bulgulara yonelik bir itiraz1 varsa formun ilgili kismina kabin
amiri tarafindan yazilir.

c¢) Kontrol formu, denetgi ve kabin amiri tarafindan imzalanir ve bir niishas1 isletmeye
iletilmek tizere imza karsiliginda kabin amirine teslim edilir. Kabin amirinin kontrol formunu imza
karsilig1 teslim almasi ile 6n denetim raporu isleticiye teblig edilmis olur.

(2) On denetim raporu; ugus/yolcu emniyetinin aksatilmadan siirdiiriilmesini teminen tespit
edilen bulgularin zaman kaybedilmeden giderilmesi i¢in bilgi saglayict mahiyette olup, kesinlik arz
etmez. On raporda yer alan bulgular ve kategorileri Genel Miidiirliik degerlendirmesiyle kesinlik
kazanir.

(3) Gergeklestirilen kabin yol boyu denetimi sonucu hazirlanan denetleme raporu, Sivil
Havacilik Bilgi Yonetim Sistemi (SH-BYS) iizerinden isletmeye iletilir.
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(4) Raporda yer alan bulgulara yonelik isletici tarafindan yapilan kok neden analizleri,
diizeltici/Onleyici islemlere iliskin bilgi/belgeler yine SH-BYS {izerinden Genel Miidiirliige iletilir.

(5) Isletici, SH-BYS iizerinden denetim raporunu teslim aldig: tarihten itibaren, birinci seviye
bulgular i¢in 10 (on) giin, ikinci seviye bulgular ve gozlem i¢in 30 (otuz) giin i¢inde 4 {incii fikrada
yer alan sorumluluklarini yerine getirir.

Denetim sonuclarinin degerlendirilmesi

MADDE 18 -(1) Denetimlerde tespit edilen bulgular, bulgu havuzunda muhafaza edilir.

(2) Bulgulara iliskin istatistiksel calismalar yapilir ve ¢ikan sonuca gore ilgili birimlerce
giderici/Onleyici tedbirlerin alinmasi saglanir.

Isletici sorumluluklar:

MADDE 19 -(1) Isletici, uyumluluk izleme sistemine uygun olarak hazirlayacagi denetim
plan1 kapsaminda, uygun nitelikli kabin operasyon denetgileri vasitasiyla kabin yol boyu denetimleri
gerceklestirir.

(2) Kabin yol boyu denetimlerinin gerceklestirilecegi ucuslar belirlenirken asagida yer alan
hususlar g6z 6niinde bulundurulur:

a) Ucus gerceklestirilen yerler (yurt i¢i/yurt dis1),

b) Ucus siiresi ve kabin ekibi olusumu agisindan kabin ekiplerinin emniyet ve giivenlik
gorevlerini yerine getirmede zorlandigi bildirilen ve/veya degerlendirilen uguslar,

c) SAFA/SANA kontrollerinde en ¢ok uygunsuzluk tespit edilen meydanlara gerceklestirilen
ucuslar,

¢) Yeni agilan meydanlara gergeklestirilen uguslar,

d) Ugus ekibi ve/veya kabin personeli raporlari (yorgunluk/bitkinlik, mesai agimi1 vb.),

e) Emniyet raporlama sistemlerine yapilan bildirimler,

f) Farklilik gdsteren 6zel uygulamalar i¢eren uguslar,

g) Degisim yonetimi uygulamalari,

&) Kabin risk analiz sonuglari,

h) Inis sayis1 siklig,

1) Ugus esnasinda dinlenmeye bagli olarak ucus gorev siiresinin uzatildigi ucuslar.

Aykir1 davranislar ve idari yaptiriomlar

MADDE 20 -(1) Bu Talimat hiikiimlerine aykir1 davranislarda bulunan isleticiler, ilgili
Sorumlu Yonetici Personel ve ekip iiyeleri hakkinda 2920 Sayili Kanunun 143iincii Maddesi ve/veya
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Tarafindan Verilecek Idari Para Cezalar1 Hakkinda Yonetmelik (SHY
[PC) geregince gerekli idari para cezasi uygulanr.

(2) Kusur derecesi de goz oniinde bulundurularak bu Talimat hiikiimlerine aykir1 hususlarin
devami ve/veya tekrar1 halinde ayrica;

a) lgili Yénetici Personelin yetki veya onay belgesi iptal edilebilir.
b) Ilgili kabin ekibi iiyesinin temel egitim sertifikas: belirli siire askiya alinabilir veya iptal
edilebilir.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yiirirlik

MADDE 21 -(1) - Bu Talimat yayimi tarihinde yiirtirliige girer.
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Yiiriitme
MADDE 22 -(1) - Bu Talimat hiikiimlerini Sivil Havacilik Genel Miidiirii yiiriitiir.

Gegis Hiikiimleri
GECICI MADDE 1 -(1) Isletici, mevcutu durumunu bu Talimatin yayimi tarihinden itibaren
en ge¢ 12 ay igerisinde bu Talimatin ilgili hiikiimlerine uygun hale getirir.

EKLER:
EK-1 - Kabin Yol Boyu Denetimi Kontrol Listesi
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