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Sivil Havacilik Genel MdUrlagu

HAVACILIK GUVENLIGI ALANINDA YAPILAN SERTIiFIKASYON SINAVLARI
TALIMATI

(SHT - 17.5)

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Talimat, havacilik giivenligi alaninda hizmet verecek olan
personelin  girecegi smavlari, bu sinavlara iliskin kural ve kosullar, sinavlarin
degerlendirilmesi ve personelin sertifikalandirilmasinda uygulanacak yontemleri, sertifika
gecerlilik siireleri, sertifika iptal ve yenileme gibi uygulama esaslarmin diizenlenmesi
amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam
MADDE 2 - (1) Bu Talimat, havacilik giivenligi alaminda hizmet verecek olan
personel ile s6z konusu personeli istihdam eden kurum/kuruluslart kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Talimat 5/6/1945 tarihli ve 4749 sayil1 “Sikago’da 7 Aralik 1944
tarihinde akit ve imza edilmis olan Uluslararasi Sivil Havacilik Antlagsmas1 ve Sivil Havacilik
Gegici Sozlesmesi ve Bunlarin Eklerinin Onanmas1 Hakkinda Kanun” ile kabul edilen Sikago
Sozlesmesinin 17 nolu ekine, 14/10/1983 tarih ve 2920 sayili Tirk Sivil Havacilik
Kanunu’na, 10/11/2005 tarih ve 5431 sayili Sivil Havacilik Genel Midiirliigii Teskilat ve
GorevleriHakkindaki® Kanuna ve. Sivil.Havacilik Giivenligi Egitim ve Sertifikasyon
Talimatina (SHT-17.2)’ye dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Talimatin uygulanmasinda;

a) Aday: Sinava girmek i¢in bagvuruda bulunmus kisiyi

b) Genel Miidiirliitk (SHGM): Sivil Havacilik Genel Miidiirligii nii,

¢) Havacilik Giivenligi Egitmeni: SHT-17.2 sayili Talimat kapsaminda sivil havacilik
giivenligi konusunda egitim veren kisiyi,

¢) Havacilik Giivenligi Hizmeti; Tarayici giivenlik hizmeti diginda kalan yonlendirme,
devriye, CCTV, ndbet v.b. hizmetleri,

d) Havacilik Giivenligi Personeli: Havaalanlarinda havacilik giivenligi hizmeti veren
ozel giivenlik personeli,

e) Havacilik Giivenligi Personel Sertifikasi(HGPS):Havacilik giivenligi hizmetini
mevzuatlara uygun ve kabul edilebilir bir seviyede yapabilme yeterliliginin SHGM tarafindan
onaylandigini gosterir belgeyi,
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f) Havacilik Giivenligi Personel Sertifikasyon Sinavi-(HGPSS): Havaalanlarinda
havacilik giivenligi hizmetini yapmak isteyen adaylarin basarili olmalar1 gereken sinavi,

g) Mobil Smav: SHGM tarafindan belirlenen sinav merkezleri disinda yapilan her
sinavl,

g) Soru Bankasi: Sinav sisteminde kullanilmak iizere hazirlanmis sinav sorularini
iceren veri tabanini,

h) Soru Bankasi Yonetimi: Soru Bankasinda bulanan sorularin hazirlanmasi,
giincellenmesi ve diizenlenmesi iglemini,

1) Sinav Dénemi: Sinavlarin baglayacagi glinden son sinav tarihine kadar olan zamani,

i) Soru inceleme Komisyonu: Hazirlanan/hazirlatilan sorularin Soru Bankasma dahil
edilip edilmemesi ve sorulara iliskin her tiirlii degerlendirmenin'yapildigi komisyonu,

j) Smav Oturumu: Teorik ve uzmanlik alan boliimiinden olusan ve/veya ara
verilmeksizin yapilan tek bir sinavi,

k) Sinav Salon Sorumlusu: Sinavin uygulanmasinda sorumlu kisiyi,

1) Smnav Soru Seti: Her smav tiirii i¢in hazirlanan uzmanlik alanlarma dair sorudan
olusan sorular grubu,

m) Sinav Sablonu: Sinav sistemi iizerinde simavin hazirlanmasinda kullanilacak olan
siav soru sayisi, konu dagilimi ve soru siirelerini gosterir sablonu,

n) Smav Randevusu: Aday‘bagvurularini degerlendirilmesinden sonra belirlenerek
sinav sorumlusu tarafindan adaya bildirilmis sinav yeri ve sinav zamanini,

o) Tarayict Giivenlik Hizmeti: Havacilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde yonlendirme,
yolcu ve personel ile yanlarindaki esyalari cithazlarla (kapi tipi ve el tipi metal dedektor vb.)
tarama, X-ray operatorliigii, elle bagaj arama, ugakalt1 bagaj, kargo, havaaraci ve havaalani
tedarikleri taramasi hizmetlerini,

0) Tarayici Personel: Giivenlik kontrol noktalarinda tarayici giivenlik hizmeti veren
ozel giivenlik personeli,

p) Tarayict Personel Sertifikasi-TPS: Tarayici Personelin gorevlerini Milli Sivil
Havacilik Giivenlik Programi’nda belirlenmis kabul edilebilir bir seviyede yerine
getirebilecek yeterlikte oldugunun SHGM tarafindan onaylandigini gosterir belgeyi,

r) Tarayic1 Personel Sertifikasyon Sinavi —TPSS: Tarayici personel gdrevi yapmak
isteyen adaylarin bagarili olmalari gereken sinavi,

s) Smav Komisyonu: Smavlarin hazirlanmas1 ve uygulanmasi, sinavlar ve sorulara
iliskin itirazlarin kabul ‘edilip incelenerek sonuglandirilmasindan sorumlu Genel Miidiirliik
ilgili personelinden olusan komisyonu,

s) Smav Sistemi: Sinav ve sertifikasyon uygulamasinin yapildigi yazilim ve donanim
sisteminin timiind,

ifade eder
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IKINCI BOLUM
Yetki ve Sorumluluklar
Sinavin yapilmasi
MADDE 5 - (1) Sinav ve sertifikasyon islemleri SHGM tarafindan diizenlenir ve
yiiriitiliir.
(2) Bu islemler en az bir SHGM personelinin gdzetiminde olmasi sartiyla dis
kaynaklara da yaptirilabilir.

Smav komisyonu

MADDE 6 — (1) Sivil Havacilik Genel Midirliigiince Sivil Havacilik Giivenligi
alaninda yapilacak sinavlarin hazirlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesinin saglanmasi
amaciyla olusturulur. Komisyon sivil havacilik giivenligi ve sinav sisteminin yetenek ve
kabiliyetleri konularinda bilgi sahibi 4 asil ve 2 yedek SHGM personelinden olusur. Sinav
Komisyonunun gorevleri sunlardir:

a) Sinavlarda kullanilacak sorularin hazirlanmasi/hazirlatilmasi,

b) Soru inceleme komisyonu olusturulmasi ve sorularin soru bankasina kabulii,

¢) Soru bankasinin yonetimi, eklenecek ve ¢ikartilacak soru sayisinin belirlenmesi,

¢) Sinav donemlerinin belirlenmesi,

d) Adaylarin basvuru kosullarinin belirlenmesi,

e) Sinav sablonlarinin hazirlanmasi/hazirlatilmasi ve onaylanmast,

f) Smav soru setlerinin onaylanmast,

g) Siav sonuglarina yapilan itirazlarin 30.is giinii i¢erisinde degerlendirilmesi,

&) Sistemin degerlendirmesi, eksik ve ihtiyaglarinin belirlenmesi,

(2) Komisyon kararlar1 tiim tiyelerin katilimiyla ve oy ¢oklugu ile alinir.

Sinav salonu sorumlusu

MADDE 7 — (1) SHGM tarafindan her sinav i¢in bir smnav salonu sorumlusu
gorevlendirilir Sinav salon sorumlusunun gorevleri sunlardir:

a) Sinavlar esnasinda sinav yerinde bulunmak ve sinavlari belirtilen siire igerisinde
yapmak/yaptirmak,

b) Sinavda sorulacak sorularin gizliligini temin etmek,

¢) Smavda kullanilacak yardimci dokiimanlar1 ve sinav salonu ile bilgisayarli sinav
sistemini simnav zamaninda hazir bulundurmak,

¢) Smav Oncesinde, sonrasinda ve icrasi sirasinda gerekli gilivenlik Onlemlerini
almak/aldirmak ve adaylarin sinava girmesi i¢in gerekli kontrolleri yaparak imza karsiligi
yoklama almak/aldirmak,

d) Sinav oturumunun tamamlanmasindan sonra gerekli her tiirlii dokiiman ve veriyi
hazirlayarak SHGM’ye ulastirmak.
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UCUNCU BOLUM
Smavlar

Simavin yapisi

MADDE 8 - (1) Smavlar yetkilendirme yapilacagi boliime gore teorik ve /veya
uzmanlik alani olmak iizere bir veya iki bolim/bdliimlerden olusur.

(2) TPSS teorik ve uzmanlik alani baslikli iki alt bolimden, HGPSS sadece teorik
boliimden, Giivenlik Egitmen Siavi Kurs igerigine gore bir veya iki alt boliimden olusur.

Teorik smav
MADDE 9 - (1) Teorik boliimde adaylarin uygulama ve mevzuat bilgileri olgiiliir.
Sorulacak sorularin konulari bu talimatin Ek-1’inde gosterilmistir

Uzmanlik alan béliimii sinavi (Goriintii yorumlama béliimii)

MADDE 10 — (1) Uzmanlik alan béliimiinde adaylarda, werilen bagaj x-ray
goriintiilerinde bulunan yasakli/tehlikeli maddeleri ayirt etme ve tanimlama becerisi olctliir.
Uzmanlik alan smavinda adaylara sorulacak sorularin kenulari bu talimatin Ek-1’inde
gosterilmistir.

Sinav sorulari

MADDE 11 - (1) SHGM Sinav Komisyonu tarafindan hazirlanan/hazirlatilan sinav
sorulari, gbzden gegirildikten sonra kabulii yapilir. Kabul yapilan sorular sinav sisteminde
bulanan soru bankasina aktarilarak gizliligi muhafaza edilir.

(2) Sinavlarda kullanilan tiim sorularin ve sinav verilerinin igerigi gizlidir ve giivenli
bir sekilde muhafaza edilir.

(3) Bilgisayar ortaminda yapilan sinavlarda; belirlenen soru setinden olusturulmus bir
veya birden fazla kitapcik kullanilabilir. Birden fazla kitapgik soru ve siklarin siralamasi
degistirilerek olusturulur.

(4) Sinav sorularinin cevap segeneklerinden yalnizca biri dogrudur.

(5) Soru setlerinin hazirlanmasi veya soru bankasindaki sorular {izerinde yapilacak her
tirlii degisiklige iliskin bilgiler sistem tarafindan kayit altina alinir.

(6) Bir soru kitapgig st iiste sorulamaz.

(7) Her sinav takvim yilinin baslangicinda, askiya alinan veya komisyonca iptal edilen
sorularin toplam sayis1 kadar yeni sorular hazirlanarak soru bankasina dahil edilir.
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Teorik smnav siireleri ve soru sayilari
MADDE 12 - (1) Teorik boliim konularina iliskin soru tipleri, sayilar1 ve siireleri bu

talimatin Ek - 2’sinde belirtilmistir.

Uzmanhk alani sinav siireleri ve soru sayilari

MADDE 13 — (1) Uzmanlik alan béliimiinde her soru igin adaylara yaklasik 15 saniye
ile 25 saniye arasinda siire verilir. Sinav esnasinda her bir soru i¢in verilen siire ekranda
belirtilir ve her bir soru i¢in ayr1 ayri isletilir. Uzmanlik alan boliimii soru tipleri ve sayilart bu
talimatin Ek- 2’sinde gosterilmistir.

Sablonlar
MADDE 14 — (1) Sinavlarda kullanilacak sinav sablonlari bu talimatin Ek- 2’sinde
yer alan tablolarda gosterilen verilere uygun olarak hazirlanir.

(2) SHGM sinav sablonunda degisiklik yapma hakkini saklr tutar:

Teorik ve uzmanlhik alan sinavlarinin puanlanmasi
MADDE 15 — (1) Teorik sinavda sorulan her soru 1 puan olarak kabul edilir. Cevapsiz
sorular degerlendirilmeye alinmaz. Yanlis cevap sayis1 dogru cevap sayisini etkilemez.

(2) Uzmanlik alan sinavlarinda her soru 1 puan olarak kabul edilir. Iki veya daha fazla
asamali olan sorularda tiim asamalarin dogru ve eksiksiz tamamlanmasi halinde tam puan
verilir. Asamalardan herhangi birinde verilecek yanlis cevap, sorunun yanlis cevap olarak
kabul edilmesi i¢in-yeterlidir. Cevapsiz birakilan sorular yanlis kabul edilir. Yanlis cevap
sayist dogru cevap sayisini etkilemez.

(3)'SHGM teorik ve uzmanlik alan-sinavinin puanlamasini sinav tarihlerinden 6nce
duyurulmak sarti ile degistirebilir.

DORDUNCU BOLUM
Sinav Duyurular: ve Basvuru Kosullar

Smavlarin duyurulmasi
MADDE 16 - (1) SHGM tarafindan simav donemleri ve yeri, sinav tarihinden once
duyurulur.

(2) SHGM gerekli gordiigiinde smav tarihini ve yerini degistirebilir veya gerekli
goriilmesi halinde ek sinav yapabilir.

(3) Mobil olarak yapilacak smavlar 6nceden ilgili kurum/kurulus ile birlikte
belirlenecek tarihte ve yerde yapilir.
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Sinav basvurular ve sinav randevulari

MADDE 17 — (1) Bagvurular asagidaki hususlara uygun olarak yapilir:

a) Ilk kez belge almak i¢in basvuran adaylarmin Sivil Havacilik Giivenligi Egitim ve
Sertifikasyon Talimat1 (SHT-17.2)’de belirtilen egitimleri almalar1 ve girmek istedigi sinavin
tiirline ait sartlar1 saglamalar1 gerekmektedir.

b) Basvurular kurumsal veya bireysel olarak yapilabilir.

c) Smav licreti SHGM Hizmet Tarifesinde belirtilen ilgili hesaba yatirilir.

¢) Bagvurular SHGM nin resmi internet sayfasi iizerinden doldurulur.

d) Sertifika yenilemek i¢in basvuracak olan adaylar sertifika siiresinin bitimine en az 3
ay kala SHGM’ye basvuru islemlerini yapmak zorundadir.

e) SHGM tiim basvurular1 ve aday ve kurumlarla yapilacak her tiirlii iletisimi internet
iizerinden ve/veya resmi yazisma yoluyla gerceklestirebilir.

f) Adaylar, sinav {cretlerini sadece bagvuru yapilan donemde girmek istedikleri
siavlar i¢in yatirir. Adaylar girmek istedikleri her sinav igin sinav iicretlerini yatirirlar.
Adaylara, sinav donemlerinde {icretini yatirip randevu aldiklart halde sinava girememesi
durumunda, siav ticreti iadesi yapilmaz.

g) Her simav donemi i¢in son bagvuru tarihleri SHGM tarafindan belirlenir.

(2) Randevular agagidaki esaslara gore verilir:

a) Sinavlara katilmak i¢in gerekli sartlara sahip olmayan adaylar ile usuliine uygun
bagvuru yapmayan adaylara randevu verilmez.

b) Randevular, bagvurularin tarih sirasma gore degerlendirilir.

€) Adaylarin ilan edilen smav takviminde yaptiklar1 tercihler SHGM tarafindan
onaylanmadig1 siirece gecerli kabul edilmez. Adaylarin sinav yeri ve takvimi SHGM
tarafindan 6nceden bildirilmek kaydiyla degistirilebilir.

¢) Swav randevulart SHGM’nin internet sayfasinda yayimlanir, ayrica bildirim
yapilmaz,

d) Smav basvurusu esnasinda gercege aykiri beyanda bulunuldugunun tespiti
durumunda SHGM tarafindan gerekli yasal igslemler yapilir. Diizenlenmis ise sertifika iptal
edilir, stnav/sinavlar gecersiz sayilir, bu tiir kisilere iptal edilen sinav tarihinden itibaren 3 yil
stire ile sinava tekrar giris hakki verilmez.

e) Sinav randevusuna gelmeyen adaylar mazeretlerine iliskin belgeleri (saglik raporu,
kaza, 0liim, yaralanma, tayin, goérevlendirme vb.) 7 is giinii i¢erisinde kuruma beyan ederler.
SHGM tarafindan mazereti kabul edilen adaylarin sinav hakki 1(bir)yil siireyle sakh tutulur.
Randevusuna mazeretsiz olarak gelmeyen aday bir smav oturum hakkini kaybetmis olarak
kabul edilir.

f) Tarayici Personel ve Havacilik Giivenligi Personeli sertifikasi almak isteyen
adaylarin sinavda 2 kez iist {liste basarisiz olmalar1 durumunda tekrar sinava girebilmeleri igin
Sivil Havacilik Giivenligi Egitim ve Sertifikasyon Talimati’nda (SHT-17.2) belirtilen
egitimleri baslangic olarak tekrar alarak egitim sertifikalarini girecekleri ilk sinavda sinav
sorumlusuna teslim ederler.
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BESINCI BOLUM
Siavlarn icrasi ve Smav Kurallari

Sinavlarin yiiriitiilmesi

MADDE 18 - (1) SHGM tarafindan bilgisayarli smav sistemiyle SHGM’nin
gbzetiminde bulunan Ankara, Antalya, izmir, Trabzon, Gaziantep, Istanbul’da ve yeni
acilacak sinav merkezi salonlarinda yapilir. Ayrica SHGM gerek gormesi halinde veya
kuruluslarin yazili talebi iizerine; uygun gordiigii yer ve zamanda mobil sinav yapabilir.
Kurum/kurulus/isletme tarafindan mobil sinav salonu hazirlanacaksa, sinav salonu Ek-3’te
belirtilen sartlara uygun olmalidir.

Smavlarda uyulmasi gereken genel kurallar

MADDE 19 - (1) SHGM tarafindan sinav merkezinde veya mobil olarak yapilacak
sinavlarda adaylarin uymalari gereken kurallar sunlardir:

a) Adaylarin sinav esnasinda yanlarinda-kagit, defter, kalem, hesap makinesi, cep
telefonu, herhangi tiirde goriintiileme ve kayit cihazi bulundurmalari yasaktir.

b) Adaylarin siav sirasinda konusmalari, esya alisverisinde bulunmalari, sorular sesli
okumalar1 ya da sinav huzurunu ya da icrasin1 engelleyecek sekilde hareket etmeleri yasaktir.
Bu gibi hallerde simav salon sorumlusu bir kereye mahsus uyarmak ve devami halinde, sinav
salonundan ¢ikartmak, smavini gecersiz kabul etmek ve gerekli diger islemleri yapmakla
yiikiimlidiir.

¢) Sinav merkezlerinde imkan varsa sinav siiresince kapali devre kamera sistemi ile
gorilintii kaydi yapilir. Sinav sirasinda veya goriintli kayitlarinin incelenmesinde, kopya c¢ektigi
belirlenen adayin swavi iptal edilir, bu adaylar en az 1 yil stireyle sinavlara alinmazlar, ikinci
kez kopya ¢ektigi tespit edilen adaylar ise siiresiz olarak sinava alinmazlar. Ayrica, herhangi
bir asamada smava giris sartlarin1 tasimadigi tespit edilen adaylarin sinavlari ve varsa
sertifikalart iptal edilir.

¢) Sinav salonlarinda bulunan tasmir tasinmaz nitelikte her tiirlii malzemeye kars1 kotii
amagh etkide bulunmaya g¢alisilmasi durumunda, sinav salon sorumlusu sistemde adayi
basarisiz olarak degerlendirecek ve terminalin baglantisini kesecektir. Bu gibi hallerde zarar
adayin kendisinden tahsil edilir ve kamu malina zarar vermek ve kamu hizmetini engellemek
suclarindan haklarinda yasal islem baslatilir.

d) Adaylar, yalmzca kendilerine verilen randevu zamaninda ve yerinde sinava
girebilirler ve smavdan 30 dakika Once smav salonunda bulunmak zorundadirlar. Sinav
basladiktan sonra 15 dakika i¢inde gelmeyen adaylar sinava alinmazlar.

e) Adaylar, yanlarinda TC kimlik numarasi ve fotograf i¢eren kimlik belgesi ile sinava
gelirler. Sinavdan 6nce kimlik kontrolii ve imza karsilig1 yoklama yapilir.

Sinav sirasinda uyulmasi gereken kurallar

MADDE 20 — (1) Bilgisayarli sinav sisteminin kullanimina yonelik agiklama sinav
salon sorumlusu tarafindan sinav Oncesinde yiliksek sesle yapilir. Adaylar, kontroller
tamamlandiktan sonra, kendilerine tahsis edilen bilgisayar terminalini ekranindaki talimatlari
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izleyerek sinavi baglatma asamasina getirir. Sinav sorumlusu tarafindan sinavin baslatilmasi
uyarist ile birlikte, sinav oturumu baslatilir.

(2) Tim adaylar sinav Oncesi sinav Sistemi vasitasiyla kendilerine bilgisayar ekrani ile
ulagtirilan sinav kurallarin1 onaylamak zorundadirlar.

(3) Tarayict personel ve SHT 17.2 sayili Talimatta yer alan Kurs-3-4-11 yetkisi talep
eden giivenlik egitmen adaylari, , sinava uzmanlik alan(Goriintii Yorumlama) sorularindan
baslar, bu boliimii tamamladiktan sonra teorik alan sorularina gegerek sinavi tamamlarlar.

(4) Uzmanlik alan boliimiinde adaylar:

a) Iki veya cok secenekli isaretlemeli sorularda:

1) Soruyu belirlenmis siire igerisinde cevaplamalidir.

2) Siiresi bitmeden cevaplamadan gegctikleri sorulara tekrar donerek sorunun kalan
stiresi igerisinde cevaplayabilir veya verdikleri cevaplari degistirebilirler.

3) Soru igin verilen siire bitiminde toplam sinav siiresi bitmemis dahi olsa verilen
cevabi degistiremezler ve cevaplanmamis sorular1 cevaplayamazlar.

4) Cevaplanmamis sorular yanlis cevaplanmis olarak degetlendirilir.

b) iki asamali 6n segenekli isaretlemesiz sorularda:

1) Soruyu belirlenmis siire i¢erisinde cevaplamalidir.

2) Cevaplanmayan sorular yanlis cevaplanmis olarak kabul edilir.

3) On segenegi onayladiktan sonra 6n segenege verdikleri cevabi degistiremezler.

4) Soru siiresi dahilinde 6n segenege bagli olarak ikinci asamada agilan segeneklere
verdikleri cevabi sinav esnasinda geri donerek degistirebilirler.

5) Teorik boliim igerisinde her bir soru igin ayri siire belirlenmemistir. Toplam siire
dahilinde adaylar soru panelini kullanarak istedigi soruyu cevaplayabilir veya daha onceki
cevabini degistirebilir ya da soruyu cevapsiz birakabilirler.

6) Adaylar, sinav esnasinda girdikleri sinav i¢in kalan toplam siireyi ve soru tipi uygun
ise 0 anda cevaplanmakta olan sorunun kalan siiresini ekranda ayn1 anda gorebilirler.

7) Adaylar, sinav esnasinda girdikleri sinav i¢in kalan toplam siireyi ve soru tipi uygun
ise o anda cevaplanmakta olan sorunun kalan siiresini ekranda ayn1 anda gorebilirler.

8) Adaylar, smav esnasinda olugsmasi muhtemel teknik arizaya iliskin gerekli ikaz ve
talebi sinavda hazir bulunan siav salon sorumlularina derhal bildirmekle yiikiimliidiir. Boyle
bir durumda adayin smavi salon sorumlusu tarafindan durdurulur, teknik arizanin
giderilebilmesi durumunda veya yer degisikligi sonrasinda sinava kaldigi yerden devam
ettirilir. Teknik sorunun kisa siirede giderilmesi miimkiin degilse sinav sorumlusu durumu
tutanak ile kayit altina alir. Adaya tekrar smav hakki taninir. Siavdan sonra bu konuda
yapilacak sikayet ve itirazlar dikkate alinmaz.

9) Teorik ve uzmanlik alani sinav boliimleri bir biitiin olarak simavi olusturur. Sinav
sirasinda adaylarin disari ¢ikip tekrar girmesine izin verilmez.

10) Simnav salon sorumlusu gerekli gordiigli hallerde sinav sirasinda adaylarin sinava
girdikleri bilgisayar terminalini degistirebilir.

Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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11) Sinav salonunda en az iki adaym bulunmasina izin verilir. Smav salonunda kalan
son iki adaydan biri, sinavini bitirse bile, diger aday sinavini bitirinceye kadar veya sinav
stiresinin bitimine kadar sinav salonundan ayrilmasina izin verilmez.

ALTINCI BOLUM
Degerlendirilme, Basar1, Sonu¢, Kayit ve itiraz

Smmavlarin degerlendirmesi ve basari standartlari

MADDE 21 - (1) Bilgisayarli sinav sisteminde yapilan sinavlar, sinav sistemi
tarafindan degerlendirilir.

a) Teorik ve uzmanlik alan boliimlerinin basari yiizdesi 100 tizerinden 70’tir.

b) Her iki boliimiinden ayn1 anda sinava giren adaylar her iki boliimden de ayr1 ayri
%70 basariy1 saglayamazlarsa sinavda basarisiz kabul edilir.

¢) Sinavda yanlis cevap sayist dogru cevapssayisini gotiirmez.

¢) Her bir soru bir puan iizerinden degerlendirilir ve sinav toplam 100 puandir.

(2) Yetkisini yenilemek amaciyla girmis olduklari sinavda basarisiz olan adaylarin,
daha oOnce almis olduklar1 sertifikalarinin gecerlilik siireleri devam. etse dahi, basarisiz
olduklar1 konulardaki yetkileri iptal olur.

(3)Tarayici1 personel ve havacilik giivenligi personeli sinavinda her siav tiirii igin ayr1
ayr1 olmak kaydi ile iist iiste 4 kez sinavda basarisiz_olan adaylar siiresiz olarak sinava
alinmazlar.

(4) Adaylarin, fiilen galismaya baslayabilmeleri i¢cin almak istedikleri sertifikayla ilgili
teorik smav ve uzmanlik alan smavinda basarilt olmalar1 ve tarayici personelin 40 saatlik
igbas1 egitimini tamamlamalari® gerekir. Sertifikasyon ile ilgili islemlerde Sivil Havacilik
Giivenligi Egitim ve Sertifikasyon Talimatt (SHT-17.2) Talimat1 esas alinir.

Sinav sonug¢lari
MADDE 22 - (1) Sinav sonuglari, sinavlarin tamamlanmasindan sonra SHGM’ nin
internet sayfasinda yayimlanir veya e-posta/SMS araciligi ile bildirilir.

(2) Smavlardaki basarisizligt nedeni ile sertifikasi iptal edilen adaylar, calistigi
giivenlik kurumuw/kurulusunu, bu konuda en ge¢ bir hafta icerisinde bilgilendirmek
zorundadir. Adayin bagvurusu kurumsal ise, SHGM tarafindan kurumuna da sonug bildirilir.
Bu durumda bulunan personel sertifika gereken alanlarda ¢alistirilamazlar.

(3) Basarili olan adaylar sertifika drneklerini aday bilgi sistemi lizerinden gorebilir
veya c¢iktisini alabilirler. Sertifikanin 1slak imzali orijinalini SHGM den basili olarak almak
isteyen adaylar girdikleri sinava iligskin ticret tarifesinde yer alan 1 sinav iicreti karsiliginda
SHGM’den talep edebilirler.
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(4) SHGM tarafindan verilen bu sertifikanin korunmasi tarayici personelin kendine
aittir. Kaybolmasi halinde yazili bagvuru ile SHGM tarafindan belirlenen 1 sinav licreti

bedelinin 6denmesi halinde yeniden sertifika basimi yapilir.

Sinav kayitlarin saklanmasi
MADDE 23 - (1)Smavlarla ilgili her tiirlii evrak, dokiiman, tutanak, veri ve
bilgisayarli sinav sistemi kayitlari 5 yil siireyle SHGM tarafindan saklanir.

Sinavlara itiraz

MADDE 24 — (1) Sinav sonuglarina iliskin itirazlar, asagidaki usullere gore yapilir:

a) Adaylar smav sonuglarina iliskin itirazlarini, sonuglarin ilanindan itibaren 10 is
giinil icerisinde agiklayict bir itiraz dilekgesi ile SHGM’ye yazili olarak yaparlar. Bu siireden
sonra yapilacak itirazlar degerlendirmeye alinmaz.

b) Itirazlar, TPSS Komisyonu tarafindan 30 is giinii igerisinde degerlendirilip karara
baglanir.

¢) Usuliine uygun yapilmayan itirazlar incelenmeye alinmaz.

¢) Degerlendirilmesi tamamlanan itirazlara ait sonuclar, sahiplerine yazili olarak

bildirilir.

YEDINCi BOLUM
Son Hiikiimler

Muafiyetler-istisnalar

MADDE 26 - (1) Giivenlik personeli sertifikasinin yenilenmesine iliskin sinav
basvurusunu zamaninda ve kurallara uygun bir gekilde yapmasi halinde, bagvurusundan sinav
sonuclarinin ilanina kadar, sertifika gecerlilik siiresine bakilmaksizin, mevcut sertifikasi
gecerlikabul edilir.

Sorumluluk

MADDE 27 — (1) Havaalanlarinda o6zel giivenlik personeli calistiran isletmeler,
kurum/kuruluslar ile bu. gorevde bulunan personel ve giivenlik egitmeni olmak isteyenler
bireysel olarak sertifikasyon ile ilgili prosediirleri takip ederek sertifikasyon siirecini asagida
belirtilen tarihlere uygun olarak tamamlamalidir.

(2) 01.01.2016 tarihinden itibaren uygun tarayici sertifikasina sahip olmayan personel
havaalanlarinda tarayici olarak gérev yapamaz.

(3) 01.01.2017 tarihinden itibaren uygun havacilik giivenligi personeli sertifikasina
sahip olmayan personel havaalanlarinda goérev yapamaz.
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Gecici hiikiimler
MADDE 28 — (1) Bu Talimatin yayimindan dnce gdérev yapan tarayici personel icin
40 saatlik is bas1 egitim sart1 ve pratik uygulama sinavi ile nesne tanima testi sart1 aranmaz.

Yiiriirliikkten kaldirilan mevzuat

MADDE 29 — (1) 04.02.2014 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige giren SHT-17.5 sayili

Tarayic1 Personel Sertifikasyon Talimati bu Talimatin yiiriirliige girmesi ile yiiriirliikten
kalkar.

Yiirirlik

MADDE 30 — (1) Bu talimat yayimu tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 31 - (1) Bu Talimat hiikiimlerini Sivil Havacilik Genel Miidiirii yiiriitiir.

SHT - 175 Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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EK-1
Sinav Konu Bashklari

Tarayic1 Personel Teorik sinav konu bashklari:

1 CIHAZ KULLANIM BILGISI VE YETERLILIGI

11 Kisisel Emniyet konularin1 anlama

1.2 Giivenlik cihazlarini kullanabilme

121 X-ray

1.2.2 El dedektorii

123 Kap1 dedektorii

1.2.4 Iz dedektorii

1.25 Viicut tarayicilari

1.2.6 S1v1 tarayicilar

1.2.7 EDS

1.3 X-ray cihazinin 6zelliklerini ve limitlerini anlama

14 X-ray goriintiistindeki renklerini anlama

1.5 iyilestirme fonksiyonlarini kullanarak goériintii yorumlama (resim + secenekli
soru liretecegiz)

1.6 gorsel ipuglarini kullanarak yasakli madde olabilecek nesneleri taniyabilme

1.7 tarama esnasinda uygun prosediirleri uygulayabilme

1.8 bagaj1 uygun prosediirlerde elle aramayabilme Kisileri uygun prosediirlerde elle
aramayabilme

2 GENEL GUVENLIK MEVZUATI VE UYGULAMALARI BILGISI

2.1 MEVZUAT

2.1.1 Ulusal mevzuat

212 Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programi (MSHGP)

2.1.3 Uluslararas1 mevzuat

2.2 HAVAALANI GUVENLIGI

2.2.1 Giris kontrol

2211 Hava tarafi kara tarafi

2.2.1.2 Giris kartlar1

2.2.1.3 Arag Plakalari

2.2.2 Yolcular haricinde kisilerin ve taginan maddelerin taranmasi

2.2.3 Araglarin aranmasi

224 Gozetim, devriyeler ve diger fiziksel kontroller

2.3 HAVA ARACI GUVENLIGI

231 Hava araci giivenlik aramasi

2.3.2 Hava aracinin korunmasi

2.4 YOLCULAR VE KABIN BAGAII

24.1 Yolcularin ve kabin bagajinin taranmasi

2.4.2 Yolcularin ve kabin bagajinin korunmasi

SHT - 175 Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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2.4.3 Potansiyel olarak tehlike arz eden yolcular

24.4 Kabin bagajinda tastunmasi yasakli maddeler

2.5 UCAK ALTI BAGAJ

251 Ugak alt1 bagajin taranmast

252 Ugak alt1 bagajin korunmasi

2.5.3 Bagaj eslestirme

254 Yasakli maddeler

255 Havaalan1 dis1 check-in prosediirleri

2.6 KARGO VE POSTA

2.6.1 Genel hiikkiimler

2.6.2 Gtivenlik kontrolleri

2.6.3 Tarama

2.6.4 Yetkili acente

2.6.5 Bilinen gondericiler

2.6.6 Miisteri gondericiler

2.6.7 Kargo ve postanin korunmast

2.6.8 Nakil sirasinda kargo ve postanin korunmasi

2.7 HAVA YOLU ISLETMESI POSTASI VE HAVA YOLU ISLETMESI
MATERYALLERI

2.7.1 Genel Hiikiimler

2.7.2 Hava aracima yiiklenecek hava yolu firmast postas1 ve hava yolu firmasi
materyalleri

2.7.3 Yolcu ve bagaj isleme i¢in kullanilan hava yolu firmas1 materyalleri

2.8 UCAK ICi TEDARIKLERI

28.1 Genel hiikkiimler

2.8.2 Giivenlik kontrolleri

2.8.3 Ucgak ig¢i tedariklerin korunmasi

2.8.4 LAGs’in ve kurcalandigi kolayca belli olan posetlerin (STEBs) ugak igi
tedarikleri i¢in ilave giivenlik hiikiimleri

2.9 HAVAALANI TEDARIKLERI

29.1 Genel hiikiimler

29.2 Gtivenlik kontrolleri

293 Havaalani tedariklerinin korunmasi

294 LAGs’m ve kurcalandig1 kolayca belli olan posetlerin (STEBs) tedarikleri i¢in
ilave giivenlik hiikiimleri

2.10 UCAK iCi GUVENLIK ONLEMLERI

2.10.1 Genel hiikiimler

2.10.2 Gtivenlik 6nlemleri

2.10.3 Silah tasinmasi

2.11 EGITIM

2111 Genel hiikiimler
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2.11.2 Ise alim
2.11.3 Egitim
2.11.4 Sertifikasyon veya onay
2.11.5 Tazeleme egitimi
2.11.6 Egitmenlerin ve bagimsiz onaylayicilarin nitelikleri
2.11.7 Egitimin karsilikli taninmasi
2.12 GUVENLIK EKiPMANI
2121 Genel hiikiimler
2.12.2 Kapi tipi metal detektor (WTMD) techizati
2.12.3 El tipi metal detektor (HHMD) techizati
2124 X-ray techizati
2.12.5 Patlayici tespit sistemleri (EDS) techizati
2.12.6 Tehdit goriintiisii yansitma (TIP)
2.12.7 Patlayic1 iz tespit (ETD) TECHIZATI
2.12.8 Swvilarin, Aerosollerin ve Jellerin (ILAGs) taranmasi i¢in techizat
2.12.9 Yeni teknolojiler kullanilarak tarama yontemleri
2.12.10 Patlayici tespit kopekleri (EDD)
21211 Gtivenlik tarayicilart
2.12.12 Kargo taranmasi i¢in metal dedektorler
2.13 HAVA TRAFIK YONETIMI-ATM GUVENLIGI
2.13.1 Hedef
2.13.2 Uygulama
2.13.3 Sorumluluk
2134 Genel ilkeler
2.14 SiVIL HAVACILIGA KARSI SIBER TEHDITLER
2.14.1 Uygulama
2.14.2 Gtivenlik kontrolleri
2.15 YASADISI EYLEM GIiRISIMLERINEKARSI MUDAHALE YONETIMI
2.15.1 HAVA ARACINA KARSI TEHDITLER
2.15.1.1 Hava aracina karsi tehditlerin idaresi
2.15.1.2 Sorumluluklar
2.15.1.3 Yerdeki hava aracina karsi tehditler
2.15.1.4 Havadaki hava aracina karsi tehditler
2.15.15 Tehdidin alimi
2.15.1.6 Tehdidin hava yolu firmasi tarafindan degerlendirilmesi
2.15.1.7 Iletisimler
2.15.1.8 Degerlendirilen bir tehdide hava yolu firmasinin karsilig
2.15.1.9 Kayit ve raporlama
2.15.1.10 | Egitim
2.15.2 KACIRILAN HAVA ARACININ IDARESI
21521 Kagirma durumunda bilgi alis verisi
SHT - 175 Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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2.15.2.2

Kagirilan hava aracinin yerde alikoyulmasi

HGP Teorik Simav Konu Basligi

1. GUVENLIK BILINCI

11 Genel giivenlik Bilinci

111 Giris kontrol 6nlemleri

11.2 Havaalan1 kimlik kartlar1 ve kartlarin goriinecek sekilde takilma zorunlulugu

113 Hava tarafi, giivenlik tahditli alanlar ve kritik alanlar kisilerin sorgulanmasi

114 Kisisel sorumluluklar

1.2 Terorizme Genel Bakis

121 Havacilik giivenligine yonelik tehditler

1.2.2 Havacilik Glivenligine yonelik tehdit arz eden insan ve orgiit ¢esitleri

1.2.3 Sivil havaciligin terdrist gruplar i¢in cazip hedef olmasinin nedenleri

1.24 Bomba tehdidi oldugu zaman izlenecek prosediirler

1.2.5 Sahipsiz maddeye rastlanildiginda izlenecek prosedtirler

1.2.6 Stipheli maddeye rastlanildiginda izlenecek prosediirler

1.2.7 Ev/El yapimi patlayict diizeneklerin (IED) kullanildig: olaylarda gecen tanimlar
(kullanilan terminoloji ve kisaltmalara asina olmak i¢in)

1.3 Havacilik Giivenligin konusunda Uluslararasi mevzuat ve kuruluslar

1.4 Ulusal mevzuat ve organizasyon

141 Ulusal mevzuatlar

1.4.2 Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programi

1.4.3 SH Genel Midiirliik gérev ve sorumluluklari

15 Yolcu ve Personelin Taranmasi

2 HAVAALANI GUVENLIGI

2.1 Havaalan1 Yerleskesi

2.2 Giris Kontroli

221 Guivenlik Tahditli alanlar/Giivenlik Tahditli alanlarin kritik boliimleri

2.2.2 Arag giris noktalari
Hava alani giris kartlar

2.2.4 Giris Kontrol sistemleri

2.2.5 Yetkisiz kisilerin sorgulanmasi/Girig Kartlarinin goriiniir sekilde takilmasi

2.2.6 Yetkisiz araglarin tespit edilmesi halinde uygulanacak prosediirler

2.2.7 Giris Kontrol sistemleri

2.3 Araglarin kontrolii/aranmasi

231 Arag plakalari

2.3.2 o Rast gele arama

2.3.3 o Aranacak bolgeler

2.3.4 o Arag aramasinin nasil yapilacagi

2.3.5 o Kayitlar- yapilan aramanin kaydinin tutulmasi

SHT - 175 Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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2.4 e Yasakli maddeleri tanima (silah, patlayici vb.)

24.1 o Farkl tiirdeki yasaklt maddeleri tanima ve teshis etme

2.4.2 o Yasakli maddeler/tehdidin tespiti halinde izlenecek prosediirler

2.4.3 o Yasakli maddeleri gizleme/saklama metotlari

24.4 o Yasakli maddeler

245 o Patlayicilar, fiinyeler vb

2.5 e Devriye/nobet kayit tutma prosediirleri ve kisilerin hangi durumlarda
raporlanacagi veya miidahale edilecegine dair bilgi.

2.6 e Hava alani ¢evresinin korunmasi

2.7 Hava araglarinin korunmasi

2.8 Olaylarin yonetimi/ Yasakli Madde tespiti durumunda izlenecek prosediir

2.9 Raporlama prosediirleri

2.10 Muhtemel harekat tarzi planlar1 ve 6nlemler

211 Kiiltiirel farkliliklar ve potansiyel tehlike arz eden kisiler ile ilgilenme.

2.12. Davranis Tespiti ve Yolcu Miilakati

2121 Davranis ilkeleri

2.12.2 Risk ve tehdit degerlendirme

2.12.3 Yolcular bagajlar ve profilleri

2.12.4 Iletisim

2.12.5 Riskli ve siipheli yolcular

2.12.6 Miilakat teknikleri

2.12.7 Miidahele ve raporlama

Giivenlik Egitmen Sinavimin Teorik boliimiine iliskin sinav konu bashklar:
SHT-17.2 sayili Talimata gore yetki talep ettikleri kurs bagligi altinda yer alan modiillerin
kapsadigi konularin tamami

Kurs-1 Modiil-1
Kurs-2 Modiil-1-2-18
Kurs-3 Modiil-1-2- 3-16-18
Kurs-4 Modiil-1-4-16
Kurs-5 Modiil-1-5-8-17-18
Kurs-6 Modiil-1-6-16
Kurs-7 Modiil-1-7-8-18
Kurs-8 Modiil-1-9-12
Kurs-9 Modiil-1-10
Kurs-10 Modiil-1-11-12-16
SHT - 175 Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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Kurs-11 Modiil-1-13-16

Kurs-12 Modiil-1-2-14-18-19-20

Kurs-13 Modiil-1-3-5-6-8-9-10-11-16-17-18

Kurs-14 Modiil-1-15

Tarayic1 Personel ile Giivenlik Egitmeni Kurs-3-4-11 icin Uzmanlik alan simavinda
adaylara sorulacak sorularin konulari:

a) Silahlar ve atesli silahlar

b) Sivri/keskin uglu silahlar ve esyalar

c) Patlayicilar

¢) Keskin ve sivri uglu olmayan maddeler

b) Kimyasal biyolojik niikleer (NBC) ve zehirli maddeler
C) Yanici, parlayici ve tehlikeli maddeler

d) Ugak alt1 bagajlarda taginmasi yasak olan.maddeler

e) Sivi madde yasaklari

g) Temiz bagaj goriintiileri

Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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Soru Dagilimlar:

TPSS genel soru dagilim

Boliimler Siire Soru Sayisi
Teorik bolimii 40 20 dakika 40-30
Uzmanlik alan bolimii | 26 15/25 dakika | 60

TPSS Teorik sinav genel soru dagilim

Konular

Soru sayisi

Cihaz kullanim bilgisi ve yeterliligi

23

Genel gilivenlik mevzuati ve uygulamalar1 bilgisi

17

TPSS Uzmanlik alan sinavi genel soru tipi dagilim

Soru tipleri Soru sayilart
2 secenekli isaretlemeli” 25
5 secenekli isaretlemeli” 25
2 asamal1 6n secenekli isaretlemesiz™ 10

EK-2

*Goriintiiniin kirli/ temiz oldugunun belirlenmesinin ardindan tehdit olusturan bdlgenin elle
ya da fare aracilig1 ile isaretlenmesi gerekmektedir.
**QGorlintideki tehdit objesinin tanumlanmasi(silah,bicak vb.) ve yerinin elle ya da fare
aracilig1 ile isaretlenmesi gerekmektedir.
***[]lk asamasinda goriintiiniin temiz kirli oldugu konusunda adaymn verdigi karara bagh

olarak tehdit unsunun tanimlanmasia yonelik yeni segenekler ortaya ¢ikmaktadir. Tehdit
objesin yérinin isaretlenmesi ISTENMEMEKTEDIR.

HGPSS genel soru dagilimi

Boliimler Konular Siire Soru sayisi

Teorik Bolim Modiil-1 Giivenlik 30 Dakika 40
bilinci egitimi
Modiil -2Havaalani
Giivenligi

Giivenlik Egitmeni genel soru dagilimi

Kurslar/ Boliimler Soru Sayist Soru Sayist

Kurs-1-2-5-6-7-8-9-10-

12-13-14 i¢in;

Teorik bolim 20 dakika 30

Kurs-3-4-11 igin;

st S W T ok
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Teorik bolimii 20 dakika 30

Uzmanlik alan bolimi 15/25 dakika 60

Giivenlik Egitmeni Kurs-3-4-11 Uzmanlik alan sinavi genel soru tipi dagihm

Soru tipleri Soru sayilar
2 secenekli isaretlemeli” 25
5 secenekli isaretlemeli™ 25
2 asamal1 6n secenekli isaretlemesiz™ 10

*Gorlintiiniin kirli/ temiz oldugunun belirlenmesinin ardindan tehdit olusturan bolgenin elle
ya da fare aracilig1 ile isaretlenmesi gerekmektedir.

**Gorlintiideki tehdit objesinin tanimlanmasi(silah,bigak vb.) ve yerinin elle ya da fare
araciligi ile isaretlenmesi gerekmektedir.

***|lk asamasinda goriintiiniin temiz kirli oldugu konusunda adaymn verdigi karara bagh
olarak tehdit unsunun tanimlanmasina yonelik yeni segenekler ortaya ¢ikmaktadir. Tehdit
objesin yerinin isaretlenmesi ISTENMEMEKTEDIR.
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EK-3
Mobil Sinav Salonu Sistem Gereksinimleri
Bilesen Minimum Onerilen
Islemci Intel P4 veya Esdegeri Intel i3-i5
Bellek 2Gb +4 Gb
Ethernet Cat5 10/100 mbps Cat6 1000 mbps
Sabit Disk 120 Gb 500 Gb
Ekran Karti 128 bit 256 Mb Dabhili/Harici | 256 Bit 1Gb Harici
Monitor 19-22” , 1024x1280, | 22-26” , 1024x1280,
1920x1200 ¢oztintirlik 1920x1200 ¢Oztinirlik,
Dokunmatik
Fare Optik hassasiyeti yiiksek Lazer hassasiyeti
yiiksek/yiiksek ¢ozlintirliikli
Isletim Sistemi MS Windows XP MS Windows 7 Pro

Internet Protokol Ayari:

PC/Diziisti PC’ler arasinda ag baglantist olusturulmal,  IP’leri:* 192.168.101.21 den
baglayarak pc/diziistii pc sayisi kadar sirali bir sekilde en fazla. 192.168.101.40°a kadar
ayarlanmalidir.

PC/Diziistii PC isimleri:
PC/Diziistli PC’lere isimleri sirast ile TPSS1 den Baslayarak TPSS20’ye kadar verilmelidir.

Sunucu:
Sinav odasinda sunucu olacaksa sunucunun IP’si:192.168.101.20 ve ismi:TPSSO olarak
verilmelidir.

Ekipman:
Sinav yerinde bir yazic1 ve yeteri kadar kagit bulundurulmalidir.
Sinav gézetmenleri icin 1 masa ve yeteri kadar sandalye bulunmalidir.

Fiziki Sartlar:
Smav odasinin oturum diizeni, havalandirmasi, ses izolasyonu ile isiklandirmasi sinav
sartlarina uygun olmalidir. ”

Yayim Tarihi Degisiklik No  Degisiklik Tarihi Sayfa
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