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Amag

MADDE 1- (1) Bu Talimatin amaci, havacilik giivenligi konularinda personel se¢cim ve egitim
gereklilikleri ile sorumluluklarini belirleyerek, Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programi’nin etkinligini
ve uluslararasi standartlara uygun olarak yapilmasini saglamaktir. Bu amagla:

a) Havacilik giivenligiyle ilgili personelin se¢imi ve egitimi ile ilgili sorumluluklari tanimlamak,

b) Programin uygulanmasindan sorumlu her bir kurum/kurulusun birbirine kargi sorumluluklarini net
bir bigimde ortaya koymak,

c) Givenlik ve giivenlik-harici personelin egitim gereklilikleri ile ve se¢im kriterlerini belirlemek,

¢) Givenlik egitmenleri, yoneticileri ve tarayici1 personelin (kontrol noktast personeli)
sertifikalandirma islemlerini belirlemek,

d) Giivenlik egitimlerinin hedeflerini, minimum siirelerini, sikliklarini ve igeriklerini belirlemek,

e) Egitim kurumlarinin yetkilendirme gerekliliklerini belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Talimat, sivil havacilik alaninda faaliyet gosteren, kamu kurum kuruluslari,
havacilik isletmeleri ve havaalaninda hizmet veren diger kurum/kuruluslarda gérevli tiim personel ile
bu talimatta yer alan giivenlik egitimlerini veren kurum/kuruluslar1 kapsar.

Tanim ve Kisaltmalar
MADDE 3- (1) Bu talimatta gegen,

a) Bosluk: egitim veya istihdam kayitlarinda 28 giinden fazla herhangi bir boslugu,

b) EADB: Egitim Arastirma ve Denetleme Birimi’ni,

c) EADUK:Egitim Aragtirma Denetleme Uzmanlar Kurulu’nu,

¢) ECAC:Avrupa Sivil Havacilik Konferansi’ni,

d) Egitim El Kitabi: Her bir kurs i¢in tiim igerigi, hangi derste hangi konularin iglenecegi, yapilacak
uygulama vs konularini ayrintili olarak belirten dokiiman

e) Genel Miidiirliik:Sivil Havacilik Genel Midiirliigiin,

f) Giivenlik-Harici Personel: Havacilik giivenligi gorevlerinin uygulanmasinda direkt gorevli
olmayan satis elemanlari, terminal temizlik¢ileri, havaalani yemekhane, restoran/biife personeli vb.
personelini,g) Giivenlikle Ilgili Giivenlik-Harici Personel: Havacilik giivenligi gérevlerinin
uygulanmasinda direkt gorevli olmasa da gorevi geregi giivenlik tedbirlerinin uygulanmasinda aktif
rol alan havayolu, yer hizmetleri, hava araci ikram, hava araci temizlik vb. personelidir.

g) Giivenlik Personeli: Asagida belirtilen giivenlik hizmetlerinin uygulanmasindan dogrudan gorevli
ve sorumlu personeldir:

1. Kisilerin, bagajlarin (hem ucak alti hem kabin), kisiler tarafindan taginan esyalarin, kargonun,
postanin, sirket postasi ve sirket malzemelerinin elle veya cihazlarla aranmasi, taranmasi ve
kisilerle miilakat yapilmasi,

Hava aracinin aranmasi, kontrolii ve korunmasi,

Giivenlik tahditli alanlara giris kontrolii,

Giuvenlik tahditli alanlara giris i¢in havaalan1 giris kartlar1 ve arag plakalarinin basimi,

Devriye, eskortluk, nobet,

6. Havaalanina gelen silahlarin kabulii ve nakli.

h) Hizmet i¢ci Egitim Kurulusu: Havacilik giivenligi egitimlerini personeline veya &grencilerine
vermek lizere yetkilendirilmis Kurum/Kuruluslari

1) ICAO:Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati’ni,

i) Ikamet iilkesi: kisinin kesintisiz olarak 6 ay veya daha fazla ikamet ettigi herhangi bir iilkeyi,

j) Insan Faktorii flkeleri: Insan performansim géz éniinde bulundurarak insan ve diger sistem
bilesenleri arasinda emniyetli bir etkilesimi amaglayan ve dizayn, sertifikasyon, egitim, isletme ve
bakimda uygulanacak ilkeleri,
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k) Insan Performansi: Havacilik operasyonlarmin emniyeti, giivenligi ve verimligine etkisi olan
insan kapasitesi ve limitlerini,

l)istihdam 6ncesi kontrol: bir sahsin giivenlik tahditli alanlar disinda tarama, giris kontrol ve diger
giivenlik kontrolleri yapmaya uygunlugunun arastirildigi degerlendirmenin bir pargasidir. En az
asagidakileri icermelidir:

1- Belgelere dayali olarak kimliginin tespitini,

2- en az son 5 yillik bosluklar1 da kapsayacak is ve egitim ge¢misi

3- en az son 5 yillik siire icerisindeki adli sicil gegmisine dair bir beyanname verilmesini kapsar.

m) Kolluk Kuvveti: Polis, Jandarma, Giimriik Muhafaza ve Ozel giivenlik kurum/kuruluslarini,

n) MSHGK: Milli Sivil Havacilik Giivenlik Kurulunu,

0) MSHGP: Ulkemizde sivil havacilik giivenligini saglamaya y&nelik almacak tedbirlerin
standartlarim belirleyen, Igisleri ve Ulastirma Bakanliklarinca ortaklasa yaymlanmis olan Milli Sivil
Havacilik Giivenlik Programi’ni,

6) MSHGKKP: MSHGP’ nin etkinligini ve verimliligini izlemek iizere olusturulmus olan Milli Sivil
Havacilik Giivenlik Kalite Kontrol Programin

p) Ozgecmis Kontrolii : Bir sahsin, yasal olarak miimkiin olmasi durumunda adli sicil kayitlar1 da
dahil kimliginin ve ge¢mis hayatinin kontroliidiir. Bu kontrol bir sahsin giivenlik tahditli alanlarda
tarama, giris kontrol ve diger giivenlik kontrolleri yapmaya uygunlugunun veya giivenlik tahditli
alanlara esliksiz girmeye uygunlugunun arastirildigi degerlendirmenin bir pargasidir. En az
asagidakileri igermelidir:

1- Belgelere dayali olarak kimliginin tespiti

2- En az son 5 yillik siireyi kapsayacak sekilde ikamet ettigi tiim tilkelerdeki adli sicil kaydi

3- En az son 5 yillik bosluklar1 da kapsayacak is ve egitim ge¢misi

r) Talimat : Sivil Havacilik Giivenligi Egitim ve Sertifikasyon Talimatini

s) Ticari Egitim Kurulusu: Havacilik giivenligi egitimlerini ti¢lincii sahislara ticreti karsiligi vermek
tizere yetkilendirilmis Kurum/Kuruluslar

s) Sertifikasyon: Bir kisinin ilgili egitimi basariyla tamamlandiginin ve kendisine verilmis gorevleri
yetkili otorite tarafindan belirlenmis kabul edilebilir bir seviyede yerine getirebilecek yeterlikte
oldugunun yetkili otorite tarafindan veya yetkili otorite adina degerlendirilmesi ve onaylanmasidir.

t) SHGM: Sivil Havacilik Genel Miidiirligiinii

u)Tarayic1 (Kontrol Noktasi Personeli): Giivenlik kontrol noktalarinda yonlendirme, yolcu ve
personel ile yanlarindaki esyalart cihazla tarama, (kapi tipi ve 1 tipi metal dedektor vb.), x-ray
operatorliigl ve bagaj arama gorevlerini yapan personeli,

i) Yetkili Otorite: Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programimin idamesi, uygulanmasi ve
gelistirilmesi, bu konu ile ilgili yeni politikalarin belirlenmesi ve tedbirlerin alinmasi, ICAO
standartlar1 ve tavsiye edilen uygulamalarmin yerine getirilmesi ile kurumlar arasinda koordinasyonun
saglanmasindan sorumlu ve yetkili olan Ulastirma Bakanlig1 Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii'nii,

v) Havacahk Isletmeleri: Sivil havacilik alaminda faaliyet gosteren isletmelerini, (havaaraci
isletmecisi, genel havacilik isletmecisi, terminal isletmecisi, havaalani isletmecisi, ikram temizlik, yer
hizmeti, kuruluglari, kargo posta kurye acentelerini, antrepo islemecisi, havaaract bakim ve onarim
kuruluslar1 vb.)

y)Bilgisayar tabanh egitim (BTE): Egitim siirecinde kursiyerlerin bilgisayarda programlanan
dersler ile etkilesimde bulundugu, 6gretmenin rehber, bilgisayarin ise ortam roliinii iistlendigi
yontemi,

Z)Web tabanh egitim (WTE): egitimin uzaktaki kisilere verilmesi amaciyla web’in bir ara¢ olarak

kullanildig1 yontemi.

Ifade eder.



Dayanak
MADDE 4- (1) Bu Talimat 5431 sayili Sivil Havacilik Genel Midirliigii Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanunun 12 maddesi b bendi ve asagida belirtilen mevzuata dayanarak hazirlanmistir:

a) 4749 Sayili Kanun (Sikago’da 7 Aralik 1944 tarihinde akit ve imza edilmis olan Uluslararasi Sivil
Havacilik Antlasmasi ve Sivil Havacilik Gegici S6zlesmesi ve Bunlarin Eklerinin Onanmasi)

b) 2920 Sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu,

€) 5431 sayili Sivil Havacilik Genel Mudiirligii Teskilat ve gérevleri Hakkinda Kanun,

¢) 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun.¢) SHY-22 Yer Hizmetleri Yonetmeligi,

d) Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programu,

e) SHT 150.10A Havaalanlar1 Yer Hizmet ve Tiirleri Talimati,

f) Uluslararas: Sivil Havacilik Organizasyonu (ICAO) Ek-17,

g) Avrupa Sivil Havacilik Konferans1 (ECAC) Dokiiman 30,

g) ICAO Dokiiman 8973.

h) 9707 sayili Sivil Hava Meydanlari, Limanlar ve Sinir Kapilarinda Giivenligin Saglanmasi, Gorev

ve Hizmetlerin Yiirttiilmesi Hakkinda Y 6netmelik

IKiNCi BOLUM
Yetkilendirme ve Genel Esaslar

Giivenlik Egitim Kurum/Kuruluslarimin Yetkilendirilmesi;

MADDE 5- (1) Yetkili otorite bu Talimatta yer alan kurslar1 vermek tizere talepte bulunan havacilikla
ilgili kurum/kuruluslari( isletmeleri) ticari veya hizmet igi egitim kurumu olarak yetkilendirir.

(2)Havacilik giivenligi egitimlerini vermek tizere ilk defa Ticari /Hizmet igi egitim kurulus yetkisi
alacak kurum/kuruluslar basvuru dilekgesine asagida yer alan bilgi ve belgeleri ekleyerek SHGM’ ye
miiracaat eder:

a) Egitim talep edilen kurslarin ve bu kurslar1 verecek egitmenlerin isimlerinin yer aldigi liste,

b) Egitimleri hangi egitmenin verecegine iliskin bir liste ile bu egitmenlere ait Havacilik Giivenligi
Egitmen Yetki Belgesinin 6rnegi,

C) Miiracaat edilen her kurs igin ayr1 egitim el kitab,

¢) Her kurs i¢in kursun ozelligine gore sinavda sorulacak soru sayisinin en az 10 kati sorudan
olusturulmus soru bankasi (CD ortaminda)

d)SHGM ficret tarifesine gore yatirilmis dekont/dekontlar ,

e)Yenileme basvurusunda bulunacak yetkili egitim kurum/kuruluslart 5 ‘inci maddenin 2’nci
fikrasinda yer alan bilgi ve belgelerde degisiklik olmasi durumunda bu bilgileri tekrar gonderirler.

(3)Ticari egitim kurulus yetkisi talep eden havacilik isletmeleri yukarida yer alan bilgi ve belgeye
ilave olarak sirket ana sézlesmesinde sivil havacilik konusunda egitim verecegine dair ifadenin yer
aldig ticari sicil gazete 6rnegi (sirket yetkilisi tarafindan onaylanmis), ile Milli Egitim Bakanligindan
Kurum Ag¢ma Izni ile Is Yeri A¢ma ve Calisma Ruhsati &rnegini de sunar. Yiiksekogretim
kurumlarinin, ticari amagla ti¢lincii sahislara bu Talimat kapsaminda egitim verebilmesi i¢in Milli
Egitim Bakanligindan Kurum A¢ma Izni ile Is Yeri A¢ma ve Calisma Ruhsat1 alma sarti aranmaz

(4)Yetkilendirme yapilmadan 6nce miiracaat eden ticari/hizmet igi egitim kurum/kurulusu yetkili
otorite tarafindan incelenir ve teorik ile pratik egitimle bu egitimlerin smavlariin uygunlugu
egitimin igerigine uygun sinif, sinav yeri ve prosediirleri ile techizatlar1 sagladigi konusunda
degerlendirilir. Bu stire¢ yapilacak bir denetlemeyi de kapsar.



(5) Egitim kurulusu asagidaki bilgilerin yer aldig1 egitim yonergesi hazirlar

a) Kurulus Bilgisi; Kurulusun unvani, adresi ve egitimden sorumlu yetkili ve egitim
organizasyonunu semasini gésteren bilgileri igerir

b) Smav Olgme ve Degerlendirme Bilgisi; Kursiyerlerin basarilarmi degerlendirme dlgiitlerine ait
bilgileri igerir

¢) Devam- Devamsizlik; Bu durumda gegerli olan mevzuatlara gore uygulanacak prosediir yer
alacaktir.

d) Kurs Programi; Kursun i¢inde yer alan modiillerin konu basliklari, siireleri ve
egitmen/egitmenlerinin isimlerinin yer aldig1 program

e) Giivenlik Egitmen yeterliliklerine ait bilgi; Egitim verecek egitmenlerin 6zgegmis arastirmasi,
Ozgecmisleri

f) Kursa kabul sartlari; Kursiyerlerde aranan sartlar ve Ozge¢mis kontroliinde izlenecek
yontemler

g) Smif Mevcudu; Planlanan egitimlerde minimum ve maksimim 6grenci sayilar belirtilecektir.

g) Sinav Prosediirii; Kurslar i¢in gegme notlar1 basarisizlik durumunda izlenecek yontem, Sinav

itirazlar1 durumunda izlenecek prosediir,

h) Kurs dokiimanlari; Ogrencilere dagitilan kitap, ders notlari ile egitmenlerin kullandig1 egitim
notlart 6rnegi v.b. dokiimanlar

1) Kurum disinda egitim diizenlemesi; SHGM Genel Miidiirliigii tarafindan denetlenen egitim
tesisleri haricinde verilecek egitimlerde asgari diizeyde sahip olunmasi gereken yeterlilikler
saglanmasina iliskin bilgiler,

i) Egitim kayitlar1, devam ¢izelgesi, egitim degerlendirme formu, sertifika vb. dokiiman 6rnegi

Ticari/Hizmet ici Egitim Kurum Kurulus Genel Esaslari

MADDE 6- (1)Egitim kuruluslari, kadrosunda bulundurdugu veya anlagmali olarak caligtirdigi
egitimcilerin gorevinin sona ermesi veya gorev yerinin degismesi durumunda 15 giin igerisinde Genel
Miidiirliige yazili olarak bilgi vermek zorundadir.

(2)Miilki idare Amirlikleri Kurs-1’i herhangi bir yetkilendirmeye gerek olmaksizin yetkili egitmenler
vasitasiyla verebilirler. Diger kurslar i¢in bu talimat kapsaminda gerekli sartlar1 saglamak kosuluyla
egitim vermek tizere yetkilendirilirler.

(3)SHGM tarafindan yetkilendirilmis ticari/hizmet i¢i egitim kurum/kuruluslarinin verdigi egitimler ve
diizenlenen belgeler tiim havaalanlarinda gecerlidir.

(4) Sivil Havacilik Giivenligi egitimlerini verecek Egitim kurumlari, ilk kez verildiginde 1 yil
sonrasinda ise egitim kurulusunun durumu degerlendirilerek 3 yil gecerli olmak iizere yetkilendirilir.
Yetkili Kurum/Kurulus siire bitiminden 3 ay Once tekrar basvuru yapilarak yenileme talebinde
bulunulur. Yetki belgesinin siiresi doldugunda, yetki belgesi gecersiz olur.

(5)Talimata uygun olarak egitim yetkisinin yenilenmesi i¢in miiracaat eden kurum/kuruluslarin
yetkilendirilme stirecindeki verilen egitimleri gegerlidir. Ancak, bu silire¢ sonucunda egitim
kurulusunun yetki belgesi yenilenmezse verilen egitimler gegersizdir.

(6) Hizmet i¢i egitim vermek iizere yetkilendirilmis havacilik isletmeleri kendi personeli olmayan
sahislara egitim veremez Ve ticari amagla 3. sahislara yonelik egitim diizenleyemez; Ancak, bir
isletme, hizmet satin aldig1 alt yiiklenicisi konumundaki igletmenin personeline hizmeti¢i egitim
verebilir.

(7)Ticari yetkisi alan egitim kurum/kurulusu en az 2 egitmeni daimi olarak biinyesinde bulundurmak
zorundadir. Hizmetigi ve ticari egitim kuruluslar1 daimi egitmenlere ilaveten, egitmen yetki belgesine
sahip egitmenleri yari-zamanli veya gegici olarak SHGM’ye bildirmek suretiyle ¢aligtirabilir.



(8) Ticari ve hizmet i¢i egitim kurum/kuruluslar1 egitimle ilgili tiim faaliyetleri yiiriitebilecek giivenlik
egitimleri konusunda kurulusu tek basina temsil edebilecek yetkiye sahip sorumlu bir yonetici belirler
ve SHGM’ye bildirir.

(9)Yetkili egitim kurum/kuruluglarinin uzaktan egitim talepleri kullanilacak program ve igerik
incelenerek degerlendirilir. Bu konudaki uygulamaya iliskin detaylar EK5’te belirlenmistir.

(10) Bu talimatta yer alan her kurs ayri ayri degerlendirilerek onaylanir. Bu talimat kapsami diginda
kalan havacilik giivenligi kurs ve egitim programlarinin da yetkili otoriteye sunulmasi gereklidir.

(11)Her egitim kurulusu talep ettigi kurs yetkisi kapsaminda bu Talimatta yer alan kurs/modiillere
gore el kitaplarini ulusal ve uluslar arasi mevzuatlara uygun teorik ve uygulama konularini icerecek
sekilde hazirlamaldir. Egitim el kitaplarinin igeriginin gilincelligi takip edilmeli bu el kitaplarinda
yapilan degisikliklerin izlenebilmesi igin revizyon tarihi ve numarasi el kitaplarinin igerisinde
bulunmalidir.

(12) Ticari egitim kuruluslari; giivenlik egitimleri igin miiracaat eden ve aktif olarak her hangi bir
havacihik isletmesinde ¢alismayan kursiyerler i¢in 6zge¢mis aragtirmasi yapmali/yaptirmalidir.
Ozgec¢mis aragtirmasi olumsuz olanlar kursa kabul edilmezler.

(13) Egitimin iginde konusu geregi tehlikeli maddeler, iletisim ve beden dili, kendini savunma ve
baglama arag-gereglerini kullanimu gibi 6zel ihtisas gerektiren konular ulusal veya uluslararasi yeterliligi
olan egitmenler tarafindan da verilebilir. Bu egitmenlerin gegerli yeterlilik belgesinin bir 6rnegi egitim
kayitlarinda bulundurulur.

(14) Diizenlenen bir kursta ders saati en fazla 45 dakikadir. Bir giinde en fazla sekiz (8) ders
diizenlenebilir.

(15) Hizmet ici Yyetkili egitim kurulusu olmak isteyen havacilik isletmeleri yalmizca isletme
faaliyetlerine uygun kurslar1 vermek tizere yetkilendirilir.

(16) Ticari egitim kuruluslar1 bir yil icerisinde en az 3 kurs diizenlemek zorundadir. Bu sarti
saglayamayan egitim kuruluslarinin yetkileri 90 giin siireyle askiya alinir.

(17) Yetkilendirilen egitim kuruluslart yillik egitim planlarini yapar. Kesinlesen egitimlerin tarihleri ve
yerlerini SHGM’ye bildirilir. Yil sonunda diizenlenen egitimlerin bilgisi hazirlanarak SHGM’ye
gonderilir.

Egitim Techizat1 ve Tesis Standartlar:

MADDE 7- (1)Egitim verecek kurum/kuruluslar teorik ve pratik egitim ve sinavlari i¢in egitimin
icerigine uygun smif, sinav yeri ile teghizatlar1 temin etmek zorundadir. Ancak gerekli techizatin
olmamas1 halinde ihtiyacini karsilamak iizere bagka bir kurulusla anlagsma yapabilir. Bu durumda
tesisleri saglayan kurulusla yazili bir sekilde anlasma yapilir ve anlasmada s6z konusu tesise ait
techizatin nasil ve ne sekilde kullanilacagi acikea belirtilir.

(2) Kurs 3, Kurs 4 ve Kurs 11 i¢in yetki talebinde bulunacak egitim kurum/kuruluslari bu egitimlerde
yeralan goriintii yorumlama egitimi gerekliligini saglamak iizere kursiyerlere yasakli madde ve gercek
bagaj goriintiilerini temin etmeli ve simif ve/veya bilgisayar ortaminda sunmalidir.



Sertifika veya Katilim Belgeleri

MADDE 8- (1)Bu talimatta yer alan ve siav yapilmasi gereken egitimlerin sinav sonucunda talimatta
belirlenen puanit gecen katilimcilara sertifika diizenlenir. Sinav gerektirmeyen egitimlere iligskin katilim
belgesi diizenlenir. Egitimin temel veya tazeleme egitimi oldugu sertifika/katilim belgesi iizerinde
belirtilir.

(2) Yetkili egitim kurumlar1 hazirlayacaklar1 belgelerde egitimi veren kurum/kurulusun adi ve logosunu,
SHGM ‘nin logosu, kurs adimi, egitim alan kisinin ad-soyadini, egitimin baslangic ve bitis tarihlerini,
belge numarasi ve egitimei ve sorumlu yoneticinin ad-soyad imzalarimin yer alacagi sekilde diizenlenir .

(3)Yetkili egitim kuruluglarina SHGM tarafindan bir yetki sayis1 verilir.Her yetkili kurum/kurulus egitim
sertifikas1 veya katilim belgesine SHGM/HGD/egitim kurulusunu yetki numarasi(6rn:HEK/TEK-01),
ait oldugu yil (2014), kursun numarasi(01,...... ,13)/sertifika sayist (0001-.....999) n1 ifade eden bir say1
vermelidir. Ornek sertifika numaras1::SHGM/HGD/TEK-001-2014-01/0001

(4) Sertifikada yer alan sertifika numarasi her yil bagi itibariyla sifirlanarak yeniden baglatilir. Egitimi
birden fazla egitmenin vermesi durumunda sertifika/katilim belgesinde egitmen boliimiine en uzun siire
egitim veren egitmen tarafindan imzalanacaktir.

Egitim Kayitlar

MADDE 9- (1) Hizmet i¢i veya Ticari egitim kurum/kuruluslar giincel ve dogru egitim kayitlari
tutmaktan sorumludur. Egitim kayaitlari, ticari egitim veren kurum/kurulus tarafindan en az 5 yil
hizmet i¢i egitim yetkisi alan kuruluslar tarafindan personel isten ayrildiktan 1 yil sonrasina kadar
elektronik veya kagit ortaminda tutulur. Egitim kayitlar1 Yetkili Otorite veya denetgilerinin istegi
iizerine denetimler sirasinda sunulur.
(2) Yetkili egitim kurum/kuruluslar1 diizenlenen her egitim i¢in asagida yer alan bilgileri i¢eren
kayitlart tutar. Hizmet ici yetkili egitim kurum/kuruluslari personelin dosyalarinda aldiklar1 egitimi
iceren bilgilere yer verebilirler ancak egitimden sorumlu departmanca asagidaki bilgiler bir arada
muhafaza edilmelidir:

a) Kurs Programi

b) Egitmen tarafindan da imzalanmig giinliik yoklama kayztlari,

¢) Diizenlenmis ise liste halinde sinav sonuglari

¢) Egitim sonunda hazirlanan sertifika/katilim belgesi, (Ticari Egitim Kuruluslari i¢in)

d) Elektronik veya kagit ortaminda her bir kursiyerin sinav kagitlari

Cezai Yaptirimlar

MADDE 10- (1)Yetkilendirilen kurum/kuruluslar Genel Miidiirliik tarafindan haberli veya habersiz
olarak denetlenebilirler. Yapilan denetimlerde ;

a) llgili egitim kurulusu tespit edilen eksikliklerin ne sekilde ve ne kadar siirede giderilecegini
SHGM’ye yazili olarak bildirir.

b) Bildirimin uygun bulunmasi halinde eksikliklerin giderilme durumu SHGM tarafindan takip edilir.
c) Tahhiit edilen ve SHGM tarafindan uygun goriilen tarihte eksiliklerin giderilmemesi durumunda
ilgili kuruluga 30 giin ilave siire verilir.

¢) 30 gin sonunda da eksikliklerin giderilmemesi durumunda 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik
Kanunu’nun 143’{incti maddesi kapsaminda yayimlanan Sivil Havacilik Genel Midiirliigii Tarafindan
Verilecek Idari Para Cezalar1 Hakkinda Yénetmelik (SHY-IPC) hiikiimlerine gore cezai islem
uygulanir.



d) idari para cezasi sonrasi ilgili kurulusa 30 giin daha siire verilir. 30 giinliik siire sonunda
eksikliklerin devam etmesi durumunda bulgularin 6nemi goézoniinde bulundurularak yetki belgesi
askiya alinir veya iptal edilir.

e) Bu basamaklardan biri veya bir kag1 bulgu ciddiyetine ve tekrarlanma durumuna goére atlanabilir.

(2) Yetkili otorite tarafindan yapilan inceleme ve denetlemelerde, egitmenlerin yeterliligi ile ilgili
bulguya rastlanmasi halinde sartlar saglanincaya kadar yetki belgesi askiya alinir. Adli sorusturmaya
konu olabilecek hususlara rastlanilmasi durumunda adli makamlara su¢ duyurusunda bulunulur.

Egitmenlerin Vasiflar1 ve Yetkilendirilmeleri

MADDE 11- (1) Havacilik giivenligi egitimlerini vermek isteyen kisiler talimatta yer alan
yeterlilikleri saglamak kosulu ile kamu veya ticari egitmen olarak yetkilendirilir.

(2) Havacilik giivenligi egitimlerini vermek icin yetki talep eden kisiler, giivenlik egitmeni yetki
belgesi almak i¢in asagida yer alan belgeleri dilekge/ tist yazi ek’inde SHGM’_ye sunar

a) Universitelerin egitim fakiiltelerinden mezun olmak ve/ veya yetkisi kabul edilen bir egitim
kurulusundan veya uluslararasi bir organizasyondan alinmis egitimcinin egitimi sertifikasina veya
formasyon egitimine sahip olduguna dair egitmen belgesi/sertifikasi, (Ogretim gorevlisi olarak
egitmenlik yapanlarda bu sart aranmaz.)

b) Giincel iletisim bilgileri ve vatandaslik numarasinin yer aldig1 6zgegmisi,
¢)Asagidaki alanlarda bilgi sahibi olduguna dair belge/sertifikalar:

1) Havacilik giivenligi alanindaki ulusal ve uluslararasi mevzuat,

2) Giivenlik sistemleri ve giris kontrol,

3) Yer ve ugus giivenligi,

4) Binis 6ncesi taramalar,

5) Bagaj ve kargo giivenligi,

6) Hava araci giivenlik kontrolleri ve aramalari,

7) Silahlar, yasakli ve tehlikeli maddeler,

8) Terorizm,

9) Giivenlik bilincini artiracagi diigiiniilen diger konular ve tedbirler.

¢) Ucret tarifesinde belirtilen iicretin yatirildigina dair dekont.

(3) Egitmen olmak isteyen tecriibeli kisiler, konular1 bildiklerinden ve temel havacilik giivenligi
politikalarini anladiklarindan emin olmak ig¢in havacilik giivenligi egitmenleri egitimi veya tazeleme
egitimine tabi tutulabilirler.

(4) Her giivenlik egitmen adaymnin belgeleri yetkili otorite tarafindan incelenir ve sahip oldugu
nitelikler degerlendirilir. Bu siire¢ yapilacak yazili veya sozlii sinav seklinde de olabilir

(5)Kamuda hizmet yapan ve kamu giivenlik egitmeni yetki belgesine sahip olmak isteyen kisiler
kurumunun en iist amiri tarafindan imzalanan bir iist yazi ekinde istenen belgeleri gonderirler.
Kamuda c¢alisgan personelden egitmen yetki belgesi {iicreti alinmaz. Ancak bu egitmenler {igilincii
sahislara tcret karsilig1 egitim veremezler.

(6)Havacilik Giivenligi egitmeni olmak isteyen yabanci uyruklu kisilerin ibra ettigi egitim
sertifikalarinin iiyesi oldugumuz uluslararasi organizasyonlar veya uluslar arasi hava tasiyicilart birligi



veya diger iilkelerin sivil havacilik otoriteleri veya bu otoriteler tarafindan onaylanmig kuruluslarca
verilmis olmasi halinde gegerli sayilir.

(7)Bu talimatta bulunan kurslarda yer alan modiillerden iletisim ve beden dili, yonetim liderlik, yakin
koruma teknikleri gibi 6zel ihtisas gerektiren alanlar igin havacilik giivenligi egitim yetkisine sahip
olmasa da konusunda yeterliliginin belgeleyen kisiler tarafindan da verilmesine izin verilir. Ancak
yetkili kurum/kuruluglar bu sekilde ¢alistiracaklar1 egitmenler i¢in egitmenlerin alan yeterliliklerini
gosteren belgelerini ve 6zgegmislerini birlikte SHGM’ ye sunar.

(8) Yetkili otorite tarafindan yapilan denetimlerde havacilik giivenligi egitimleri verilmesi hususunda
ciddi eksikliklere rastlanilmasi halinde egitmen sertifikas1 iptal edilir. Tespit edilen uygunsuzluk
diizeltildiginde egitmen tekrar sertifikasyon siirecine tabi tutulur.

Baslangic ve Tazeleme Egitimleri

MADDE 12- (1) Tim personel gorevlerine baglamadan 6nce uygun modiillerin i¢eriklerini kapsayan
baslangi¢ egitimlerini giivenlik egitimi vermek lizere yetkilendirilmis bir kurulustan alacaktir. Belirli

hedef gruplari igin egitim igerikleri Ek-3’te tanimlanmustir.

(2) Ilgili egitim modiilleri kapsaminda, ilgili personelin giivenlik tedbirlerini uygulamakta yeterli
olmalarini saglamak iizere is-basi-egitiminden gecirilmesi zorunludur.

(3) Giivenlik becerileri ve bilgilerinin giincel tutulmalarini saglamak iizere tiim personele tazeleme
egitimleri verilir. Hedef gruplarina gore tazeleme egitim periyotlari1 Ek-3’te belirlenmistir.

(4) Talimatta belirtilen egitim gereklilikleri gegici veya siirekli/kadrolu olmasina bakilmaksizin tiim
personeli kapsar.
Kursiyerlerin Degerlendirilmesi ve Sertifikasyonu

MADDE 13- (1) Egitim veren kurum/kurulus, 6gretilen materyalin personel tarafindan anlasildigini
uygun sinavlarla teyit etmek {izere prosediirler olugturmalidir.

(2) Ek-3’teki her kurs kursiyerlerin gorevlerini yiriitmek tlizere yeterli goriilmeden once almalari
gereken gecme notlarini belirlemektedir.

(3) Kursiyerin bagarili olamamasi durumunda; Ek-3’te belirlenen hususlar dogrultusunda ilave egitim,
tekrar sinav hakki vb. gibi prosediirler izlenir.

(4) Tarayici personel igin 6zel sertifikasyon prosediirleri SHGM tarafindan yayimlanmis olan SHT-
17.5 sayili Talimat hiikiimlerine gore uygulanir.



UCUNCU BOLUM
Giivenlik-Harici ve Giivenlik Personelinin Secimi ile Egitim Gereklilikleri

Genel Hiikiimler

MADDE 14- (1) Sivil havacilik isletmeleri, personelinin bu Talimatta belirtilen egitimlerinin
eksiksiz ve giincel olmasindan sorumludur.

(2) Bu Talimat eklerinde belirtilen egitimler, ilgili personelin almas1 gereken asgari egitimlerdir. Genel
Miidiirliik, sivil havacilik isletmesinden personelinin giiniin kosullarma uygun ilave egitimler
aldirmasini talep edebilir.

(3)Sivil havacilik egitimi alaninda uluslararasi diizeyde kabul goren uluslararasi kuruluslardan alinan
egitimler, Genel Miudirliikkge yapilacak degerlendirme sonucu bu Talimatin eklerinde yer alan
egitimlerin yerine gecmek iizere kabul edilebilir.

Giivenlik tahditli alanlarda ¢alisan Giivenlik Personeli Secimi

MADDE 15- (1) Bu madde siirekli/kadrolu veya gegici personel olmasina bakilmaksizin giivenlik
tahditli alanlarda tarama, giris kontrol ve diger giivenlik kontrollerini uygulayan giivenlik personelinin
secilmesindeki prosediirleri belirler.

(2) Tim kurum/kuruluglar (Havaalani, terminal, hava araci, kargo, ikram, temizlik, havaalan
tedarikgisi gibi isletmeciler ve diger hizmet saglayicilar1 dahil) personelin uygun kisilik ve beceriye
sahip olup olmadigina karar vermeden 6nce bu boliimdeki prosediirleri takip eder.

(3) Ozgecmis kontrolii, kisinin giivenlik gérevlerini yerine getirmek icin uygun olup olmadiginin
degerlendirilmesinin bir par¢asidir ve adayin ge¢cmis yasantisi, is tecriibesi ile kimlik kontroliinii igerir.
Giivenlik kontrollerini uygulamaktan sorumlu kisilerin 6zge¢mis arastirmasindan sorunsuz ge¢mesi

gereklidir.

(4) Tum adaylar 6zgegmis ve istihdam Oncesi kontrollerinin yapilabilmesi igin asagidaki ayrintilar
igceren bir form doldurur ve imzalar:

a) Mezun olunan okullar,

b) Alnan egitimler,

c) Son 5 yillik veya 16 yasindan itibaren is tecriibesi (hangisi daha kisa ise),

¢) Kisisel bilgiler (dogum tarihi, adres vs),

d) Referans kisiler (is ve kisisel).

e) Verilen bilgilerin eksiksiz ve dogru oldugunun beyani,

f)  Adayin herhangi bir cezadan dolayr mahkumiyetinin olmadiginin beyani,

g) Verilen bilgilerin yaniltict olmasi durumunda bunun igse almay1 reddetme i¢in bir dayanak
olacaginin kabul edildiginin beyan,

g) Verilen bilgilerin teyit edilmesi amaciyla eski igverenler, egitim kurum/kuruluslari, kamu
kurumlar ve verilen referanslar ile temasa gecilmesi konusunda izin,

h) Aday hakkinda adli sicil kayitlar1 dahil 6zgegmis arastirmasi yapilacaginin kabul edildiginin
beyan.

(5) Adayin kimligini pasaport veya niifus ciizdani gibi fotografli bir kimlik belgesi ile kanitlamasi
istenir.



(6) Isveren miimkiin olmasi durumunda en az 2 eski isverenden adaymn gecmisinde giivenlik
konusunda sorun olmadigmin teyidini alir. Aksi yonde bir bilgi adayin ise alinmasi i¢in uygun
olmadigini gosterir.

(7) Adayn kisisel referanslar vermesi durumunda bu referanslardan dogrulama alimir. Isveren bu
referanslarin giivenilirliginden ve iyi niyetinden kafi derecede tatmin olmalidir.

(8) Ozgegmis kontrollerinin sonucuna gore kurum/kurulusun iist diizey ydneticisi adaym uygunluguna
karar verir. Bu karar1 verirken iist diizey yonetici, 6zge¢mis arastirmasindan ve dogrulama siirecinden
elde edilen bilgileri tam ve diizgiin olarak degerlendirir.

(9) Her calisan i¢in se¢cme ve dogrulama siirecinin uygulandigini ispatlayan kayitlar, isveren tarafindan
personel ayrildiktan sonra en az 5 yil daha tutulur.

(10) Giivenlik personelinin 6zgegmis ve istihdam 6ncesi kontrolleri kisi kamuya agik olmayan bilgiye
erisimi iceren herhangi bir giivenlik isine veya egitimine girmeden once tamamlanmis olmalidir.
Kisinin is ve egitim kayitlarinda 28 giinden bazla bir bosluk olmasi halinde sahsin bu boslukta nerede
oldugunu ve ne yaptigini ispatlamasi istenir. Boslugun sebebi ve verilen bilginin dogrulugu teyid
edilir. Ozgegmis kontrolleri 5 y1li asmayan araliklarla diizenli bigimde tekrarlanmalidir.

Giivenlik Personeli Egitim Gereklilikleri
MADDE 16- (1) Giivenlik gorevlerinde c¢alisan personele, gorevlerini yeterli bir standartta
yapmalarina imkan saglayacak baslangi¢ ve tazeleme egitimi verilir.

(2) Giivenlik personelinin egitimleri; Ek-3’te belirtilen hedef gruplarina ve Ek-4’te belirtilen
egitim iceriklerine gore yapilir.

(3) Belli modiillerde egitmenler kendi takdirleriyle, egitimi gelistirmek/pekistirmek amaciyla ilave
metotlar uygulayabilir, farkli materyaller kullanabilirler.

(4) Yetkili otoritenin onayini almak ve bu talimatta belirlenen kurs igeriklerine uygun olmak kosuluyla
sinif derslerinin disinda bagka egitim metotlar1 da uygulanabilir.

Giivenlik Tahditli alanlar disinda Giivenlikte calisan Personelin Se¢cimi

MADDE 17- (1) Bu boliim siirekli/kadrolu veya gegici personel olmasina bakilmaksizin giivenlik
tahditli alanlar disinda tarama, giris kontrol ve diger giivenlik kontrollerini uygulayan giivenlik
personelinin segilmesindeki prosediirleri belirler.

(2) Tim kurum/kuruluslar (Havaalani, terminal ve hava araci isletmecileri ve kargo, ikram, temizlik
gibi isletmeciler ve diger hizmet saglayicilart dahil) personeli ise almanin dogru olup olmayacagina,
kendinden beklenen gorevleri etkin bir bigimde yapabilecek kapasitede olup olmadigina karar
vermeden dnce bu boliimdeki prosediirleri takip eder.

(3) Tiim adaylar agagidaki ayrintilari iceren bir form doldurur ve imzalar:

a) Mezun olunan okullar,

b) Almnan egitimler,

c) Son 5 yillik veya 16 yasindan itibaren is tecriibesi (hangisi daha kisa ise),
¢) Kisisel bilgiler (dogum tarihi, adres vs),

d) Referans kisiler (is ve kisisel).

e) Verilen bilgilerin eksiksiz ve dogru oldugunun beyant,

f)  Adayin herhangi bir cezadan dolay1 mahkumiyetinin olmadiginin beyani,



g) Verilen bilgilerin yaniltict olmasi durumunda bunun ise almayi reddetme igin bir dayanak
olacaginin kabul edildiginin beyani,

g) Verilen bilgilerin teyit edilmesi amaciyla eski isverenler, egitim kurum/kuruluslari, kamu
kurumlar ve verilen referanslar ile temasa gecilmesi konusunda yetkilendirme,

h) Aday hakkinda adli sicil kayitlari dahil 6zge¢mis arastirmasi yapilacaginin kabul edildiginin
beyani.

(4) Adaym kimligini, pasaport veya niifus ciizdam gibi fotografli bir kimlik belgesi ile kanitlamasi
istenir.

(5) Adaym is ve egitim kayitlarinda 28 giinden bazla bir bosluk olmasi halinde sahsin bu boslukta
nerede oldugunu ve ne yaptigini ispatlamasi istenir. Boslugun sebebi ve verilen bilginin dogrulugu
teyid edilir. Her durumda o6zgegmis kontrolleri 5 yili agsmayan araliklarla diizenli bigimde
tekrarlanmalidir.

(6) Ayrica, isveren miimkiinse en az 2 eski igverenden adayimn gegmisinde giivenlik konusunda sorun
olmadiginin teyidini alir. Aksi yonde bir bilgi adayin ige alinmasi i¢in uygun olmadigini gosterir.

(7) Isveren tarafindan ise alim oncesi yapilan degerlendirmeler s6z konusu kisinin havaalani giris karti
almaya hak kazanmasina yol agmaz. llgili mevzuat cercevesinde degerlendirme Havaalan1 Miilki Idare
Amirligi/ Sivil Havacilik Genel Midiirliigi tarafindan yapilir.

Giivenlik Harici Personelin Egitim Gereklilikleri

MADDE 18 - (1) Giivenlik-harici personelin egitimleri; EK-3’te belirtilen hedef gruplarina ve Ek-4’te
belirtilen egitim igeriklerine gore yapilir.

(2) Tum giivenlik-harici personele, havacilik giivenligine karsi tehdit veya riskleri iceren hem
baslangi¢c hem de tazeleme egitimleri verilir. Ayrica bu personel, havacilik giivenligine kars1 bir tehdit
teskil edebilecek her olayi ilgili birimlere bildirmek tizere talimatlandirilir. Tiim giivenlik—harici
personele 1 saati sahada bilgilendirme olmak iizere 4 saatlik giivenlik bilinci egitimi verilir. Hava
kargo acentasi, bilinen gonderici, ikram sirketleri, havaalani tedarik sirketleri gibi sirketlerde calisan
ve glivenlik tahditli alana gegecek veya ucaga yiiklenecek malzemelere erisimi olan personele ise bu
egitim saha uygulamasi olmaksizin verilir.

(3) Ilave olarak, normal islerinin bir pargasi olarak giivenlik tedbirlerinin uygulanmasinda gérevi olan
tim giivenlikle ilgili giivenlik-harici personel, gorevlerini yeterli bir standartta yapmalarim saglamak
tizere, bu talimatta bulunan ilgili diger egitimlerin hem baslangi¢c hem de tazeleme egitimini alir.

(4) Giivenlik harici personelin 6zge¢mis ve istihdam Oncesi kontrolleri kisi kamuya agik olmayan
bilgiye erigimi igeren herhangi bir giivenlik egitimine girmeden 6nce tamamlanmig olmalidir
DORDUNCU BOLUM
Giivenlik Personelinin Siniflandirilmasi ve Vasiflari
Giivenlik Kontrol Noktas1 Amirlerinin/Seflerinin Vasiflar
MADDE 19- (1) Giivenlik kontrol noktalarindaki personelin performansindan ve giivenlik
kontrollerinin uygunlugunun izlenmesinden sorumlu giivenlik kontrol noktas1 amirleri/sefleri, asagida

belirtilen hususlara sahip personelden segilir:

a) Arama ve tarama gorevlerinde egitim,
b) Giivenlik cihazlar bilgisi,



¢) Tarayici olarak en az 2 sene ¢alismis olmak veya havacilik giivenliginde en az 3 sene ¢aligmig
olmak.

Giivenlikten Sorumlu Yetkili Yoneticilerinin Vasiflar:

MADDE 20- (1) Hava araci, havaalani, terminal isletmecilerinin, yer hizmeti ve ikram kuruluslari,
yetkili kargo acenteleri ile 6zel gilivenlik hizmeti veren kuruluslarin giivenlik uyumlulugundan
sorumlu—ydneticileri SHGM tarafindan yayimlanan SHT-17.3 sayili Talimat hiikiimlerine gore
yetkilendirilmis olmalidir.

Tarayicilarin Vasiflan

MADDE 21- (1) Arama ve tarama gorevlerinde ¢alistirilan kisiler bu gorevleri yapabilecek yeterlikte
olmalidir. Bu kapsamda agagidaki kriterler aranir:

a) Saglikli olmak, yeterli giice sahip olmak, gorevlerini yapmalarini engelleyici diizeyde bedensel
yetersizlige sahip olmamak,

b) Gozliikle/lensle veya gozlikksiiz bir ara¢ plakasini 23 m, siselerin ve spreylerin tizerindeki
etiketleri ise 30-50 cm mesafeden okuyabilmek,

c) Renkli x-ray cihazlarmi kullanabilmek, farkli renklerdeki havaalani giris kartlarini ve arag
plakalarimi kontrol edebilmek iizere renk algilamasina sahip olmak, renk korii olmamak,

¢) Isitme cihazi yardimiyla veya cihazsiz telsiz ve telefon konusmalarim, giivenlik cihazlar tarafindan

verilen sinyalleri/alarmlar1 ve sessiz bir odada 2.5 metre uzakliktan sohbet eden insan sesini

duyabilmek,

d) Bagimlilik yapici yasadist maddeler ve alkol bagimlis1 olmamak,

e) Gorevlerini etkin bi¢imde yapmak i¢in gozlemleme ve konsantrasyon giiciine sahip olmak.

(2) Kisinin 5 yilda bir yukarida yer alan kriterleri tasidigina dair tam tesekkiillii bir saglik kurulusun
Psikiyatri ,G6z, Kulak-Buran -Bogaz Dahiliye boliimlerinden alinacak rapor ile kanitlamasi gerekir.

BESINCi BOLUM
Sertifikasyon ve Onay

Genel Hiikiimler

MADDE 22- (1) Kisilerin, kabin bagajlarinin, ugakalt1 bagajlarin, kargo ve postanin, sirket postasi ve
malzemelerinin, ikram ve havaalan tedariklerinin taranmasinda, araglarin aranmasinda, giris kontrol,
gbzetim ve devriye ile gorevli giivenlik personeli:
a) Ilk sertifikasyon veya onay siirecine tabii tutulur,
b) X-ray, EDS ve giivenlik tarayicisi kullanan tarayici personel her 3 senede bir tekrar
sertifikasyona tabii tutulur,
c) Tum diger giivenlik personeli her 5 senede bir tekrar sertifikasyon veya onaya tabii
tutulur.
d) Tekrar sertifikasyon veya onay siirecinin basari ile tamamlayamayan aday 3 aylik siire
icerisinde basarili olamaz ise yaptigi gorevde devam edemez.

Tarayicilarin Sertifikasyonu

MADDE 23- (1) Sertifikasyon prosediirlerinin ana amaci gerekli standartlara tutarli ve glivenilir bir
bicimde ulasilmasim saglamaktir. Bu sebeple, yetkili otorite tarayicilarin performansini objektif olarak
6lemek igin sertifikasyon testlerinin uygulanmasini ve kullanilmasini saglar. Bu testler istatistiksel
olarak adil, giivenilir, gecerli ve standartlastirilmis olmalidir.



(2) Tarayic istihdam eden her kurum/kurulus, personelinin bu talimat hiikiimlerine uygun sekilde
sertifikalandirilmis olmasindan sorumludur.

(3) Yetkili otorite bu talimata uygun egitimlerden gegmis ve egitim aldigi kurum/kurulusta pratik
sinavi gegmis tarayicilarin sertifikasyonunu yapar/yaptirir.

(4) 11k defa tarayic1 sertifikasi alacak veya mevcut belgesini yenileme talebinde bulunacak tarayicilar
SHT17-5 sayili Talimat hiikiimlerine gore sinavdan basarili olmalari halinde sertifikalandirilirlar.

Onemli Hususlar

MADDE 24- (1) Her tarayici, sertifikalandirildiktan sonra her—2 3 yilda bir periyodik olarak
sertifikasyon testlerine tabi tutulur.

(2) Baslangig sertifikasyonu asagidaki 6geleri igerir:

a) Bir teorik sinavi,
b) Bir goriintii yorumlama sinavi,

(3) Adayin kontrol noktasindaki tarama cihazlarini dogru kullanip kullanmadiginin degerlendirmesini
Olcen pratik sinav egitim sonunda yapilir. Adayin egitimi tamamladigina dair diizenlenen belgede
adayn pratik sinavi gegme notu da belirtilir. Pratik sinavin igerigi yetkili otorite tarafindan belirlenir.

(4) Periyodik sertifikasyon, goriintii yorumlama sinavi ve bir teorik siavi igerir.

(5) Sertifikasyon testleri yetkili otorite veya yetkilendirdigi kisilerin (6rnegin onayli giivenlik
egitmeni) gdzetiminde gergeklestirilir.

(6) Her aday sertifikalandirilmak i¢in tiim sinavlar1 basariyla tamamlamak zorundadir. Eger bir veya
daha fazla sertifikasyon 6gesi basariyla tamamlanamazsa ilgili sinavlar1 3 ay igerisinde 1 kere daha
tekrar almasina izin verilir. Ayni testte 2 defa basarisiz olan aday, baglangi¢ egitimine tabii tutulduktan
sonra bir kez daha sertifikasyona girme hakki verilir. Ancak, tiim sinavlar bagartyla tamamlanirsa aday
tarayici personel olarak sertifikalandirilir.

(7) Periyodik sertifikasyonun herhangi bir 6gesini basariyla tamamlayamayan adayn sertifikasyonunu
basarili bir bicimde tamamlayincaya kadar tarayici gorevi disinda farkli giivenlik goérevlerinde
kullanilmasi diistiniilmelidir.

(8) Tium sertifikasyon sinavlarini basariyla gecen adaylara istihdam edildikleri kurum kuruluslarca
deneyimli bir personel gozetiminde gercek ¢alisma alaninda 40 saatlik isbasi egitim (15 saati cihaz
kullanimi ) verilir. Isveren kurum/kurulus isbasi egitimin tamamlandigma ve adaymn yeterli
goriildiigiine dair yetkili otoriteye bilgi verir.

Teorik Sinav

MADDE 25- (1) Teorik siav; talimatta belirtilen konular1 igermelidir. Ayrica operasyonel, teknik ve
sivil havacilik giivenligi ile ilgili genel konular1 da kapsadigi gibi, egitim siiresince 6gretilen konulara
da uygun olarak yapilir.

Goriintii Yorumlama Sinavi

MADDE 26- (1) Tarayicilar, hangi maddelerin yasakli oldugunu ve bunlarin yolcu/personel

bagajlarinin, kargo posta ve tedariklerin cihaz goriintiilerinde nasil goriindiigiinii bilmek zorundadir.
Bu durum, yasakli maddeler testi kullanilarak degerlendirilir. Bu testte, ulusal ve uluslararasi yasakli



maddeler listelerine uymak i¢in bircok farkli gizlenmis nesne kullanilir. Bu test birden fazla yasakli
madde igeren x-ray goriintiilerinin yani sira, bir miktar da temiz bagaj goriintiisii icerir.

(2) Goriintiilerin yorumlanmasi i¢in verilen siire kontrol noktalarinda inceleme igin harcanan siireye
yakin olmalidir. Adaylar her bir x-ray goriintiisiiniin temiz mi yoksa siipheli mi (bagajin ilave kontrolii
veya acilip elle aranmas1 gerektigi durum) oldugunu belirtmelidir. ilave olarak adaylardan yasakli
maddeleri tanimlamalart istenir.

(3) Test puanlamasinda, basarili olarak tespit edilen Kirli bagajlarin yani sira bagajda yasakli madde
olmamasina ragmen yanlig yorumlanan goriintiiler de degerlendirilir.

(4) Testleri hazirlarken, yasakli maddelerin tespit edebilme ihtimalinin sadece yasakli maddeyi
tanimaya bagli olmadigi, bunun yani sira yasakli maddenin bagajdaki pozisyonu, doniikliigii, bagajin
karmagikligr ve maddenin diger objelerin ardina ne kadar gizlendigine de bagli oldugu gbz Oniinde
bulundurulur. Bu hususlari1 da goz oniinde bulundurarak farkli zorluk derecelerinde goriintiiler iceren
ayr1 testler hazirlanir. Sadece bir test uygulanmasi durumunda, farkli zorluk derecelerini iceren
goriintiiler kullanilir. Bu testlerin her bir aday i¢in adil olmas1 saglanir.

Pratik Sinav
MADDE 27- (1) Pratik sinav agagidaki konularda yeterliligi 6lcer:

a) Sahada kullanilan giivenlik cihazini kullanabilme ve cihazlarla ilgili emniyet/saglik konularmi
anlayabilme kabiliyeti,

b) Kullanilan x-ray, EDS ve Giivenlik tarayicist sistemlerindeki farkli fonksiyonlarin kullanimi ve
uygulanabilir ise renklerin anlamini ifade edebilme,

€) Yolcu ve bagajlarin dogru yontemleri kullanarak elle aranmasi ve taranmasi, yetenegi,

¢) Yolculara yaklasim ve kritik durumlarda uyulmasi gereken davranis kurallari.

Tarayicilar haricindeki giivenlik personelinin onayi

MADDE 28- (1) Arag aramalar1 , devriye, CCTV , nobet gibi giivenlik gorevleri yerine getiren
gtivenlik personelinin tedbirleri standart ve yeterli bir sekilde uygulamalarim saglamak tizere
Havaalan1 Miilki Idare Amirligi tarafindan onaylanir.

(2) Onay siirecine iliskin detaylar ve siav igerigi yetkili otorite tarafindan bildirilir.

Sertifikasyon kayitlar

MADDE 29- (1) Sertifikasyon ve onay kayitlari tim sertifikali ve onayli personel igin minimum
calistiklar siirece muhafaza edilir.

ALTINCI BOLUM
Yetkili Kurum/Kuruluslar ve Sorumluluklari

Yetkili Otorite

MADDE 30- (1) Yetkili Otorite Sivil Havacilik Giivenlik Egitim ve Sertifikasyon Talimati’nin

gelistirilmesi, gilincellenmesi, koordinasyonu ve uygulanmasmin denetiminden sorumludur. Bu
baglamda Yetkili Otorite:



a) Bu talimatin MSHGP hiikiimlerini karsilamasini saglamak,

b) Sec¢im ve egitim gerekliliklerinin tiim ilgili kurum/kurulus tarafindan bilinmesini saglamak,

c) Egitim programlarini hazirlama asamasinda kurum/kuruluslara, rehberlik ve tavsiyelerde
bulunmak,

¢) Egitim metotlarini ve egitimin teknik igerigini denetleyerek, bu talimatta belirlenen segme, egitim

ve sertifikasyon standartlarinin saglandigindan emin olmak,

d) Egitimlerin bu talimata uygun ve etkin bir sekilde verilmesini denetlemekten sorumludur.

(2) MSHGKKP zorunluluklarin1 yerine getirmek ve bir ¢ok degisik egitim programlar1 arasinda
tutarliligi saglamak i¢in Yetkili Otorite; havacilik giivenligi ile ilgili diger kurum/kuruluslar tarafindan
verilen egitimin kalitesini incelemek tizere filmler, videolar, slaytlar, taklit silahlar ve patlayicilar gibi
egitim gereclerine, egitim programlarina ve ders notlarina erigim hakkina sahip oldugu gibi egitmen ve
ogrenciler ile miilakat yapma hakkina da sahiptir.

Kamu Kurumlar

MADDE 31- (1) Havacilik giivenligi tedbirlerinin uygulanmasinda gorev alan kamu kurumlar1 da bu
talimatin uygulanmasinda gorev ve sorumluluk sahibidir.

(2) Bu sebeple, kamu kurumlari da;

a) Talimatin hiikiimlerini uygulamaktan,

b) Kendi personelinin ve kendileri adina ¢alisan bagka kurum/kurulus personelinin de bu talimatta
belirlenen sartlara uygun olarak secilmelerini, egitilmelerini ve sertifikalandirilmalarini
saglamaktan sorumludur.

(3) Kamu kurumlart kendi se¢im ve egitim programlarini hazirlamaktan, gilincellemekten ve
uygulamaktan sorumludurlar. Bunlarin bu talimat hiikiimleriyle uyumlu olmasi ve havacilik giivenligi
ile ilgili tiim personeli kapsamasi gerekmektedir. Bu programlar asagidaki hususlari icerir:

a) Personel se¢me kriterleri,

b) Farkli gorevler i¢in gerekli minimum vasiflar,
c) Baslangig¢ egitimi (igerik vb),

¢) Is-basi egitim (uygulanabilir ise),

d) Tazeleme egitimi (igerik, siklik vs),

e) Egitim dokiimanlari, materyalleri ve geregleri,
f)  Ornek smav kagitlar,

(4) Bu egitim programlar1 Yetkili Otoriteye incelenmek ve onaylanmak iizere sunulur ve uygulanmasi
yetkili otorite tarafindan denetlenir.

Diger Kurum/Kuruluslar

MADDE 32- (1) Havacilik sektoriinde faaliyet gosteren tiim 6zel / kamu kurum/kuruluslar (
havaalani, terminal ve hava arac1 isletmecileri, kargo antrepolari, yetkili kargo acenteleri temizlik ve
ikram kuruluglari, havaalani tedarikgileri ve onlarin adina havacilik giivenligi tedbirlerini uygulamakla
ilgili olarak calisan 6zel giivenlik sirketleri ) bu Talimatin hiikiimlerini uygulamaktan havacilik
giivenligi konusunda g¢alisan kendi personelini ve kendileri adina galisan baska kurum/kurulus
personelinin bu Talimatta belirlenmis olan sartlara uygun olarak secilmelerini, egitilmelerini ve gerekli
ise sertifikalandirilmalarini saglamaktan sorumludur.



(2) Yukarida adi gegen kurum/kuruluslar havacilik giivenligi ile ilgili olarak calisan personeli igin bu
Talimat hiikiimlerine uygun olarak kendi egitim programlarimi hazirlamaktan, uygulamaktan ve
giincellenmekten de sorumludurlar. Bu programlar asagidaki hususlar1 icermelidir:

a) Personel se¢me kriterleri,

b) Farkli gorevler i¢in gerekli minimum vasiflar,
c) Baslangig egitimi (icerik vb),

¢) Is-basi egitim (uygulanabildigi durumlarda),

d) Tazeleme egitimi (igerik, siklik vs),

e) Egitim dokiimanlari, materyalleri ve geregleri,
f)  Ornek smav kagitlari.

(3) Bu egitim programlar1 Yetkili Otoriteye incelenmek ve onaylanmak iizere sunulur ve uygulanmasi
yetkili otorite tarafindan denetlenir.

(4)Miilki Idare Amirleri 9707 sayili Yonetmeligin 29 uncu maddesinde yer alan yiikiimliiliiklerini bu
Talimatta yer alan hiikiimlere uygun olacak sekilde yapilmasini saglarlar.

ALTINCI BOLUM
Gecici Maddeler, Istisnalar ve Son Hiikiimler

Istisnalar

MADDE 33- (1) Daha 6nceden personelin ilgili modiillerin i¢erigine uygun olarak egitim aldiklarinin
kayitlar ile ispatlanmasi durumunda, yetkili otorite tarafindan yukarida bahsedilen hiikiimlere bazi
istisnalar getirilebilir. Bu tiir istisnalara, ilgili kurum/kurulusun egitim programinda yer verilir.

(2) Tarayic1 personel olarak kamu gorevi yapanlar bu gorevlerinde bulunduklar siirece sertifikasyon
iicretinden muaftirlar.

Yiiriirliige Girme
MADDE 34- (1) Bu talimat imzalandig tarihte tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 35- (1) Bu talimat Sivil Havacilik Genel Miidiirii tarafindan yiirtitiiliir.



Bu Talimatta Yer alan Egitim Bashklar:

0-

10-

11-

12-

13-

Gtivenlik Bilinci Egitimi

Temel Sivil Havacilik Giivenligi Egitimi
Kontrol Noktas1 Giivenlik Uygulamalar1 Egitimi
EDS Operatorliigii Egitimi

Yer Hizmetleri Giivenligi Kursu-Yolcu

Yer Hizmetleri Gilivenligi Egitimi-Bagaj,Kargo
Kokpit ve Kabin Personeli Giivenlik Egitimi
Ikram Giivenligi Kursu

Ucak Temizlik Giivenligi

Temel Kargo Giivenligi Kursu

Hava Kargo Tarama Kursu

Giivenlik Yonetimi Kursu

Ugak Ozel Giivenlik Hizmet ve Denetimi Kursu

EK-1



EK-2
HEDEF GRUPLAR

e Giivenlik Personeli — hava alani isletmecileri, hava araci isletmecileri, ikram, yer hizmeti ve
temizlik sirketleri ile diger kuruluslar tarafindan istihdam edilen veya onlarin adina ¢alisan ve
temel gorevi giivenlik dnlemlerini uygulamak olan asagidaki personel:

1. Giivenlik yoneticileri ve yardimcilari, egitmenleri

2. Devriye, nobetci v.b. havaalaninda gorevli giivenlik personeli,

3. Yolcu ve kabin bagaji taramasinda gorevli operatdrler ve tahditli alanlara ve tahditli
alanlarin kritik bolgelerine giris kontroliinde gorevli personel,

4. Ucak alt1 bagaj taramasinda konvansiyonel x-ray cihazlarin1 kullanan tarayici

personel,

Ugak alt1 bagaj taramasinda kullanilan EDS sistemlerinde gorevli tarayici personel,

Hava kargonun x-ray ile taranmasinda veya elle aranmasinda gorevli tarayici personel.

7. Havayolu posta ve malzemeleri, ugak igi tedarikleri ve havaalani tedariklerinin
taranmasinda gorevli personel.

8. Arac¢ aramalarinda gorevli personel

9. Ugak 6zel giivenlik hizmet ve denetiminde gorevli 6zel giivenlik personeli

oo

e Giivenlik tedbirlerinin uygulanmasiyla ilgili olan giivenlik-harici personel- hava
meydani/terminal igleticileri, hava araci isleticileri, yer hizmet kuruluslari, ikram ve temizlik
isletmeleri ve diger isletmelerde istihdam edilen veya onlarin adina calisan  havacilik
giivenligi gorevlerinde sorumlulugu olan tiim personel:

1. Hava araci isleticileri (yer hizmeti kuruluglar1 da dahil) check-in, bording ve pe¢
operasyon personeli,

2. Ucak altina gonderilen yolcu bagajlarinin  taginmasindan/yiiklenmesinden

/bosaltilmasindan ve elleclenmesinden (handling) sorumlu tiim personel,

Kokpit ve kabin personeli,

Ugak ikram personeli,

Ugak temizlik personeli,

Havaalani tedariklerinin bilinen tedarikgilerinde c¢alisan personel

Yetkilendirilmis kargo/posta acentesi tarafindan istihdam edilen hava kargo

giivenliginden direkt olarak sorumlu olmasa da en azindan havacilik gilivenliginin

amaglarma asina olmasi gereken tiim personel,

8. Hava kargo/postanin evrak isleriyle ilgilenen personel de dahil hava kargo/postanin
hazirlanmasinda/elleglenmesinde (handling) ¢alisan personel,

9. Yolcu ve kargo ugaklarinin ikram malzemelerinin hava aracina nakliyesinde gorevli
stiriiciiler.

10. Sadece kargo tasiyan havayolu isletmesinin hava kargonun ugaga yiiklenmesinde
gorevli personeli.

11. Hava Trafik Yonetim Hizmetini veren personel (ATM Personeli ).

Nogk~ow

e Giivenlik-harici personel (tamami) — hava meydani/terminal igleticileri, hava araci
isleticileri, yer hizmet kuruluslari, ikram ve temizlik isletmeleri ve diger isletmelerde istihdam
edilen veya onlarin adma calisan diger kuruluslarin personeli, havacilik gilivenligi
gorevlerinde direkt olarak gorevli olmayan ancak tahditli alanlara giris yetkisine sahip tiim
personel.



EK-3
HER BiR HEDEF GRUP iCiN EGiTiM GEREKLIKLERi

KURS -1 Giivenlik Bilinci Kursu

Hedef Grup: Giivenlik Harici Personel (hepsi) — Sivil Havacilik Giivenligi ile ilgili
direk iligkili olmay1p, giivenlik tahditli alanlara giris izni olan havaalanm
ve havayolu isleticisi ikram, temizlik sirketi vb. ve adlarina ¢alisan yer
hizmeti kuruluslar1 tarafindan istihdam edilen personel.

Egitim Icerigi: Modiil 1

Egitim Hedefi: Egitimin ana hedefi hava alanlarinda degisik birimlerde calisan
personelin sivil havacilik giivenliginin 6énemini anlamasinin saglanmasi
ve sivil havaciliga yonelik yasadisi eylemlerden korumaya katkida
bulunmalarin1 saglamaktir. Giivenlik bilgileri ve becerilerinin giincel
tutulmasini saglamak iizere personele periyodik egitim verilir.

Asgari Siire: Kurs, bir saat saha calismasi dahil asgari 4 saat olmalidir. Baslangic ve
tazeleme egitimine %2100 devam mecburiyeti vardir.

Degerlendirme: Baslangi¢ ve tazeleme egitiminin anlasildigina dair sinav diizenlenir ve
bu smavdan % 70 gegme notu aranir.

Baslangic Egitimi: Baglangic egitimini personelin gdreve baslamadan Once almasi
gerekmektedir.

Tazeleme Egitimi: Tazeleme Egitimi her 5 yilda bir veya sivil havacilik giivenligi alaninda
6 ay calismamis olanlar i¢in ise baslamadan once verilir. Egitim siiresi
en az 2 saat olmalidir.



KURS -2

Hedef Grup:

Egitim Icerigi :

Egitimin hedefi:

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangi¢ Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Temel Sivil Havacilik Giivenligi Kursu

Havaalan1 Giivenlik Personeli(Yolcu/Personel , yanlarinda tasidiklar
esyalar/kabin bagaj1 taramasi haricindeki — tahditli alanlara girig
kontrolii, ¢evre glivenligi, devriye, ara¢ aramasi ve gozetim (ndbet,
CCTV) - gorevlerde calisan havaalan1 giivenlik personeli)

Modiil 1
Modiil 2
Modul 18

Kursun temel amaci, sivil havaciligin yasadisi eylemlere karsi korumak
tizere, ilgili gilivenlik personelinin Onleyici giivenlik tedbirleri
uygulayabilmesini saglamaktir.

Kurs siiresi asgari 3 giindiir. Baslangic ve tazeleme egitimine % 80
devam mecburiyeti vardir.

Kursiyerler havacilik giivenligi ile ilgili gorevler icin yeterli
addedilmeden Once, Baslangi¢ ve tazeleme egitimlerinde yapilacak
olan sinavlardan %70 ge¢me notu almalhdir.

Kursiyerlerin bu gorevleri yerine getirebilmesi igin sertifikasyon veya
onay siirecine tabii tutulmasi gerekir.

Personelin giivenlikle 1ilgili konularda gorevlendirmesinden Once
baslangi¢ egitimi almasi zorunludur.

Tazeleme egitimi en az 5 yilda bir veya 6 aydan uzun siire ¢alismaya
ara vermis olan personel goreve donmeden Once verilir.

Tazeleme egitimi, personelin gorevlerini istenen seviyede ylirlitmek
icin yeterliliklerini saglamak {izere modil 1 ve modiil 2‘nin
bilesenlerinden olusur.



KURS -3

Hedef grup:

Egitim Icerigi:
Egitimin Hedefleri:

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangi¢ Egitimi:

Tazeleme Egitimleri:

Kontrol Noktas1 Giivenlik Uygulamalar1 Kursu

Yolcu, personel, kabin bagaji ve ucak alt1 bagaj1 tarama operatorleri
. Havayolu posta ve malzemeleri, ugak i¢i tedarikleri ve havaalani
tedariklerinin taranmasinda goérevli personel.

Modiil 1, Modiil 2, Modiil 3, Modiil 16 , Modiil 18
Kisileri elle arama teknikleri dahil tarama tekniklerinde
uzmanlastirmak, gilivenlik kontrol noktalarinda kullanilan cihazlar,
konvansiyonel x-ray cihazlar1 hakkinda genel bilgi sahibi olmalarini
saglamak ve x-ray operatdrlerinin slipheli ve yasakli maddeleri
tanimlayabilmesi ile uygun onlemler almasini saglamaktir.
Operatorler:
» Taramanin amacini, X-ray sistemlerinin nasil ¢alistigini ve bir
maddenin neden siipheli olarak degerlendirildigini anlamalidir.
= X-ray goriintiilerinin yorumlanmasinda beceri sahibi olmalidir.
» FEkranda silipheli/yasakli madde tespit etmesi halinde ne
yapacagini bilmelidir.
*  Yolcunun ve kabin bagaji ile ugakalti bagajin elle aranmasi
konusunda yeterli olmalidir.
= Bildirme/raporlama prosediirlerini bilmelidir.
Kurs siiresi asgari bes (5) giindiir. Egitim, teorik ve bilgisayar destekli
egitim ile cihaz baginda egitimin birlesiminden olusmalidir. Baslangi¢
ve tazeleme egitimlerinde % 90 devam mecburiyeti vardir.
Tiim tarayici personel, deneyimli bir personel yaninda gercek caligsma
alaninda 40 saat igbasi egitiminden gegirilmelidir.
Bunun en az 15 saati X-ray basinda gergeklestirilmelidir.
Kursiyerler havacilik giivenligi ile ilgili gorevler igin yeterli
addedilmeden 6nce baslangi¢ ve tazeleme egitimlerinde yapilacak olan
sinavlardan ortalama %70gecme notu almalidir. Her bir sinavdan ise
minimum %70 ge¢me notunu saglamalidir

Personelin goreve baslamasina miisaade edilmeden Once baglangic
egitimini almasi zorunludur.

Tazeleme egitimi sinif ortaminda ve/veya bilgisayar destekli egitim
veya TIP kullanilarak igbasi egitim seklinde yapilabilir.

X-ray operatorleri tazeleme egitiminin sinif ortaminda veya bilgisayar
tabanli egitim olmasi durumunda bu personel her 6 ayda minimum 6
saatlik goriintli yorumlama egitimi ve testine tabii tutulmalhdir.

Goriintii  yorumlama egitimi ve testinde kullanilacak goriintii
kiitiiphanesinde en az 250 farkli tehdit nesnesine ait en az 1000 goriintii
yer almalidir. Goriintiiler tehdit nesnelerinin ve bilesen parcalarinin
farkli doniikliklerde kaydedilmis hallerini de igermelidir. Egitim ve
test sirasinda resimler 6ngoriillemez sekilde se¢ilmis olmalidir.
Tazeleme egitiminin TIP yiikli ve kullanilan cihazlarda
gerceklestirilmesi durumunda ise TIP kiitiiphanesi en az 1500 farkli
tehdit nesnesine ait 6000 goriintiiden olusmalidir. Goriintiiler tehdit
nesnelerinin ve bilesen parcalarinin farkli doniikliiklerde kaydedilmis
hallerini de icermelidir. TIP kullanilarak isbasi tazeleme egitimi
yapilabilmesi i¢in ilgili operatoriin toplam ¢alisma siiresinin en az
1/3’linde cihazda ¢alismasi gerekmektedir.

Giivenlik tarayicis1 operatorleri igin tazeleme egitimi gorlnti
yorumlama egitimi ve testinden olusmalidir.



KURS- 4
Hedef grup:

Egitimin Icerigi:

Egitimin amaclar:

Asgari Siire :

Degerlendirme

Baslangic egitime:

Tazeleme egitimi:

EDS Operatorliigii Kursu
Ucak alt1 bagaj taramasinda gorevli EDS operatorleri

Modiil 1 ve Modiil 4 Modiil -16

Tarama tekniklerinde uzmanlastirmak, EDS operatorlerinin siipheli ve
yasakli maddeleri tanimalarin1 ve uygun islemleri yapmalarim
saglamak tizere EDS cihazlar1 ile ¢calismay1 6gretmektir.

EDS operatorleri:

= Taramanin amacini ve EDS sistemlerinin nasil ¢alistigini ve bir
maddenin neden siipheli olarak addedilecegini anlayacaktir.

= EDS goriintiilerinin yorumlanmasinda beceri kazanacak ve
siipheli ve ugak alt1 bagajinda taginmasi yasakli madde tespiti
veya tehdit olmasi durumunda alinacak uygun tedbirleri
ogrenerek, uygulayacaktir.

= Bilgilendirme/raporlama prosediirlerini 6grenecektir.

Kurs siiresi asgari bes (5) giindiir. Egitim, teorik ve bilgisayar destekli
egitim ile cihaz baginda egitimin birlesiminden olusmalidir. Baslangi¢
ve tazeleme egitimlerinde, % 90 devam mecburiyeti vardir.

Tim tarayici personel, deneyimli bir personel yaninda gercek ¢alisma
alaninda 40 saat isbasi egitiminden gecirilmelidir.
X-ray operatorleri, asgari 15 saat X-ray basinda egitim almalidirlar.

Kursiyerler havacilik gilivenligi ile ilgili gorevler icin yeterli
addedilmeden oOnce, baslangic ve tazeleme egitimlerinde yapilacak
olan smmavlardan ortalama %70 ge¢me notu almalidir. Her bir sinavdan
ise minimum %70 ge¢me notunu saglamalidir.

Personelin goreve baslamasina miisaade edilmeden Once baglangic
egitimini almasi zorunludur.

Tazeleme egitimi sinif ortaminda ve/veya bilgisayar destekli egitim
veya TIP kullanilarak igbasi egitim seklinde yapilabilir.

Tazeleme egitiminin sinif ortaminda veya bilgisayar tabanl egitim
olmast durumunda personel her 6 ayda minimum 6 saatlik goriintii
yorumlama egitimi ve testine tabii tutulmalidir.

Goriinti.  yorumlama egitimi  ve testinde kullanilacak goriintii
kiitiiphanesinde en az 250 farkli tehdit nesnesine ait en az 1000 goriintii
yer almalidir. Goriintiiler tehdit nesnelerinin ve bilesen pargalarinin
farkl1 doniikliiklerde kaydedilmis hallerini de i¢ermelidir. Egitim ve
test sirasinda resimler 6ngoriilemez sekilde se¢ilmis olmalidir.
Tazeleme egitiminin TIP yikli ve kullamilan cihazlarda
gerceklestirilmesi durumunda ise TIP kiitiiphanesi en az 1500 farkli
tehdit nesnesine ait 6000 goriintiiden olusmalidir. Goriintiiler tehdit
nesnelerinin ve bilesen parcalarinin farkli doniikliiklerde kaydedilmis
hallerini de igermelidir. TIP kullanilarak isbasi tazeleme egitimi
yapilabilmesi i¢in ilgili operatoriin toplam ¢alisma siiresinin en az
1/3’linde cihazda ¢aligmasi1 gerekmektedir.



KURS -5

Hedef Grup:
Egitimin Icerigi:

Egitimin Hedefi:

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangi¢ Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Yer Hizmetleri Giivenligi Kursu-Yolcu

Hava araci isleticisi check-in, bording ve dispeg personeli ve
havaalaninda gorevli bilet satig personeli ile havaalani veya hava araet
yolu isletmecilerince direkt veya dolayli olarak istihdam edilen ve
potansiyel tehlike arz eden yolcularla karsilasmasi muhtemel tiim
personel

Modiil 1, Modiil 5, Modiil 8, Modiil 17, Modiil 18

Hava araci isleticisi check-in, bording ve dispe¢ ile diger ilgili
personelin, sivil havaciligt yasadisi eylemlere karst korumak iizere
standart bir seviyede Onleyici giivenlik tedbirleri uygulayabilmelerini
saglamaktir,

Kurs siiresi asgari 2 giindiir. Baslangi¢ ve tazeleme egitimlerinde % 80
devam mecburiyeti vardir.

Kursiyerler havacilik  giivenligi ile ilgili gorevlerde yeterli
addedilmeden Once baslangi¢ ve tazeleme egitimlerinde yapilacak olan
yazili stnavdan %70ge¢me notunu almalidir.

Personel goreve baslatilmadan once baslangic egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi personelin gorevlerini yapacak yeterlikte kalmalarini
saglamak {lizere her 5 yilda bir tekrarlanir.Tazeleme egitim siiresi en
az 1 giindiir olmalidur.



KURS -6
Hedef grup:

Egitimin Icerigi :

Egitimin Amaci :

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangic Egitimi:

Tazeleme Egitimi :

Yer Hizmetleri Giivenligi Egitimi-Bagaj,Kargo Kursu

Ugak alt1 bagaj/kargonun elleslenmesinde (handling) ve ucak altina
gonderilen yolcu Dbagajlarinin ve kargonun hava aracina
yiliklenmesi/bosaltilmasinda ve yolcu/bagaj eslestirmesinde gorevli tim
personel.

Modiil 1, Modiil 6, Modiil 16

Bagaj yiikleyicilerinin giivenlikle ilgili uygulamalar hakkinda bilgi
sahibi olmalarm1 ve gorevlerinin bir parcast olarak bunu
uygulamalarini saglamaktir.

Kurs asgari 2 giin olmalidir. Baglangi¢ ve tazeleme egitimlerinde % 80
devam mecburiyeti vardir.

Kursiyerler havacilik giivenligi gorevlerini yiiriitmek iizere yeterli
addedilmeden 6nce baslangic ve tazeleme egitimlerinde yapilacak olan
yazili sinavdan %70ge¢me notunu almalidir.

Personel goreve baglatilmadan 6nce baglangi¢ egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi her 5 yilda bir alinir. Egitim Modiil 1’in dzeti ve
Modiill 6’nin ilgili bilesenlerinden olusur. Egitim asgari 1 giin
olmalidir.

Personel bilgileri ve yaklasimlarinin giincel tutulmasi i¢in periyodik
bilgilendirmeler yapilir.



KURS -7
Hedef grup:

Egitim Icerigi

Egitimin Hedefi:

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangic Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Kokpit ve Kabin Personeli Giivenligi Kursu
Kokpit ve Kabin Ekibi ve hava aract korunmasindan sorumlu personel

Modiil 1
Modiil 7
Modiil 8
Modil 18

Kokpit ve kabin ekibinin, ve hava araci korumasindan sorumlu
personelin sivil havacilik giivenligi konusunda belirlenen gorev ve
sorumluluklarini etkin bir sekilde uygulayabilmelerini saglamaktir.

Kurs siiresi asgari 3 giindiir. Baglangi¢ ve tazeleme egitimlerinde % 80
devam mecburiyeti vardir.

Kursiyerler havacilik giivenligi ile gorevlerinde yeterli addedilmeden
once baslangic ve tazeleme egitimlerinde yapilacak olan yazili
smavdan %70gecme notu almalidir.

Personel goreve baslatilmadan once baslangic egitimini almak
zorundadir.

Hava araci korunmasinda sorumlu personelin Modill 1 ve 7 ilgili
boliimleri konusunda egitilmeleri yeterlidir.

Tazeleme egitimi en az 5 yilda bir veya 6 aydan uzun siire ¢aligmaya
ara vermis olan personel goreve donmeden Once verilir. Egitim asgari 1
giin olmalidir.



KURS -8
Hedef grup:

Egitimin Icerigi:

Egitim Hedefi:

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangic Egitimi

Tazeleme Egitimi:

Tedarik Giivenligi Kursu-

Ucak igci tedarikleri, havaalani tedarikleri, sirket postas1 ve malzemeleri
giivenlik kontrollerini uygulayan personel ile siirliciiler dahil ugak igi
tedarik ve havaalani tedarik firmalarinda ¢alisan personel .

Modiil 1
Modiil 9
Modil 12

Sivil havaciligi yasadist eylemlere karsi korumak iizere standart bir
seviyede alinacak onleyici ve koruma giivenlik tedbirlerinin Ikram
Personelince uygulanabilmesini saglamaktir.

Kurs siiresi asgari 1 gilindiir. Baslangi¢ ve tazeleme egitimlerinde %
80 devam mecburiyeti vardir.

Teorik bilgi yazili, pratik bilgi ise uygulama ile test edilmelidir.
Kursiyerler baglangic ve tazeleme egitim sonunda yapilacak olan
yazili sinavdan %70gecme notu almalidir.

Personel goreve baslatilmadan o©nce baslangic egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi her 5 yilda bir yapilir. Bu egitim, Onceki
egitimlerden itibaren meydana gelen degisikliklere ve gelismelere de
deginmelidir. Kurs siiresi asgari 4 saattir.

Personel bilgilerinin ve yaklagimlarinin giincel tutulmasi i¢in periyodik
bilgilendirmeler yapilir.



KURS -9
Hedef Grup:

Egitimin Icerigi:

Egitimin Hedefi:

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangic Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Hava araci Temizlik Giivenligi Kursu
Hava araci temizlik personeli

Modiil 1
Modil 10

Temizlik personelinin, sivil haveiligi yasadisi eylemlere karst korumak
iizere standart bir seviyede Onleyici giivenlik tedbirleri hakkinda bilgi
sahibi olmalarini ve uygulamaya sokmalarini saglamaktir.

Kurs sitiresi asgari 1 glindiir.. Baslangi¢ ve tazeleme egitimlerinde %
80 devam mecburiyeti vardir.

Teorik bilgi yazil, pratik bilgi ise uygulama ile test edilmelidir.
Kursiyerler baslangic ve tazeleme egitimi sonunda yapilacak olan
yazili sinavdan %70 gegme notu almalidir.

Personel goreve baslatilmadan once baslangic egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi her 5 yilda bir yapilir. Kurs siiresi asgari 4 saattir.
Bu egitim, dnceki egitimlerden itibaren meydana gelen degisikliklere
ve gelismelere de deginmelidir.

Personel bilgilerinin ve yaklagimlariin giincel tutulmasi i¢in periyodik
bilgilendirmeler yapilir.



KURS - 10
Hedef grup:

Egitim Icerigi:

Egitim Hedefi:

Asgari sure:

Degerlendirme:

Baslangi¢ Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Temel Kargo Giivenligi Kursu
Yetkilendirilmis kargo/posta kurum/kurulusu tarafindan istihdam
edilen hava kargonun taranmasindan sorumlu giivenlik personeli
haricindeki giivenli kontrollerini n uygulanmasindan sorumlu personel
dahil tiim personel ve stiriiciiler

Modiil 1

Modiil 11
Modiil 12
Modiil 16

Personelin havacilik giivenliginin 6nemini anlamalarint ve sivil
havacilig1 yasadis1 eylemlere karsi korumak iizere standart bir seviyede
Onleyici ve koruma gilivenlik tedbirleri uygulayabilmelerini
saglamaktir.

Kurs siiresi asgari 1 glindiir. Baglangic ve tazeleme egitimlerinde % 80
devam mecburiyeti vardir.

Teorik bilgi yazili, pratik bilgi ise uygulama ile test edilmelidir.
Kursiyerler baslangic ve tazeleme egitimi sonunda yapilacak olan
yazili stnavdan %70ge¢cme notu almalidir

Personel goreve baslatilmadan Once baslangic egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi her 5 yilda bir yapilir .Bu egitim, 6nceki egitimlerden
itibaren meydana gelen degisikliklere ve gelismelere de deginmelidir.
Kurs siiresi asgari 4 saattir.

Personel bilgilerinin ve yaklagimlarinin giincel tutulmasi i¢in periyodik
bilgilendirmeler yapilir.



KURS - 11
Hedef grup:

Egitim Kapsami:

Egitimin Hedefi:

Asgari Siire:

Degerlendirme:

Baslangi¢ Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Hava Kargo ve Posta Tarama Kursu

Hava kargo tarayicilari (hava kargonun X-ray cihazi ile taranmasinda
ve gorevli personel)

Modiil 1

Modiil 13

Modiil 16

Personeli, elle arama dahil kargo ve posta tarama tekniklerinde
ustalagtirmak, x-ray operatorlerinin Konvansiyonel x-ray cihazlari
ETD ve Metal Dedektorler hakkinda genel bilgi sahibi olmalar ile
sipheli ve yasakli maddeleri tamimlayarak, uygun Onlemleri
alabilmelerini saglamaktir.

Personel:

» Taramanin amacini, Konvansiyonel x-ray sistemlerinin nasil
calistigtni  ve  bir maddenin  neden siipheli olarak
degerlendirildigini anlamalidir.

= X-ray goriintiilerinin yorumlanmasinda beceri sahibi olmalidir.

= Bir tehdidin var olmasi durumunda izlenecek prosediirler ile
siipheli/yasaklt madde tespit edilmesi durumunda ne yapacagi
hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

= Bildirme/raporlama prosediirlerini bilmelidir.

= Kargo ve posta gonderilerinin elle aranmast konusunda yeterli
olmalidir.

Kurs siiresi asgari 3 giindiir. Kurs, teorik ve bilgisayar destekli egitim
ile cihaz basinda egitimin birlesiminden olugmalidir. Baslangic ve
tazeleme egitimlerinde % 80 devam mecburiyeti vardir.

Tarayicilar deneyimli bir personel gozetiminde gergcek c¢alisma
alaninda en az 15 saat ig-bas1 egitimi almalidir.

Kursiyerler havacilik giivenligi ile ilgili gorevler icin yeterli
addedilmeden once yapilacak olan sinavlardan ortalama %70ge¢cme
notu almalidir. Her bir sinavdan ise minimum %70 ge¢me notunu
saglamalidir.

Her bir tarayicinin performansinin gerekli standarda ulagmasini
saglamak tizere tarayicilarin sertifikasyonu  (x-ray operatdorleri)
gereklidir.

Personel goreve baglatilmadan Once baslangic egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi sinif ortaminda ve/veya bilgisayar destekli egitim
veya TIP kullanilarak igbagi egitim seklinde yapilabilir.

Tazeleme egitiminin smnif ortaminda veya bilgisayar tabanli egitim
olmas1 durumunda personel her 6 ayda minimum 6 saatlik gorinti
yorumlama egitimi ve testine tabii tutulmalidir.

Goriinti  yorumlama egitimi  ve testinde kullanilacak goriintii
kiitiiphanesinde en az 250 farkli tehdit nesnesine ait en az 1000 goriintii
yer almalidir. Goriintiiler tehdit nesnelerinin ve bilesen parcalarinin
farkli doniiklikklerde kaydedilmis hallerini de icermelidir. Egitim ve
test sirasinda resimler 6ngoriillemez sekilde se¢ilmis olmalidir.
Tazeleme egitiminin TIP yikli ve kullamlan cihazlarda
gerceklestirilmesi durumunda ise TIP kiitiiphanesi en az 1500 farkli
tehdit nesnesine ait 6000 goriintiiden olusmalidir. Goriintiiler tehdit
nesnelerinin ve bilesen pargalarinin farkli doniikliiklerde kaydedilmis
hallerini de icermelidir. TIP kullanilarak igbasi tazeleme egitimi
yapilabilmesi i¢in ilgili operatoriin toplam ¢alisma siiresinin en az
1/3’linde cihazda ¢alismasi gerekmektedir.



KURS -12

Hedef Grup:

Egitim :

Egitimin Hedefi:

Asgari Siire

Degerlendirme:

Baslangi¢ Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Giivenlik Yonetimi Kursu

Giivenlik yoneticileri, yonetici yardimcilari ve egitmenleri

Bu egitim sadece yetkili otorite veya yetkilendirdigi kurulus tarafindan
verilir.

Modiil 1

Modiil 14

Modiil 18

Modiil 19

Modiil 20

Gtivenlik miidiirlerinin sivil havacilik giivenliginin temel prensiplerini
anlamalar ile ulusal ve uluslararasi diizenlemelerle uyumluluk izleme
hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamaktir.

Kurs siiresi asgari 6 giindiir. Baglangic ve tazeleme egitimlerinde % 80
devam mecburiyeti vardir.

Kursiyerler havacilik giivenligi ile gorevlerinde yeterli addedilmeden
once baslangic ve tazeleme egitimi sonunda yapilacak olan yazili
simavdan %70 ge¢cme notu almalidir.

Personel goreve baslatilmadan once baslangic egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi ihtiyaca gore diizenlenmelidir. Tazeleme egitimi,
ilgili modiillerin temel Ogelerini icermelidir. Bu egitim, Onceki
egitimlerden itibaren meydana gelen degisikliklere ve gelismelere de
deginmelidir.

Personel bilgilerinin ve yaklagimlarinin giincel tutulmasi i¢in periyodik
bilgilendirmeler yapilir.



KURS13
Hedef Grup:

Egitim :

Egitimin Hedefi:

Asgari Siire

Degerlendirme:

Baslangi¢ Egitimi:

Tazeleme Egitimi:

Ucak 06zel giivenlik hizmet ve denetimi kursu

Ugak 6zel giivenlik hizmet ve denetimi kuruluslarinda gorevli giivenlik
personeli

Bu egitim sadece yetkili otorite veya yetkilendirdigi kurulus tarafindan
verilir.

Modiil 1

Modiil 3

Modiil 5

Modiil 6

Modiil 8

Modiil 9

Modiil 10

Modiil 11

Modiil 15

Modiil 16

Modiil 17

Modiil 18

Giivenlik personelinin sivil havacilik giivenlik tedbirlerinin temel
prensiplerini anlamalart ve uygun tedbirleri uygulamalarini
saglamaktir.

Kurs stiresi asgari 7 giindiir. Baglangic ve tazeleme egitimlerinde % 80
devam mecburiyeti vardir.

Kursiyerler havacilik giivenligi ile gorevlerinde yeterli addedilmeden
once baslangi¢ ve tazeleme egitimleri sonunda yapilacak olan yazili
smavdan %70 ge¢me notu almalidir.

Personel goreve baslatilmadan o©nce baslangic egitimini almak
zorundadir.

Tazeleme egitimi personelin gorevlerini yiirtimek i¢in yeterliliklerini
devam ettirebilmeleri i¢in 5 yilda tekrarlanmalidir.



EK-4
EGITiM MODULLERI

MODUL 1- GUVENLIK BiLiNCi EGiTIMi

Egitim Konulari:

Egitimin amaci - Bu modiil ni¢in gereklidir?
Havacilik Giivenliginin gerekliligi
Terorizme Genel Bakis

O

O 0O O O O O O

Havacilik giivenligine yonelik tehditler

Havacilik Giivenligine yonelik tehdit arz eden insan ve orglit gesitleri

Sivil havaciligin terdrist gruplar i¢in cazip hedef olmasinin nedenleri

Tehdit arz eden orgiitlerin ve kisilerin hedefleri

Bomba tehdidi oldugu zaman izlenecek prosediirler

Sahipsiz maddeye rastlanildiginda izlenecek prosediirler

Stipheli maddeye rastlanildiginda izlenecek prosediirler

Ev/El yapimi patlayic1 diizeneklerin (IED) kullanildigi olaylarda gecen tanimlar
(kullanilan terminoloji ve kisaltmalara asina olmak igin)

Havacilik Giivenligin konusunda Uluslararasi mevzuat (ICAO, EU, ECAC)
Tgili uluslararasi anlasmalar
Ulusal mevzuatlar ve organizasyon

@)

@)
O
O

Ulusal mevzuatlar

Milli sivil Havacilik Giivenlik Programi

Yetkili otorite; gorev ve sorumluluklari

Sorumluluklarin paylasimi (havaalani veya hava araci isleticileri vb.)

Havaalani isleticisi giivenlik ve organizasyonu

o
(@]

Havaalan1 Giivenlik Programi
Havaalanm1 Guvenlik Yoneticisi

Hava arac1 igletmecisi giivenlik ve organizasyonu

(6]
o

Hava arac1 isletmecisi giivenlik programi
Hava araci isletmecisi Giivenlik Yoneticisi

Genel Guvenlik Bilinci

O

o
o
o
o

Giris kontrol énlemleri

Havaalan1 kimlik kartlar1 ve kartlarin goriinecek sekilde takilma zorunlulugu
Hava tarafi, giivenlik tahditli alanlar ve kritik alanlar kisilerin sorgulanmasi
Her zaman giivenlikle ilgili konularda duyarli olmak

Kisisel sorumluluklar

Yolcu ve personelin taranmasi
Olay raporlamasi
Giivenlikle alakali olaylara uygun sekilde karsilik verme yetkinligi

Havaalan1 Giivenligi (havaalaninda 1 saatlik saha bilgilendirmesi)

O
O

Havaalani/terminal plani {izerinde kilit bolgeler ve yerlerinin tanimlanmasi
Giivenlik tahditli alanlar/kritik boliimler



Tasitlarin giris kontrol noktalar1 da dahil olmak {izere personel ve yolcularin giris kontrol
noktalar1

Kargo binalar1

Yakit istasyonu vb. diger hassas bolgeler.



MODUL 2 - HAVA ALANI GUVENLIGIi
Egitim Konulan :

e Tehdit ve hedefleri (diisiik, orta ve yiiksek seviye tehditler dahil olmak iizere glivenlik
seviyeleri)

e Giivenlik personelinin fonksiyon ve gorevleri
e Hava alam yerleskesi
e @Giris Kontrolii

Givenlik tahditli alanlar

Givenlik tahditli alanlarin kritik bolimleri

Arag giris noktalari

Giris Kontrol sistemleri

Hava alam giris kartlar

Yetkisiz kisilerin sorgulanmasi/Giris Kartlarinin goriiniir sekilde takilmasi
Yetkisiz araglarin tespit edilmesi halinde uygulanacak prosediirler

O 0 O 0O O O O

e Araglarin kontrolii/aranmasi
o Arag plakalar
o Rast gele arama
o Aranacak bolgeler
o Arag aramasinin nasil yapilacagi
o Kayaitlar- yapilan aramanin kaydinin tutulmasi
e Devriye/nobet kayit tutma prosediirleri
e Hava alan1 ¢evresinin korunmasi
e Hava araglarinin korunmasi
e Olaylarin yonetimi/ Yasakli Madde tespiti durumunda izlenecek prosediir

e Raporlama prosediirleri

e Muhtemel harekat tarzi planlari ve dnlemler



MODUL 3 : PERSONEL KABIN VE UCAKALTI BAGAJI iLE ESYALARIN
TARANMASI

Egitim Konular:

e Tehdit ve hedefler
e X-ray cihazlarina girig
o X-ray’de nesneleri taramanin amact
X-ray prensipleri ve x-ray ekipmanlarinin nasil ¢aligtigi
X-ray cihaz - farkli tipleri, temel kullanim ve 6zel fonksiyonlar
Mekanik ve elektrik tehlikeleri
Saglik ve emniyet
Tehdit Resimleri Goriintiillenmesi (TIP)

O O O O O

e X-ray operatorlerinin gérev ve sorumluluklari
o Sorumluluklar
o Yasal dayanaklar
o Toplumsal beceriler — yolcularla miinasebet
o Tarayici ekip icerisinde haberlesme
o Sinirli kisilerle ilgilenme
e Tarama noktasindaki organizasyon
o Fiziksel yerlesim
o Personel seviyeleri
o Personelin iglevleri
o Personel gorevleri (6rnegin monitdr alarmi, x-ray taramasi, elle arama vb.)

e X-ray goriintiilerini yorumlama prensipleri
o Sistem kisitlamalari- Bagajlarin pozisyonu, 1sinlarin kirilmasi vb.
o Teknikler-3 boyut, dis hatlar, bagajlarin karmasikligi, nesnelerin tanimlanmasi vb.
o Renk analizi
o Organik/inorganik ayirimi
o Goriinti gelistirme fonksiyonlarinin kullanimi ve amaci
e Yasakli maddeleri tanima (silah, patlayici vb.)
o Farkl tiirdeki yasakli maddeleri tanima ve teshis etme
Ev/El yapim1 patlayici diizeneklerin (IED) bilesenlerini tanima
Yasakli maddeler/tehdidin tespiti halinde izlenecek prosediirler
Yasakli maddeleri gizleme/saklama metotlar
Yasakli maddeler
Patlayicilar, fiinyeler vb.
Tehlikeli maddeler
X-Ray’de 1ginlarin niifus edemedigi yogun/koyu goriinen nesneler- bu durumlar
nasil ¢oziliir

O O O O O O O

o Isletme prosediirleri
o Cihaz1 hazirlama prosediirii
Bilgisayar hazirlama prosediirii
Diizenli test etme
Kapatma iglemi
Cihaz arizas1 durumunda raporlama prosediirleri
Bagajlarin kirli veya temiz olduguna kara verme kriterleri

O O O O O



O

Kayit tutma

Personel ve yolcularin aranmasi

O

O 0O O O O O O

Elle aramadaki amag

Kisiyi elle aramanin nasil yapilacagi

Saklama metotlar1

Kisinin aranmay1 reddetmesi durumunda izlenecek prosediirler
Yasakli maddenin bulunmasi durumunda izlenecek prosediirler
Aramadan muaf tutulan kisiler

Ozel kategorideki yolcular, 6rnegin hareket yetenegi kisitl yolcular
Elle aramanin rast gele usuliiyle siirekli yapilmasi

El tipi metal detektor ve kap1 tipi metal detektorlerin kullanimi

O

0 0O O O O

Metal detektorleri kullanmanin amaci ve ¢alisma prensibi
Glinliik rutin testler

Cihazin arizalanmasi1 durumunda raporlama prosediirleri
Sinyal verme durumundaki prosediirler

Sinyal veren/vermeyenlerin rasgele usulde aranmasi
Kayit tutma

Gtivenlik tahditli alanlarin kritik béliimlerine girig kontrolii

@)

O
@)
O

Giivenlik tahditli alanlar

Giivenlik tahditli alanlarin kritik boliimleri

Giris kontrol sistemleri

Hava alam giris kartlari/ arac plakalar1 (eger varsa)

Ugak alt1 bagaj tarama (HBS) sistemi

O

O O O O O

Ucak alt1 bagaj tarama sisteminin yapisi

Bagajlarin kirli mi temiz mi olduguna kara verme kriterleri

Alarm durumunda izlenecek prosediirler

Karar verme siiresi

Yolcu-bagaj eslestirilmesi

Bir tehdit olduguna kanaat getirilmesi durumunda uygulanacak prosediirler

Ozel tarama

o
(@]
(@]

Biiyiik boyutlu olup, normal x-ray’ lerde taranamayacak boyuttaki bagajlar
Esliksiz ugurulacak bagajlar1 tarama prosediirleri
Miirettebat bagajlarinin taranmast

Ugak alt1 bagajlari elle arama

O

O O O O O

Ugak alt1 bagajlari elle aramadaki amag

Ugak alt1 bagajlar hangi durumda elle aranir
Yolcu-bagaji1 bir araya getirme prosediirleri

Elle arama teknikleri

% 10 elle kontrol (Konvansiyonel x-ray i¢in gegerli)
Aramadan muaf olanlar

Patlayici iz Dedektorii (ETD) Kullanimi

Patlayici iz dedektorlerine giris

O

o
o
o

Patlayici iz dedektorlerinin kullanim amaci
Patlayici iz dedektorlerinin galisma prensibi
Farkl1 tipleri, temel kullanim ve 6zel fonksiyonlar
Analiz sonuglarin1 yorumlama ve raporlama



o Kayit tutma

. Isletme prosediirleri
o Cihazi hazirlama prosediirii
Diizenli test etme
Kapatma islemi
Cihaz arizas1 durumunda raporlama prosediirleri
Kayit tutma

o O O O

MODUL 4- UCAKALTI BAGAJ TARAMA SiSTEMI : EDS
Egitim Konulari:

o Tehdit ve amaglar

o X-Ray operatorlerinin gérev ve sorumluluklari
o Sorumluluklari
o Yasal dayanaklan

o Ugak alt1 bagaj taramasina giris
o EDS ile nesnelerin taramasinin amaci
o EDS prensipleri ve EDS cihazlarinin nasil ¢alistig
o EDS- farkl tipleri, temel kullanim ve 6zel fonksiyonlar
o Mekanik ve elektrik tehlikeleri



o O O O

o O

Saglik ve emniyet
Tehdit Resimleri Goriintiilenmesi (TIP)

Patlayicilarin otomatik tespiti

Konvansiyonel x-ray ile EDS karsilagtirmasi

Sistem kisitlamalar1 - Bagajlarin yerlestirilmesi, 1sinlarin kirilmasi vb

Teknikler - 3 boyut, dis hatlar, bagajlarin karmagsikligi, nesnelerin tanimlanmasi
vb.

Renk analizi

Organik/inorganik

Gorilintii iyilestirme fonksiyonlarimin kullanimi ve amact

e Yasakli maddeleri tanima (silah, patlayici vb.)

O

O O 0 0 O O

O

Yasakli maddeler

Ev/el yapimi patlayici diizeneklerin (IED) bilesenleri, tanima

Patlayicilar, Fiinyeler vb.

Tehlikeli maddeler

Yasakli maddelerin tespiti durumunda izlenecek prosediirler

Bir tehdidin tespit edilmesi durumunda islenecek prosediirler

X-ray’de 1sinlarin niifus edemedigi yogun/koyu goriinen nesneler - bu durumlar
nasil ¢oziliir

Yasakli maddeleri saklama metotlari

e Ucak alt1 bagaj tarama (HBS) sistemi

©)

O O O O O O O

Ucgak alt1 bagaj tarama sisteminin yapisi

Cok seviyeli sistem-her seviye i¢in 6zel prosediirler

Bagajlarin kirli mi temiz mi olduguna kara verme kriterleri

Alarm durumunda izlenecek prosediirler

Her seviyede karar verme stiresi

Alarm verme durumunda ¢dzme prosediirleri

Bagajin yolcuyla eslestirilmesi

Bir tehdit olduguna kanaat getirilmesi durumunda uygulanacak prosediirler

e Ozel tarama

o Biiyiik boyutlu bagajlar (normal x-ray’lerde taranmayacak boyutta)
o Esliksiz ugurulacak bagajlar1 tarama prosediirleri
o Miirettebatin bagajlarinin taramasi
o Isletme prosediirleri
o Cihaz1 hazirlama prosediirii
o Bilgisayar hazirlama prosediirii
o Diizenli test etme
o Kapatma islemi
o Cihaz arizas1 durumunda raporlama prosediirleri
o Bagajlarn kirlimi temiz mi olduguna kara verme kriterleri
o Kayit tutma

e Ucak alt1 bagajlari elle arama

O

o
o
o
o

Ugak alt1 bagajlari elle aramadaki amag
Ugak alt1 bagajlar hangi durumda elle aranir
Yolcu-bagaji bir araya getirme prosediirleri
Elle arama teknikleri

Aramadan muaf olanlar



* Patlayici iz Dedektérii (ETD) Kullanim

e Patlayici iz dedektorlerine giris

o Patlayict iz dedektorlerinin kullanim amaci
o Patlayici iz dedektorlerinin ¢alisma prensibi
o Farkli tipleri, temel kullanim ve 6zel fonksiyonlar
o Analiz sonuglarini yorumlama ve raporlama
o Kayit tutma
o Isletme prosediirleri
o Cihaz1 hazirlama prosediirii
o Diizenli test etme
o Kapatma islemi
o Cihaz arizas1 durumunda raporlama prosediirleri
o Kayit tutma

e ETD kullanim prosediirii



MODUL 5- HAVAYOLU GUVENLIGi
Egitim Konular:

e Tehdit ve hedefler
e Hava araci isleticisi giivenlik programi

e Yolcu check-in prosediirleri
o Yolcu sorgulamasi
Yolcu dokiimanlarini kontrol etme (kimlik kontrolleri)
Grup check-in prosediirleri (Kafileden sorumlu kisi)
Self servis ve Internet check-in prosediirleri ve bagajin ugak altina verilmesi
Transit ve transfer yolcu prosediirleri
Temiz kontuar politikasi—giivenlik hassasiyeti olan dokiimanlari koruma (bos
bording kartlar1, bagaj etiketleri vb)

O O O O O

e Bording prosediirleri ve yolcu-bagaj eslestirme prosediirleri
o Yolcu dokiimanlarini kontrol etme (kimlik kontrolleri)
o Bording yapmayan ve ugak alt1 bagaji olmayan yolculara uygulanacak prosediirler
o Bording yapmayan ve ugak alt1 bagaji olan yolculara uygulanacak prosediirler
o Bording siiresince yolculari izleme/kontrol
o Bording kapisinda yolcudan alinan bagajlara uygulanacak prosediirler (kap1
bagaj1)
o Son dakika yolcularina uygulanan prosediirler

e Biiyiik boyutlu bagajlar
e Yolcu manifestosu/listesi
e Ucak alt1 bagaj manifestosu/listesi

e Gelen ve giden yolcularin ayrilmasi

e  Ucak alt1 bagaj
o Esliksiz ucurulacak bagaj islemleri
esliksiz bagajlar1 kabul etme
Esliksiz bagajlarin tarandiginin teyidi
Ucak alt1 bagajlar1 korunmast
Ucak alt1 bagajlar1 tarama cihazlarinin arizalanmasi durumunda uygulanacak
prosediirler

o
O
o
o

e Ucak giivenligi
o Ugak giivenlik kontrolii ve aramas1
o Ugagm korunmasi
o Ugcaga giriste kontrol

Kargo, posta ve ikram malzemelerinin kabulii
Sirket posta ve malzemelerinin kabulii
Bomba ihbar1 prosediirleri

Giivenlik olaylarinda izlenecek prosediirler
Raporlama prosediirleri

Beklenmedik durum planlamasi






MODUL 6 - UCAK ALTI BAGAJ/KARGO GUVENLIGI
Egitim Konular:

e Tehdit ve hedefler
Bagaj/kargo yiikleyicilerin sorumluluklar1 ve gorevleri

Havaalanlarinda giris kontrol diizenlemeleri

Personel tarama gereklilikleri

Gtivenlik Tahditli alanlar - glivenlik tahditli alanlarin kritik bolgeleri

Bagaj aymrma bolgesinde (sutaltr) giris kartlarimi  goriinlir bigimde takmayan kisilerin
sorgulanmasi

e Hava araci giivenlik kontrolii/aramas1 — ugak alt1 bagaj boliimleri (hold)
o Yasakli madde ve esyalarin tanimlanmasi
o Ugak altinda bagaj yiikleme/bosaltma esnasinda yasakli bir madde tespit edilmesi
durumunda izlenecek prosediirler

e Bagajlarin bagaj ayirma bolgelerinde ve ramp boliimiinde korunmasi
e Sirket posta ve malzemelerinin taginmasi
e Yolcu bagaj eslesmesi (bingo kartlar, , ugak alt1 bagaj manifestosu vs)
o Ucaga binmeyen yolcularin bagajlari
o Transit/Transfer yolcular ve bagajlar

e Hava aracinin korunmasi
o Hava aracina erisim kontrolii
o Hava aracina yaklasan kisilerin kontrolii

e Biiyiik boyutlu bagajlar
e Yolcu manifestosu/listesi
e Ucak alt1 bagaj manifestosu/listesi

e Gelen ve giden yolcularin ayrilmasi

e Ucak alt1 bagaj
o Esliksiz ucurulacak bagaj islemleri
esliksiz bagajlar1 kabul etme
Esliksiz bagajlarin tarandiginin teyidi
Ugak alt1 bagajlar1 korunmast
Ucgak alt1 bagajlar1 tarama cihazlarinin arizalanmasi1 durumunda uygulanacak
prosediirler

O O O O

e Kargoya uygulanan giivenlik kontrolleri
e Kargonun korunmast

e Beklenmedik durum tedbirleri
o Bomba ihbar1 durumunda yapilacaklar
Ugak i¢inde, yerde yada ucgus esnasinda bomba olmasi1 durumunda yapilacaklar
En az riskli bomba bolgesi .
Ugak kagirma durumlarinda harekat tarzi

o
o)
o
o Giivenlik olaylarina miidahale/harekat tarzi



o Bildirme/raporlama prosediirleri




MODUL 7 - HAVAARACI GUVENLIGIi

Egitim Konular:

Tehdit ve hedefler

Havaalanlarinda giris kontrol diizenlemeleri/ girig kart1 takma

Miirettebat tarama gereklilikleri.

Miirettebat ¢antalarinin taranmasi ve korunmasi

Yolcu bagaj eslesmesi prosediirleri amaciyla miirettebat cantalarinin da listelenmesi

Hava araci tip egitimi

Hava araci giivenlik kontrolleri
o Kontrol edilecek alanlarin listesi
o Kontrol formu kullanimi
o Kontroliin kaydi/kaptanla iletisim
o Transit/Transfer uguslarda kontroller

Hava araci giivenlik aramalari

o Aranacak alanlarin listesi

o Kontrol formu kullanim

o Arama kaydi/kaptanla iletisim

Atesli silahlar ve diger yasakli madde ve esyalarin tanimlanmasi.

Hava aracinin korunmasi - hava aracina erisim kontroli
o Hava alam giris kartlarinin kontrolii
o Yetkisiz kisileri sorgulama ve raporlama prosediirleri

Ucus esnasindaki giivenlik kriterleri
o Kokpit kapilart
o Kokpite giris
o Kokpitile iletisim
o Ugus giivenlik gorevlileri (uygulaniyor ise)
o Hava aracinda silahli kisiler var ise (6zel korumalar vb) onlarla iletisim
Ikram malzemeleri ve tedariklerinin kabulii
Sirket posta ve gereglerinin kabulii
Hava araci temizlik malzeme ve tedarikleri
Uygulaniyor ise havaaraci miihiirleme prosediirleri

Beklenmedik durum tedbirleri
o Bomba ihbar1 durumunda yapilacaklar
o Ugcak iginde, yerde yada ugus esnasinda bomba olmasi durumunda yapilacaklar
o En az riskli bomba bolgesi .
o Ucgak kacirma (korsan, kacirma durumunda yapilacaklar, politika, polis
prosediirleri)
Giivenlik olaylarina miidahale/harekat tarzi
Raporlama prosediirleri

o O



MODUL 8 - POTANSIYEL TEHLIKELI YOLCULARLA iLGILENME

Egitim Konular:

Tehdit ve hedefler

Uluslar arasi1 anlagsmalar ve organizasyonlar
Ulusal ve uluslar aras1 mevzuat

Kanuni hiikiimler ve islemler.

e Asagidakilerin tanimlari:
o Kabul Edilemez yolcular
o Deporte yolcu.
o Gozetim altindaki kisi
o Asiyolcular

e Asi yolcularin davraniglari, saldirganligl ve siddet
Saldirgan tavirlarin nedenleri

Hava tasiyicisinin politikasi (potansiyel tehlike arz eden yolcularin tagmdiginin bildirimi)
Miirettebatin gorevleri ve sorumluluklar

Meydana gelen karmasanin seviyesi- yapilacaklar

Anlagmazliklarin ¢6zimii

Kendini koruma- baglama gereglerinin kullanimi

Yolcunun yarattig1 kargasa/rahatsizligin raporlanmasi

Rapor ve takip eden iglemler
e Giivenlik giigleriyle irtibat

e Kabul edilemez yolcular, deporte yolcular ve gézetim altindaki kisiler ile ilgili ilave glivenlik
tedbirleri



MODUL 9 - TEDARIK VE HAVAYOLU POSTASI VE MALZEMELERiI GUVENLIGIi

Egitim Konular:
e Havaciliga yonelik gegmis tehdit ve saldirilar ile mevcut tehditler
e uGiivenlik 6nlemlerinin amaci
e yonetici atanmasi ve sorumluluklari
e tesislerie giris kontrolii
e Kisilerin sorgulanmasi ve sorgulamayi gerektirecek durumlar
e tesislere malzemelerin kabulii
e tedariklerin ve posta ve malzemelerin yetkisiz miidahalelere karsi korunmasi

e Miihiirleme prosediirleri
Ikramin tesislerden hava aracina nakliyesi - arac giivenligi

Stipheli veya yasakli maddelerin tanimlanmasi ve tespit edilmesi durumunda yapilacaklar
Stipheli bir seyin tespit edilmesi veya siiphelenilen durumlar oldugunda bildirme prosediirleri
Yasakli bisr maddenin nasil saklanabileceginin bilinmesi

Telefonlar gelen bomba ihbarlarini degerlendirme



MODUL 10 - TEMIiZLiK GUVENLIGI

Egitim Konular:

Tehdit ve temizlik glivenliginin amaglari

Giivenlik yoneticisinin atanmasi

Depolama alanlar1 dahil tesislere giris kontrolii

Giivenlik tahditli alanlar/ glivenlik tahditli alanlarin kritik bolgelerine giris kontrolii
Malzemelerin tesislerde kabulii

Temizlik malzeme ve gereclerinin yetkisiz miidahalelerden korunmasi

Tesislerde hava aracina nakliye- arag giivenligi

Stipheli veya yasakli maddelerin tanimlanmasi ve tespit edilmesi durumunda yapilacaklar
Stipheli  bir nesnenin tespit edilmesi veya siiphelenilen durumlar oldugunda
bildirme/raporlama prosediirleri

Ugaktaki giris kontrol tedbirleri

Telefonlar gelen bomba ihbarlarini degerlendirme

Giivenlikli temizleme prosediirleri (uygulaniyor ise)



MODUL 11 - KARGO/POSTA GUVENLIGI

Egitim Konular:

Tehdit ve zorunluluklar/hedefler

Hava kargo/posta konusundaki milli mevzuat

Hava kargo/posta giivenligi uygulamalari

Bilinen gonderici konsepti

Yetkili kargo acentesi konsepti

Hava alani isletmecisi, hava araci isletmecisi, yetkili kargo acenteleri ve bilinen géndericilerin
sorumluluklari

Giivenlik yoneticisinin sorumluluklari

Her bir personelin sorumluluklari

Kargonun kabulii
o Bilinen gondericiden
o Kargo acentesinden
Gonderilerin, belgelerin ve gonderileri getiren kisilerin teyidi/dogrulanmasi
Bilinmeyen kargo i¢in uygulanacak prosediirler (tarama)
Giivenlik belgeleri
Kargo ve postaya yasakli maddelerin nasil gizlenebilecegi

Kargo ve postanin taranmasi (uygulaniyor ise)

kargonun korunmasi

o Fiziksel koruma ( acildiginda belli edecek sekilde paketleme)
Tesislere/antrepolara giris kontrolii
Giivenlik tahditli alanlara giris kontrolii
Havaalan giris kartlar ve sorgulama prosediirleri
Ziyaretgiler ve misteriler i¢in prosediirler- izleme
Taninmayan kisgilerin sorgulanmast
Havaalanina/giivenlik tahditli alanlara giivenli nakliye

O O O O O O

Bomba ihbarinda yapilacaklar
Stipheli maddelerle ilgilenme ve acil durumlar
Olay bildirimi/raporlama



MODUL 12 - SURUCU GUVENLIGI

Egitim Konular:

e Tehdit ve zorunluluklar
e Siirticilerin sorumluluklar

e Tesislerdeki araclarin glivenligi
e Yiiklemeden Once yapilacak giivenlik kontrolleri
e Araclarin miihiirlenmesi/kilitlenmesi

e Yolda uyulacak giivenlik tedbirleri
e Belgeler

e Bomba ihbarinda yapilacaklar
e Siipheli maddelerle ilgilenme dahil acil durumlar
e Olay bildirimi/raporlama



MODUL 13 - HAVA KARGONUN TARANMASI

Egitim Konular:

e Tehdit ve zorunluluklar
e X-ray operatorlerinin gorev ve sorumluluklart

o
o

Sorumluluklar
Kanuni hitkkiimler

e X-ray cihazlarma giris

O

o
o
o
o

Nesneleri X-ray ile taramanin amact

X-ray prensipleri ve X-ray cihazlarinin nasil ¢alistig

X-Ray cihazlar - farkl: tipleri, temel kullanim ve 6zel fonksiyonlar
Mekanik ve elektrik tehlikeleri

Saglik ve emniyet

e X-ray’de goriintii yorumlama prensipleri

@)

O 0O O O O

O

O

Sistem kisitlamalari - paketlerin pozisyonu, 1sinlarin kirilmasi vs

Teknikler - 3 boyut, dis hatlar, kutularin karmasikligi, nesnelerin tanimlanmasi vb.
Renk analizi

Organik/inorganik

Gortintii gelistirme fonksiyonlarinin kullanimi ve amaci

X-ray’de 1smlarin niifus edemedigi yogun/koyu goriinen nesneler- bu durumlar nasil
¢Ozilir

Patlayicilarin, Ev/el yapimi patlayici diizeneklerin (IED) ve diger yasakli maddelerin
taninmasi

Saklama metotlari

e Prosedirler

@)

O O O O O O O

Cihazi hazirlama prosediirii

Bilgisayar hazirlama prosediirii

Giinliik diizenli testler

Glinliik agma ve goriintii kalitesi testi (STP)

Kapatma islemi

Cihaz arizas1 durumunda raporlama/bildirme prosediirleri
Gonderilerin kirli mi temiz mi olduguna karar verme kriterleri
Kayit tutma

e Kargo gonderilerini elle arama

o
o
o
o
o
o
o
o
P

Kargoyu elle aramadaki amag

Kargolar hangi durumda elle aranir

Gorsel inceleme - siipheli isaretler

Agilma/kurcalanma kaniti

Arama teknigi — metodik arama

Yasakl1 bir madde bulunmasi durumunda izlenecek prosediirler
Tehdidin fark edilmesi durumunda izlenecek prosediirler

atlayici iz Dedektorii (ETD) Kullaninm

e Patlayici iz dedektorlerine giris

o Patlayici iz dedektorlerinin kullanim amaci
o Patlayici iz dedektorlerinin ¢aligma prensibi
o Farkli tipleri, temel kullanim ve 6zel fonksiyonlari



o Analiz sonuglarin1 yorumlama ve raporlama
o Kayit tutma



MODUL 14 - GUVENLIK YONETIMi VE GUVENLIK EGITMENLERI:

Egitim Konular:

Tehdit ve hedefler
Givenlik yoneticileri/egitmenlerinin gorev ve sorumluluklar

Uluslararasi anlagmalar ve diizenlemeler
Uluslararasi organizasyonlar (ICAO, ECAC, AB)
Havacilik giivenligi alanindaki ulusal mevzuat (ayrintili)

Yetkili otorite
o Havacilik giivenligi organizasyonu
o Milli Sivil Havacilik Giivenlik Kurulu
o Uyumluluk izleme (denetim)

Tehdit degerlendirme

Havacilik Giivenliginde teknoloji

Kurum/kurulusun giivenlik organizasyonu
Giivenlik programi

Giivenlik egitim programi

Ise alma ve egitim

I¢ kalite kontrol programi ve faaliyetler

Beklenmedik durum planlamasi



MODUL 15 - HAVACILIK GUVENLIGINDE ATM/AIM HiZMETLERI:

Egitim Konular:

Tehdit ve hedefler

e Seyriisefer hizmetlerinde havacilik giivenligi

e Dokiimantasyon
o Havaalani giivenlik plani
o Havaalani acil durum plam
o Havaalan1 Muhtemel hareket tarzi plam
o Milli Sivil Havacilik Giivenlik Programi

e Beklenmedik durum uygulamalari
o Bomba ihbar1 durumunda yapilacaklar
o En azriskli bomba bdlgesi — izole park alani.
o Ucak kagirma (korsan, kacirma durumunda yapilacaklar, politika, polis
prosediirleri, sinyaller)
o Haberlesme bilgi iletimi
Yasadisi girisim olaylarinda, diger hava araglarinin bilgilendirilmesi
o Diger havaalanlarinin ve diger devletlerin bilgilendirilmesi (AFTN vb.)

O

e Raporlama prosediirleri



MODUL 16 - TEHLIKELI MADDELER:

Egitim Konular:

o Genel bilgilendirme
-Tanim ve gelisim
-ICAO, TATA dokiimanlar hakkinda Bilgi

e Tehlikeli madde tasimasi
-Risk
-Smiflama
-Sinirlama

e Etiket ve Isaretler
-Etiket ve Isaretleme 6zellikleri

e Beyan edilmeyen gizli tehlikeli maddeler

e Uygulamalar
- Yolcu
- Miirettebat

e Acil durumda yapilacaklar
-Kaza
-Raporlama

e Ulusal Diizenleme
-MSHGP ve EK 20 yasakli maddeler listesi
-Istisnalar
-S1v1 kisitlamalari



MODUL 17 - YOLCU MULAKATI VE SEYAHAT DOKUMANLARI:

Egitim Konular:
Yolcu Miilakati (Profiling)

o Genel bilgilendirme
-Tanim ve gelisim

e Risk ve tehdit degerlendirme
-Ter6rizm ve giincel olaylar

e Yolcular bagajlar1 ve profilleri
-Tletisim
-Riskli ve siipheli yolcular

e Miilakat teknikleri
e Uygulama-egzersiz
Seyahat Dokiimanlari

e Pasaport, vize, bilet, binig kart1, kimlik vb.

e Seyahat dokiimanlarinin 6zellikleri ve kontrolleri
-fiziki 6zellikler

e Sahte belgeler ve ozellikleri

e  Ornekler

e Ulusal ve uluslar aras1 Diizenlemeler
-MSHGP
-ICAO EK17 ve Doc8973
-ECAC Doc30



MODUL 18 - ILETiSiM VE BEDEN DIiLIi:

Egitim Konular:
e Genel bilgilendirme
e Iletisim Becerileri
e Duygusal Zeka
e Empati
e  Stres yonetimi ve Ofke kontrolii
e Beden Dili
-Hareketler
-Jestler

-Mimikler

e Dinleme Becerileri
-tonlama

e Analitik Diisiince
-problem ¢dzme

e Yolcu memnuniyeti



MODUL 19-YONETIM VE LIDERLIiK
Egitim Konular:
Y Onetim becerisi
e Yonetime Bakis

o Etkili yonetim
-Yonetici ozellikleri
-Ozsaygi
-Yetki devri ve avantajlari/dezavantajlar

e Liderlik
-Liderlik 6zellikleri ve yoneticilik

e Moral/Motivasyon
-Is memnuniyeti ve faktorleri
-Basari

e Stres/kaygi
Stres yonetimi
Kayg1 ozellikleri ve giderilmesi



MODUL 20-KRiZ YONETIMi

Egitim konular:

Krize genel bakis
-Kriz nedir
-Acil durum nedir

Kriz yonetim plam

-Krize miidahale

-[letigsim

-Bilgi olusturma ve kisitlamasi

-Dokiimantasyon olusturma ve bunlarin dagitimi

Kriz yonetim unsurlar1 ve islevleri
Yonetim ve diger unsurlarin rolleri ile iglevleri

Kriz yonetiminde ve miidahalede kolayliklar ve destek
-Insan kaynag
-Lojistik destek

Kriz yonetimde tatbikatlar

-Sistemin ¢alistigindan emin olma (test mekanizmasi olusturma)
-Eksiklerin tespiti

-Diizeltici faaliyetler






ITI
N
ol

Egitim

Sinav

Kurs Adi

m

WTS

()

Giivenlik Bilinci Egitimi

AN{vs)

AN{vs)

AN{ve)

Temel Sivil Havacilik Giivenligi Egitimi

X

X

X

Kontrol Noktas1 Giivenlik Uygulamalart Egitimi

X

X

X

EDS Operatorliigii Egitimi

Yer Hizmetleri Giivenligi Kursu-Yolcu

Yer Hizmetleri Giivenligi Egitimi-Bagaj,Kargo

Kokpit ve Kabin Personeli Giivenlik Egitimi*

Ikram Giivenligi Kursu

Ucgak Temizlik Giivenligi

Temel Kargo Giivenligi Kursu

Hava Kargo Tarama Kursu

Giivenlik Yonetimi Kursu

Ucak Ozel Giivenlik Hizmet ve Denetimi Kursu
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B: Baslangig

T: Tazeleme

BTE: bilgisayar Tabanli Egitim
BTS: Bilgisayar tabanli Sinav
WTE: Web Tabanli Egitim
WTS: Web tabanli sinav

EBZ: Egitmen bulundurma zorunlulugu
GBZ: Gozetmen bulundurma zorunlulugu

*Kendini koruma- baglama gereglerinin kullanimi sinif ortaminda egitmen esliginde yapilacaktir.




