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GEN 1. MİLLİ DÜZENLEME VE      
GEREKLİLİKLER

GEN 1.1 YETKİLİ OTORİTELER    
Yetkili otoritelerin adres ve iletişim bilgileri aşağı-
daki gibidir.

1.1.1 SİVİL HAVACILIK OTORİTESİ 

Türkiye’de Sivil Havacılık için sorumlu otorite 
Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakan-
lığına bağlı Sivil Havacılık Genel Müdürlüğüdür.

Posta adresi : 
Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü
Gazi Mustafa Kemal Bulvarı No:128/A
06570 Maltepe / ANKARA / TÜRKİYE

TEL : +90 312 203 60 00 (santral)
  +90 312 203 60 65
  +90 312 203 60 16

FAX    : +90 312 212 46 84
COMM : CIVILAIR ANKARA
TELEX : 44659 CAD TR
AFS : LTAAYAYX
SITA : ANKYXYA

- İrtibat ve Bilgi İçin:
FAX               : +90 312 215 80 94
E-MAIL  : hud@shgm.gov.tr

- Uçuş İzin Başvuruları İçin: 
AFS : LTAAYAAT
WEB          : otomasyon.shgm.gov.tr/shgmSeam

1.1.2 HAVACILIK BİLGİ YÖNETİMİ (AIM)

Havacılık Bilgi Yönetimi Hizmetleri,Devlet Hava 
Meydanları İşletmesi Genel Müdürlüğü (DHMİ), 
Hava Seyrüsefer Dairesi Başkanlığı’na bağlı bir 
şube olarak kurulmuş ve  Pazartesi-Cuma 
(dahil) günleri 0830-1730 LMT saatleri arası 
hizmet vermektedir (Bkz:GEN  3.1).

Posta adresi:
DHMİ Genel Müdürlüğü Hava Seyrüsefer 
Dairesi   Başkanlığı Havacılık   Bilgi   Yönetimi 
(AIM) Şube Müdürlüğü
Mevlana Bulvarı Konya Yolu Üzeri No:32
06330 Etiler / ANKARA / TÜRKİYE
TEL  : +90 312 204 22 85 (Müdür)

  +90 312 204 22 88 (AIS)
  +90 312 204 23 91 (FIC) 

FAX : +90 312 222 09 76
Ticari Telgraf Adresi : NOTOF ANKARA 
AFS : LTAAYEYX
 

GEN 1. NATIONAL REGULATIONS 
AND REQUIREMENTS

GEN.1.1.DESIGNATED AUTHORITIES
The address and contact information of the 
competent authorities are as follows:

1.1.1 CIVIL AVIATION AUTHORITY

The competent authority for Civil Aviation in Tur-
key is Directorate General of Civil Aviation, a 
subsidiary of the Ministry of Transport, Maritime 
Affairs and Communications.

Postal address:

Directorate General of Civil Aviation
Gazi Mustafa Kemal Bulvarı No:128/A
06570 Maltepe / ANKARA / TÜRKİYE

TEL :+90 312 203 60 00 (switchboard)
                     +90 312 203 60 65
                     +90 312 203 60 16
FAX :+90 312 212 46 84
COMM : CIVILAIR ANKARA 
TELEX : 44659 CAD TR
AFS : LTAAYAYX
SITA : ANKYXYA

- For Contact:
FAX : +90 312 215 80 94
E-MAIL : hud@shgm.gov.tr

- For Flight Permission: 
AFS : LTAAYAAT
WEB          : otomasyon.shgm.gov.tr/shgmSeam

1.1.2 AERONAUTICAL INFORMATION
MANAGEMENT (AIM) 

The Aeronautical Information Management Ser- 
vice forms part of the Air Navigation Department 
of Directorate General of State Airports (DHMI) 
Service is provided Monday to Friday inclusive 
daily 0830-1730 LMT (See also GEN 3.1).

Postal address:
Directorate General of State Airports         
Administration Department of Air      Navigation,            
Aeronautical Information Management Branch
Mevlana Bulvarı Konya Yolu Üzeri No:32
06330 Etiler / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 204 22 85 (Manager)
   +90 312 204 22 88 (AIS)

  +90 312 204 23 91 (FIC) 
FAX : +90 312 222 09 76
COMM :  NOTOF ANKARA 
AFS : LTAAYEYX
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1.1.3 UÇUŞ BİLGİ MERKEZİ (FIC)
Uluslararası FIC Birimi Esenboğa Havalimanı 
Başmüdürlüğü Havacılık Bilgi Yönetimi (AIM) 
Şube Müdürlüğü
06971 Esenboğa / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 398 03 65
FAX : +90 312 398 04 10
AFS : LTAAZIZX

1.1.4 METEOROLOJİ
Orman ve Su İşleri Bakanlığı
Meteoroloji Genel Müdürlüğü
PK 401 06120 Kalaba / ANKARA / TÜRKİYE 
TEL : +90 312 360 17 83
  +90 312 359 75 45 (280/282/292)
FAX : +90 312 359 34 30
  +90 312 359 75 68
  +90 312 360 25 51
TELEX : 42671
AFS : LTACYMYX

1.1.5 GÜMRÜK
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı
Gümrükler Genel Müdürlüğü
Dumlupınar Bulvarı No:151
06800 Çankaya / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 449 10 00
FAX : +90 312 449 31 09

1.1.6 GÖÇ
İçişleri Bakanlığı
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü
Çamlıca Mah. 122. Sok. No:2/3
06370 Yenimahalle / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : + 90 312 397 56 42 - 397 28 36
FAX : + 90 312 397 52 76

1.1.7 SAĞLIK
Sağlık Bakanlığı
Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü 
Kemankeş Cad. Kara Mustafapaşa Sok. No:67 
34100 Karaköy / İSTANBUL / TÜRKİYE
TEL : +90 212 293 36 74 (8 Hat) 
FAX : +90 212 293 36 83
E-MAIL : hssgm@hssgm.gov.tr

1.1.8 YOL VE HAVAALANI/HELİPORT     
ÜCRETLERİ
DHMİ Genel Müdürlüğü Pazarlama ve Ticaret 
Dairesi Başkanlığı 
Mevlana Bulvarı Konya Yolu Üzeri No:32
06330 Etiler / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 212 39 70
FAX : +90 312 222 09 76 / 212 54 22
AFS : LTAAYGHS

1.1.3 FLIGHT INFORMATION CENTER (FIC)
International FIC Division Heading Directorate of 
Esenboga Airport Aeronautical Information 
Management (AIM) Branch
06971 Esenboğa / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 398 03 65
FAX : +90 312 398 04 10
AFS : LTAAZIZX

1.1.4 METEOROLOGY
Ministry of Forestry and Water Affairs
Directorate General of Meteorology
PK 401 06120 Kalaba / ANKARA / TÜRKİYE 
TEL : +90 312 360 17 83
    +90 312 359 75 45 (280/282/292)
FAX : +90 312 359 34 30

  +90 312 359 75 68
    +90 312 360 25 51
TELEX : 42671
AFS : LTACYMYX

1.1.5 CUSTOMS
Ministry of Customs and Trade
Directorate General of Customs 
Dumlupınar Bulvarı No:151
06800 Çankaya / ANKARA / TÜRKİYE
TEL :+90 312 449 10 00
FAX :+90 312 449 31 09

1.1.6 IMMIGRATION
Ministry of Interior
Directorate General of Migration Management
Çamlıca Mah. 122. Sok. No:2/3
06370 Yenimahalle / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : + 90 312 397 56 42 - 397 28 36
FAX : + 90 312 397 52 76

1.1.7 HEALTH
Ministry of Health
Directorate General of Health Services for    
Borders and Coasts
Kemankeş Cad. Kara Mustafapaşa Sok. No:67 
34100 Karaköy / İSTANBUL / TÜRKİYE
TEL : +90 212 293 36 74 (8 Hat) 
FAX : +90 212 293 36 83
E-MAIL : hssgm@hssgm.gov.tr

1.1.8 EN-ROUTE AND AERODROME /         
HELIPORT CHARGES
Directorate General of State Airports Adminis-
tration Department of Marketing and Trade
Mevlana Bulvarı Konya Yolu Üzeri No:32
06330 Etiler / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 212 39 70
FAX : +90 312 222 09 76 / 212 54 22
AFS : LTAAYGHS



AIP GEN 1.1-3
TURKEY 02 APR 15

DHMİ - ANKARA AIP AMDT 03/15

1.1.9 ZİRAİ KARANTİNA
Gıda, Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı
Tarım İşletmeleri Genel Müdürlüğü
Karanfil Sokak No:62
06100 Bakanlıklar / ANKARA / TÜRKİYE 
TEL : +90 312 417 84 70
FAX    : +90 312 425 59 55

1.1.10 KAZA İNCELEME
Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı
Kaza Araştirma ve İnceleme Kurulu
Hanımeli Sokak No:7
Sıhhiye / ANKARA / TÜRKİYE 
TEL : +90 312 203 14 31
FAX    : +90 312 229 72 89

1.1.11 DIŞ İLİŞKİLER
Dışişleri Bakanlığı
Denizcilik Havacılık Hudut Genel Müdür 
Yardımcılığı
Sadık Ahmet Cad. No:8
06100 Balgat / ANKARA / TÜRKİYE
TEL    : +90 312 292 14 80/81/82/83
FAX    : +90 312 285 36 98

1.1.12 ASKERİ OTORİTE
Hava Kuvvetleri Komutanlığı, Hv.Svn. ve 
Kom.Kont.D.Bşk. Hava Trf.Şb.Md.lüğü
06100 Bakanlıklar / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 425 14 25
FAX : +90 312 425 14 30

1.1.13 SLOT
DHMİ Slot Koordinasyon Merkezi
Atatürk Havalimanı Dış Hatlar Geliş Terminali
34830 Yeşilköy / İSTANBUL / TÜRKİYE
TEL        : +90 212 465 52 89
    +90 212 465 30 00 (1275)
FAX         : +90 212 465 52 88
SITA         : ISTYXYA
E-MAIL     : dhmi.slot@dhmi.gov.tr

1.1.14 TEHLİKELİ MADDELER
Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı 
Tehlikeli Mal ve Kombine Taşımacılık Düzen-
leme Genel Müdürlüğü
Gazi Mustafa Kemal Bulvarı No:128/A
06570 Maltepe / ANKARA / TÜRKİYE
TEL :+90 312 203 20 00 (3928/3919)
FAX         :+90 312 231 51 89
E-MAIL    : hyt.tmktdgm@udhb.gov.tr

1.1.9 AGRICULTURAL QUARANTINE
Ministry of Food, Agriculture and Livestock 
Directorate General of Agricultural Enterprises
Karanfil Sokak No:62 
06100 Bakanlıklar / ANKARA / TÜRKİYE 
TEL : +90 312 417 84 70
FAX    : +90 312 425 59 55

1.1.10 ACCIDENT INVESTIGATION
Ministry of Transport, Maritime Affairs and   
Communications Accident Research and     
Investigation Board Hanımeli Sokak No:7
Sıhhiye / ANKARA / TÜRKİYE 
TEL : +90 312 203 14 31
FAX    : +90 312 229 72 89

1.1.11 FOREIGN RELATIONS
Ministry of Foreign Affairs
Deputy Directorate General for Maritime and 
Aviation
Sadık Ahmet Cad. No:8
06100 Balgat / ANKARA / TÜRKİYE
TEL    : +90 312 292 14 80/81/82/83
FAX    : +90 312 285 36 98

1.1.12 MILITARY AUTHORITY
Turkish Air Forces Command
06100 Bakanlıklar / ANKARA / TÜRKİYE
TEL : +90 312 425 14 25
FAX    : +90 312 425 14 30

1.1.13 SLOT 
Directorate General of State Airports         
Administration Slot Coordination Center
Ataturk Airport External Lines Arrival Terminal
34830 Yeşilköy / İSTANBUL / TÜRKİYE
TEL        : +90 212 465 52 89
    +90 212 465 30 00 Ext. 1275
FAX         : +90 212 465 52 88
SITA         : ISTYXYA
E-MAIL     : dhmi.slot@dhmi.gov.tr

1.1.14 DANGEROUS GOODS
Ministry of Transport, Maritime Affairs and 
Communications
Directorate General of Dangerous Goods and 
Combined Transport Regulation
Gazi Mustafa Kemal Bulvarı No:128/A
06570 Maltepe / ANKARA / TÜRKİYE
TEL :+90 312 203 20 00 Ext. 3928/3919
FAX         :+90 312 231 51 89
E-MAIL    : hyt.tmktdgm@udhb.gov.tr


