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Önsöz

ÖNSÖZ

Annex 14 — Havaalanları, Cilt I — Havaalanı Tasarımı ve İşletiminde yer alan hükümler gereğince, 
Ülkelerin, herhangi bir havalimanında, kurtarma ve yangınla mücadele ekipmanı temin etmesi gerek-
mektedir. Bu el kitabı kapsamında, ilgili malzemenin amacı, Ülkelere, söz konusu spesifikasyonların 
uygulanması hususunda yardımcı olmak, dolayısıyla, tek tip uygulanmalarını sağlamaktır.

Herhangi bir havaalanında kurtarma ve yangınla mücadele metodolojisi, Kurtarma ve Yangınla Müca-
dele Paneli ile geliştirilen ve 1976 yılında Annex 14’te gerçekleştirilen 30 sayılı Tadil ile ICAO tarafın-
dan kabul edilen kritik bölge kavramına dayandırılmaktadır.

Söz konusu kavram, hayatta kalma koşullarının oluşturulması ve muhafaza edilmesinin yanı sıra hava 
aracının içindekilere yönelik olarak çıkış yollarının temin edilmesi amacıyla, herhangi bir kaza sonrası 
yangın durumunda korunacak olan ve söz konusu hava aracının içinde yer alıp doğrudan yardım ol-
maksızın kaçmayı başaramayan kişilerin kurtarılmaya başlanacağı kritik bölgeye dayandırılmaktadır.

Bu El Kitabının üçüncü basımı 1990 yılında gerçekleştirilmiş olup, Annex 14, Cilt I’de söz konusu tadil 
de dahil olmak üzere Tadil 11’e kadar gerçekleştirilen bir dizi tadil sonucunda 2014 yılında güncel-
lenmiştir Bu dördüncü basım, Sekreterlik tarafından gerçekleştirilen genel incelemeden kaynaklanan 
revizyonları ve ilaveleri kapsamaktadır; söz konusu önemli revizyonlar/ilaveler aşağıda yer almaktadır:

a) yeni temel yangın söndürücü olan C performans seviyeli köpüğün tanıtılması (Bölüm 2 ve 
Bölüm 8);

b) kurtarma ve yangınla mücadele personeli asgari sayısını belirlemek üzere, görev kaynağı ana-
lizinin kullanılmasına ilişkin kılavuzluk (Bölüm 10);

c) güncellenmiş hava aracı kurtarma ve yangınla mücadele prosedürleri (Bölüm 12, Bölüm 14’te 
yer alan eğitim de dahil olmak üzere);

d) araçların ve kurtarma ekipmanının önleyici bakımına ilişkin kılavuzluk (Bölüm 17);

e) kurtarma ve yangınla mücadele hususunda insan faktörü ilkelerine ilişkin kılavuzluk (Bölüm 18);

f) hava aracı imalatçılarının internet sitesine elektronik bağlantı vasıtasıyla, yaygın olarak kulla-
nılan hava araçlarına ilişkin indirilebilir ve güncel çarpışma şemaları (Ek 1).

Bu El Kitabının içeriği, Havaalanları Paneli Kurtarma ve Yangınla Mücadele Çalışma Grubundan alınan 
girdi ile birkaç yıllık bir süre içerisinde geliştirilmiştir. Söz konusu çalışma grubu, havaalanı kurtarma 
ve yangınla mücadele bilirkişilerinden, havalimanları ve pilot temsilci kuruluşlarından ve hava aracı 
imalatçılarından oluşmuştur. Sonrasında, söz konusu el kitabı, bilirkişi topluluğunun yorumlarını almak 
ve göz önünde bulundurmak üzere, kapsamlı bir emsal incelemeye sunulmuştur. Bu El Kitabının güncel 
tutulması amaçlanmaktadır. Gelecek basımların, edinilen tecrübeler ve bu el kitabının kullanıcılarından 
alınan yorumlar ve tavsiyeler doğrultusunda geliştirilmesi kuvvetle muhtemeldir. Dolayısıyla, okurlar 
bu basıma ilişkin görüşlerini, yorumlarını ve tavsiyelerini bildirmeye davet edilmektedirler. Bu geri 
bildirimler, aşağıdaki bölüme yönlendirilmelidir:

Genel Sekreter
Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO)
999 Robert-Bourassa Boulevard
Montréal, Quebec
Kanada 
H3C 5H7
E-posta: icaohq@icao.int Kısaltmalar
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KISALTMALAR

AC  Alternatif akım

ADREP  Kaza olay veri bildirimleri

AFFF  Sulu film oluşturan köpük

APU’lar Yardımcı güç üniteleri

ATC Hava trafik kontrol

ATIS Otomatik terminal bilgi servisi

BA  Solunum cihazı

BAECO  Solunum cihazı girişi kontrolü görevlisi

CCTV  Kapalı devre televizyon

CFR  Federal düzenlemeler kanunu

DEVS  Sürücü geliştirilmiş görüntüleme sistemi

FFFP  Film oluşturan fluoroprotein köpükler

FLIR  İleri görüşlü kızıl ötesi

HRET  Daha yükseğe uzatılabilir kuleler

IATA  Uluslararası Hava Taşımacılığı Birliği

ISO  Uluslararası Standardizasyon Örgütü

JATO  Jet motorlu kalkış

MFT  Büyük köpük ikmal aracı

NFPA  Ulusal Yangından Korunma Birliği

NID  Gürültü kaynaklı sağırlık

OEM  Orijinal ekipman imalatçısı

PPE  Kişisel korunma ekipmanı

RESA Pist sonu emniyet alanı

ARFF  Havalimanı kurtarma ve yangınla mücadele

RFFS  Kurtarma ve yangınla mücadele hizmeti

RTF  Telsiz telefon

SCBA  Bağımsız solunum cihazı

SHEL  Yazılım, donanım, ortam/çevre ve personel

SNAP  Önemli Yeni Alternatifler Politikası

SOP  Standart işletim prosedürleri

SPAAT  Delici ve yangın söndürücü püskürten ekipman

TRA  Görev kaynak analizi
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2 BÖLÜM - 1

Havaalanlarında Kurtarma ve Yangınla Mücadele Hizmetleri

BÖLÜM 1

GENEL HUSUSLAR

1.1 GİRİŞ

1.1.1 ARFF (havalimanı kurtarma ve yangınla mücadele) hizmetinin başlıca amacı, herhangi bir havali-
manında veya yakın çevresinde meydana gelen herhangi bir hava aracı kazasında veya olayında hayat 
kurtarmaktır. ARFF hizmeti, hayatta kalma koşullarının oluşturulması ve muhafaza edilmesi, hava ara-
cının içindekiler için çıkış yollarının temin edilmesi ve söz konusu hava aracının içinde olup doğrudan 
yardım olmaksızın kaçmayı başaramayan kişilerin kurtarılmaya çalışılması amacıyla sağlanmaktadır.

1.1.2 Bu hizmetin, aşağıdaki durumların herhangi birinde meydana gelebilecek bir yangını söndürme 
olasılığını ve ihtiyacını daima göz önünde bulundurması gerekmektedir:

a) herhangi bir hava aracının iniş, kalkış, taksileme, park etme, vb. gerçekleştirdiği sırada meyda-
na gelebilecek olan veya

b) herhangi bir hava aracı kazasının veya olayının hemen ardından meydana gelebilecek olan 
veya

c) kurtarma operasyonları sırasında/süresince herhangi bir zamanda meydana gelebilecek olan.

Herhangi bir hava aracı kazasında/çarpmasında yakıt tanklarının kopması ve bunun sonucunda, olduk-
ça uçucu olan yakıtların ve hava aracında kullanılan diğer parlayabilen sıvıların dökülmesi, söz konusu 
sıvıların, hava aracının sıcak metal parçaları ile temas etmesi halinde ya da enkazın hareket ettiril-
mesinden kaynaklanan kıvılcımlardan veya elektrik devresinin hasar görmesinden dolayı, son derece 
yüksek bir tutuşma olasılığı teşkil etmektedir. Ayrıca, yangınlar, yer teması veya yakıt ikmali sırasında, 
birikmiş elektrostatik yüklerin boşaltılması vasıtasıyla da meydana gelebilecektir. Hava aracı yangın-
larının ayırt edici bir özelliği, oldukça kısa bir süre içerisinde öldürücü yoğunluğa ulaşma eğiliminde 
olmalarıdır. Bu durum, doğrudan müdahil olanların yaşamları için ciddi bir tehlike teşkil etmekte olup, 
kurtarma veya tahliye çalışmalarını engelleyebilecektir.

1.1.3 Bu nedenle, herhangi bir havalimanında veya yakın çevresinde meydana gelen herhangi bir hava 
aracı kazasına veya olayına derhal müdahale etmeye yönelik yeterli ve özel olanakların sağlanması 
birincil önem taşımaktadır, zira, hayat kurtarmaya ilişkin en büyük imkanlar bu zaman çerçevesi içeri-
sinde bulunmaktadır.

1.1.4 Kurtarma operasyonunu etkileyebilecek hava aracı yangınlarının boyutu, hava aracında taşınan 
yakıtın miktarı ve tasarrufunun yanı sıra kaza veya olay sonucu serbest kalan herhangi bir yakıtın ko-
numundan büyük oranda etkilenmektedir.

1.1.5 Acil çıkışlar ve söz konusu çıkışların, hava aracının içinden ve dışından açılabilir olması, kurtar-
ma ve tahliye operasyonlarında birincil öneme sahiptir. Herhangi bir gövdenin içine erişim sağlamak 
amacıyla, kurtarma ekiplerine, özel ekipmanın sağlanması elzemdir. Ancak, söz konusu ekipmanın kul-
lanımı, yalnızca, acil çıkışlar da dahil olmak üzere, normal erişim yollarının kullanılabilir olmaması veya 
kullanıma uygun olmaması halinde alınacak olan bir olağanüstü önlem olarak kabul edilebilecektir.

1.1.6 Sağ kalınabilir bir hava aracı kazasında etkili kurtarma çalışmalarına ilişkin en önemli faktörler, 
alınan eğitim, yangınla mücadele ekipmanının verimliliği ve ARFF amaçları doğrultusunda tayin edil-
miş personelin ve ekipmanın konuşlandırılabilme hızıdır.
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1.1.7 Söz konusu hizmetler ile ilgili olarak, bu el kitabı kapsamında ortaya konmakta olan öneriler, 
genel rehberlik amaçlı olup, mümkün olan ölçüde uygulanacaktır.

1.2 İDARE
1.2.1 Herhangi bir havalimanında bulunan ARFF hizmeti, normal olarak, sağlanan hizmetin, herhangi 
bir hava aracı kazası veya olayı halinde, temel amacı olan hayat kurtarma operasyonunu gerçekleştire-
cek şekilde organize edilmesini, donatılmasını, personel temin edilmesini, eğitilmesini ve işletilmesini 
sağlamaktan sorumlu olması gereken havalimanı yönetiminin idari kontrolünde olmalıdır. Havalimanı 
yönetimi, ARFF hizmeti sağlamak/desteği vermek üzere uygun bir şekilde konumlandırılmış ve dona-
tılmış olan kamu veya özel kuruluşları tayin edebilecektir. ARFF hizmetini barındıran yangın istasyonu-
nun, havalimanı tesislerinde konumlandırılması ve müdahalenin gecikmeyeceği ve müdahale süreleri-
nin karşılanabileceği şekilde uygun bir konumda olması amaçlanmaktadır.

1.2.2 Hava aracı yaklaşması veya kalkışı operasyonlarının önemli bir kısmının su, bataklık, çöl veya 
diğer zorlu ortamlar üzerinde gerçekleştiği durumlarda, bu tür ortamlara yakın bir yerde bulunan her-
hangi bir havalimanında, yangın istasyonunun uygun özel araçlarını, kurtarma ekipmanını ve hizmetle-
rini içermesi amaçlanmaktadır. Bu özel araçların, kurtarma ekipmanının ve hizmetlerinin amacı, söz ko-
nusu alanlarda meydana gelebilecek olan herhangi bir hava aracı kazasında, hava aracının içindekileri 
kurtarmaktır. Zorlu ortamlardaki kurtarma operasyonları ile ilgili hususlar Bölüm 13’te yer almaktadır.

1.2.3 Herhangi bir havalimanında bulunan ARFF hizmeti ile destek acenteleri olarak başvurulabilecek 
olan kamu koruma acenteleri (yerel itfaiye teşkilatı, polis kuvvetleri, sahil güvenlik ve hastaneler gibi) 
arasındaki koordinasyon, herhangi bir hava aracı kazası veya olayıyla mücadele etmek üzere önceden 
akdedilen bir anlaşma ile sağlanmalıdır. Havalimanı acil durum planlaması ve prosedürleri ile ilgili kı-
lavuz bilgiler, Havalimanı Hizmetleri El Kitabı (Doc 9137) Kısım 7 — Havalimanı Acil Durum Planlaması 
kapsamında yer almaktadır.

1.2.4 İlgili havalimanı hizmetlerinin kullanılması amacıyla, havalimanına ve yakın çevresine ait (reviz-
yon tarihini içeren) ayrıntılı bir kareli harita/haritalar temin edilmelidir. Topoğrafya, erişim yolları ve su 
kaynaklarının yeri ile ilgili bilgiler de söz konusu haritalarda yer almalıdır. Bu harita, kontrol kulesinde 
ve yangın istasyonunda görünür bir şekilde teşhir edilmeli ve ARFF araçlarının yanı sıra herhangi bir 
hava aracı kazasına veya olayına müdahale etmesi gereken diğer destek araçlarında bulunmalıdır. 
Gerekli olması halinde, ilgili haritaların nüshaları, polis ve tıbbi hizmetler gibi harici kuruluşlara da 
dağıtılmalıdır. Ayrıntılı kareli haritaları tanzim eden otorite, tüm acentelerin, herhangi bir değişiklikten 
veya yeni baskılardan haberdar olmalarını sağlamak amacıyla, belge kontrol sürecine sahip olmalıdır.
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BÖLÜM 2

SAĞLANACAK KORUMANIN SEVİYESİ

2.1 HAVALİMANI KATEGORİSİ

2.1.1 Herhangi bir havalimanında sağlanacak olan korumanın seviyesi, operasyon sıklıklarına bağlı 
olarak ayarlandığı üzere, normalde havalimanını kullanan uçakların boyutlarına bağlı olarak belirlen-
melidir.

2.1.2 ARFF’ye yönelik havalimanı kategorisi ise, normalde havalimanını kullanan en uzun uçakların 
toplam uzunluğuna ve azami gövde genişliğine bağlı olarak belirlenmelidir. Havalimanı kategorisi, 
havalimanını kullanan uçakların, ilk olarak toplam uzunluklarının, ikinci olarak da gövde genişlikleri-
nin değerlendirilmesi suretiyle kategorize edilerek, Tablo 2-1’den belirlenmelidir. Herhangi bir uçağın 
toplam uzunluğuna uygun kategorinin seçilmesinin ardından, söz konusu uçağın gövde genişliğinin, 
söz konusu kategoriye ilişkin olarak sütun 3’te belirtilen azami genişlikten büyük olması halinde, ilgili 
uçağa yönelik kategori, fiilen bir kategori daha yüksektir.

Tablo 2-1. Kurtarma ve yangınla mücadeleye yönelik havalimanı kategorisi

Havalimanı kategorisi Uçak toplam uzunluğu Azami gövde genişliği

(1) (2) (3)

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

0’m’den 9 m’ye (hariç) kadar
9’m’den 12 m’ye (hariç) kadar

12’m’den 18 m’ye (hariç) kadar
18’m’den 24 m’ye (hariç) kadar
24’m’den 28 m’ye (hariç) kadar
28’m’den 39 m’ye (hariç) kadar
39’m’den 49 m’ye (hariç) kadar
49’m’den 61 m’ye (hariç) kadar
61’m’den 76 m’ye (hariç) kadar
76’m’den 90 m’ye (hariç) kadar

2 m
2 m
3 m
4 m
4 m
5 m
5 m
7 m
7 m
7 m

2.1.3 Havalimanları, yılın birbirini izleyen en yoğun üç ayı süresince gerçekleştirilen uçak hareketleri-
nin sayılması suretiyle, ARFF amaçları doğrultusunda aşağıdaki şekilde kategorize edilmelidir:

a) normalde havalimanını kullanan, en yüksek kategorideki uçakların hareketlerinin sayısının, 
birbirini izleyen en yoğun üç aylık dönemde, 700 veya daha fazla olması halinde, söz konusu 
kategori, havalimanı kategorisi olmalıdır (bkz. örnek 1 ve 2) ve

b) normalde havalimanını kullanan, en yüksek kategorideki uçakların hareketlerinin sayısının, 
birbirini izleyen en yoğun üç aylık dönemde, 700 veya daha az olması halinde, 700 harekete 
ulaşan uçakların boyutları arasında oldukça fazla fark olsa dahi (bkz. örnek 5), söz konusu ka-
tegori, en yüksek uçak kategorisinden daha az olanı olabilecektir (bkz. örnek 3 ve 4).

2.1.4 2.1.3 b) maddesinde belirtilen operasyon sıklığı doğrultusunda sağlanan koruma seviyesinin, 
belirlenen kategorinin altında olan bir kategoriden daha az olmayacağı unutulmamalıdır.

2.1.5 Herhangi bir kalkış ya da iniş operasyonu bir hareket teşkil etmektedir. Havalimanı kategorisinin 
belirlenmesinde, tarifeli, tarifesiz ve genel havacılık operasyonlarının hareketleri sayılmalıdır. Temsili 
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uçakların Tablo2-1’de gösterildiği şekilde havalimanı kategorisi doğrultusunda sınıflandırılması, Ek 
2’de yer almaktadır.

2.1.6 Aşağıdaki örnekler, havalimanı kategorisinin belirlenmesinde kullanılan yöntemi açıklamaktadır.

Örnek 1

Uçak Toplam uzunluk Gövde genişliği Kategori Hareketler

Airbus A320
Bombardier CRJ 900

Embraer 190
ATR 72

37.6 m
36.4 m
36.2 m
27.2 m

4.0 m
2.7 m
3.0 m
2.8 m

6
6
6
5

600
300
500
200

En uzun uçaklar, 700 harekete ulaşıncaya kadar, ilk olarak toplam uzunluklarının, ikinci olarak da göv-
de genişliklerinin değerlendirilmesi suretiyle Tablo 2-1’den yararlanılarak kategorize edilmektedir. En 
yüksek kategorideki en uzun uçakların hareketlerinin sayısının, toplamda 700’den fazla olduğu görü-
lebilecektir. Bu durumda, havalimanı, kategori 6 olacaktır.

Örnek 2

Uçak Toplam uzunluk Gövde genişliği Kategori Hareketler

Airbus A350-900
Boeing 747-8
Airbus A380

66.8 m
76.3 m
72.7 m

6.0 m
6.5 m
7.1 m

9
10
10

300
400
400

En uzun uçaklar, 700 harekete ulaşıncaya kadar, ilk olarak toplam uzunluklarının, ikinci olarak da göv-
de genişliklerinin değerlendirilmesi suretiyle Tablo 2-1’den yararlanılarak kategorize edilmektedir. En 
yüksek kategorideki en uzun uçakların hareketlerinin sayısının, toplamda 700’den fazla olduğu görüle-
bilecektir. Ayrıca, Airbus A380 uçağının toplam uzunluğuna uygun kategorinin değerlendirilmesi sıra-
sında, (örneğin, kategori 9), uçağın gövde genişliğinin, kategori 9’a ait azami gövde genişliğinden daha 
fazla olmasından dolayı, seçilen kategorinin bir kademe yüksek olan kategori olduğu unutulmamalıdır. 
Bu durumda, havalimanı, kategori 10 olacaktır.

Örnek 3

Uçak Toplam uzunluk Gövde genişliği Kategori Hareketler

Boeing 737-900ER
Bombardier CRJ 900

Airbus A319

42.1 m
36.4 m
33.8 m

3.8 m
2.7 m
4.0 m

7
6
6

300
500
300

En uzun uçaklar, 700 harekete ulaşıncaya kadar, ilk olarak toplam uzunluklarının, ikinci olarak da göv-
de genişliklerinin değerlendirilmesi suretiyle Tablo 2-1’den yararlanılarak kategorize edilmektedir. En 
yüksek kategorideki en uzun uçakların hareketlerinin sayısının, toplamda yalnızca 300 olduğu görü-
lebilecektir. Bu durumda, asgari havalimanı kategorisi, en uzun uçağın kategorisinin altındaki kategori 
olan kategori 6 olacaktır.

Örnek 4

Uçak Toplam uzunluk Gövde genişliği Kategori Hareketler

Airbus A380
Boeing 747-8

Boeing 747-400

73.0 m
76.3 m
70.7 m

7.1 m
6.5 m
6.5 m

10
10
9

300
200
300



8 BÖLÜM - 2

Havaalanlarında Kurtarma ve Yangınla Mücadele Hizmetleri

En uzun uçaklar, 700 harekete ulaşıncaya kadar, ilk olarak toplam uzunluklarının, ikinci olarak da göv-
de genişliklerinin değerlendirilmesi suretiyle Tablo 2-1’den yararlanılarak kategorize edilmektedir. En 
yüksek kategorideki en uzun uçakların hareketlerinin sayısının, toplamda yalnızca 500 olduğu gö-
rülebilecektir. Ayrıca, Airbus A380 uçağının toplam uzunluğuna uygun kategorinin değerlendirilmesi 
sırasında, (örneğin, kategori 9), uçağın gövde genişliğinin, kategori 9’a ait azami gövde genişliğinden 
daha fazla olmasından dolayı, seçilen kategorinin bir kademe yüksek olan kategori olduğu unutulma-
malıdır. Bu durumda, asgari havalimanı kategorisi, en uzun uçağın kategorisinin altındaki kategori olan 
kategori 9 olacaktır.

Örnek 5

Uçak Toplam uzunluk Gövde genişliği Kategori Hareketler

Airbus A321
Boeing 737-900ER

ATR 42

44.5 m
42.1 m
22.7 m

4.0 m
3.8 m
2.9 m

7
7
4

100
300
500

En uzun uçaklar, 700 harekete ulaşıncaya kadar, ilk olarak toplam uzunluklarının, ikinci olarak da göv-
de genişliklerinin değerlendirilmesi suretiyle Tablo 2-1’den yararlanılarak kategorize edilmektedir. En 
yüksek kategorideki en uzun uçakların hareketlerinin sayısının, toplamda yalnızca 400 olduğu görüle-
bilecektir. Yukarıdaki 2.1.3 b) maddesi doğrultusunda, asgari havalimanı kategorisinin, kategori 6 ola-
cağı görülecektir; ancak, en uzun uçağın (Airbus A321) uzunluğu ile 700 harekete ulaşan uçağın (ATR 
42) uzunluğu arasında nispeten çok fazla fark olması halinde, asgari havalimanı kategorisi yalnızca 
kategori 6’ya indirilebilecektir.

2.1.7 Yukarıda belirtilen hususlara bakılmaksızın, tahmin edilen azaltılmış faaliyet süreleri boyunca, 
havalimanı kategorisi, hareketlerin sayısına itibar etmeksizin, söz konusu süre boyunca havalimanını 
kullanması planlanan uçağın en yüksek kategorisine indirilebilecektir.

2.1.8 Kargo operasyonları. Sadece kargo uçakları operasyonları için kullanılan havaalanlarındaki ko-
ruma seviyesi, Tablo 2-2 doğrultusunda azaltılabilecektir. Bu husus, kritik bölge kavramı kapsamında, 
yalnızca, sadece kargo uçağının kokpiti etrafındaki alanı koruma ihtiyacına dayanmaktadır. Bu gerekçe-
den faydalanılarak, sadece kargo uçağı havaalanı kategorisi, yangının kontrol edilmesi amacıyla yeterli 
su miktarı Q1’in sağlanması suretiyle azaltılabilecektir. Kritik bölge kavramı ile ilgili bilgiler ve yangın 
söndürücü maddelerin skalasının kritik bölge ile ilişkilendirildiği yöntem 2.4’te yer almaktadır.

Tablo 2-2. Sadece kargo uçakları havalimanı kategorisi

Havaalanı kategorisi
Sadece kargo uçakları havaalanı kategorisinin 

yeniden sınıflandırılması

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 5

7 6

8 6

9 7

10 7
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Not 1.— Bu tablo, bahsi geçen kategorideki uçağın ortalama boyutları doğrultusunda belirlenmiştir.

Not 2.— Sadece kargo uçağı, ücret ödeyen yolcular olmaksızın, eşya taşımacılığına yönelik olarak işletilen 
bir uçaktır.

2.2 YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELERİN TÜRLERİ

2.2.1 Herhangi bir havalimanında, normal olarak, temel ve tamamlayıcı maddeler temin edilmelidir. 
Temel maddeler, daimi kontrol, bir başka ifadeyle, birkaç dakika veya daha fazla bir süre boyunca kont-
rol sağlamaktadır. Tamamlayıcı maddeler ise, hızlı yangın söndürme kabiliyetine sahip olmakla birlikte, 
genellikle, yalnızca uygulama sırasında kullanılabilen “geçici” bir kontrol sağlamaktadır.

2.2.2 Temel yangın söndürücü maddeler aşağıdaki gibi olmalıdır:
a) asgari A performans seviyesini karşılayan köpük veya

b) asgari B performans seviyesini karşılayan köpük veya

c) asgari C performans seviyesini karşılayan köpük veya

d) söz konusu maddelerin kombinasyonu.

1 ila 3 kategorilerindeki havalimanlarına yönelik temel yangın söndürücü madde (bkz. 2.4.10), tercihen, 
asgari B ve performans seviyelerini karşılamalıdır.

2.2.3 Tamamlayıcı yangın söndürücü maddeler aşağıdaki gibi olmalıdır:
a) kuru kimyasal tozlar (sınıf B ve C tozlar) veya

b) en az aynı yangınla mücadele kapasitesine sahip diğer yangın söndürücü maddeler.

Köpük ile kullanılan kuru kimyasal tozun seçilmesi halinde, uygunluğun sağlanmasına dikkat edilmesi 
gerekmektedir.

2.2.4 Tavsiye edilen yangın söndürücü maddelerin özellikleri Bölüm 8’de yer almaktadır.

2.3 YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELERİN MİKTARLARI

2.3.1 Köpük üretimine yönelik suyun miktarları ve ARFF araçlarında temin edilecek olan tamamlayıcı 
maddeler 2.1.2 ve Tablo 2-3 kapsamında belirlenen havalimanı kategorisine uygun olmalıdır; ancak 
havalimanı kategorisi 1 ve 2 için, suyun yüzde 100’üne kadarı tamamlayıcı madde ile ikame edilebi-
lecektir.

2.3.2 Tablo 2-3’te belirtilen miktarlar, temin edilecek olan yangın söndürücü maddelere ait asgari 
miktarlar olup, verilen kategorideki uçakların ortalama toplam uzunluğu doğrultusunda belirlenmiştir. 
Herhangi bir havalimanında uçuş gerçekleştiren uçağın, ortalama bir uçaktan daha uzun olması halin-
de, söz konusu miktarlar, madde 2.3.7 gereğince yeniden hesaplanmalıdır.

2.3.3 Tablo 2-3’te belirtilen miktarlar, uygulamalı kritik bölgede bir dakikalık bir kontrol süresi elde 
etmek için gerekli olan yangın söndürücü maddelerin miktarının ve sonrasında yangın kontrolünün 
devam ettirilmesi ve/veya yangının tamamen söndürülmesi olasılığı için gerekli olan yangın söndürme 
maddelerinin miktarının ilave edilmesi suretiyle belirlenmiştir. Kontrol süresi, yangının başlangıçtaki 
yoğunluğunun yüzde 90 oranında azaltılması için gerekli olan süredir. Kritik bölge kavramı ile ilgili 
bilgiler ve yangın söndürücü maddelerin skalasının kritik bölge ile ilişkilendirildiği yöntem 2.4’te yer 
almaktadır. 
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2.3.4 Köpük üretimine yönelik araçlarda ayrı olarak temin edilen köpük konsantresinin miktarı, temin 
edilen su miktarı ve seçilen köpük konsantresinin miktarı ile orantılı olmalıdır. Köpük konsantresinin 
miktarı, taşınan su içeriğinin hızlı bir şekilde ikmalini sağlamak üzere yeterli miktarda ilave su kay-
nağının mevcut olması halinde, söz konusu su miktarı kadar en az iki kez tam yükleme sağlayacak 
yeterlilikte olmalıdır.

2.3.5 Köpük üretimine yönelik olarak belirtilen su miktarları, A performans seviyesini karşılayan bir 
köpük için 8.2 L/dk/m2’lik uygulama hızı, B performans seviyesini karşılayan bir köpük için 5.5 L/dk/
m2’lik uygulama hızı ve C performans seviyesini karşılayan bir köpük için 3.75 L/dk/m2’lik uygulama 
hızı doğrultusunda belirlenmektedir. Söz konusu uygulama oranlarının, kontrolün bir dakika içerisinde 
sağlanabileceği asgari oranlarda olduğu düşünülmektedir.

2.3.6 Tabla 2-3’te verilen köpüklerin miktarları, köpüklerin, Devlet tarafından onaylı asgari spesifi-
kasyonları karşıladığı varsayımı doğrultusunda belirlenmiştir. Köpüklerin temel özeliklerine yönelik 
rehberlik Bölüm 8’de yer almaktadır. 

2.3.7 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren, verilen kategorideki ortalama ebattan daha büyük olan uçaklar 
ile gerçekleştirilen operasyonların planlandığı havaalanlarında, su miktarları yeniden hesaplanacak 
olup, köpük üretimine yönelik su miktarı ve köpük çözeltisine yönelik boşaltım hızları bu doğrultuda 
arttırılacaktır.

2.3.8 Tablo 2-4’te, belirli bir kategorideki uçağın en büyük toplam uzunluğuna bağlı su miktarları ve 
boşaltım hızlarının hesaplanmasına ilişkin rehberlik sağlanmaktadır. Söz konusu tablo, A performans 
seviyesini karşılayan köpüğün, 8.2 L/dk/m2’lik uygulama hızı ile kullanılmasına dayanmaktadır. Per-
formans B’yi ve C’yi karşılayan köpüklerin kullanıldığı durumlarda, benzer hesaplar, uygun uygulama 
oranlarının kullanılması suretiyle gerçekleştirilmelidir. Tablo 2-4’te gösterilen formül, yalnızca, madde 
2.3.7 kapsamındaki miktarların yeniden hesaplanması amacıyla kullanılmaktadır.

Tablo 2-3. Yangın söndürücü maddelerin asgari kullanılabilir miktarları

A performans 
seviyesini karşılayan 

köpük

B performans 
seviyesini karşılayan 

köpük

C performans 
seviyesini karşılayan 

köpük

Tamamlayıcı maddeler

Havaalanı 
kategorisi

Su
(L)

Köpük 
solüsyon 
boşaltım 

hızı/dakika
(L)

Su
(L)

Köpük 
solüsyon 
boşaltım 

hızı/dakika
(L)

Su
(L)

Köpük 
solüsyon 
boşaltım 

hızı/dakika
(L)

Kuru 
kimyasal 

tozlar
(kg)

Boşaltım 
hızı (kg/
saniye)

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9)

1 350 350 230 230 160 160 45 2.25

2 1 000 800 670 550 460 360 90 2.25

3 1 800 1 300 1 200 900 820 630 135 2.25

4 3 600 2 600 2 400 1 800 1 700 1 100 135 2.25

5 8 100 4 500 5 400 3 000 3 900 2 200 180 2.25

6 11 800 6 000 7 900 4 000 5 800 2 900 225 2.25

7 18 200 7 900 12 100 5 300 8 800 3 800 225 2.25

8 27 300 10 800 18 200 7 200 12 800 5 100 450 4.5

9 36 400 13 500 24 300 9 000 17 100 6 300 450 4.5

10 48 200 16 600 32 300 11 200 22 800  7 900 450 4.5

Not.— Sütun 2, 4 ve 6’da gösterilen miktarlar, verilen kategorideki uçakların ortalama toplam uzunluğu 
doğrultusunda belirlenmiştir.
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2.3.9  1 Ocak 2015 tarihinden itibaren, koruma seviyesinin, 2.1.3 b)’de belirtilen azaltma faktörü gere-
ğince azaltıldığı ve belirli bir kategorideki ortalama ebattan daha büyük olan uçaklar ile gerçekleştiri-
len operasyonların planlandığı havaalanlarında, 2.3.7’de gerekli görülen yangın söndürücü maddelerin 
miktarlarının, azaltılmış kategorideki en büyük uçağa bağlı olarak yeniden hesaplanması gerekecektir. 
Herhangi bir Airbus A380 (kategori 10)’in, seyrek olarak, herhangi bir B747 (kategori 9) havaalanına 
operasyon gerçekleştirmesi bu duruma örnek gösterilebilir. A380’in hareket sayısının, birbirini izleyen 
en yoğun üç aylık dönemde, 700 hareketten daha az olması halinde, havaalanının, 2.1.3 b)’de izin 
verildiği üzere, kategori 9 koruma seviyesi sağlamasına imkan verilmektedir. Ancak, 1 Ocak 2015 tari-
hinden itibaren, belirli bir kategorideki ortalama ebattan daha büyük olan uçaklar ile gerçekleştirilen 
operasyonların planlandığı havaalanlarında, yangın söndürücü madde miktarları yeniden hesaplana-
caktır (bkz. 2.3.7). A380’in, Tablo 2-3’te belirtilen kategori 9’a yönelik yangın söndürücü maddelerin 
miktarlarının hesaplanmasında kullanılan ortalama uçaklardan daha büyük olmasından dolayı, temin 
edilecek gerçek miktarların yeniden hesaplanması gerekecektir. 2.1.3 b) gereğince izin verilen azaltma 
faktöründen dolayı, kategori 9’a yönelik en fazla miktar, bir başka ifadeyle, 41 483 L (A performans sevi-
yesini karşılayan köpük için) temin edilmelidir. Kıyaslamak gerekirse, bu miktar, Tablo 2-3’te belirtilen 
kategori 9’a yönelik 36 400 L’lik ortalama miktardan daha fazla olup, Tablo 2-4’te belirtilen kategori 
10’a yönelik 54 242 L’lik azami miktardan daha azdır.

Tablo 2-4. Yangın söndürücü maddelerin herhangi bir uçağın en büyük boyutuna bağlı azami miktarları
(A performans seviyesini karşılayan köpük, uygulama hızı 8.2 l/dk/m2)

AR
FF

ka
te

go
ris

i

Uçağın 
en büyük 

teorik 
uzunluğu,

L(m)

Gövde 
genişliği,

W

(m)

Koruma 
alanının 
toplam 

genişliği

(k1+W)

(m)

Teorik 
Kritik 
Bölge,

AT = L x 
(k1+W)

Uygulamalı 
Kritik Bölge,

AP = 2/3 AT

Q1= 
8.2x1xAP

Q2=k2 x Q1

(k2 değerleri için 
2.4.10’u inceleyiniz)

ΣQ =

Q1+Q2

(litre)

Boşaltım 
hızı (L/
dk) = AP 
x (8.2 L/
dk/m2’lik 
uygulama 

hızı)

1 9 2 12+2=14 126 84 689 0.0 689 689

2 12 2 12+2=14 168 112 918 0.27x918=248 1 166 918

3 18 3 14+3=17 306 204 1 673 0.30x1 673=502 2 175 1 673

4 24 4 17+4=21 504 336 2 755 0.58x2 755=1 598 4 353 2 755

5 28 4 30+4=34 952 635 5 207 0.75x5 207=3 905 9 112 5 207

6 39 5 30+5=35 1 365 910 7 462 1.0x7 462=7 462 14 924 7 462

7 49 5 30+4=34 1 715 1 144 9 381 1.29x9 381=12 101 21 482 9 381

8 61 7 30+7=37 2 257 1 505 12 341 1.52x12 341=18 758 31 099 12 341

9 76 7 30+7=37 2 812 1 876 15 383 1.70x15 383=26 100 41 483 15 383

10 90 8 30+8=38 3 420 2 281 18 704 1.9x18 704=35 538 54 242 18 704

2.3.10 A ve B seviyelerini karşılayan köpüklerin kombinasyonu gibi birden fazla performans seviyesini 
karşılayan köpüklerinin kullanıldığı hava alanları olabilecektir; ancak, bu durum, miktarların yeniden 
hesaplanması veya ikmal hususunda hataya sebebiyet verebilecektir. Dolayısıyla, herhangi bir havaa-
lanında, farklı performans seviyelerini karşılayan köpüklerden oluşan bir kombinasyonun kullanılması 
teşvik edilmemektedir.

2.3.11 Köpük üretimine yönelik olarak, suyun, tamamlayıcı maddeler ile ikame edilmesi amacıyla, A 
performans seviyesini karşılayan köpük üretimi için 1.0 L’lik suya eşdeğer olarak, 1 kg’lık tamamlayıcı 
madde alınacaktır. Devlet tarafından kullanılan tamamlayıcı maddeler ile ilgili olarak gerçekleştirilen 
testlerin sonuçlarının, yukarıda tavsiye edilen sonuçlardan daha yüksek verimlilik göstermiş olması 
halinde, tamamlayıcı maddelere yönelik daha yüksek eşdeğerlikler kullanılabilecektir. Herhangi bir 
başka tamamlayıcı maddenin kullanılması halinde, ikame oranlarının kontrol edilmesi gerekmektedir.
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2.4 SU MİKTARLARININ HESAPLANMASINA YÖNELİK KRİTİK BÖLGE

2.4.1 Kritik bölge, herhangi bir uçağın içindeki kişilerin kurtarılmasına yönelik bir kavramdır. Söz konu-
su kavram, yangının tamamının kontrol edilmeye ve söndürülmeye çalışılması yerine, yalnızca gövdeye 
yakın yangın alanının kontrol edilmesini amaçlaması bakımından diğer kavramlardan ayrılmaktadır. 
Amaç, gövdenin bütünlüğünü korumak ve hava aracı içindeki kişiler için tahammül edilebilir koşullar 
sağlamaktır. Herhangi bir spesifik hava aracına yönelik olarak söz konusu amacın gerçekleştirilmesi 
için gereken kontrollü bölgenin büyüklüğü, deneysel araçlar vasıtasıyla belirlenmiştir.

2.4.2 Yangının kontrol edilmesi gerekebilecek olan teorik kritik bölge ile fiili hava aracı kazası koşul-
larının temsilcisi olan uygulamalı kritik bölge arasındaki ayrımın yapılması gerekmektedir. Teorik kritik 
bölge, yalnızca, hava aracının, karışabilecekleri potansiyel yangın tehlikesinin büyüklüğü bakımından 
kategorize edilmesine yönelik bir araç olarak kullanılmaktadır. Herhangi bir belirli hava aracı ile ilişkili 
olarak, yayılan yangının ortalama, azami veya asgari büyüklüğünün temsil edilmesi amaçlanmamakta-
dır. Teorik kritik bölge, bir boyutu hava aracının toplam uzunluğuna sahip, diğer boyutu gövdenin uzun-
luğuna ve genişliğine bağlı olarak değişen bir uzunluğa sahip olan dikdörtgen şeklinde bir bölgedir.

2.4.3 Gerçekleştirilen deneyler sonucunda, 16 ila 19km/saat’lik ve gövdeye dik açıyla gelen rüzgar ko-
şulları altında, gövde genişliği 24m veya daha fazla olan herhangi bir hava aracı ile ilgili olarak, teorik 
kritik bölgenin, gövdeden itibaren, rüzgara karşı 24 m’lik ve rüzgar yönünde 6 m’lik bir mesafeye kadar 
genişlediği tespit edilmiştir. Daha küçük hava araçları için, her iki taraftan da 6 m’lik bir mesafe yeter-
lidir. Ancak, teorik kritik bölgede gittikçe ilerleyen bir artış sağlamak amacıyla, gövde uzunluğunun 12 
m ile 24 m arasında olduğu durumlarda, bir bağlantı/transisyon kullanılmaktadır.

2.4.4 Hava aracının uzunluğunun tamamının yanmaya karşı korunması gerektiğinden dolayı, ilgili hava 
aracının toplam uzunluğunun, teorik kritik bölge için uygun olduğu düşünülmektedir. Uygun olmaması 
halinde, yangın yüzeyde çıkabilecek olup, gövdeye geçebilecektir. Ayrıca, T-kuyruklu hava aracı gibi 
diğer hava araçlarında, genellikle, motorlar veya çıkış noktaları, söz konusu genişletilmiş kısımda yer 
almaktadır. 

2.4.5 Bu doğrultuda, teorik kritik bölge AT’ye yönelik formül, aşağıdaki şekildedir:

Toplam uzunluk Teorik kritik bölge AT

L < 12 m
12 m ≤ L < 18 m
18 m ≤ L < 24 m

L ≥ 24 m

L × (12 m + W)
L × (14 m + W)
L × (17 m + W)
L × (30 m + W)

L = hava aracının toplam uzunluğu ve

  W = hava aracı gövdesinin azami genişliği.

2.4.6 Daha önce de belirtildiği üzere, uygulamada, teorik kritik bölgenin tamamının yangına maruz 
kalması nadir olup, yangınla mücadele kapasitesi sağlamak üzere önerilen daha küçük bir alan, uy-
gulamalı kritik bölge olarak adlandırılmaktadır. Fiili hava aracı kazalarının istatistiksel olarak analiz 
edilmesinin sonucunda, uygulamalı kritik bölge Ap’nin, teorik kritik bölgenin yaklaşık olarak üçte ikisi 
kadar olduğu tespit edilmiştir veya

Ap = 0.667 AT

2.4.7 Köpük üretimine yönelik su miktarı, aşağıdaki formül kullanılarak hesaplanabilecektir:

Q (Miktar) = Q1 + Q2
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 Q   = gerekli olan toplam su miktarı

 Q1 =  uygulamalı kritik bölgedeki yangının kontrol edilmesine yönelik su miktarı ve

 Q2 =  kontrolün sağlanmasının ardından ve geriye kalan yangının kontrol edilmesinin ve/
veya söndürülmesinin sağlanması gibi faktörler için gerekli olan su miktarı.

2.4.8 Uygulamalı kritik bölgede kontrolü sağlamak için gerekli olan su miktarı (Q1), aşağıdaki formül 
kullanılarak ifade edilebilecektir:

Q1 = A × R × T

A = uygulamalı kritik bölge
 R = uygulama hızı ve

 T uygulama süresi.

2.4.9 Q2 için gerekli olan su miktarı çeşitli değişkene bağlı olduğundan tam olarak hesaplanamamak-
tadır. En önemli faktörler şunlardır:

a) hava aracının azami brüt kütlesi;

b) hava aracının azami yolcu kapasitesi;

c) hava aracının azami yakıt yükü ve

d) daha önce yaşanmış deneyimler (hava aracı ARFF operasyonlarının analizi).

Bir grafik üzerine çizildiğinde, söz konusu faktörler, her bir havalimanı kategorisi için gereken toplam 
su miktarını hesaplamak üzere kullanılmaktadır. Q1’in yüzdesi olarak, Q2 için gerekli suyun hacmi, ka-
tegori 1 havalimanları için yaklaşık yüzde 0 ile herhangi bir kategori 10 havalimanı için yaklaşık yüzde 
190 arasında değişmektedir.

2.4.10 Bir önceki maddede bahsedilen grafik, her bir havalimanı kategorisini temsil eden hava araçla-
rına ilişkin olarak aşağıdaki yaklaşık değerleri sağlamaktadır:

Havalimanı kategorisi Q2 = Q1 yüzdesinin
yüzdesi

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

0
27
30
58
75

100
129
152
170
190

2.5 BOŞALTIM HIZLARI

2.5. Köpük solüsyonunun boşaltım hızları, Tablo 2-3’te gösterilen hızlardan düşük olmamalıdır. Tavsiye 
edilen boşaltım hızları, uygulamalı kritik bölge içerisinde bir dakikalık kontrol süresi elde etmek için 
gerekli olan hızlar olup, dolaysıyla, her bir kategoriye yönelik olarak, uygulamalı kritik bölgenin, uy-
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gulama hızı ile çarpılması suretiyle belirlenmiştir. Dolayısıyla, köpük solüsyonunun boşaltım hızı, bir 
dakikalık kontrol süresi içindeki su miktarı Q1’e eşittir.

2.5.2 Tamamlayıcı maddelerin boşaltım hızları, Tablo 2-3’te gösterilen oranlardan düşük olmamalıdır.

2.6 YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELERİN TEMİNİ VE SAKLANMASI

2.6.1 ARFF araçlarında temin edilecek olan çeşitli yangın söndürücü maddelerin miktarları, havalimanı 
kategorisi ve Tablo 2-3 gereğince olmalıdır. Havalimanında, araçların ikmali amacıyla, Tablo 2-3’te ta-
nımlanan söz konusu maddelerin yüzde 200’üne tekabül eden köpük konsantresinin yedeği bulundu-
rulmalıdır. Bu sayede gerekli olması halinde, acil durumun ardından araçların derhal tamamen dolumu 
yapılabilecek olup havalimanı stokları ikmal edilmeden önce başka bir acil durumun meydana gelmesi 
durumunda ikinci bir komple dolum işlemi muhafaza edilebilecektir. Yedek malzemelerin miktarını 
belirlemek amacıyla, yangın araçlarında Tablo 2-3’te tanımlanan miktardan fazla taşınan köpük kon-
santresi miktarlarının, rezerve katkıda bulunduğu düşünülebilecektir.

2.6.2 Havaalanında, araçların ikmali amacıyla, tamamlayıcı maddenin Tablo 2-3’te tanımlanan söz ko-
nusu miktarın yüzde 100’üne tekabül eden yedeği sağlanmalıdır. Söz konusu yedek tamamlayıcı mad-
denin kullanılması için yeterli miktarda itici gaz bulunmalıdır. İlaveten, suyun yüzde 100’ünün tamam-
layıcı madde ile değiştirilmiş olduğu kategori 1 ve 2 havaalanlarında, yüzde 200 oranında tamamlayıcı 
madde yedeği bulunmalıdır.

2.6.3 Malzemelerin ikmali ile ilgili olarak önemli bir gecikmenin yaşanması durumunda, 2.6.1 ve 
2.6.2’de belirtilen yedek malzeme miktarı, diğerleri arasında, aşağıdaki hususlar doğrultusunda artı-
rılmalıdır:

a) ARFF hizmetinin yeri (uzak olabilecektir);

b) yedek malzemelerin varlığı;

c) teslimat süreleri ve

d) gümrük hususları.

2.6.4 Kısmen doldurulmuş olan tanklar, virajları hızla döndüklerinde denge sorununa sebebiyet vere-
ceğinden dolayı, araçlar operasyonel hizmetteyken, araç köpük tanklarının daima tamamen dolu olması 
gerekmektedir. Ayrıca, köpüğün yüzeyinde herhangi bir hava boşluğu olması halinde, protein köpüğün 
oksitlenerek ve çalkalanarak taşındığı durumlarda, ciddi tortulaşma sorunları meydana gelebilecektir. 
Protein köpük konsantrelerinin kullanıldığı durumlarda, içeriğin tamamı, periyodik olarak boşaltılmalı 
ve sistemin tamamı, ilgili tankın, eski protein köpüğü içermemesini sağlamak amacıyla yıkanmalıdır.

2.7 MÜDAHALE SÜRESİ

2.7.1 ARFF hizmetinin operasyonel amacı, en uygun görüş şartları ve yüzey koşulları altında, her bir 
pistin sonuna kadar ve de hareket sahasının herhangi bir başka kısmına kadar, üç dakikayı aşmayacak 
şekilde, iki dakikalık müdahale süresini elde etmek olmalıdır. Müdahale süresi, ARFF hizmetine yapılan 
ilk çağrı anından ilk müdahale eden aracın (araçların) Tablo 2-3’te belirtilen boşaltım hızının en az 
yüzde 50’si oranında köpüğü uygulayabilecek durumda olduğu ana kadar geçen süre olarak kabul edil-
mektedir. Gerçek müdahale süreleri, yalnızca test amaçlı olarak kabul edilen konumlardan değil, kendi 
normal mahallerinden faaliyet gösteren ARFF araçları vasıtasıyla belirlenmelidir.

2.7.2 Ayrıca, helikopterlerin münhasır kullanımına yönelik iniş ve kalkış alanları ile ilgili olarak, müda-
hale süreleri göz önünde bulundurulmalıdır.
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2.7.3 Tablo 2-3’te belirtilen yangın söndürücü madde miktarlarını uygulaması gereken diğer her türlü 
araçlar, madde uygulamasının sürekli olarak sağlanması amacıyla, ilk çağrıdan itibaren dört dakikayı 
geçmemek üzere harekete geçmeli ve olay mahalline üç dakika içerisinde intikal etmelidirler. 

2.7.4 2.7.1’de yer alan gereklilikler, ilk müdahale eden aracın (araçların), havalimanı kategorisine yöne-
lik olarak tavsiye edilen boşaltım hızının en az yüzde 50’si oranında köpüğü uygulayabilecek durumda 
olmadığı havalimanlarında, ARFF araçlarının değerlendirilmesini gerektirebilecektir. Bu durum, havali-
manı aracı filosu geliştirildiğinde gerçekleştirilecek bir hedef olarak düşünülmelidir.

2.7.5 Trafik/apron sıkışıklığı zamanlarında veya uygun görüş koşullarının az olduğu durumlarda, ope-
rasyonel hedefin, mümkün olduğunca karşılanması amacıyla, ARFF araçlarına yönelik uygun rehberlik, 
ekipman, erişim yolları ve/veya prosedürlerin sağlanması gerekebilecektir. Söz konusu hususlar, aşağı-
daki özelliklere sahip araçlarda kurulan seyrüsefer ekipmanını içerebilecektir:

a) sürücüye aracın bulunduğu mahal bilgisini sağlayan küresel seyrüsefer uydu sistemini kulla-
nan, böylece, kaza mahallerine ulaşılması hususunda yardımcı olan yerleşik seyrüsefer ekip-
manına sahip sürücü geliştirilmiş görüntüleme sistemi (DEVS);

b) kaza mahallinin yerini tespit etme, kaza mahalline ulaşma ve dolayısıyla sürücünün haberleş-
me iş yükünü azaltarak durumsal farkındalığı arttırma hususlarında araç sürücüsüne yardımcı 
olacak dijital telsiz veri hattı kullanan izleme/takip sistemi ve

c) dumanlı, sisli veya karanlık bir ortamda görsel farkındalığı arttırmak üzere, görülebilir ışık 
yerine termal radyasyon algılayarak, ileri görüşlü kızıl ötesi (FLIR) ekipman (ya da düşük görüş 
şartlarında en yeni geliştirilmiş görüntüleme teknolojisi) kullanan düşük görüş şartlarında 
geliştirilmiş görüntüleme.

2.7.6 İlaveten, gözetim radarına bağlı hava trafik kontrolünden, telsiz telefon aracılığıyla, yer hareketi 
kılavuz talimatlarının, hava trafik kontrolü tarafından kaza mahallinin tespitinin ve araçlarda kurulan 
ekipmanından veya hava trafik kontrolünden gözetim radarı aracılığıyla sağlanan çarpışmayı önleme 
kolaylığının sağlanmasının yanı sıra kestirme erişim yolları gibi diğer uygun provizyonlar da sağlan-
maktadır. ARFF araçları, kendi istasyonundan/istasyonlarından veya bekleme konumundan/konumla-
rından kaza mahalline doğru giderken, konvoy halinde hareket edebilecek olup, hava trafik kontrol, 
rehberlik eden aracı/araçları yönlendirebilecektir.

2.8 YANGIN İSTASYONU

2.8.1 Tüm ARFF araçları, normalde yangın istasyonunda bulunmalıdır. Müdahale süresinin, tek bir yan-
gın istasyonundan gerçekleştirilemediği durumlarda, uydu yangın istasyonlarının temin edilmesi ge-
rekmektedir.

2.8.2 ARFF araçlarının pist alanına doğrudan ve kolay bir şekilde erişim sağlaması için, yangın istas-
yonu, asgari sayıda dönüş gerektiren bir yerde bulunmalıdır. Yangın istasyonlarının özellikleri ile ilgili 
bilgiler Bölüm 9’da yer almaktadır.

2.9 İLETİŞİM VE İKAZ SİSTEMLERİ

2.9.1 Herhangi bir yangın istasyonunu kontrol kulesine, havalimanında bulunan herhangi bir başka 
yangın istasyonuna ve ARFF araçlarına bağlayan ayrı bir iletişim sistemi temin edilmelidir.

2.9.2 Herhangi bir yangın istasyonunda, ARFF personeline yönelik olarak, ilgili istasyondan, havalima-
nında bulunan herhangi bir diğer yangın istasyonundan ve havalimanı kontrol kulesinden çalıştırılabi-
lecek olan bir ikaz sistemi temin edilmelidir.
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2.10 ARAÇ SAYISI

2.10.1 Havalimanı kategorisine ilişkin olarak belirtilen maddelerin etkin bir şekilde uygulanması ve 
yerleştirilmesi amacıyla havalimanında temin edilen konvansiyonel ARFF araçlarının asgari sayısı ve 
türleri, Tablo 2-5’te belirtildiği şekilde olmalıdır.

2.10.2 Hizmet kapsamında yer alan alanın, herhangi bir zorlu ortam içerdiği havalimanlarında buluna-
cak olan özel araçlara ilişkin bilgiler Bölüm 13’te yer almaktadır.

2.10.3 Yukarıda belirtilen hususlara ilaveten, hizmet kapsamına giren alanın su, bataklık veya konvan-
siyonel tekerlekli araçların tam anlamıyla hizmet sağlayamayacağı diğer zorlu ortamlar içerdiği hava-
limanlarında, uygun kurtarma ekipmanı ve hizmetleri bulunmalıdır. Bu husus, bilhassa, yaklaşma/kalkış 
operasyonlarının önemli bir kısmının söz konusu alanlar üzerinde gerçekleştirilmesi halinde oldukça 
önemlidir. Bu özel araçların amacı, söz konusu alanlarda meydana gelebilecek herhangi bir hava aracı 
kazasında, hava aracının içindekileri kurtarmaktır. Bu tür araçların özellikleri ile ilgili bilgiler Bölüm 
5’te yer almaktadır.

2.10.4 ARFF araçlarının mekanik etkinliğini azami seviyede sağlamak amacıyla, önleyici bir bakım planı 
oluşturulmalıdır. Bu bağlamda, geçici olarak hizmet dışı olan araçların yerini alacak olan yedek araçla-
rın temin edilmesi gerekebileceği göz önünde bulundurulmalıdır. Yangın aracı önleyici bakım kılavuzu, 
Bölüm 17’de yer almaktadır.

Tablo 2-5. Asgari araç sayısı

Havalimanı kategorisi ARFF araçları

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

1
1
1
1
1
2
2
3
3
3
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BÖLÜM 3

KURTARMA VE YANGINLA MÜCADELE HİZMETLERİNİ ETKİLEYEN HAVALİMANI 
KOLAYLIKLARI

3.1 HAVALİMANI SU KAYNAĞI

3.1.1 ARFF araçlarının hızlı bir şekilde ikmali amacıyla, ilave su kaynakları önceden düzenlenmiş olma-
lıdır. Yeterli basınçta ve akışta ilave su kaynaklarının temin edilmesinin amacı, havaalanı ARFF hizmeti 
araçlarının hızlı bir şekilde ikmalini sağlamaktır. Bu husus, herhangi bir hava aracı kazası mahallindeki 
hayatta kalma koşullarının Bölüm 2’de belirlenen asgari su miktarları ile temin edilenden çok daha 
uzun bir süre boyunca sürdürülmesi amacıyla, yangın söndürücü maddelerin sürekli uygulanması ilke-
sini desteklemektedir.

3.1.2 Herhangi bir kazanın ardından beş dakika kadar kısa bir süre içerisinde, araçların ikmali amacıyla 
ilave su gerekebilecektir; bu nedenle, ikmal araçları ve ilişkili depolama ve uygulama kolaylıklarının ne 
ölçüde temin edilmesi gerektiğini belirlemek üzere bir analiz gerçekleştirilmelidir.

3.1.3 Söz konusu analizin gerçekleştirilmesi sırasında, bunlarla sınırlı kalmaksızın aşağıdaki faktörler 
göz önünde bulundurulmalıdır:

a) havaalanını kullanan hava aracının boyutları ve tipleri;

b) havaalanı yangın araçlarının kapasiteleri ve boşaltım hızları;

c) yangın musluklarının stratejik olarak konumlandırılmasının sağlanması;

d) su kaynaklarının stratejik olarak konumlandırılmasının sağlanması;

e) yangınla mücadele amaçları doğrultusunda, mevcut olan doğal su kaynaklarından istifade 
edilmesi;

f) araç müdahale süreleri;

g) hava aracı kazaları süresince kullanılan suya ait geçmiş veriler;

h) ilave pompalama kapasitesi ihtiyacı ve kullanılabilirliği;

i) ilave araç ile taşınan kaynakların sağlanması;

j) yerel otorite acil durum hizmetleri tarafından sağlanan destek seviyesi;

k) yerel otorite acil durum hizmetlerinin önceden belirlenmiş müdahalesi;

l) hızlı ve daha az kaynak yoğunluklu ikmal yönteminin sağlanabileceği durumlarda sabit pom-
palar;

m) havalimanı yangın hizmeti eğitim alanlarına yakın olan ilave su kaynakları ve

n) başüstü durgun su kaynakları.

3.2 ACİL DURUM ERİŞİM YOLLARI

3.2.1 Asgari müdahale sürelerinin gerçekleştirilmesini kolaylaştırmak amacıyla, arazi koşullarının izin 
verdiği havalimanlarında, acil durum erişim yolları sağlanmalıdır. Pist eşik noktasından, 1 000 metreye 
kadar veya en az pist eşik noktasından havalimanı sınırını kadar olan alanlara yaklaşmak amacıyla 
kolay erişim sağlanmasına bilhassa dikkat edilmelidir. Havalimanının çitlerle çevrelendiği durumlarda, 
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acil durum kapılarının veya kırılabilir bariyerlerin temin edilmesi suretiyle, dışarıdaki alanlara erişim 
kolaylaştırılmalıdır.

3.2.2 Acil durum erişim yolları ve ilişkili köprüler, söz konusu yolları kullanacak olan en ağır araçları 
destekleyebilmeli ve tüm hava koşullarında etkin bir şekilde kullanımı sağlanacak şekilde inşa edil-
melidir. Yüzey erozyonunu ve enkazın piste taşınmasını önlemek amacıyla, pistin 90 metrelik çevresi 
dahilinde yollar inşa edilmelidir. Büyük araçlara yönelik araç üstü engellerden yeterli seviyede dikey 
açıklık sağlanmalıdır. Mümkün olması halinde, yollar, araçların çift yönlü olarak geçişini sağlayacak 
şekilde olmalıdır.

3.2.3 Yol yüzeyinin çevredeki alandan ayırt edilememesi durumunda veya kar sebebiyle yolların ko-
numunun engellenebileceği alanlarda, yaklaşık 10 metre aralıklarla kenar işaretleri yerleştirilmelidir.

3.2.4 Normalde herhangi bir kapıya veya kırılabilir bariyere sahip olan herhangi bir acil durum eri-
şim yolunun, halka açık herhangi bir yol üzerinde acil durum araçlarına rehberlik etmesi halinde, söz 
konusu kapının veya bariyerin dış yüzü, yakın çevresinde araç park etme yasağı ile birlikte amacını 
göstermek üzere işaretlenmelidir. Havalimanı çitleri acil durum kapıları veya bariyerleri aracılığıyla, 
müdahale araçlarının kalkışını kolaylaştırmak amacıyla, ARFF araçlarının manevra yapabilmesi için 
yeterli yarıçapa sahip olan ve uygun bir şekilde tasarlanmış olan köşeler temin edilmelidir.

3.2.5 Herhangi bir acil durumda herhangi bir mekanik unsurun uygun bir şekilde çalıştığının kanıtlan-
ması gereken durumlarda, birleştirilmiş acil durum erişim yolu ve kapı veya bariyer kolaylıkları, düzenli 
denetime ve fiziksel testlere tabi tutulmalıdır.

3.2.6 Herhangi bir kapının kırılamaması veya başka bir mekanik araç ile sağlamlaştırılmış olması halin-
de, ARFF araçlarında bulundurulacak olan kapı anahtarlarının temin edilmesi durumu gibi olmak ancak 
bununla sınırlı olmamak üzere, kapı/kapılar vasıtasıyla erişim hazır bulundurulmalıdır.
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BÖLÜM 4

İLETİŞİM VE İKAZ GEREKLİLİKLERİ

4.1 SİSTEM KOLAYLIKLARI

4.1.1 Herhangi bir ARFF hizmetinin etkinliği, önemli derecede, söz konusu hizmetin iletişim ve ikaz 
sisteminin güvenirliğine ve etkinliğine bağlıdır. İlaveten, yangınla mücadele ve ilgili kurtarma operas-
yonunun tamamının başarılı bir şekilde yürütülmesi, iştirak eden diğer acil durum destek personelinin 
ikaz edilmesi ve seferber hale getirilmesi için sistem tarafından kolaylaştırılacaktır. Anında ve açık 
haberleşmenin önemi üzerinde çok durulmayabilecektir.

4.1.2 Her bir havalimanının kendi özel gereklilikleri doğrultusunda, aşağıdakiler temin edilmelidir:
a) herhangi bir hava aracı kazası halinde, ARFF araçlarının anında intikalini sağlamak üzere, hava 

trafik kontrol (veya havalimanı otoritesi tarafından temin edilen herhangi bir faal otorite) ve 
havalimanı yangın istasyonu/istasyonları arasında doğrudan iletişim;

b) hava trafik kontrol ile herhangi bir hava aracı kazasına/olayına gitmekte olan veya söz konu-
su kazada/olayda bulunan ARFF ekipleri arasındaki iletişim. Düşük görüş koşulları süresince, 
ARFF araçlarına rehberlik sağlamak için, bir tür seyrüsefer yardımı gerekebilecektir (bkz. 2.7.5);

c) yangın istasyonu veya, birden fazla olması halinde, ana istasyon ile ARFF araçları arasındaki 
iletişim;

d) gerekli olması halinde, ARFF aracının ekip üyeleri arasında iletişim sağlayacak bir sistem de 
dahil olmak üzere, ARFF araçları arasındaki iletişim ve

e) havalimanında veya dışında bulunan yardımcı personeli ve uygun kuruluşları ikaz edecek acil 
durum ikaz sistemleri.

4.1.3 İlaveten, yerde meydana gelen herhangi bir acil durumda, ARFF hizmetleri ve hava aracı uçuş 
ekibi arasında doğrudan iletişim sağlanabilecektir.

4.2 YANGIN İSTASYONU HABERLEŞME KOLAYLIKLARI

4.2.1 Yangın istasyonu haberleşme kolaylıklarının kapsamı ile ilgili olarak, iki önemli faktörün göz 
önünde bulundurulması gerekmektedir. Birincisi, herhangi bir hava aracı kazasının veya olayının mey-
dana gelmesi halinde, gözlem odasındaki iş yükü miktarıdır. Haberleşme kolaylıklarının kapsamı, doğal 
olarak, söz konusu iş yükü ile ilgili olacaktır ve acil durum seferberliğinin bir kısmının, havalimanı te-
lefon santrali odası veya acil durum operasyonları merkezi gibi başka bir yerde başlatılabilecek olması 
halinde, yangın istasyonu gözlem odası, daha etkin donanımlı olabilecek ve esas görevinde faaliyet 
gösterebilecektir. İkinci husus, birden fazla yangın istasyonunun faaliyet gösterdiği havalimanları ile 
ilgilidir. İki veya daha fazla istasyonun temin edildiği durumlarda, genellikle, sürekli personelin bu-
lunduğu bir ana istasyonun yanı sıra ana gözlem odası olarak söz konusu istasyonun gözlem odası 
belirlenmektedir. Ayrıca, uydu istasyonu, ikincil görevine uygun olan ve genellikle, yalnızca uydu araç-
ları herhangi bir çağrıya cevap verinceye kadar personel bulundurulan, daha az kolaylıklara sahip bir 
gözlem odasına sahip olabilecektir. Yangın istasyonu haberleşme kolaylıkları ile ilgili olarak, ana ve 
uydu yangın istasyonlarındaki asgari gerekliliklerin birbirinden ayrılması ve her ikisi için de hizmet 
veren sistemlerin tanımlanması elzemdir.

4.2.2 Herhangi bir hava aracı kazası/olayına iştirak etmek üzere havalimanı yangın istasyonuna/is-
tasyonlarına gelen çağrılar, genel olarak, hava trafik kontrol tarafından oluşturulmaktadır. Hava trafik 
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kontrol, gecikmelerin yaşanmasını önlemek amacıyla, herhangi bir ara santrale bağlanmayan bir direkt 
telefon hattı aracılığıyla ana yangın istasyonu ile bağlantı kurmalıdır. Söz konusu hata, genellikle, göz-
lem odasında, ayırt edici bir zil sesi tayin edilmekte olup, zilin bozulma ihtimaline karşı, uyarı ışığı ile 
korunmaktadır. Bu hat, hava trafik kontrol tarafından başlatılan herhangi bir çağrının, tüm personeli eş 
zamanlı olarak ikaz etmesi amacıyla, ana ve uydu yangın istasyonunda/istasyonlarında alarm sistemi-
ne bağlanabilecektir. Alarm sistemi, ARFF araçları odasının kapılarını aktif hale getirmek amacıyla da 
kullanılabilecektir. Her bir yangın istasyonu gözlem odasında, alarm sistemini aktif hale getiren ayrı bir 
anahtar temin edilmelidir.

4.2.3  Yer tespiti sağlayan acil durum bilgilerinin, kazaya karışan hava aracı tipinin, ARFF araçlarına 
yönelik öncelikli rotanın ekip üyelerine iletilmesi amacıyla, yangın istasyonlarında hoparlör sistemi te-
min edilmelidir. Bu sistemin kumandası, genel olarak, yayın kolaylığının etkili bir şekilde kullanılmasını 
etkileyecek herhangi bir müdahaleden kaçınmak amacıyla alarm sistemini sessize alan bir anahtara da 
sahip olan, ana gözlem odasında yer almalıdır.

4.2.4  Acil durum hizmetlerine yönelik birtakım çağrılar, havalimanı telefon santralinden ana yangın is-
tasyonuna ulaşabilecek olup, söz konusu öncelikli çağrılara özgü bir telefon hattının olması olağandır. 
Söz konusu çağrılardan bazılarının önceliği, yakıt dökülmesine müdahale, özel hizmetler vb. herhangi 
bir hava aracı kazası/olayı ile ilişkili olan çağrılara kıyasla daha az olduğundan dolayı, bu hattın, alarm 
sistemine bağlanmasına gerek bulunmamaktadır. Söz konusu müdahalelere ilişkin ikaz ve yönlendir-
meler, ana gözlem odasından kumanda edilebilecektir. Ayrıca, her bir gözlem odasında, acil olmayan 
çağrılara yönelik ayrı bir telefon hattı sağlanmalıdır.

4.2.5 Hava aracı ile ilgili veya diğer acil durumlara yönelik olarak ana gözlem odasının havalimanı 
dışındaki destek hizmetlerini seferber etmesi gereken durumlarda, uygun kontrol merkezlerine, uygun 
öncelik göstergeleri bulunan doğrudan telefon hatları sağlanmalıdır.

4.2.6  Uydu yangın istasyonu gözlem odaları, doğrudan telefon hattı vasıtasıyla ana gözlem odasına 
bağlanmalıdır. Uydu yangın istasyonu, ana gözlem odasından çalıştırılan ve alarm sistemi etkinleştire-
bilen genel anons ve alarm sistemi vasıtasıyla hizmet vermelidir ve kendi istasyonu içerisinde genel 
anons yayınları gerçekleştirmelidir. Kareli referans haritası/haritaları görüntülenmelidir.

4.2.7  Pek çok olayda, ana yangın istasyonu gözlem odası alarmlar, anahtarlar, sesli uyarı cihazları, renkli 
ışıklar, telsiz ekipmanı, genel anons sistemi vb. ile aşırı yüklenmeye meyillidir. Gözlem odası, herhan-
gi bir acil durum çağrısı sırasında, gözlem odası memurunun iş yükünü en aza indirgeyecek şekilde 
tasarlanmalıdır. Gözlem odasının, herhangi bir çağrının, gözlem odası memurunun asgari hareketi ile 
alınabileceği ve ilgilenilebileceği şekilde düzenlenmesi amaçlanmalıdır. Kareli referans haritaları vb., 
doğrudan, gözlem odası memurunun bulunduğu pozisyonun önüne yerleştirilmelidir. Yangın istasyonu 
gözlem odasının tasarımı ile ilgili bilgiler Bölüm 9.3’te yer almaktadır.

4.2.8  Her bir gözlem odasında bulunan tüm telefon ve telsiz ekipmanı, hizmet kabiliyeti bakımından 
düzenli olarak takip edilmelidir ve söz konusu ekipmanın acil durum onarım ve bakımına yönelik dü-
zenlemeler mevcut olmalıdır. Yangın istasyonlarına elektrik kaynaklarının sürekli olarak temin edilme-
si, ikincil güç kaynaklarına bağlantı ile sağlanmalıdır.

4.3 ARFF ARACI HABERLEŞME KOLAYLIKLARI

4.3.1  ARFF araçları, bulundukları yangın istasyonlarından ayrılarak manevra alanına girdiğinde, hava 
trafik kontrolünün idaresine girmiş olur. Bu araçların, hareketlerinin daima hava trafik kontrol tarafın-
dan yönetilebileceği iki yollu telsiz haberleşme ekipmanı ile donatılması gerekmektedir. Ana gözlem 
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odasında takip edilen doğrudan bir hava trafik kontrol/yangın hizmeti frekansının veya hava trafik 
kontrol talimatlarını ve güncel bilgileri aktaran açık bir havalimanı yangın hizmeti frekansının tercih 
edilmesi, yerel operasyonel ve teknik hususlar doğrultusunda, havalimanı veya uygun otorite tarafın-
dan karar verilecek bir husus olarak kalacaktır. Ayrı bir frekans, yangın hizmeti faaliyetlerinin, yoğun 
bir havalimanında herhangi bir hava trafik kontrol kanalına dahil olma boyutunu en aza indirmektedir.

Bilhassa, iniş takımları durumlarının müdahil olduğu veya hava aracı tahliyesinin teklif edilebileceği 
belirli olay türlerinde, itfaiyeye, uçuş ekibi üyeleri ile iletişim olanağı sağlanması önemlidir. Hava trafik 
kontrolünün onayına tabi olarak, gerek ayrı bir frekans gerekse “anlatma (talk-through)” olanağı sağla-
yacak teknik çözümler bulunmaktadır. Herhangi bir acil durum beyan edilmiş olması durumunda, tüm 
yayınlar kaydedilmelidir.

4.3.2   ARFF araçlarında bulunan telsiz ekipmanının, herhangi bir hava aracı kazasına gitmekte olan ve 
söz konusu kazada çalışmakta olan araçlar arasındaki iletişimi sağlaması gerekmektedir. Her bir araç 
içerisinde, herhangi bir kaza sırasında araçları en uygun şekilde konuşlandırmak amacıyla, bilhassa 
sürücüler ve monitör operatörleri arasında dahili iletişim sistemi bulunmalıdır. Herhangi bir aparatın 
içerisinde bulunan iletişim kolaylığının temininin, yüksek gürültü seviyeleri ihtimalini tanımlaması 
gerekmekte olup, bu durum, etkili bir dahili iletişim için, gürültü kesen mikrofonlar, kulaklıklar ve ho-
parlörlerin kullanılmasını gerektirebilecektir.

4.3.3  ARFF araçları, herhangi bir havacılık telsiz frekansını kullanan acil durum halinde, herhangi bir 
hava aracı ile doğrudan iletişim sağlayabilen bir iletişim ekipmanı ile donatılmalıdır. Havacılık telsiz 
frekansı, atılacak adımlara yönelik tavsiyeler ile birlikte, ARFF ekibinin devam etmekte olan acil du-
rumun kesin mahiyetine ve söz konusu acil durum ile ilgili tehlikelere yönelik kritik bilgileri yayımla-
masına olanak sağlamak suretiyle, ARFF’nin ve hava aracının birbirleriyle doğrudan iletişim kurmasını 
sağlamaktadır. Temin edildiği takdirde, havacılık telsiz frekansı, hava trafik kontrol tarafından seçilebi-
lecek olup, hava aracı ve ARFF’ye bildirilecektir. Herhangi bir acil durum halinde, ARFF ve herhangi bir 
hava aracının uçuş ekibi arasında telsiz frekansının kullanımına yönelik gereklilikler ve sorumluluklar, 
hava trafik hizmetleri ve havalimanı işleticisi arasında mutabık kalınacak bir prosedürde ayrıntılı bir 
şekilde açıklanmalıdır.

4.3.4  Uçuş ekibi, hava trafik kontrol ve ARFF arasındaki haberleşme, acil durum müdahalesi süresince 
devam ettirilmelidir. Söz konusu frekansta iletilen bilgilerin kritik ve zamanlı mahiyetinden dolayı, 
iletimler hava trafik kontrol, hava aracı pilotu ve ARFF operasyonlarından sorumlu memur ile sınır-
landırılmalıdır. İletimin mahiyeti acil durum operasyonları bakımından kritik olmadığı sürece, ARFF 
operasyonlarından sorumlu memur, hava trafik kontrol tarafından onaylanıncaya kadar, hava aracına 
gerçekleştirilecek olan iletimleri ertelemelidir.

4.3.5  ARFF ve ilgili hava aracının uçuş ekibi arasında etkili bir iletişim sağlamaya yönelik ön koşullar-
dan biri dil yeterliliğidir. Havalimanı kurtarma ve yangınla mücadele ekibinin, bilhassa ARFF operas-
yonlarından sorumlu memurun, hava-yer haberleşmesi sırasında kullanılmak üzere belirlenen ICAO dil 
bilgisini ve telsiz iletişiminin olumsuz şekilde etkilenmemesi için net bir şekilde konuşabilme yetene-
ğini kanıtlamasını sağlamak amacıyla gerekli işlemler gerçekleştirilmelidir.

4.3.6  Özel telsiz frekansının kullanımını açıklayan standart işletme usulleri (SOP), söz konusu frekan-
sın neden, ne zaman ve nasıl kullanılması gerektiğini özetlemek üzere geliştirilmiştir.

4.3.7  Kaza mahallinde, ARFF operasyonlarından sorumlu memur, araçtan ayrılıp yürüyerek gözlem 
yapabilecektir; sonrasında, ekip üyelerini, portatif bir megafon kullanmak suretiyle, yangın-yer ope-



25İletişim ve İkaz Gereklilikleri

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü

rasyonları ile ilgili olarak her bakımdan yönlendirebilecek ve bilgilendirebilecektir. Ayrıca, söz konusu 
ekipman, hava aracı ekip üyeleri, ilgili hava aracının içindekiler ve kazaya müdahale eden diğer kişiler 
ile haberleşme hususunda ikincil bir rol üstlenebilecektir.

4.3.8  Suda, bataklık alanlarda veya diğer zorlu arazilerde kullanım amaçlı kurtarma botları veya başka 
özel araçlara da çift yönlü telsiz ekipman temin edilmelidir. Kendi koruyucu muhafazaya alma sis-
temlerine sahip olan, deniz uygulamalarında kullanım amaçlı ünitelerin seçilmesi hususuna bilhassa 
dikkat edilmelidir. 

4.4 DİĞER İLETİŞİM VE İKAZ KOLAYLIKLARI

4.4.1  Herhangi bir büyük havalimanında, herhangi bir hava aracı kazasına müdahale etmesi gereken 
tüm tarafların ve acentelerin seferber edilmesi, karışık bir haberleşme sisteminin sağlanmasını ve yö-
netilmesini gerektirecektir. İlgili gereklilik, Havalimanı Hizmetleri El Kitabı (Doc 9137), Kısım 7. — Ha-
valimanı Acil Durum Planlaması, Bölüm 12’de açıklanmaktadır. Kısım 7, haberleşmenin çok önemli bir 
unsurunu oluşturduğu ve yerel tesisler ile ilgili olarak havalimanı otoriteleri tarafından ayrı bir değer-
lendirmeye tabi tutulması gereken havalimanı acil durum planlamasının tüm yönlerini kapsamaktadır.

4.4.2  Nöbet görevinde olmayan yardımcı personelin, herhangi bir acil duruma müdahale etmesi gere-
ken durumlarda, uygun alanlarda normal gürültü seviyesinin üzerinde ve tüm rüzgar koşullarında net 
olarak duyulabilecek bir sesli alarm (siren veya havalı korna) temin edilmelidir. Söz konusu mahiyetteki 
alarm sinyallerine cevap veren personelin, acil durumun mahiyeti ve müdahale gerekliliği ile ilgili 
daha kesin bilgi edinebileceği bir telefon numarasına ve söz konusu gerekliliği gerçekleştirmek üzere 
uygun ulaşım kolaylıklarına erişim sağlaması gerekmektedir.

4.4.3  Herhangi bir acil durum sırasında ARFF personeli ve uçuş ekibi arasındaki doğrudan iletişim, 
yalnızca konuşmayı içermemekte olup, bilhassa küçük havalimanlarında el işaretlerinin muhtemel kul-
lanımı da göz önünde bulundurulabilecektir. Annex 2 — Hava Kuralları, Ek 1, ARFF personeli ve olayın 
meydana geldiği hava aracının kokpit ve/veya kabin ekipleri arasındaki acil durum iletişimine yönelik 
standart acil durum el işaretlerini içermektedir.
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BÖLÜM 5

KURTARMA VE YANGINLA MÜCADELE ARAÇLARINA YÖNELİK SPESİFİKASYON 
SÜRECİNDEKİ FAKTÖRLER

5.1 GİRİŞ

5.1.1 ARFF amaçlı araçların alınması, çeşitli faktörlerin ayrıntılı bir şekilde incelenmesini gerektir-
mektedir. Bu süreçte, söz konusu inceleme, operasyonel gerekliliğin, tasarım ve yapım hususlarının ve 
tamamlanan araç filosunun havalimanının ARFF destek hizmetleriyle genel uyumluluğunun değer-
lendirmesini içerecektir. Şekil 5-1’de yeni bir araç alma kararına giden mantıksal ilerleme sürecinde 
yer alması gereken tipik faktörler dizisi sunulmuştur. Bu şemada, mevcut ARFF araçlarıyla yapılan tüm 
çalışma koşullarına ve deneyimine ilişkin yerel bilginin hesaba katılması öngörülmektedir. Şemadaki 
faktörlerden her biri bu bölümde daha ayrıntılı olarak incelenecektir. Her incelemenin amacı, “çalışma 
ömrü” süresince etkili ve güvenilir bir hizmet sağlayacak araçların alınması olmalıdır. Bu ise yalnızca 
eğitimli personel tarafından kullanılacak ve yetkin destek personeli tarafından önleyici bakım prog-
ramları kullanılarak desteklenecek olan, etkinliği kanıtlanmış araçların seçilmesiyle sağlanabilir. Bö-
lüm 5.9’da bir ARFF aracına ilişkin spesifikasyonun hazırlanmasında dikkate alınması gereken önemli 
tasarım, yapım ve performans özelliklerine ilişkin bir liste yer almaktadır.

5.1.2  Bu bölümde, zorlu ortam koşullarında kullanıma yönelik özel araçların değerlendirilmesi plan-
lanmamaktadır. Söz konusu araçlar Bölüm 13 kapsamında ele alınmaktadır. ARFF araçlarının temel 
unsurlarından biri olan haberleşme ekipmanı ise Bölüm 4’te ele alınmaktadır. En etkili müdahale ka-
pasitesini sağlamak üzere araçların konumları Bölüm 9’da değerlendirilmekte olup, bu bölümde ayrıca 
bu araçların işlevsel ve mekanik özelliklerinin korunmasını sağlayacak muhafaza yeri ve teknik destek 
hususları ile ilgili tavsiyeler de yer almaktadır.

5.1.3  Tüm tasarım ve yapım değerlendirmelerinde, asli unsur olarak görülmesi gereken, dolayısıyla 
da spesifikasyonda kabul edilebilir asgari tedarik düzeyi olarak belirtilmesi gereken bazı özellikler 
bulunmaktadır. Aracın asli görevindeki etkinliğine mutlaka anlamlı bir katkıda bulunmaksızın, çalıştır-
ma işlemlerini, önleyici bakımı veya aracın dış görünüşünü kolaylaştıracak olan, asgari seviyenin üze-
rindeki diğer özellikler de belirtilebilir. Bu ek maddeler arzu edilebilir olmakla birlikte, aynı zamanda 
aracın maliyetini ve bazı durumlarda da bakım programlarının boyutunu ve karmaşıklığını artıracaktır. 
Herhangi bir ek kabiliyetin sağlanması sırasında, hava aracı yangınıyla mücadelede aracın asli rolüne 
zarar gelmemesine özen gösterilmelidir. Aşağıdaki maddelerde, yeri geldikçe, asli ve arzu edilen özel-
likler arasında ayrım yapılacaktır. Bu ayrımın amacı, havalimanı ya da ilgili otorite tarafından belirtil-
miş olmaları ve serviste bakımının yapılabilecek olması durumunda sistemlerdeki, ince işlerdeki veya 
cihazlardaki iyileştirmelerin değerini yadsımak değildir.

5.1.4 Bu bölümde herhangi bir araca atıfta bulunulduğunda, söz konusu materyal aynı tasarıma ve 
kapasiteye sahip olan birden fazla aracın alınması için de geçerli olacaktır. Aradaki tek fark, kabul 
programında ve araçların atandıkları havaalanlarında görevlendirilmesinde tamamlanması gereken 
prosedürde olabilir (bkz. 5.8.2).
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Şekil 5-1. Kurtarma ve yangınla mücadele (ARFF) araçlarının seçilmesine yönelik genel faktörler

5.1.5  Bu önerilerde, her biri dikkatli bir mühendislik ve tasarım gerektiren unsurlar olmasına karşın, su 
pompası kapasiteleri, pompa giriş-çıkış tesisatı, güç alma, köpük ayarlayıcıları ve kontrolleri, ekranların 
(taretlerin) yeri ve çalışması, hortum makarasının yeri, hortum boyutları ve uzunlukları ve benzer ekip-
man detayları hakkında ayrıntılı bilgi vermeye kalkışılmamıştır. Temel olarak, bu ekipman kullanılan 
söndürücü maddelerle, gerekli tahliye hızlarıyla ve aracı tam olarak kullanıma sokmak için gereken 
ve mevcut insan gücüyle ilgilidir. Genel amaç, başarılı bir ARFF operasyonu kurmak için mevcut olan 
nispeten kısa sürenin bilincinde olarak, işletim kolaylığı sağlamak olmalıdır. Bunun, bir miktar karmaşık 
mühendislik işlerini içerdiği durumlarda, aracın bakımıyla görevlendirilen personelin yeterli eğitimi 
almasının sağlanması elzem olacaktır.

5.2 ÖN DEĞERLENDİRMELER

5.2.1  Yeni aracın görevi. Genel itibariyle, hava aracı ARFF sürecinde kullanılacak araçlar, Tablo 5.1’de 
belirtilen özelliklere sahiptir. Havalimanlarında, hemen hemen hiç kurtarma ve yangınla mücadele 
kabiliyeti olmayan, nöbetçi memurların kullandığı komuta araçları gibi, kullanımda olan başka araç 
türleri de bulunmaktadır. Bazı havalimanlarında, hava aracı kazasında köpük üretme araçlarının ikmali 
için pompa ve çıkış hortumu bulunan yardımcı su tankı araçları bulunmaktadır. Bu araçlar, başarılı bir 
hizmet sağlayabilmekle birlikte, bilhassa kurulu su kaynaklarının sınırlı olduğu durumlarda, asli araçlar 
olarak tanımlanamazlar. Bu bölümde sadece ARFF araçları dikkate alınacaktır. Bu araçlara ilişkin asgari 
özellikler Tablo 5-1’de açıklanmaktadır. Bu asgari özelliklerin, havalimanındaki ARFF aracı filosunun 
yükseltilmesi sırasında da dikkate alınması amaçlanmaktadır.
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Tablo 5-1. ARFF araçlarına yönelik olarak önerilen asgari özellikler

4500 L’ye kadar olan
ARFF araçları

4500 L’den fazla olan
ARFF araçları

Monitör Kategori 1 ve 2 için opsiyonel 
Kategori 3 ila 9 için gerekli

Gerekli

Tasarım özelliği Yüksek boşaltım kapasitesi Yüksek ve düşük boşaltım 
kapasitesi

Aralık En uzun uçak için uygun En uzun uçak için uygun

Turbo lanslar Gerekli Gerekli

Araç altı nozzle'ları Opsiyonel Gerekli

Tampon başlığı Opsiyonel Opsiyonel

Hızlandırma Normal çalışma sıcaklığında 25 
saniye içerisinde 80 km/saat

Normal çalışma sıcaklığında 40 
saniye içerisinde 80 km/saat

En yüksek hız En az 105 km/saat En az 100 km/saat

Tüm tekerleklerden tahrik 
kabiliyeti

Gerekli Gerekli

Otomatik veya yarı otomatik 
şanzıman

Gerekli Gerekli

Tekli arka tekerler konfigürasyonu Kategori 1 ve 2 için tercihe bağlı
Kategori 3 ila 9 için gerekli

Gerekli

Minimum yaklaşma ve kalkış açısı 30° 30°

Minimum eğim açısı (statik) 30° 28°

5.2.2  Hızlı müdahale aracını yaratan asıl konsept, zamanın güncel şartlarında başlıca araçların 2.7.1.’de 
yer alan müdahale süresi spesifikasyonlarını karşılayamamasına dayanmaktadır. Şasi tasarımındaki 
teknik ilerlemeler sonucu, havalimanlarında yeterli bir hızlı müdahale sağlayabileceği düşünülen, per-
formansı büyük ölçüde artmış olan ARFF araçları üretilmiştir. RFF araçlarının görevi, kaza yerine hızla 
ulaşarak, tahliye yollarını korumak, çıkabilecek her türlü yangını kontrol altına almak ve kurtarma ça-
lışmasını başlatmaktır. Asli ve tamamlayıcı maddelerin birlikte uygulanmasının düşünülmesi halinde, 
bir araçta taşınacak olan yardımcı maddenin miktarı, ilgili ARFF kategorisine göre gerekli olan miktarın 
tamamı ya da bir kısmı olabilecek olup; dağıtımı havalimanında konuşlanan araçların sayısına göre ya-
pılacaktır. Kurtarma ekipmanı, bir araç üzerinde taşınabilir ya da hava aracı kazasına ilk olarak katılım 
gösteren araçlar arasında dağıtılabilir.

5.3 YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELERİN MİKTARLARI

5.3.1  Araçlar Tablo 2 ila 5’te tavsiye edilen şekilde temin edildiğinde, en azından havalimanı kate-
gorisine göre Tablo 2 ve 3’te belirtilen asgari yangın söndürücü madde miktarlarını taşıyabilecek ve 
uygulayabilecek kapasitede olmaları gerekmektedir. Ayrıca Bölüm 2.7.1’de belirtilen müdahale süresi 
gerekliliklerinin de dikkate alınması gerekmektedir. Araçlar ayrıca kurtarma ekipmanının bir kısmını da 
taşıyabilirler. Belirli bir kapasitedeki bir aracın seçimi, söz konusu aracın eskimiş ya da yedek bir aracın 
yerine mi geldiğine yoksa yeni bir havalimanında görevlendirilecek filonun bir parçası mı olduğuna 
bağlı olacaktır. Bu ikinci durumda, söz konusu aracın mevcut araçlarla uyumluluğunun değerlendiril-
mesi gibi bir husus söz konusu olmaz. 

5.3.2  Yeni bir aracın alınması sadece eski bir aracın yerine geçen araç olarak katkısının değil aynı za-
manda trafik hacmindeki değişiklikler veya daha uzun bir hava aracının katılması nedeniyle ileride ge-
rekli olabilecek herhangi bir ARFF kategorizasyonunu ne derece kaldırabileceğini değerlendirme fırsatı 
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sağlar. Bir aracın makul özen ve bakımla öngörülen “çalışma ömrü” en az on yıl olacaktır ve bu süreçteki 
olası trafik artışının değerlendirilmesi aracın spesifikasyon sürecindeki faktörlerden biri olmalıdır.

5.4 GELİŞMİŞ YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELERİN

KABUL EDİLMESİNE YÖNELİK AVANTAJLAR

Tablo 2-3’te yer alan köpük üretmede kullanılan asgari su miktarlarının karşılaştırması, B ya da C 
seviyelerinde performans sergileyebilen köpük konsantrelerinin kullanılmasıyla elde edilecek avan-
tajları göstermektedir. Ayrıca kuru kimyasal tozlar ya da muadil tamamlayıcı maddeler kullanmakta ek 
avantajlar bulunmaktadır. Bu durumda, söz konusu avantajlar sadece temin edilmesi gereken madde 
miktarının azalmasında değil aynı zamanda bu maddelerin yangını bastırma kapasitelerinin artmasın-
da da yatmaktadır. 

5.5 YENİ ARAÇLARIN MEVCUT

FİLOYA UYGUNLUĞU

Yeni bir araç alma süresince, mevcut teknolojinin sahip olduğu tüm geliştirmelerin eklenmesini iste-
mek doğal olacaktır. Bu avantajların güvence altına alınması sırasında, personele ARFF ve destek hiz-
metlerinde ne derece yeni problemler yaratabileceklerinin incelenmesi çok önemlidir. Çoğu durumda, 
bu yeni problemler ilave eğitimle ve uygun destek ekipmanının temin edilmesiyle çözülebilmektedir. 
Uyumluluk çalışmasının değeri, problemli alanların erkenden tespit edilerek çözümlerin sağlanmasın-
da yatmaktadır. En basit seviyede örnek vermek gerekirse, koruyucu kılıfı doğal lifler yerine sentetik 
maddeden yapılmış olan yangın hortumlarının getirilmesi özel onarım ekipmanı ister. Daha da önemli-
si, otomotiv veya yangınla mücadele uygulamalarına güç destekli kumanda sistemlerinin ve elektronik 
cihazların eklenmesi makbuldür zira bunlar kompakt, verimli ve güvenilir olduklarından, herhangi bir 
hava aracı kazasında her bir çalışanın yapacağı katkıyı artırmaktadır. Ancak bunların bakımı ve onarımı 
çeşitli düzeylerde beceri gerektirmektedir.  

Destek personelinin gerekli prosedürler hakkında bilgi edinmesi için eğitim verilmesi şart olacaktır; 
buna özel aletlerin, cihazların ve bakım kolaylıklarının temin edilmesi de dahil olabilir. Köpük üretimi 
ve uygulama sistemlerinde güç destekli kumandalar sağlandığında, herhangi bir güç desteği fonksiyo-
nunda arıza olması durumunda köpük üretimi sağlanabilmesi için manuel kumanda üstünlüğü imkanı 
da sağlanmalıdır. Güç destekli fonksiyonların kullanılabilirlik durumunu takip etmeye yönelik, aracın 
günlük muayene işlemi sırasında kullanılacak bir sistemin bulunması makbuldür.

5.6 BOYUT VEYA YÜKLEME SINIRLAMALARI

5.6.1  Bu bağlamda yeni bir ARFF aracının alınmasında dikkat edilmesi gereken en bariz husus, aracın 
mevcut yangın istasyonunda barındırılıp barındırılamayacağıdır. Havalimanı tasarımının diğer unsurla-
rı ve havalimanının bitişiğindeki müdahale alanındaki bazı unsurlar da önemlidir. Bu unsurlar arasında 
acil duruma müdahale sırasında aracın geçmesinin beklenebileceği tünellerin, kemerli yolların ve alt 
geçitlerin boyutları da yer almaktadır. Ayrıca, yukarıdan geçen kablolara da dikkat edilmelidir. Yeni ara-
cın ağırlığı önceki tiplerden daha fazlaysa, köprüler, menfezler ve ızgaralar değerlendirilmelidir. Aracın 
boyu ve eni virajların alınmasında etkili olacaktır; bu münasebetle yeni bir aracın, madde 3.2.4’teki 
koşulları yerinde getirecek şekilde sağlanmış olan acil durum kapılarından geçebilmesi kabiliyetinin 
gözden geçirilmesi önem arz edecektir.

5.6.2  Aracın tasarımı ve yapımı, tüm makul hava koşulları altında, havalimanındaki her tür yolda ve 
ıslah edilmemiş yüzeyler üzerinde ve havalimanının yakınlarında dolu yük taşıyabilmesine uygun ol-
malıdır. Aracın çekiş gücü ve yüzdürme özelliğine ilişkin genel olarak ayrıntılı spesifikasyonlar düzen-
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lenememektedir; çünkü bu özellikler söz konusu aracın hizmet verdiği havalimanında mevcut olan 
veya olabilecek arazi koşullarına göre değişiklik gösterecektir. Bu hizmet için tasarlanmış araçların 
off-road performansı, araç seçiminde dikkat edilmesi gereken başlıca hususlardan biri olmalıdır. Çoğu 
durumda, bu ihtiyaç yüzünden bütün çeker tekerlekler için, aracı karşılaşılabilecek ıslah edilmemiş 
yer yüzeylerinde de taşıyabilecek kapasitede lastikler temin edilmesi istenmektedir. Tasarım, yapım 
ve boyut bakımından uygun, maksimum çekiş gücü ve yüzdürme özelliği sağlayacak şekilde şişirilmiş 
ve takılmış lastiklerin önemine ne kadar vurgu yapılsa azdır. Lastikler, amaçlanan havalimanı hizmeti 
sırasında karşılaşılabilecek arazide etkin performans sağlayacak şekilde seçilmelidir. Şişme basıncı, se-
çilen lastiklere özgü yüke ve servis hızlarına ilişkin olarak lastik üreticisinin tavsiyeleri doğrultusunda 
mümkün olan en düşük seviyede olmalıdır.

5.7 SPESİFİKASYON HAZIRLANMASI

5.7.1  Ön değerlendirme aşamasında karar verildikten sonra, gerekli araç için spesifikasyon hazırlamak 
mümkün olacaktır. Yangın söndürücü maddelerin miktarları ve türleri, saklama ve uygulama sistemleri-
nin her bir maddeye ilişkin boşaltılamayan miktarları da hesaba katılacak şekilde tasarlanmasını sağla-
mak amacıyla, “kullanılabilir içerik” düzeyinde ifade edilmelidir. Köpük boşaltmak için tasarlanmış olan 
herhangi bir monitör, kullanılan konsantre türüne bağlı olarak, belirtilen özellikte köpük üretmelidir 
(bkz. Bölüm 8). Boşaltım çıkışı, etki mesafesi ve seçilen boşaltım paternleri, havalimanının RFF kategori-
sinin gereklilikleriyle ve mürettebatın uygulayacağı operasyonel taktiklerle alakalı olmalıdır. Bölüm 8’de 
de ele alınan tamamlayıcı maddeler, monitörler veya uzatılan hortum hatları üzerinden belirlenen bo-
şaltım hızlarında ve yangını bastırma özelliklerini artıracak olması durumunda değiştirilebilir boşaltım 
kapasitesiyle uygulanabilir olmalıdır. Asli ve tamamlayıcı madde sistemlerine ilişkin ikmal süreçlerinin 
değerlendirilmesi çok önemlidir; zira bu süreçlerin süresi ve karmaşıklığı aracın kullanılabilirlik durumu 
üzerinde önemli derecede etkilidir. Kazalarda veya eğitimde her tür maddenin boşaltıldığı durumlarda, 
araçların mümkün olan en kısa sürede tekrar tamamen kullanıma hazır duruma getirilmesi çok önemlidir.

5.7.2  Herhangi bir ARFF aracının mürettebat bölümünün tasarımı aracın etkinliğine birçok şekilde kat-
kıda bulunabilir. İlk husus, belirtilen mürettebatı ve bazı ekipman parçalarını alacak kadar büyük olması 
gerektiğidir. Mürettebat sayısını, aracın gerçekleştireceği operasyonel rolün toplamı belirleyecek olup, 
bunlar arasında araçtan yangın söndürücü maddelerin boşaltılmasıyla eş zamanlı olarak aracın dışında 
yapılacak faaliyetler de bulunabilir. Bu tür birleşik faaliyetler, ilk müdahale aracının özelliği olabilir. 

Diğer tamamlayıcı maddeler normalde yangınla mücadeleye, ana maddeyi uygulayarak başlayacak olup, 
bu aşamada yangını bastırma kapasitelerini en uygun düzeye getirmek için yeni pozisyonlara geçebilme 
kabiliyetlerini muhafaza edeceklerdir. Araçlar saatte 8 km’ye çıkan hızlarla hareket ederken kesintisiz 
köpük üretimi sürdürebilmek tüm araçlar için şart olan bir tasarım özelliğidir. Bu modda, monitör aracı-
lığıyla boşaltım yapılmadığı sürece, herhangi bir tamamlayıcı maddenin uygulanması imkansız olacaktır.

5.7.3  Günümüzdeki araçların çoğu tek bir operatörle tam kapasite çalışabilmesine rağmen bazı kul-
lanıcılar bir sürücü ve bir de monitör operatörü olmak üzere, operasyonel iş yükünün daha etkin bir 
şekilde dağılmasını sağlayan iki kişilik bir mürettebat tercih etmektedir. Bazı Devletlerde, daha büyük 
ekipler sağlanmaktadır ve araç hareket halindeyken ilave mürettebatın operasyonel etkinliği de göz 
önünde bulundurularak, uygun mürettebat seviyesinin belirlenmesi yerel düzeyde kararlaştırılması ge-
reken bir meseledir. Tüm durumlarda, mürettebat bölümü mürettebatın hava aracı kazasına, koruyucu 
giysi parçalarının giyilmesi için yeterli alan bırakarak, emniyetli bir şekilde nakledilmesini sağlamalıdır. 
Sürücü tüm yangınla mücadele operasyonları sırasında, kapsamlı görüş imkanına, etkin kumanda ve 
cihazlara ve monitör operatörü ile bir tür haberleşme imkanına sahip olmalıdır. Monitör operatörü, araç 
hareket halindeyken çalışabilecek pozisyonda olmalı ve monitörü aracın orta ekseninin iki yanında da 
en az 60 derece açıyla çalıştırabilmelidir. Monitöre basıldığında, yer seviyesinde aracın maksimum 12 
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metre ilerisine kadar ve en az 30 derece yükselme açısı sağlayarak köpük uygulanmalıdır. Monitörler, 
düz akışlar ve yayılmış paternler halinde köpük üretmeli ve hem yüksek hem de düşük boşaltım özel-
liğine sahip olmalıdır. Monitörün üretim verimi, Tablo 2-2’de ilgili havalimanı kategorisi için belirtilen 
asgari üretim verimine göre belirlenmelidir. Bu açıdan, eğer sadece tek bir monitör var ise, bu monitör 
spesifikasyonu karşılamalı veya aşmalıdır ya da hava aracı kazasında kullanımda olan birden fazla 
monitör varsa toplam gereksinimin uygun bir bölümünü sağlamalıdır. Uzunluğu 28 metrenin üzerinde 
olan hava araçlarını kabul eden havalimanlarında, yangınla mücadeleyi birden çok noktadan yönete-
bilmek için monitör donanımı bulunan birden fazla araç olması tercih edilmektedir.

5.7.4  Mürettebat bölümünün diğer tasarım özellikleri arasında ekip üyelerinin kolayca girip çıkabilme-
si, sarsıntı ve gürültüden yeterli yalıtım sağlanması ve uygun olan durumlarda, aşırı sıcaklıklarda makul 
bir ortamı sürdürmeye yönelik, ekipman temini gibi, tedbirler yer almalıdır. Cihazların kalibrasyonu ve 
kumandaların, düğmelerin, kilitli bölmelerin ve diğer yerlerin etiketlenmesi veya işaretlenmesi, hava-
limanının veya ilgili otoritenin belirtmiş olduğu birimlerde ve lisanda yapılacaktır. Uygun durumlarda, 
yazılanları yorumlama ihtiyacını asgari düzeye indirmek veya bir kumandanın işleyişini anlamayı ko-
laylaştırmak için sembollerden yararlanılmalıdır. Durum göstergelerinin kullanımı, bir kolaylığın ya da 
işlevin kullanılabilir durumda olduğunu veya bir kumandanın çalışmasını gösteren ışıklı cihazların kul-
lanılması da göz önünde bulundurulmalıdır. Bunlar sürdürmesi ve yorumlaması kolay göstergeler olup, 
bir kazada ya da eğitim sırasında araç hareket halindeyken sürücüler ve monitör operatörleri üzerin-
deki iş gücünü azaltmaktadır. Aracın hız göstergesinde olabileceği gibi, mevzuat gereği, daha karmaşık 
bir tür olan analog cihazlar zorunlu olmadıkça, analog cihazlar yerine bu tür cihazlar tercih edilebilir.

5.7.5  Köpük konsantresi deposunun kapasitesi su tankının kapasitesinin iki katı için belirtilen çözelti 
oranını sağlamaya yetecek düzeyde olmalıdır. Bu tedarik seviyesinin, su tankının hızla ikmaline yöne-
lik kolaylıkların bulunduğu tüm havalimanlarında makbul olduğu düşünülmektedir. Su tankının hızlı 
ikmali, hava aracı kazasında etkin katkı anlamında sınırlı bir değere sahipmiş gibi görünmekle birlikte, 
aracı tekrar operasyonel olarak hazır duruma getirerek, köpük konsantresi deposunun yeniden dolum 
problemlerinin içerdiği gecikmeleri ortadan kaldıracaktır.

5.7.6  Tampon başlıkları ve araç altı koruma gerekliliği de ciddi tartışma konusu olmuştur. Önceleri, 
hava aracı kazası sırasında yapılan operasyonlarda bu iki tesisat türünün araç için koruma sağladığı 
düşünülmüştür. Aracın altındaki nozzle’lar bu tür bir koruma sağlamakta olup, kapasitesi 4500 L olan 
araçlar için şartnamede yer almakta; kapasitesi 4500 L’nin altında olan araçlar içinse isteğe bağlı ka-
bul edilmektedir. Aracın altındaki nozzle’ların düzenli olarak kontrol edilerek, tıkanma ya da paslanma 
olmaması sağlanmalıdır. “Tampon başlığı” terimi, önceki araç modellerinde takılan ekipmandan büyük 
ölçüde farklı bir tesisatı ifade etmektedir. Başlangıçta kullanılan şekiller, aracın önünde düşük bir sevi-
yeye monte edilmiş olan ve bir dizi delik vasıtasıyla köpük uygulayan yatay bir borudan oluşmaktadır. 
Daha sonraki tasarımlarda ise delikler yerine bir ya da daha fazla sabit nozzle’lar bulunmakta ve köpük 
uygulayarak koruyucu bir örtü oluşturmaktadır. Bazı türleri “yerden süpürmeli” olarak da bilinen “tam-
pon başlığı” tasarımlarının, sadece aracı korumak değil aynı zamanda aracın toplam yangın bastırma 
kapasitesine katkıda bulunmak üzere düşük seviye köpük uygulayabilme imkanı sunmak gibi iki iş 
görmesi amaçlanmıştır. Amaç, kanat altındaki ve ana monitörün tam olarak uygun olamayabileceği 
alanlardaki yangınlarla mücadele etmektir; ancak elle tutulan hortum hatları da bu işi görebilmektedir.

Boşaltımın kontrolü ve “tampon başlığının” yönü genellikle aracın içinden kumanda edilmektedir. Hem 
“tampon başlıklarının” hem de araç altı nozzle’ların kullanılmasının, ana maddenin hava aracı ARFF 
operasyonlarına önemli katkıda bulunmayacak şekilde tüketilmesi anlamına gelebileceği de göz önün-
de bulundurulmalıdır. Bu tesisatların spesifikasyonda yer aldığı durumlarda, aracın kapasitesine ilave 
miktarda su ve köpük konsantresi eklenmesi gerektiği sonucu çıkarılabilir. İki durumda da söz konusu 
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miktarlar, tesisatların her biri için monitörün boşalımıyla eş zamanlı olarak iki dakikalık boşaltım süresi 
eklenmesiyle tespit edilebilir.

5.7.7  Yeni bir araçta taşınacak ekipman, ön aşamada tespit edilmiş olacaktır ve bunlar arasında müret-
tebat için, mürettebat bölgesindeki sürüş pozisyonlarının yakınında muhafaza edilen bazı koruyucu giy-
siler de yer alacaktır. Ayrıca kurtarma ve haberleşme ekipmanı da bulunmalıdır ve her ikisi için de temel 
gereklilik, her bir maddenin korunmasını sağlayacak ve muayene veya kullanım için kolayca ulaşılabilen 
güvenli bir yerde muhafaza edilmesidir. Muhafaza yeri, nem veya toz girmesini önlemelidir ve dolap-
lardaki veya mürettebat bölümündeki sabitleyici cihazlar, hem güvenli bir şekilde sabitleyecek hem de 
erişim anında serbest bırakacak nitelikte olmalıdır; bu zor bir kombinasyon olmakla birlikte modern 
tasarımın kabul edilebilir çözümler getirebileceği bir gereksinimdir. Çeşitli havalimanı kategorileri için 
geçerli kurtarma ekipmanı kapsamını, türlerini ve miktarlarını belirlemek amacıyla, her bir lokasyonda 
bulundurulan ekipman seviyelerinin gereksinimlerle orantılı olmasını sağlamaya yönelik kapsamlı bir 
değerlendirme yapılmalıdır. Tablo 5-2’de sadece normal şartlarda havalimanı kategorileri için geçerli 
olan kurtarma ekipmanı çeşitleriyle ilgili kılavuz materyal sağlanmaktadır. Hava aracı kazasına birden 
fazla aracın müdahale edeceği durumlarda, kurtarma ekipmanının birden fazla araca dağıtılması gibi bir 
seçenek de bulunmaktadır. Tüm ARFF araçlarında ışıldak veya projektör lambaları bulunmalıdır.

5.7.8  Takdir edilmelidir ki, bir kurtarma aracının çalışması için güç kaynağına ihtiyaç olan durumlarda, 
bu kaynağın nasıl temin edileceğine dair bir karar alınması gerekmektedir. Basınçlı hava silindirinden 
yararlanılan kimi pnömatik tornavidalarda olduğu gibi bazı durumlarda, bu kaynak portatif olabilir. Bazı 
kurtarma testereleri, küçük bir içten yanmalı motorla çalışarak, eksiksiz hareket imkanı sağlar; ancak 
yakıt buharı konsantrasyonlarının da bulunabileceği bir alanda küçük bir kıvılcım kaynağı çıkarma gibi 
küçük bir risk de taşır. Havalı, hidrolik ya da elektrik güç kullanılan daha karmaşık kurtarma araçları, güç 
kaynağı oluşturabilen ve sürdürebilen ekipman desteği gerektirebilir. Bu durumda düşünülmesi gereken 
iki seçenek, bir araca monte ekipman ya da araçta taşınan portatif ekipmandır. Her iki çözümde de, araç 
içerisinde bulundurma gereksinimi olacaktır; ancak operasyonel avantaj dengesi portatif sistemlerden 
yana ağır basmaktadır. Portatif sistemlerde, kurtarma araçlarının gücünün yettiği hareket alanı çok daha 
büyüktür ve araçlara monte ekipmandaki gibi besleme hattının uzunluğuna bağlı değildir.

5.7.9  Günümüzde bazı havalimanlarının spesifikasyonlarında başka bir güç destekli kurtarma ve yan-
gınla mücadele ekipmanı formu da yer almaktadır. Asıl operasyonel gerekliliğin ana hatları Madde 
12.2.14’te verilmekte ve belirli hava araçlarının yerden yüksek, arkaya monte motorlarında çıkan yan-
gın durumlarının yarattığı problemler belirtilmektedir. Ortadaki motorların girişlerine 10.5 metreye 
kadar uzanan yüksekliklerde erişim, arka gövdenin konfigürasyonu sebebiyle daha da karmaşık hale 
gelmektedir. Yangın söndürücü maddenin yer seviyesinden ya da bir ARFF aracının üzerinden etkili bir 
şekilde uygulanması tüm hava koşullarında sağlanamayabilir. Teknik çözüm, operatörle veya operatör 
olmaksızın yangın söndürücü maddeyi uygulayan nozzle’ı kaldıracak mekanik bir cihaz temin etmektir. 
Bir tamamlayıcı maddeyi makbul hızda uygulayabilen mafsallı ya da uzayabilen cihazlar bulunmakta-
dır ve bunların bazıları ARFF araçlarına takılmaktadır.

5.7.10  Ön çalışmalar, bu ekipmanın, kaza yerini aydınlatmak için projeksiyon kulesi olarak, yapılan 
gözlemleri rapor etmek için gerekli haberleşme cihazlarıyla birlikte gözlem platformu olarak ve uçağın 
kapılarının açılmasına, ardından da bir tür tahliye kaydırağının takılmasına imkan veren bir kurtarma 
yardımcısı olarak kullanılması gibi ilave operasyonel rolleri olabildiğini göstermektedir. Bu bariz ope-
rasyonel avantajların ne kadar etkin bir şekilde gerçekleştirilebileceği değerlendirilirken, belirtilen 
durumların görülme sıklığının da değerlendirilmesi gerekmektedir. Halihazırda mevcut olan ekipman 
etkilidir; ancak alınması sırasında ağırlık cezaları, tasarım karmaşıklığı ve ciddi bir maliyet unsuru ge-
tirir. Sunduğu fonksiyonların bazıları, başka şekillerde de elde edilebilir ve hepsinden önemlisi, yangın 
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söndürme maddesine ek olarak, bir operatörün havaya kaldırılmasını öngören herhangi bir sistemin 
operatörün emniyetini sağlayacak şekilde tasarlanması gerekliliği bulunmaktadır. Bu cihazların kul-
lanımının araç için tehdit oluşturabileceği belirtilmelidir. Aracın, acil bir durumda hızla geri çekilmek 
konusunda son derece kısıtlı imkanlarla, söz konusu hava aracının yakınında bulunması gerekmektedir.

Ekipman kapsamı Ekipman kalemi Havalimanı kategorisi

1-2 3-5 6-7 8-10

Zorla giriş araç-
gereçleri

Manivela aleti (holigan, biyel tipi) 1 1 1 2

Levye 95 cm 1 1 1 2

Levye 1.65 m 1 1 1 2

Büyük, kamasız tip kurtarma baltası 1 1 1 2

Küçük, kamasız tip veya hava aracı tipi kurtarma 
baltası

1 2 2 4

Cıvata keskisi 61 cm 1 1 2 2

Yumru tipi çekiç 1.8 kg 1 1 2 2

Soğuk keski 2.5 cm 1 1 2 2

Elektrikli kurtarma 
aletleri de dahil olmak 
üzere, ekipmanda yer 
alan uygun kurtarma/
kesme çeşitleri

Hidrolik/elektrikli (veya her ikisi) portatif kurtarma 
ekipmanı

1 1 1 2

Asgari 406 mm çapındaki yedek bıçakları ile 
birlikte elektrikli kurtarma testeresi

1 1 1 2

İleri-geri hareketli/titreşimli testere 1 1 1 2

Yangın söndürücü 
maddenin 
uygulanmasına yönelik 
ekipman çeşitleri

30 m uzunluğunda, 50 ve 64 mm çapında 
uygulama hortumları

Köpük kolları (nozzle'lar)

Su kolları (nozzle'lar)

Bağlama adaptörleri

Taşınabilir/portatif yangın söndürücüler

CO2
DCP

1 1 2 3

1 1 2 3

Bağımsız solunum 
cihazı – uzayan 
iç operasyonları 
sürdürmek için yeterli

Not: İdeal olarak, her 
bir ekip üyesi için bir 
BA seti

Yüz maskesi ve hava tüpü ile birlikte solunum 
cihazı (BA) seti

BA yedek hava tüpü

BA yedek yüz maskesi

Respiratörler Filtreler ile birlikte tüm yüzü kaplayan 
respiratörler

Müdahale eden her bir itfaiyeci 
için bir adet

Merdiven çeşitleri Kritik hava araçlarına uygun uzayan kurtarma 
merdiveni

- 1 2 3

Genel kullanıma yönelik merdiven – kurtarma 
kabiliyeti olan

1 1 1 2
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Ekipman kapsamı Ekipman kalemi Havalimanı kategorisi

1-2 3-5 6-7 8-10

Koruyucu giysiler Asgari olarak, yangınla mücadele bareti, itfaiyeci 
ceketi, itfaiyeci pantolonu (askılar ile birlikte), 
botlar ve eldivenler

Yedek stokun yüzdesine 
ilaveten her bir operasyonel 

itfaiyeci için bir set

Kişisel korunmaya 
yönelik ilave maddeler

Koruyucu gözlükler 1 1 2 3

İtfaiyeci başlıkları Müdahale eden her bir 
operasyonel itfaiyeci için bir 

adet

Cerrahi eldivenler 1 kutu 1 kutu 1 kutu 1 kutu

Yangına dayanıklı battaniye 1 1 2 2

Halatlar 45 m kurtarma halatı 1 1 2 2

Genel kullanıma yönelik 30 m halat 1 1 2 2

6 m cep halatı Müdahale eden her bir 
operasyonel itfaiyeci için bir 

adet

İletişim ekipmanı Portatif alıcı-vericiler (el tipi ve yapısı gereği 
emniyetli)

1 2 2 3

Mobil alıcı-vericiler (araç) Her bir araç için bir adet

El tipi/portatif 
aydınlatma ekipmanı 
çeşitleri

El tipi el feneri (yapısı gereği emniyetli) 1 2 4 4

Portatif aydınlatma – spot veya projektör (yapısı 
gereği emniyetli)

1 1 2 3

Genel kullanıma 
yönelik el aleti 
çeşitleri

Kazma - Kürek 1 1 2 2

Kurtarma alet kutusu 
ve içeriği

1 1 2 3

Çatal çekiç 0.6 kg

Kesiciler, kablo 1.6 cm

Soket takımı

Yedek bıçaklarla birlikte ağır işlere yönelik demir testere

30 cm sökme manivelası

Tornavida seti – düz ve yıldız

İzole pense
Kombine 20 cm
Yan keski 20 cm
Ayarlı – çok ayarlı 25 cm
Emniyet kemeri/kemer takımı kesme aleti

Emniyet kemeri/kemer takımı kesme aleti

30 cm İngiliz anahtarı

Anahtarlar, kombine 10 mm – 21 mm

İlk yardım ekipmanı Tıbbi ilk yardım kiti 1 1 2 3

Otomatik Dış Defibrilatör (AED) 1 1 2 3

Oksijen Resüsitasyon Ekipmanı (ORE) 1 1 2 3

Muhtelif ekipman Takozlar ve kamalar – çeşitli boyutlarda

Branda – hafif 1 1 2 3

Termal görüntüleme kamerası - - 1 2
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5.7.11  Ayrıca, herhangi bir yangının, hava aracında kurulu olan sistemin boşaltılması yoluyla söndürü-
lememiş olduğu durumlarda, motor yangını durumlarında tamamen etkili olmamasına rağmen, köpük 
akışlarının kullanılmasının, yangının yayılmasını önlerken motorda devam etmekte olan hasara maddi 
olarak katkıda bulunmayacağı düşünülmektedir. Tablo 5-2’de listelenen ekipmanın kullanılması da da-
hil olmak üzere, daha basit araçlar vasıtasıyla, projektörle aydınlatma ve hava aracı kapılarına erişim 
gibi ilave faydalar bulunmaktadır. Hava aracı kazalarındaki ARFF müdahalelerinden elde edilen istatis-
tiksel kanıt, bu tür bir ekipmanın gerekliliğini teyit etmemektedir. Ancak, bu, herhangi bir ihtiyaç tespit 
edenler için tercih edilen bir komponente yönelik tipik bir durum olup, ekipmanın hizmete elverişliliği-
ni devam ettirebilmektedir. Başta sürücüler olmak üzere, operatörlerin eğitimi, operasyonel kullanıma 
girmeden önce, her programda önemli bir unsur olacaktır. Ekipmanın, çalışması için sabit bir platform 
sağlamak amacıyla büyük bir araca kurulması gerekmekte olup, bu husus, söz konusu özel araçlardan 
birinin geçici olarak kullanıma elverişsiz olması halinde ilgili hizmetin kullanılır durumda kalmasını 
sağlamak amacıyla, herhangi bir havalimanında ikinci bir kolaylığın tesis edilmesini ortaya koymaktadır.

5.7.12  ARFF araçlarına yönelik otomotiv performans kriterleri, yangın söndürücü maddeler ve yangınla 
mücadele sistemleri ile ilgili diğer bilgilerle birlikte, Tablo 5-1’de asgari kabul edilebilirlik seviyesinde 
açıklanmaktadır. Bazı durumlarda, sağlanan asgari özellikler, halihazırda araç imalatçılarında bulunan-
lardan daha az talepkârdır. Bilhassa, halihazırda kullanımda olan tamamlanmış aparatların hızlanmaları, 
en yüksek hızları ve statik eğim açıları, söz konusu spesifikasyonları aşmaktadır. İmalatçılardan herhangi 
bir teklif gelmesi durumu göz önünde bulundurulduğunda, bilhassa söz konusu faydaların emniyete 
katkıda bulunduğu durumlarda, teknolojik gelişmelerden doğan azami yararların elde edilmesi amaçla-
nacaktır. Bu bağlamda, eğim açısı ile gösterildiği üzere, ekip kabin bütünlüğü önemli olacaktır.

5.7.13  Frenleme performansı, dönüş çapı, lastik ekipmanı, aks arası aralık, egzoz emisyonu ve 5.6’da ele 
alınan boyutlar ile ilgili olanlar da dahil olmak üzere, Tablo 5-1’de listelenenlere ilave otomotiv fak-
törleri bulunmaktadır. Temel bir gereklilik olarak, söz konusu faktörlerin, acil durum araçlarına uygun 
hale getirilebilecek söz konusu özel istisnalara tabi olarak, ulusal veya yerel mevzuatı karşılaması veya 
aşması gerekmektedir. Herhangi bir acil durum aracını tespit etmek üzere sesli ve görsel cihazların 
sağlanması, söz konusu düzenlemelerin herhangi bir standart aydınlatma gerekliliğine ilaveten, ulusal 
veya yerel mevzuata uygun olmalıdır. Hava aracı manevra alanında işletilecek olan araçlara ilişkin her-
hangi bir ilave aydınlatma gerekliliği, Annex 14 — Havaalanları, Cilt I — Havaalanı Tasarımı ve İşletimi, 
Bölüm 6’da tanımlanmıştır. Havalimanı acil durum araçları, Annex 14, Cilt I, 6.2.2.2 gereğince, tercihen 
kırmızı olmak üzere, dikkat çeken bir renk ile boyanmalıdır.

5.7.14  Araç performansı üzerinde etkisi olabilecek yerel faktörler aşağıdaki hususları içermektedir:
a) aracın çalıştırılacağı irtifa. Doğal emişli motorların performansı, 600m’den fazla olan irtifa-

larda etkilenebilecek olup, hızlandırma ve seyir hızı spesifikasyonlarını karşılamak amacıyla 
turbo şarjerlerin kullanılması gerekebilecektir;

b) aracın karşılaşma ihtimali olduğu her nevi aşırı sıcaklıklar. Çok yüksek sıcaklıklar, motor soğut-
ma sisteminde ilave kapasite gerektirebilecektir. Çok düşük sıcaklıklar ise, yangınla mücadele 
pompası, ilişkili tesisat ve su tankı da dahil olmak üzere, ilgili araca ilişkin olarak koruyucu 
ekipman gerektirebilecektir ve

c) atmosferde, motora yönelik emme sisteminde artırılmış filtreleme gerektiren, olağan dışı kum 
veya toz miktarlarının bulunması.

5.7.15  Tüm araçlar, yapılarının, sistemlerinin ve operasyonel fonksiyonlarının her açıdan düzenli ola-
rak denetlenmesini gerektirecektir. Hizmete hazırlama ve önleyici bakım, uygulanabilir olduğu süre-
ce, ilgili aracın etkili bir şekilde kullanılabilir durumda kalmasını sağlayacaktır. Söz konusu işlemleri 
tamamlamak üzere geçen zaman, denetlenecek ve hizmet verilecek olan tüm alanların erişilebilirliği 
ile doğrudan ilgili olacaktır ve ilgili aracın tasarımının, bu kolaylığı sağlaması gerekmektedir. İlaveten, 
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motor, pompa, tank veya köpük üreten sistem gibi önemli bir komponentin çıkarılması gerektiği dü-
şüncesiyle, çıkarılabilir paneller ve uygun kaldırma bağlantılarının çıkarma ve ikame işlemlerinin, arıza 
süresinin kabul edilmeyen bir şekilde uzamasına sebebiyet vermemesini sağlaması gerekmektedir. 
Aracın hizmete elverişliliği ve bazı alanların ne ölçüde bakım gerektireceği ile dolaylı olarak ilgili olan 
bir tasarım özelliği, koruyucu işlemlerin ve ince işlerin uygulanmasıdır. Pek çok havalimanı ortamında 
korozyon önleyici işlemler zorunlu olup, bu işlemler, ikmal faaliyetleri sırasında dökülebilecek olan 
herhangi bir köpük konsantre birikintisine veya kuru kimyasal maddelere maruz kalabilecek alanların 
korunması amacıyla genişletilebilecektir. Alt şasi ve üst yapının bazı unsurları, aşınmaya karşı, lastik-
lerin ayırdığı yüzey maddesinden korunabilecektir. Ekip üyeleri tarafından kullanılacak olan merdiven-
ler veya yürüyüş yolları, kaymaz özellikleri, bitişik yüzeyleri ayakkabıların vereceği zarara/hasara karşı 
koruyan özellikler ile birleştirebilmektedir. Aracın, fırça, çalı veya çalılığa maruz kalması halinde ha-
sara maruz kalabileceği ön ve yan tarafları, iskeletin/karoserin düzenli bir şekilde yeniden boyanması 
gerekliliğini önleyerek söz konusu maruziyete dayanabilecek malzemelerden inşa edilebilecektir. Söz 
konusu çeşitli koruyucu önlemler, herhangi bir aracın kullanılabilirliğini uzatabilecek olup, maliyeti ve 
bakım programının süresini önemli derecede azaltabilecektir.

5.7.16  En iyi seviyede köpük vasıtasıyla yangınla mücadele ve alev geri tepme performansı ile ilgili 
olarak, köpük üretme ekipmanı, genleşmeler ve yüzde 25 oranında kabul edilebilir seviyelerde drenaj 
süreleri sağlamalıdır. Genel olarak, genleşme aralıkları, film oluşturucu veya florsuz sentetik köpükler 
için 6 ila 10 arasında, protein bazlı köpükler için 8 ila 12 arasındadır. Drenaj süresi, ilgili yöntemler 
gereğince test edilmeleri durumunda, film oluşturucu köpükler için 3 dakikadan fazla, protein bazlı 
köpükler için 5 dakikadan fazla olmalıdır.

5.8 SÖZLEŞMEYE YÖNELİK İLAVE HUSUSLAR
5.8.1  Bilhassa yangınla mücadele sistemlerindeki yeniliklerin, otomotiv komponentlerinin veya diğer 
yapısal özelliklerin birleştirileceği durumlarda, yeni bir araç alınması halinde, personel eğitimi ihtiyacı 
oluşabilecektir. Pek çok ARFF aracı imalatçısı, inşa edildiği veya kullanıldığı ülkede, söz konusu kolay-
lıkları sağlayabilmektedir. En değerli fırsatlar, araç monte edilirken eğitimin verilebildiği inşa ülkesinde 
bulunanlardır. Bu durum, önleyici bakım ve periyodik revizyon programlarının geliştirilmesinde yer 
alacak personele özgü bir fayda sağlayabilecektir. Motor, şanzıman ve yangın pompası gibi ana kom-
ponentlerin alt yüklenicilerine gerçekleştirilen ziyaretler, aracın tamamına yönelik tam bir farkındalık 
yaratarak, çok değerli mesleki bilgiler sağlayacaktır. Ayrıca, bilhassa eğitim görevlerinde olan ARFF 
personeline yönelik eğitim düzenlenebilecek olmakla birlikte, bu husus, her nevi özel yerel koşulların 
göz önünde bulundurulabileceği, kullanım ülkesinde en etkili seviyeye ulaşabilecektir. Bu, sürücü eğiti-
minin sağlanması gereken bir durum olacaktır. Tüm eğitim, yeni bir araca yönelik toplam sözleşmenin 
bir parçası olarak sağlanabilecektir.

5.8.2  Herhangi bir aracın, herhangi bir spesifikasyonu karşılayabildiğini kanıtlayan bir dizi testin söz-
leşmede yer alması olağandır. Bu testler, kurtarma ve yangınla mücadele ünitesi olarak aracın perfor-
mansının tüm yönlerini ölçenler ve kendi araç performansını ölçenler olmak üzere iki gruba ayrılabile-
cektir. Bir dizi tipik testte aşağıdaki hususlar göz önünde bulundurulacaktır:

a) monitör üzerinden köpük çıkışı, her nevi kenar çizgileri ve belirtilmesi halinde, tampon başlığı 
ve araç altı nozzle’ları;

b) üretilen köpüğün nitelikleri;
c) gerek düşük gerekse yüksek çıkış seviyelerinde monitör üzerinden boşaltılan köpük aralığı ve 

modeli;
d) belirtilmesi halinde, boru hattının uzunluğu da dahil olmak üzere, tamamlayıcı madde siste-

minin çalıştırılması;
e) ikmal usullerinin yürütülmesi;
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f) hareket halinde iken, muhtemelen yukarıda belirtilen a)’nın bir parçası olarak, köpük üretimi;
g) köpük üretiminin tamamlanmasına yönelik yıkama usulünün yürütülmesi;
h) hızlandırma ve azami hız testleri;
i) frenleme, dönüş ve gradyan performans testleri;
j) ayrı aks ağırlıkları da dahil olmak üzere, tamamen çekilen aracın tartılması ve
k) statik eğim testi.

5.8.3  Söz konusu test dizisi; tasarım özelliklerini, ince işleri, işlemleri ve şartnamenin gerektirdiği diğer 
özellikleri değerlendirmek amacıyla, herhangi bir aracın gözle denetlenmesine ilave olarak gerçek-
leştirilmektedir. Aynı araçtan çok sayıda sipariş verilmesi halinde, yalnızca ilk üretim aracına yönelik 
olarak, yukarıdaki a)’dan k)’ye kadar olan maddelerde belirtilen testlerin gerçekleştirilmesi gerekebi-
lecektir. Hızlandırma ve seyir hızı testleri, aracın normal çalışma sıcaklıklarında gerçekleştirilmelidir.

5.8.4  Teknik el kitapları, açıklayıcı sistemler, işletme usulleri ve aracın diğer yapı özellikleri, ARFF ve 
destek amaçları doğrultusunda gereklidir. Bunlar, eğitim belgeleri olarak kullanılabilecek olmasının 
yanı sıra denetim ve önleyici bakım usullerinin programlanmasında da kullanılabilecektir. Herhangi 
bir el kitabının, komponent listesi içermesi halinde, bu durum, yedek parçaların kesin sürelerde satın 
alınmasını kolaylaştırabilecektir. Biri ARFF’de yer alan baş memurlara ve diğeri bakım hizmetlerine 
verilmek üzere, söz konusu teknik el kitaplarından en az iki nüsha temin edilmelidir. Söz konusu belge-
lerde kullanılacak olan dil yerel belirlemeye yönelik olacaktır.

5.8.5  Satın alınacak aracın, ARFF ve bakım hizmetleri için yeni olan özelliklere veya performans özel-
liklerine sahip olması halinde, havalimanının ya da ilgili otoritenin, ilgili araç havalimanına teslim edil-
diğinde bir işletmeye alma programı belirtmesi faydalı olabilecektir. Yüklenici, başta sürücüler olmak 
üzere, ilgili aracın işletiminden ve kullanılabilirliğinden sorumlu olacak olan personele ilgili aracı tanıt-
mak üzere bir veya daha fazla temsilci sağlayabilecektir. Edinilen tecrübeler, araç sürücülerinin, modern 
araçlar tarafından sunulan artırılmış güç ve elleçleme özelliklerinin tüm avantajlarının farkında olacak 
olmaları halinde, söz konusu sürücülere eğitim verilmesi gerektiğini göstermiştir. Araçların su ve köpük 
konsantre tankları normalde tam kapasite dolu olarak muhafaza edilmesine rağmen, sürücülerin, her-
hangi bir olaydan veya eğitim döneminden dönerken yaşanabilecek olan, kısmen dolu tanklar tarafın-
dan oluşturulan elleçleme özelliklerindeki değişiklik hakkında bilgilendirilmeleri gerekmektedir.

5.8.6  Makul elleçleme, denetim ve bakım usullerinin tanıtılmasına tabi olarak, halihazırda kullanılan 
tasarım ve yapı standartlarının, hizmette güvenilir olan araçlar üretecek olmasına rağmen, birtakım 
hizmete elverişsizlik hususları kaçınılmazdır. Havalimanında mevcut olan onarım becerileri, normal-
de, operasyonel kullanım amacıyla, araçların erken dönüşünü sağlayacak olmakla birlikte, araç ima-
latçısından teknik desteğin gerekebileceği durumlar da olabilecektir. İlaveten, önleyici tedbir olarak, 
havalimanı veya ilgili otorite, herhangi bir aracın genel durumunu değerlendirmek üzere, ilgili aracın 
periyodik muayenesini güvence altına almayı talep edebilecektir. Söz konusu gerekliliklerden herhangi 
birini karşılamak amacıyla, söz konusu destek tesislerini güvence altına almak üzere, ilk sözleşmeye bir 
madde ilave edilebilecektir.

5.8.7  Her araçta, nispeten kısa hizmet/kullanım “ömrüne” sahip komponentler bulunmaktadır. Bunlar; 
cam silecek kolları, fan kayışları, göstergelerde veya araç aydınlatma sistemlerinde kullanılan bazı lam-
balar ve yağ veya hava filtreleridir. Bu komponentler, hızlı sarf yedek parçalar olarak tanımlanmakta olup, 
ilgili aracın teslimatından önce, bunlara ait bir program ile ilgili olarak yüklenici ile görüşülebilecektir.

Bunlar, genellikle, düşük maliyetli kalemler olup, ilk sözleşmenin bir parçası olarak, bunların bir mikta-
rının sağlanması, ilgili aracın kullanılabilirliğine katkı sağlayacaktır.
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5.8.8  Herhangi bir aracın “çalışma ömrü” süresince, herhangi bir önemli komponentin arızalanması 
veya herhangi bir trafik kazasının sonuçları, havalimanında bulundurulanlara ilaveten, ikame parça-
ların en erken şekilde temin edilmesini gerektirebilecektir. Uygun olan hallerde, hava kargo kolay-
lıklarının kullanılması da dahil olmak üzere, herhangi bir acil durumda, söz konusu ikame parçaların 
sağlanması amacıyla, araç imalatçısının taahhüdü bir sözleşme ile güvence altına alınabilecektir.

5.9 ARFF ARACINA YÖNELİK OLARAK SPESİFİKASYON HAZIRLANMASI

SÜRECİNDE DİKKATE ALINACAK HUSUSLAR

Bu tabloda, herhangi bir ARFF aracına ilişkin bir ön spesifikasyonun hazırlanması hususunda göz önün-
de bulundurulması gereken tasarım, yapı ve performans özelliklerinden bazıları yer almaktadır. Tam 
anlamıyla kapsamlı olması amaçlanmamakta olup, ön spesifikasyon hususuna yanıt veren yüklenici-
ler ile birlikte gerçekleştirilen müzakerelerde, daha ayrıntılı bir spesifikasyonun geliştirileceği öngö-
rülmektedir. Söz konusu süreç, havalimanının veya ilgili otoritenin, otomotiv ve yangın mühendisliği 
sektörü tarafından geliştirilen ve sunumları sırasında yükleniciler tarafından teklif edilen ürünlerin ve 
malzemelerin dahil edilmesi hususunu göz önünde bulundurmalarına olanak sağlamaktadır.

a) Belirtilecek olan aracın görevi (5.2.1 ve 5.2.2).

b) Taşınacak olan yangın söndürücü madde (Bölüm 2 ve 8):
1) ana madde:
– su miktarı ve tercih edilen tank yapısı türü;
– köpük konsantresinin miktarı ve türü ve tercih edilen tank yapısı (5.4, 5.7.1 ve 5.7.5);
– monitör — çift çıkışlı monitörlere yönelik çıkışlar— aralıklar, uygulama yöntemleri, monitör 

ve monitör kontrol mahalleri — sabit ve hareketli köpük üretimi kabiliyeti (5.7.2 ve Tablo 
5-1);

– yan hat uygulamaları — hortum makarası veya uygulama hortumu sistemleri kullanılarak 
yapılması gereken hareket alanını belirtiniz (5.7.1 ve Tablo 5-1);

– tampon başlığı — bilindiği hallerde, türünü, çıkışını, aralığını, boşaltma yöntemini ve kont-
rollerin mahallini belirtiniz (5.7.6 ve Tablo 5-1);

– araç altı koruması — bilindiği hallerde, çıkışların numarasını ve türünü, kapasiteleri ve 
kontrollerin mahallini belirtiniz (5.7.6 ve Tablo 5-1);

– konsantre türü ile ilgili asgari köpük özellikleri (8.1.3 ila 8.1.5)
– ikmal tesisleri — su ve köpük konsantresi (5.7.1);
– sistemlerin boşaltım kolaylıkları;
– her nevi yapısal yangınla mücadele kabiliyetini belirtiniz (5.1.3) ve

2) tamamlayıcı maddeler:
– tür, miktar, muhafaza ve boşaltım gereklilikleri (8.2) ve
– ikmal tesisleri (5.7.1).

c) Ekip kabin tasarım gerekliliği:
– asgari ekip kapasitesi (5.7.2);
– oturma düzeni ve emniyet kemeri gerekliliği;
– ekipman istifleme — türlerini ve miktarlarını belirtiniz (5.7.7);
– giriş ve çıkış hususları (5.7.4);
– sürücünün görüş mesafesi ve kontrol gereklilikleri (5.7.2);
– cihazlar ve kumandalar — işaretleme (5.7.4);
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– haberleşme teçhizatı — türlerini belirtiniz — parazit giderme standardını belirtiniz (4.3 ve 
5.7.2);

– emniyet özellikleri — çıkıntıların veya ekip üyelerine yönelik diğer tehlikelerin giderilmesi 
(5.7.4)

– gürültü ve titreşim giderme (8.7.4) ve
– ısıtma veya havalandırma ihtiyacı (5.7.4).

d) Ekipman istifleme:
– taşınacak ekipmanı listeleyiniz; bilindiği hallerde, ekipmanın boyutlarını ve ağırlıklarını 

belirtiniz (5.2.2 ve Tablo 5-2); 
– her bir ekipmana yönelik tercih edilen mahalleri ve emniyet cihazlarının türlerini belirti-

niz (5.7.7);
– acil durum aydınlatma tesisatının türünü ve mahallini ve sesli/görsel acil durum alarm 

sisteminin türünü ve mahallini belirtiniz (5.7.7 ve 5.7.13) ve
– güç kaynağının türünü ve kapasitesini ve elektrikli kurtarma aletleri veya uzayabilen yan-

gınla mücadele aparatları için kullanılacak olan ilgili ekipmanı belirtiniz (5.7.8 ila 5.7.11).

e) Araç performansı ve tasarım özellikleri:
– hızlandırma;

– en yüksek hız;

– tüm tekerleklerden tahrik kabiliyeti;

– otomatik veya yarı otomatik şanzıman (5.7.12 ve Tablo 5-1)

– asgari yaklaşma ve kalkış açıları;

– asgari eğim açısı (statik);

– tekli arka tekerler konfigürasyonu

– frenleme özelliği (5.7.13);

– azami izin verilebilir boyutlar (5.6.1);

– tamamlanmış aracın çalışmasına yönelik irtifa ve sıcaklık aralığı (5.7.14);

– koruyucu işlemler veya teçhizatlar (5.7.14 c) ve 5.7.15) ve

– araç aydınlatma standartları (5.7.13).

f) Destek özellikleri:
– denetleme ve bakım amacıyla ana komponentlere erişim (5.7.15);

– çıkarılabilir paneller ve ana unsurların (tanklar, pompa, motor vb.) çıkarılmasına yönelik 
kaldırma donanımları (5.7.15);

– motor/saat ölçerin, otomatik yağlama sistemlerinin veya mühendislik desteğini kolaylaş-
tıran diğer cihazların gerekliliği;

– ayrıntılı yedek parça listesinin ve bakım el kitaplarının gerekliliği (sunum dilini belirtiniz) 
(5.8.4) ve

– ilk satın alma sürecinde yer alacak olan yedek parçaların türlerini ve miktarlarını belirtiniz 
(5.8.7).

g) Sözleşmeye yönelik hususlar:
– kabul öncesinde ve yapım süresince denetimlere ilişkin gerekliliği tüm ayrıntılarıyla be-

lirtiniz (5.8.2 ve 5.8.3);

– personel eğitimine yönelik teklifler isteyiniz (5.8.1) ve

– yüklenicinin hizmet içi desteğine yönelik teklifler isteyiniz (5.8.5, 5.8.6 ve 5.8.8).
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BÖLÜM 6

KORUYUCU GİYSİLER VE SOLUNUM EKİPMANI

6.1 KORUYUCU GİYSİLER

6.1.1  Herhangi bir hava aracı yangınında faaliyet gösteren tüm personele, giyen kişinin, verilen gö-
revleri yerine getirebilmesini sağlayacak olan koruyucu giysiler temin edilmesi elzemdir. Bu giysiler, 
derhal kullanım amacıyla temin edilmeli, sağlanmalı ve hazır bulundurulmalıdır. Dolayısıyla, bu spesi-
fikasyonun, temin edilecek olan giysi türlerinin ve görev süresince kullanımı ile ilgili olarak belirtilen 
usullerin belirlenmesi hususunda üç önemli faktörü dikkate alması gerekmektedir. Bu gereklilikler 
aşağıda verilmiştir: 

a) herhangi bir hava aracı kazasına iştirak çağrısı alınması halinde derhal müdahale sağlamak 
amacıyla, koruyucu giysilerin tamamının veya bazı unsurlarının devamlı olarak giyilmesinin ne 
ölçüde gerekli olduğu. Bazı koruyucu giysi formları, herhangi bir hareketli aracın ekip kompar-
tımanında kolaylıkla çözümlenemeyen giyinme sorunları yaratmaktadır.

b) koruyucu giysilerin bazı unsurlarının, görev süresince devamlı olarak giyilmesi gerektiği göz 
önünde bulundurulduğunda, yüksek ortam sıcaklıklarına sahip olan mahallerde, giyen kişilerin 
üzerinde önemli etkiler olacaktır. Bunun sebebi, koruyucu giysilerin mahiyeti ve bu giysilerin, 
doğal havalandırma süreçleriyle gerçekleşen vücut ısısı kaybı üzerindeki kaçınılmaz kısıtla-
masıdır. Bu durum, bazı giysi formlarıyla sunulan en üst düzey koruma derecesi ve bilhassa 
yüksek ortam sıcaklıklarına sahip olan alanlarda kullanılmak üzere özel olarak tasarlanan 
giysiler ile sağlanabilen, daha az olmakla birlikte kabul edilebilir olan koruma şekli arasında 
uzlaşmacı bir çözüm bulunmak zorunda kalınabileceğini öngörmektedir. Bu uzlaşma, opera-
törleri, kabul edilemez bir riske maruz bırakmamakla birlikte, herhangi bir çağrıya derhal mü-
dahale edilmesini mümkün kılmaktadır; ve

c) koruyucu giysi ile ilgili tüm hususları ile ilgili olarak, herhangi bir giysinin “şahsi olmayan bir 
eşya” olarak paylaşılması gerektiği durumlarda, estetik ve hijyenik sebeplerden kaynaklanacak 
sorunların tanımlanması gerekmektedir. Koruyucu giysilerin maliyetleri, görev süresince çok sa-
yıda operatör tarafından sırayla kullanılacak olan koruyucu giysiler gibi belirli unsurlar gerekti-
ren makul sebepler olarak kabul edilebilecektir. Giysileri giyen her bir kişiye, söz konusu koşullar 
altında, doğru beden giysiler temin edilmesine yönelik uygulama güçlüklerinin bulunmasının 
yanı sıra söz konusu uygulamaya yönelik güçlü kişisel itirazlar da olabilecektir. Çözümlerden 
biri; bazıları, tam koruma sağlamak amacıyla, görev süresince rahatsız olmadan kısmen giyile-
bilecek olan özel bir iç çamaşırı şekli gerektiren, nispeten daha ucuz üniformaların alınmasıdır. 
Yeterli koruma sağlanabilecek olup, doğru bedenin temin edilmesi ve yukarıda tanımlanan kişi-
sel zorlukların giderilmesi suretiyle, giysi sorunları, kişisel esasta mümkün olabilecektir.

6.1.2  Koruyucu giysiler normal itfaiye üniformalarından farklı olup, eğitim de dahil olmak üzere, yan-
gınla mücadele faaliyetleri süresince giyilmektedir. İtfaiyecileri, yayılan ısıya ve operasyonel faaliyetler 
sırasında meydana gelen herhangi bir etkiden veya aşınmadan kaynaklanan yaralanmalara karşı ko-
rumak üzere tasarlanmıştır. Bilhassa düşük sıcaklıktaki operasyonlarda, su girişinden korunma önlemi 
de makbuldür. Tipik bir koruyucu üniforma, siperli bir baretten, ister tek parça ister ceket ve pantolon 
kombinasyonu şeklinde bir giysiden, botlardan ve eldivenlerden oluşmaktadır. Her bir komponent için 
gerekli görülen özellikler aşağıda tanımlanmaktadır.

6.1.3  Baretler. Baretler, herhangi bir etkiye karşı yeterli derecede koruma sağlamalı, herhangi bir nüfuza 
ve elektrik iletkenliğine karşı dayanıklı olmalı ve sıcaklık emiliminden dolayı meydana gelebilecek olan 
deformasyona karşı duyarlı olmamalıdır. Aşınmaya, etkiye ve yayılan ısıya dayanıklı hareketli bir siper, 
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geniş bir görüş açısı sunmalıdır. Koruyucu elbise tarafından aksi sağlanmadığı sürece, boynun ve göğsün 
yeterli derecede korunması da baretin bir parçasını teşkil etmektedir. Baret, giyen kişiye izolasyon hissi 
vermemelidir ve giyen kişinin, konuşmasına ve sesli işaretleri veya emirleri almasına izin vermelidir.

İdeal olarak, baret, solunum koruma ekipmanı ile bağlantılı olarak kullanılabilmeli ve telsiz telefon 
alıcı teçhizatlarını bünyesinde bulundurabilmelidir. Baretlerin, telsiz telefon alıcılarını bünyesinde bu-
lundurduğu durumlarda, söz konusu baretler, giyen kişiyi tanımlamak üzere, zıt bir renk ve yansıtıcı bir 
ortamda uygulanmış, ayrı bir numaraya sahip olmalıdır.

6.1.4  Koruyucu giysiler. Koruyucu giysiler, yangına dayanıklı giysiler ve yapısal yangınla mücadele 
giysileri olmak üzere iki kategoriye ayrılabilmektedir.

6.1.5  İtfaiyecilerin herhangi bir yangın durumuna yaklaşmalarını ve söz konusu durumu ortadan kal-
dırmalarını sağlamak üzere tasarlanan yangına dayanıklı giysiler, aktif yangın alanlarına girilmesi için 
gerekli olan koruma seviyesini sağlamak amaçlı değildir. Kabul edilebilir koruyucu özelliklere sahip 
olan giysiler, tek parçalık bütün tasarımlar şeklinde veya iki parçalık ceket ve pantolon kombinasyonu 
şeklinde sağlanmaktadır. Yapı malzemeleri, kullanım amacına uygun mahallerdeki iklimsel ve diğer 
hususlara bağlı olarak oldukça farklılık göstermektedir. Madde 6.1.1’de belirtilen açıklamalar, havali-
manı veya ilgili otorite tarafından yangına dayanıklı giysilerin seçimi ile ilgili olmakla birlikte, yangına 
dayanıklı giysilerin değerlendirilmesi gereken zamanlarda, satın alım öncesinde uygulanması gereken 
temel kriterler bulunmaktadır.

a) Söz konusu giysinin ısı yalıtımı sağlaması ve yayılan ısıya ve nadir doğrudan alevle temasa 
karşı dayanıklı olmasının yanı sıra suya karşı dayanıklı olması gerekmektedir. Giysiler hafif 
olmalı, serbest hareket etme imkanı sağlamalı, uzun süreli giyildiği durumlarda rahat olmalı 
ve yardım almadan giyilebilecek kolaylıkta olmalıdır. Kullanılan kumaşlar hacimli olmamalı 
ve yırtılmaya ve aşınmaya karşı dayanıklı olmalıdır. Yansıtıcı bir ortamda kaplanabilecek veya 
giyen kişinin üzerinde yayılan ısının etkilerini en aza indirmek üzere astarlanabilecektir.

b) Bağlar/Fermuarlar giysiyi giyen kişi tarafından kolaylıkla kapatılabilecek olmalı, gerginlik al-
tında güvenliklerini sağlayacak yeterlilikte olmalı ve ısı veya alev temasından kaynaklanan 
hasara karşı dayanıklı olmalıdır. Dikişler su geçirmez olmalı ve her cebin alt köşelerinde drenaj 
delikleri bulunmalıdır.

c) Giysinin tamamı, koruyucu özellikleri azaltılmadan temizlenebilmelidir. Bakım ve küçük/
önemsiz onarımlar, yerel kabiliyetler dahilinde olmalı ve giysilerin, herhangi bir imalatçıya 
veya dağıtıcıya iade edilmesini gerektirmemektedir.

6.1.6  Çizmeler. Ayakkabı yüzleri sağlam, esnek, ısıya dayanıklı malzemeden yapılmalı ve diz altına 
veya diz seviyesine kadar uzamalıdır. Ayakkabı tabanları ısıya, yağa, hava aracı yakıtlarına veya asitlere 
dayanıklı sentetik malzemeler içeren kaymaz bir malzemeden olmalıdır. Ayakkabı burnu ve tabanları, 
çelik ile desteklenebilecektir. Bu uygulamada, kauçuk çizmeler kullanılması tavsiye edilmemektedir. 

6.1.7  Eldivenler. Eldivenler, bileklerin korunmasını sağlamak amacıyla uzun olmalı ve yapıları, giyen 
kişinin anahtarları, bağlantıları ve el aletlerini kullanmasına imkan vermelidir. Yangınla mücadele ope-
rasyonlarının mahiyeti, yayılan ısının etkilerini azaltmak amacıyla, eldivenin arkasının yansıtıcı bir yü-
zeye sahip olması gerektiğini ve avuç içinin ve parmakların, keskin nesnelerin sebep olduğu aşınma 
ve penetrasyona dayanıklı bir malzeme ile kaplanması gerektiğini göstermektedir. Tüm dikişler, sıvı 
nüfuzuna karşı dayanıklı olmalıdır.

6.1.8  Koruma gereklilikleri. Genel rehberlik amaçlı olarak, koruyucu giysiler, düzgün ve doğru bir şe-
kilde giyildiğinde, en az yapısal yangınla mücadele giysisinin koruma seviyesinde bir koruma sağla-
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malıdır. Kesin koruma seviyesine, operasyonel hususlar ve risk değerlendirmesi doğrultusunda karar 
verilmelidir. Yangınla mücadele giysileri ile ilgili rehberlik, birtakım örnekler halinde aşağıdaki stan-
dartlarda yer almaktadır: 

a) ISO 11613: İtfaiyeciler için koruyucu giysiler — Laboratuvar test yöntemleri ve performans 
gereklilikleri;

b) EN 469: İtfaiyeciler için koruyucu giysiler — Yangınla mücadeleye yönelik koruyucu giysiler ile 
ilgili gereklilikler ve test yöntemleri; 

c) NFPA 1971 Yapısal yangınla mücadeleye yönelik koruyucu giysi standardı ve

d) ISO 15538:2001 İtfaiyeciler için koruyucu giysiler — Yansıtıcı dış yüzeye sahip koruyucu giysi-
lere yönelik laboratuvar test yöntemleri ve performans gereklilikleri.

6.2 SOLUNUM EKİPMANI

6.2.1  Herhangi bir hava aracı olayı sırasında yangının mevcut olduğu herhangi bir ortama giren itfai-
yeciler, revizyon operasyonları süresince de bağımsız solunum ekipmanı ile korunmalıdırlar. Bu husus, 
alüminyum ve kompozit fiber malzemelerden oluşan hava aracı için de aynı oranda geçerlidir.

6.2.2  Modern yolcu uçaklarının kabin içi, yangın veya yanma süresince tehlikeli toksik gazlar üretecek 
olan sentetik malzemelerden oluşmaktadır. Söz konusu gazlar; karbonmonoksit, hidrojen klorür, klor, 
hidrojen siyanür ve karbonil klorürü (fosgen) içermektedir. Dumanla dolu herhangi bir kabine veya 
başka zehirli ortama girmesi gereken itfaiyeciler, öngörülen ortam için onaylanmış bir tasarıma sahip 
olan bağımsız solunum ekipmanına ihtiyaç duyacaklardır.

6.2.3  Modern hava aracı yapımında ve bilhassa dış alüminyum yüzeyin değiştirilmesinde, kompozit 
fiber malzeme kullanımı giderek artmaya başlamıştır. Yangında kompozit fiberin mevcut olması halin-
de, söz konusu kompozit fiber; hidrojen siyanür, hidrojen klorür, hidrojen sülfit, hidrojen florür, akrolein 
ve nitrojen dioksit gibi tehlikeli maddeler üretebilecektir. Yangına maruz kalmış olan kompozit fiber 
içeren ortamlara girmesi gereken itfaiyeciler, onaylanmış bir tasarıma sahip olan bağımsız solunum 
ekipmanına ihtiyaç duyacaklardır.

6.2.4  Yangın meydana gelmeden önce iniş yapan herhangi bir hava aracı kazası gibi yüksek çarpmada 
bulunması halinde, kompozit fiber, minik kompozit fiber parçacıklarının atmosfere yayılması ölçüsünde 
zarar görebilecektir. Minik kompozit fiber parçacıklarının bulunduğu bir alana girmesi gereken itfa-
iyeciler, bağımsız solunum cihazına veya asgari olarak, uygun filtrasyon filtreleri bulunan, tüm yüzü 
kaplayan gaz maskelerine ihtiyaç duyacaklardır.

6.2.5  Seçilen solunum ekipmanının, temel fonksiyonu bakımından ve de kullanıldığı görevlere yönelik 
operasyonel süre bakımından yeterli olmasının sağlanması elzemdir. Endüstriyel duman maskelerinin 
ve sınırlı kapasiteye sahip basınçlı hava ekipmanının belirli türlerinin, söz konusu operasyonların bağ-
layıcı gerekliliklerini karşılaması mümkün değildir.

6.2.6  Solunum ekipmanı giymeleri kararlaştırılmış olan söz konusu itfaiyeciler ile ilgili olarak, yüksek 
seviyede yetkinlik geliştirilmesi ve bu yetkinliğin sürdürülmesi gerekmektedir. Bu yetkinliğin, ekip-
manın denetlenmesi, test edilmesi ve bakımı ile ilgili en bağlayıcı usulleri içermesi gerekmektedir. 
Düzenli eğitim vasıtasıyla, en yüksek standartların elde edilip sürdürülememesi halinde, söz konusu 
ekipman, etkisiz hale gelebilecek olup, giyen kişiye yönelik olarak ciddi bir tehlike teşkil edebilecektir.

6.2.7  Bağımsız solunum ekipmanının çalıştırıldığı durumlarda, hava tüplerinin, temiz hava ile yeniden 
doldurulmasını sağlamak üzere yeterli düzenlemelerin gerçekleştirilmesi gerekmekte olup, söz konusu 
hizmetin devamlılığını sağlamak amacıyla, bir miktar yedek parça bulundurulmalıdır.
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BÖLÜM 7

AMBULANS VE TIBBİ HİZMETLER

7.1 GENEL

7.1.1  Havalimanı yönetimi, herhangi bir hava aracı kazasından/olayından dolayı, kazazedelerin kaldı-
rılmasına ve tamamlayıcı tedavisine yönelik olarak ambulans ve tıbbi hizmetlerin bulundurulmasına 
dikkat göstermeli ve bu husus, söz konusu acil durumlarla ilgilenmek üzere oluşturulan genel acil 
durum planının bir parçasını teşkil etmelidir. Temel yaşam desteği hususunda kalifiye olan personel 
ekiplerini taşıyan ambulanslar, herhangi bir kaza olması halinde, hasta önceliğinin başarılı bir şekilde 
belirlenmesinde hayati öneme sahiptir.

7.1.2  Kolaylıkların boyutu ile ilgili olarak, trafik türü ve kazaya karışması muhtemel olan, hava aracının 
içindekilerinin maksimum sayısının makul bir tahmini göz önünde bulundurulmalıdır. Tıbbi klinik ve/
veya ilk yardım odasının sağlanması da dahil olmak üzere, havalimanı tıbbi hizmetler konusu, Havali-
manı Hizmetleri El Kitabı (Doc 9137), Kısım 7 — Havalimanı Acil Durum Planlaması’ nda detaylı olarak 
açıklanmaktadır.

7.1.3  Ambulanslar. Ambulansların sağlanmasına yönelik herhangi bir kararın alınmasında, havalimanın-
da ilgili alanda bulunan ambulans kolaylıkları ve bu tesislerin, makul bir süre içerisinde, öngörülen öl-
çüde, ani bir yardım talebini karşılayabilmesi göz önünde bulundurulmalıdır. Söz konusu ambulansların, 
havalimanı yakınlarında bulunan bir arazide hareket etme uygunluğu da göz önünde bulundurulmalıdır. 
Ambulans hizmeti, havalimanı ARFF hizmetinin bir parçasını teşkil edebilecektir. Ambulans hizmeti sağ-
layıcısının/sağlayıcılarının, havaalanının dışında konumlandırılmasının gerekli görüldüğü durumlarda, 
havaalanı işleticisi, kendi havalimanı acil durum planında, herhangi bir hava aracı acil durumunda söz 
konusu tıbbi kolaylıklardan alınan gerekli taahhüdü güvence altına alacak usulleri yayımlamalıdır. Söz 
konusu usuller ile ilgili olarak, havaalanına yakınlık, tıbbi tesislerin çalışma saatleri ve kapasiteleri, 
beklenen trafik durumları, yerel arazi ve hızlı müdahaleyi ve sonrasında tıbbi yardımın etkin bir şekilde 
iletilmesini etkileyecek olan hava koşulları gibi faktörler göz önünde bulundurulmalıdır. Söz konusu 
taahhüt, havaalanı işleticisi ve ambulans hizmet sağlayıcısı/sağlayıcıları arasında karşılıklı olarak akde-
dilecek olan ilk yardım acil durum anlaşmaları vasıtasıyla resmi hale getirilmelidir. Bu tür karşılıklı acil 
durum anlaşmalarının bulunmaması halinde, ambulans hizmet sağlayıcısı/sağlayıcılarının verdiği taah-
hüt, geniş çaplı hava aracı kazası tatbikatları süresince, kaynakların aktivasyonu, konuşlandırılması ve 
müdahalesi ile de ispatlanabilecektir. Diğer yandan, ilgili otorite tarafından, herhangi bir ambulans veya 
ambulansların sağlanmasına karar verilmesi halinde, aşağıdaki hususlar göz önünde bulundurulmalıdır:

a) temin edilecek olan araç, makul bir şekilde çalışması beklenebilecek olan arazide hareket 
etmeye uygun tipte olmalı ve kazazedeler için yeterli derecede koruma sağlamalıdır;

b) ekonomi tedbiri olarak, herhangi bir hava aracı kazası halinde, söz konusu kullanımların, ara-
cın kullanılabilirliğini engellemeyecek olması koşuluyla, araç, diğer amaçlar doğrultusunda 
kullanılan bir araç olabilecektir. Sedyelerin ve diğer her nevi gerekli can kurtarma ekipmanı-
nın taşınmasını sağlamak üzere uygun bir şekilde modifiye edilmelidir. Yangınla mücadele ve 
kurtarma amaçları doğrultusunda yardımcı personele bağlı olunduğu durumlarda, ambulans 
aracı, söz konusu personelin ve yardımcı ekipmanın, kaza mahalline taşınması amacıyla kulla-
nılabilecek olup, sonrasında, ambulans olarak görev üstlenebilecektir ve

c) ciddi bulaşıcı hastalık taşıyan ya da kimyasal veya radyoaktif malzeme gibi herhangi bir zehirli 
madde bulaşan kazazedelerin taşınmasında kullanılacak olan ambulanslar, ilave hususlar gerek-
tirecektir. Belirlenmiş ekipman gerekli olabilecek olup müdahil olan personel, her nevi gerekli 
ilave eğitimi almalı ve söz konusu personele, uygun kişisel koruyucu ekipman temin edilmelidir.
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BÖLÜM 8

YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELERİN ÖZELLİKLERİ

8.1 TEMEL YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELER

8.1.1 Köpük: Hava aracı ARFF için kullanılan köpüğün öncelikli amacı, uçucu alevlenebilir buharla-
rın, hava veya oksijen ile karışmasını önleyen bir hava geçirimsiz battaniye sağlamaktır. Bu işlevin 
gerçekleştirilmesi amacıyla, köpüğün, yakıt yüzeyi üzerinde serbestçe akması ve rüzgar veya alev ısı-
sına maruz kalmadan kaynaklanan bozulmaya/parçalanmaya dayanıklı olması gerekmekte olup, söz 
konusu köpük, oluşturulan battaniyenin bozulmasından kaynaklanan her nevi parçalanmayı yeniden 
kapatabilmelidir. Köpüğün su tutma özellikleri, söz konusu köpüğün termal maruziyete karşı direncini 
belirleyecek olup, bağlı olduğu hava aracı yapısının her nevi unsurlarına yönelik olarak sınırlı soğutma 
sağlayacaktır. Herhangi bir yangına yakın olan hava aracı gövdesinin bütünlüğünü korumak amacıyla 
üretilecek olan köpük miktarı, uygulamalı kritik bölge konseptinin kullanılması yoluyla hesaplanabi-
lecektir. Etkili yangınla mücadele köpüklerinin üretilebileceği çeşitli köpük konsantre türleri mevcut 
olup, bu konsantreler aşağıda açıklanmaktadır:

a) Protein köpük: Bu köpük, ağırlıklı olarak, donmaya karşı koruma sağlamak, ekipmanın veya kon-
teynırların aşınmasını önlemek, bakteriyel ayrışıma karşı direnç sağlamak, viskoziteyi kontrol 
etmek ve sair şekilde, acil durum koşulları altında kullanıma hazır olmayı sağlamak amacıyla, 
sabitleyici katkı maddelerine ve engelleyicilere ilaveten, protein hidrolizatından oluşmakta-
dır. Halihazırdaki formülasyonlar, su boşaltımı hacmine göre yüzde 3, 5 ve 6 oranlarındaki 
tavsiye edilen nominal konsantrasyonlarda kullanılmaktadır. Tüm bu hususlar, uygun köpük 
üretilmesi amacıyla kullanılabilecek olmakla birlikte, herhangi bir özel sistemde kullanılacak 
doğru konsantreler hususunda, köpük üretim ekipmanının imalatçısına başvurulmalıdır (tesis 
edilen oranlayıcıların, kullanılmakta olan konsantre ile ilgili olarak uygun bir şekilde tasarlan-
ması ve/veya ayarlanması gerekmektedir). Farklı türlerdeki veya farklı imalatçılar tarafından 
üretilen köpük sıvıları, tamamen birbirinin yerine geçebilir ve uyumlu oldukları belirtilmediği 
sürece karıştırılmamalıdır. Protein köpük ile birlikte tamamlayıcı madde olarak herhangi bir 
kuru kimyasal tozun kullanılacak olması halinde, söz konusu maddelerin, eş zamanlı uygula-
maya uygunluğunun belirlenmesi gerekmektedir. Uygunsuzluk hali, iki maddenin temas ettiği 
bölgelerde, köpük battaniyenin tahrip olmasına sebebiyet verecektir. Tankın, eskimiş/bozuk 
protein köpük içermemesini sağlamak amacıyla, içeriklerin tamamı, periyodik olarak boşaltıl-
malı ve sistemin tamamı iyice yıkanmalıdır.

b) Sulu Film Oluşturan Köpük (AFFF): Temel olarak, köpük sabitleyici ile birlikte florlu yüzey aktif 
maddeden oluşan bu kategoride, çok sayıda konsantre bulunmaktadır. Söz konusu konsant-
reler, spesifikasyon gereğince, uygun oranlama sistemleri ile birlikte yüzde 6’ya kadar solüs-
yonlarda veya önceden karıştırılmış solüsyonlarda kullanılabilecektir. Herhangi bir konsant-
renin seçimi hususunda, söz konusu konsantrenin, ARFF sisteminde kurulmuş olan sistemin 
tümünde kullanılmaya uygun olmasını sağlamak elzemdir. Ayrıca, tank yapısı, yüzey işlemi 
veya sistemin ilgili su tesisatı arasındaki etkileşim olasılığı göz önünde bulundurularak, her-
hangi bir ARFF’nin, aşırı sıcaklıklarda ya da solüsyonda tuzlu veya acı suyun kullanılabileceği 
durumlarda kullanılması hususunun, imalatçı veya tedarikçi ile görüşülmesi önemlidir. Üreti-
len köpük, havayı veya oksijeni dışarıda bırakacak bir bariyer sağlama ve köpükten kimyasal 
olarak emprenye edilmiş sıvının drenajı vasıtasıyla, yakıt buharı içerebilen yakıt yüzeyinde 
film sağlama işlevi görmektedir. Üretilen köpük, protein veya fluoroprotein konsantrelerinden 
üretilen köpüklerin yoğunluğuna ve görünümüne sahip olmayıp, itfaiyecilerin, yangın önleyici 
olarak, söz konusu köpüğün etkinliğine alışmalarını sağlamak amacıyla eğitim verilmesi ge-
rekecektir. AFFF konsantreleri, normalde protein veya fluoroprotein köpük üretimine yönelik 
olarak kullanılan ekipmanda kullanılabilecek olmakla birlikte, ARFF konsantresi veya ARFF 
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aracının imalatçısına veya tedarikçisine başvurmadan herhangi bir değişim gerçekleştirilme-
melidir. AFFF konsantresinin girişinden önce, köpük tankının ve tüm köpük üretim sistemi-
nin tamamen boşaltılması gerekecektir. AFFF köpüklerinin optimum özelliklerini elde etmek 
amacıyla, kullanılmaları halinde, bilhassa aspirasyon nozzle’ları olmak üzere, araçların köpük 
üretim sistemlerinde birtakım değişiklikler gerçekleştirilmesi gerekebilecektir.

 AFFF köpükleri, halihazırda mevcut bulunan tüm kuru kimyasal toz maddeler ile uyumludur. 
Protein ve fluoroprotein konsantreler, AFFF konsantreleri ile uyumsuzdur ve karıştırılmamalı-
dır; ancak ayrı olarak üretilmiş bu tür konsantrelerden üretilen köpükler, herhangi bir yangına 
sırayla veya eş zamanlı olarak uygulanabilecektir.

c) Fluoroprotein köpük (konvansiyonel): Bu köpük türü, sentetik florlu yüzey aktif madde kon-
santrasyonu içermekte olup normal protein köpüklerden daha iyi bir performans gösterme-
sinin yanı sıra kimyasal tozların sebep olduğu bozulmaya karşı direnç sağlamaktadır. Haliha-
zırdaki formülasyonlar, su boşaltımı hacmine göre yüzde 3 ve 6 oranlarındaki tavsiye edilen 
konsantrasyonlarda kullanılmaktadır. Herhangi bir özel sistemde kullanılacak doğru konsant-
reler hususunda, köpük üretim ekipmanının imalatçısına danışılmalıdır. (Kullanılan oranlayı-
cıların, kullanılmakta olan konsantre ile ilgili olarak uygun bir şekilde tasarlanması ve/veya 
ayarlanması gerekmektedir.) Farklı türlerdeki veya farklı imalatçılar tarafından üretilen köpük 
sıvıları, tamamen birbirinin yerine geçebilir ve uyumlu oldukları belirtilmediği sürece karış-
tırılmamalıdır. Uyumluluğun pek çok fluoroprotein köpüğün karakteristik özelliği olduğu bi-
linmesine rağmen, herhangi bir kuru kimyasal toz maddesi vasıtasıyla, önerilen herhangi bir 
madde ve sistem tarafından üretilen herhangi bir köpüğün uyumlu olması elzemdir ve bir test 
programı ile kanıtlanmalıdır.

d) Film oluşturan fluoroprotein (FFFP) köpükler: Film oluşturan fluoroprotein (FFFP) maddeleri, 
alevlenebilir sıvıların yüzeyinde su solüsyon filmleri oluşturmalarını ve üretilen köpüğe oleo-
fobik/yağ itici özellikler ilave etmelerine sağlayan, film oluşturan florlu yüzey aktif maddeler 
ile birlikte proteinden oluşmaktadır. Bu özellik, FFFP’nin, bilhassa, köpüğe yakıt bulaşabilecek 
durumlarda etkili olmasını sağlamaktadır (zorlayıcı uygulama gibi). FFFP solüsyonlarından 
üretilen genleştirilmiş köpükler, hızlı yayılma özelliklerine sahip olup, havayı dışarıda bırak-
mak ve buharlaşmayı engellemek üzere yüzey bariyerleri işlevi görmekte, dolayısıyla da yanıcı 
buharları bastırmaktadır. Köpük ile kaplı olmayan yakıt yüzeyleri üzerine yayılabilen bu film, 
mekanik bozulmayı müteakiben kendinden kapanma özelliğine sahip olup, üretimi için köpük 
haznesi kaldığı sürece devamlılığını sürdürmektedir. Ancak, söndürmeyi sağlamak amacıyla, 
herhangi bir FFFP battaniye, diğer köpüklerle yapılan uygulamada olduğu gibi, yakıt yüzeyi-
ni kaplamalıdır. Bu köpük, akışkan, film oluşturucu olup, oleofobik/yağ itici özelliklere sahip 
olduğundan dolayı, yakıt dökülmeleri üzerinde oldukça etkilidir. İster tatlı su ister deniz suyu 
kullanarak, hacme göre yüzde 3 ve 6 oranlarında nihai bir konsantrasyonu oranlamak için 
film oluşturan fluoroprotein konsantreler bulunmaktadır. Kuru kimyasal maddeler ile uyumlu 
olmalarına rağmen, bu durumun, bir test programı ile teyit edilmesi gerekmektedir.

e) Sentetik köpükler: Bu köpük, ağırlıklı olarak, alkil sülfatlar, alkil sülfonatlar, alkilaril sülfonatlar 
vb. gibi petrol ürünlerini içermektedir. Ayrıca, sentetik köpük oluşturan maddeler; sabitleyicile-
ri, aşınma önleyicileri ve viskoziteyi, donma sıcaklıklarını ve bakteriyolojik bozulmayı kontrol 
eden komponentleri içermektedir. Yangın söndürücü köpük elde etmek için, farklı türlerdeki 
veya farklı imalatçılar tarafından üretilen konsantreler karıştırılmamalıdır; ancak, farklı ekip-
man parçalarından üretilen sentetik köpükler uyumlu olup, herhangi bir yangını söndürmek 
üzere, birbiri ardına veya eş zamanlı olarak kullanılabilecektir. Sentetik köpükler ve kuru (toz) 
kimyasal maddeler arasındaki uyumluluk derecesi, kullanım amaçlarından önce belirlenme-
lidir. A, B ve C seviyelerine ilişkin gerekliliklere uygun, florsuz ve organohalojensiz köpükler, 
sentetik köpükler başlığı altında yer alabilecektir. Bu özel ürünler, çevreye daha kısa süreli 
zarar vermekte olup, kutuplu ve kutupsuz hidrokarbonlara karşı dayanıklıdır. Florsuz ve orga-
nohalojensiz yangın söndürücü köpükler; yüzey aktif maddeleri, polimer film oluşturucuları, 
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yardımcı yüzey aktif maddeleri, sabitleyicileri ve donmayı önleyici bileşenleri içeren sahte 
plastik malzemelerdir. Polimer film oluşturucular, tamamlanmış köpüğün tahrip olmasını ön-
lemektedir. Bu ürünler, köpük uyumlu kuru tozlar ve aspirasyon sağlayan ve sağlamayan ekip-
man ile birlikte, yüzde 6’ya kadar olan konsantrasyonlarda kullanılabilecektir.

8.1.2 Köpük üretimi yöntemleri

8.1.2.1  Hava aracı yangınla mücadele için kullanılacak olan pek çok araç tarafından üretilen köpük, 
ister önceden karıştırılmış formlarda ister oranlama sistemi kullanılarak olsun, nozzle’lara önceden 
belirlenen basınçta iletilen solüsyonları kullanmaktadır. Basınç, pompa veya sıkıştırılmış gaz ile sağla-
nabilmektedir. Solüsyonu havayla doyurmanın üç yöntemi bulunmaktadır: 

a) Hava endüklenmesi yoluyla aspirasyon: Bu yöntem, herhangi bir köpük solüsyonun, ven-
turi etkisiyle köpük solüsyon buharının içerisine hava endüklediği durumdur. Köpük solüs-
yonu, hava deliklerini geçtikçe, olumsuz basınç, buharın içerisine hava endüklemektedir 
ve çıkışlar veya plakalar da söz konusu sürece yardımcı olabilecektir. Köpüğün optimum 
şekilde gerçekleştirilmesi, köpük konsantresinin suya doğru oranlarda olmasına ve karış-
tırma faaliyeti ile elde edilen genleşme oranına bağlıdır.

b) Sıkıştırılmış hava eklenmesi yoluyla aspirasyon: Bu yöntem, sıkıştırılmış havanın (veya 
diğer gazların), herhangi bir kontrol mekanizması vasıtasıyla, köpük solüsyonu buharının 
içerisine enjekte edildiği durumdur. Bu yöntem, genellikle, pompanın veya oranlayıcının 
yakınında gerçekleştirilmekte olup, tamamlanmış köpük kollardan birine iletilmektedir. 
Optimum köpük, su akışının takip edilmesi ve uygun oran ve sıkıştırılmış havanın eşleşti-
rilmesi ile kontrol edilmektedir.

c) Jet içerisinde aspirasyon: Bu yöntem, köpük solüsyonun, ilgili koldan aspire edilmeden 
iletildiği ve havanın içerisinden geçerek yangına ulaşırken havanın akışa sürüklendiği 
durumdur.

8.1.2.2  Her türlü durumda, solüsyonun, uygun konsantrasyonda ve aspirasyon nozzle’una veya nozz-
le’larına uygun doğru basınç aralığında iletilmesi halinde, sistem kabul edilebilir köpük üretecektir.

8.1.3  Köpüklerin niteliği: Madde 8.1.1’de tanımlanan konsantre türlerinin herhangi biri kullanılarak 
ARFF aracı tarafından üretilen bir köpüğün niteliği, herhangi bir hava aracı yangınının kontrol ve sön-
dürme sürelerini önemli derecede etkileyecektir. Havalimanı çevresinde bulunan herhangi bir köpük 
konsantrasyonun uygunluğunun belirlenmesi hususunda, fonksiyonel yangın testlerinin gerçekleşti-
rilmesi gerekmektedir. Madde 8.1.5’te, proteinden, sentetikten, fluoroproteinden, film oluşturan florlu 
proteinden ve sulu film oluşturan konsantrelerden üretilen köpüklere yönelik asgari spesifikasyonlara 
yer verilmektedir. Söz konusu spesifikasyonlar, yangın testi koşulları altındaki köpüklerin fiziksel özel-
liklerini ve performanslarını kapsamaktadır. Hava aracı ARFF araçlarında kullanılacak olan herhangi 
bir köpük konsantresi, uygun olan performans seviyesi A, B veya C’yi sağlamak amacıyla, söz konusu 
spesifikasyonlardaki kriterleri karşılamalı veya aşmalıdır.

8.1.4  Devletlerin veya bireysel kullanıcıların, belirli özelliklere ve performanslara uygunluğu sağlamak 
amacıyla, ilgili testlerin gerçekleştirilmesine yönelik tesislere sahip olmamaları halinde, herhangi bir 
konsantrenin niteliğinin sertifikasyonu; tanımlı, bağımsız ve onaylı bir üçüncü taraf test otoritesinden 
elde edilmelidir.

8.1.5  Köpük spesifikasyonları (Bkz. Tablo 8-1) 

pH değeri: pH değeri, herhangi bir sıvının asitlik veya alkalin özelliklerini belirten bir ölçüdür. Dola-
yısıyla, bir ARFF aracının su tesisatının veya köpük tanklarının aşınmasını önlemek amacıyla, köpük 
konsantresi, mümkün olduğunca nötr olmalı ve 6 ila 8.5 arasındaki değerlerde kaydedilmelidir. Söz 
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konusu değerler dahilinde yer almayan herhangi bir köpük konsantresi, söz konusu araç imalatçısının, 
kendi araç yangınla mücadele sistemlerinin, potansiyel aşınmaya karşı daha yüksek toleranslara yöne-
lik olarak tasarlandığını teyit etmesi halinde, havalimanı ARFF’si tarafından kabul edilebilecektir. 

Viskozite: Herhangi bir köpük konsantresinin viskozitesi, bir ARFF aracının su tesisatındaki sıvının akı-
şına ve buna bağlı olarak, söz konusu sıvının su sistemine girişine karşı direncin bir göstergesidir. 
Herhangi bir köpük konsantresinin, en düşük sıcaklıktaki viskozite ölçüsü, 200 mm/s’yi aşmamalıdır. 
Özel tedbirler alınmadığı sürece, herhangi bir daha yüksek kayıt, akışı kısıtlayacak olup, su sisteminin 
içerisine karışma yeterliliğini geciktirecektir. Sahte plastik sıvı tipindeki köpük konsantreleri, ilgili mad-
deye yönelik kapsamlı bir oranlama testinin gerçekleştirilmesini müteakiben kullanılabileceğinden ve 
de benzer bir ARFF araç sistemi kullanılarak gerekli toleranslar içerisinde etkili bir şekilde oranlana-
bileceğinden dolayı, söz konusu konsantrelere yönelik viskozitenin belirlenmesi, bu yöntemden farklı 
olabilecektir.

Çökelme: Köpüğün kirlilik içermesi veya yanlış saklamaya, ağır hava koşullarına ve/veya değişen sıcak-
lıklara maruz kalması halinde, köpükte çökelme oluşabilecektir. Bu durumda oluşan çökelme, aracın 
köpük oranlama sisteminin performansını etkileyebilecek veya yangınla mücadele etkinliğini etkisiz 
hale getirebilecektir. Santrifüj yöntemi ile test edildiğinde, köpükler, yüzde 0.5’ten fazla çökelti içer-
memelidir.

Tablo 8-1. Köpük spesifikasyonları

Yangın testleri A Performans
Seviyesi

B Performans
Seviyesi

C Performans
Seviyesi

Nozzle (hava aspireli)

a) Çatal boru “Uni 86”
Köpük nozzle’u

(Bkz. Ek 3)

“Uni 86”
Köpük nozzle’u

(Bkz. Ek 3)

“Uni 86”
Köpük nozzle’u

(Bkz. Ek 3)

b) Nozzle basıncı 700 kPa 700 kPa 700 kPa

c) Uygulama hızı 4.1 L/dk/m2 2.5 L/dk/m2 1.56 L/dk/m2

d) Nozzle boşaltım hızı 11.4 L/dk 11.4 L/dk 11.4 L/dk

Yangın boyutu ≈ 2.8 m2

(sirküler)
≈ 2.8 m2

(sirküler)
≈ 2.8 m2

(sirküler)

Yakıt (su substratında) Kerosen Kerosen Kerosen

Ön yanma süresi 60 sn 60 sn 60 sn

Yangın performansı

a) söndürme süresi ≤ 60 sn ≤ 60 sn ≤ 60 sn

b) toplam uygulama süresi 120 sn 120 sn 120 sn

c) %25 yeniden alevlenme süresi ≥ 5 dk ≥ 5 dk ≥ 5 dk

8.1.6    Köpük performansı kabul testi

8.1.6.1   Herhangi bir ARFF aracı veya benzer bir cihaz tarafından üretilen köpüğün, kabul edilebilir ni-
telikte olması ve monitör püskürtme mesafesi ve paterni gibi uygulama parametrelerinin karşılanması 
ve uygun operasyonel gerekliliklere göre idame ettirilmesi gerekmektedir. Herhangi bir ARFF aracı ile 
gerçekleştirilen köpük üretiminin kabul edilebilir standartta olmasını sağlamak amacıyla, aşağıdaki 
durumlarda, köpük üretim performans testi (bir başka ifadeyle “kabul testi”) gerçekleştirilmelidir:
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a) herhangi bir ARFF aracının, herhangi bir havaalanında operasyonel kullanım amacıyla, lisans 
sahibi tarafından ilk defa satın alınması halinde (satın alma, yeni veya ikinci el herhangi bir 
ARFF aracının satın alınması, finansal olarak kiralanması ve adi kiralanması anlamına gelebi-
lecektir);

b) herhangi bir ARFF aracında, köpük üretme sisteminin köpük kalitesi veya üretim performansı 
ile ilgili herhangi bir değişikliği etkileyebilecek olan önemli bakım, yenileme veya komponent 
değişikliği gibi işlemlerin gerçekleştirilmiş olması halinde. Bu husus, köpük üretim kollarını, 
nozzle’ları veya monitörleri içermektedir. Sistemin, yalnızca, gerçekleştirilen çalışmadan veya 
komponent değişikliğinden etkilenebilecek olan parçalarının test edilmesi gerekmektedir.

8.1.6.2  Köpük üretim performans testi, aşağıdaki hususları teyit etmelidir:
a) tüm köpük üretim cihazlarına ilişkin indüksiyon yüzdesi. (Köpük üretim sisteminin, indüksiyon 

izleme sistemi ile donatılması halinde, köpük numunelerinin analizinden elde edilen test so-
nuçları, izleme sistemi ile birlikte temin edilenlere uygun olmalıdır; bir başka ifadeyle, doğru 
kalibrasyonu ve indüksiyon izleme sisteminin doğruluğuna yönelik olarak kontrol edilmelidir.) 
İndüksiyon, köpük yerine su kullanılarak da kontrol edilebilecektir;

b) tüm köpük üretim cihazlarından elde edilen genleşme oranı;
c) tüm köpük üretim cihazlarından elde edilen üç aylık drenaj süresi;
d) ana monitörün püskürtme mesafesi ve
e) ana monitörün püskürtme paterni.

8.1.6.3  Hareket halindeyken köpük üretebilen, köpük monitörleri ile donatılmış olan araçlar ile ilgili 
olarak, söz konusu testler, ilgili kabiliyetin değerlendirmesini içerecektir. Hem yüksek hem düşük bo-
şaltım kabiliyetinin daha büyük monitörlerde sağlanmış olduğu durumlarda, bu husus, imalatçının 
kılavuzu doğrultusunda test edilmelidir.

8.1.6.4 İndüksiyon sistemleri, optimum çalışma koşullarında, istenilen indüksiyon yüzdesinin +/- 
%10’luk toleransı ile indükleme yapmalıdır. Önceden karıştırılmış köpük sistemleri, imalatçının talep 
ettiği indüksiyon oranının 1.0 ila 1.1 katı olan bir tolerans içerisinde eklenen köpük konsantresini 
içerecektir. Aşırı miktardaki katkı maddeleri, yangın söndürme performansı üzerinde olumsuz etkilere 
sebebiyet verebileceğinden dolayı, önceden karıştırılmış köpük sistemlerinin düşük sıcaklıklara maruz 
kalması halinde, donma noktası yatıştırıcılarının kullanımına dikkat edilmelidir. Köpük performans ka-
bul testi, Madde 8.1.8’de tanımlandığı şekilde gerçekleştirilmelidir.

8.1.7    Hizmet içi test

8.1.7.1  Ekipmana yönelik hizmet içi test
a) köpük üretim sisteminin devam eden kabiliyetini sağlamak amacıyla,

b) en az 12 ayda bir kez

imalatçıların talimatları gereğince gerçekleştirilmelidir:

8.1.7.2  Köpük üretim sisteminin, Madde 8.1.6’da tanımlandığı üzere ve herhangi bir değişiklik gerçek-
leştirilmemiş olması kabul edilerek tam anlamıyla test edilmiş olması halinde, hizmet içi test, indüksi-
yon doğruluğu sağlamak amacıyla, on iki (12) ayı geçmeyen periyodik kontrollerden oluşacaktır.

8.1.7.3  Herhangi bir aracın indüksiyon doğruluğunun sürekli olarak temin edilmesine yönelik en etkili 
yöntem, söz konusu aracın, aşağıdaki özelliklere sahip izleme ekipmanı ile donatılmasıdır:

a) indüksiyon yüzdesini izleyen;
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b) köpük konsantresinin tarihlerini ve yüzde indüksiyonlarını kaydeden ve

c) indüksiyon oranının, ayarlanan parametrelerin dışına çıkması halinde alarm veren.

8.1.7.4  Hizmet içi testlerinin sıklığı, araç bakım sağlayıcısı ile birlikte belirlenmeli ve yürütülmeli-
dir. İndüksiyon yüzdesinin kontrolüne ilişkin köpük numunesi, normal prosedür gereği gerçekleştirilen 
“nokta (spot)” testleri veya eğitimi süresince toplanabilecektir. Söz konusu testin gerçekleştirilmesine 
yönelik en yaygın yöntem, refraktometre kullanılmasıdır; ancak, kapalı döngü bilgisayar kontrollü sis-
temler gibi başka yöntemler de kullanılabilecektir.

8.1.7.5  Önceden karıştırılan köpük üniteleri, imalatçının kılavuzu ile ayarlanan aralıklar gereğince 
sağlanacak olup, hidrolik olarak basınç testi gerçekleştirilecektir. Bu tür basınçlı kaplarda, yalnızca, 
önceden karıştırılmış formda kullanıma uygun olan köpük konsantreleri kullanılacaktır.

5.7.16  En iyi seviyede köpük vasıtasıyla yangınla mücadele ve alev geri tepme performansı ile ilgili 
olarak, köpük üretme ekipmanı, genleşmeler ve yüzde 25 oranında kabul edilebilir seviyelerde drenaj 
süreleri sağlamalıdır. Genel olarak, genişleme aralıkları, film oluşturan köpükler için 6 ila 10 arasında, 
protein bazlı köpükler için 8 ila 12 arasındadır. Drenaj süresi, ilgili yöntemler gereğince test edilmeleri 
durumunda, film oluşturan köpükler ve sentetik köpükler için 3 dakikadan fazla, protein bazlı köpükler 
için 5 dakikadan fazla olmalıdır.

8.1.8  Yangın test yöntemi

8.1.8.1  Amaç: Herhangi bir yangın konsantresinin, aşağıdaki hususları gerçekleştirme yeteneğini de-
ğerlendirmek:

a) Aşağıdaki seviyelerde meydana gelen yangını söndürme:  2.8 m2, - A performans seviyesi
        4.5 m2, - B performans seviyesi
        7.3 m2, - C performans seviyesi

b) yakıta veya ısıya maruz kalınmasından dolayı alev geri tepmesine karşı dayanıklı olma.

8.1.8.2  Ekipman:
a) Aşağıdaki seviyelerde yuvarlak çelik yangın tavası:   2.8 m2, - A performans Seviyesi
        4.5 m2, - B performans Seviyesi
        7.32 m2 – C performans Seviyesi
Dikey duvar 200 mm olacaktır;

b) Aşağıdaki hususlara yönelik doğru kayıtları sağlayacak olan ekipman veya söz konusu kayıtları 
sağlayacak kolaylıklara erişim:
1) hava sıcaklığı;
2) su sıcaklığı ve
3) rüzgar hızı;

c) Yakıt:  A performans seviyesindeki testlere yönelik 60 L Avtur (Jet A1);
  B performans seviyesindeki testlere yönelik 100 L Avtur (Jet A1);
  C performans seviyesindeki testlere yönelik 157 L Avtur (Jet A1);

Not 1.— İlgili otorite tarafından onaylanması halinde, benzer spesifikasyonlara sahip Avtur Jet A veya kero-
sen kullanılabilecektir.

Not 2.— Bazı uçak kerosen katkı maddeleri içerebileceğinden dolayı, test kuruluşlarının, tekrarlanabilir test 
sonuçları sağlamak ve tesis etmek amacıyla, saf kerosenden oluşan test yakıtı kullanmaları tavsiye edilmek-
tedir.
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d) çatal boru, düz akış, hava aspirasyon nozzle’u;

e) uygun bir kronometre;

f) dairesel, alev geri tepme potası, 300 mm (iç çap), 200 mm yükseklik, 2 L benzin veya kerosen ve

g) yayılan ısıya karşı korunmaya yönelik olarak, tava ve ekipman arasında koruyucu ekran uygun-
dur.

8.1.8.3  Test koşulları:
a) hava sıcaklığı (EC) ≥ 15 C;

b) köpük solüsyon sıcaklığı (EC) ≥ 15 C;

c) rüzgar hızı (m/s) ≤ 3;

d) söz konusu test, dış mekanda olması halinde, yağış koşullarında gerçekleştirilmeyecektir.

8.1.9  Test prosedürü

8.1.9.1  Önceden karıştırılmış köpüğü tutan hazneyi, tavanın üst kenarının üzerinden 1 metre yüksek-
likte ve köpüğün, tavanın merkezine düşmesini sağlayacak uzaklıkta, yatay olarak, nozzle ile birlikte 
yangının rüzgar yönüne doğru konumlandırınız.

8.1.9.2  Aşağıdaki hususları sağlamak amacıyla köpük cihazını test ediniz:
a) nozzle basıncı ve

b) boşaltım hızı.

A performans seviyesindeki köpüğü test ederken, 60 L su ve 60 L yakıtı 2.8 m2’lik bir tavanın içerisine 
yerleştiriniz.

B performans seviyesindeki köpüğü test ederken, 100 L su ve 100 L yakıtı 4.5 m2’lik bir tavanın içeri-
sine yerleştiriniz.

C performans seviyesindeki köpüğü test ederken, 157 L su ve 157 L yakıtı 7.32 m2’lik bir tavanın içeri-
sine yerleştiriniz.

Gerekli olması halinde, koruyucu ekranı yerleştiriniz.

Nozzle basıncının yaklaşık olarak 7 bar ve boşaltım hızının 11.4 L/dk olmasını sağlamak amacıyla kö-
pük cihazını test ediniz.

Hava, kerosen, su ve önceden karıştırılmış köpük sıcaklığını kaydediniz ve doğru aralıkta olduğunu 
kontrol ediniz.

Rüzgar hızını kaydediniz ve doğru aralıkta olduğunu kontrol ediniz.

Yakıtı ateşleyiniz ve tamamen karışmadan önce 60 saniye ön yanma imkanı sağlayınız.

Not 1.— Tamamen karışma, tutuşmanın başlamasından sonra 30 saniyeden daha az bir sürede gerçekleş-
melidir.

Not 2— Tutuşma yöntemi, kerosenin içerisine, katı veya sıvı maddelerin eklenmesine izin vermeyecektir; 
örneğin, gaz yakıcısı ile ateşleme kabul edilmektedir.

Nozzle basıncını ve 11.4 L/dk’lık uygulama hızını devam ettirirken, 120 saniye süre boyunca sürekli 
olarak köpük uygulayınız.
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Söndürme süresini kaydediniz.

Alev geri tepme potasını, yangın tavasının merkezine yerleştiriniz.

Köpük uygulamasının sona ermesinden 120 saniye sonra alev geri tepme potasını ateşleyiniz.

Yakıt alanının yüzde 25’i yeniden yangın ile karşılaştığında kaydediniz.

8.1.10 Yangınla mücadele performansı gereklilikleri

8.1.10.1  Her bir performans seviyesi ile ilgili olarak, aşağıdaki hususların gerçekleşmesi halinde, köpük 
konsantresi kabul edilmektedir:

a) yangını, tavanın tüm yüzeyinden söndürmek için geçen sürenin, 6 saniye veya daha az olması 
halinde ve

b) tava yüzeyinin yüzde 25 oranında yeniden tutuşmanın, 5 dakika veya daha fazla olması halinde.

Test otoritelerin dikkatine: Aşağıdaki hususların gerçekleşmesi halinde, 6 saniyelik sürede, köpük bat-
taniyesi ve tavanın iç kenarı arasında gözle görülen küçük alevler (titremeler) kabul edilebilirdir:

a) tavanın iç kenarının çevresinin %25’ini aşan toplam uzunluğa yayılmamaları halinde ve
b) köpük uygulamasının ikinci dakikasında tamamen söndürülmeleri halinde.

8.1.11  Operasyonel hususlar: Herhangi bir araç sistemi ile üretilen köpüğün kalitesi, yerel su kaynağı-
nın özelliklerinden etkilenebilecektir. Yeterli derecede temiz su kaynağı edinilmesi önemli bir husustur. 
Köpük konsantresi imalatçısına önceden danışılıp söz konusu imalatçının onayını almaksızın, su kay-
nağında, aşınma önleyiciler, donma noktası yatıştırıcıları veya başka katkı maddeleri kullanılmamalıdır.

8.1.12  Köpük, yangınlara, iki farklı şekilde uygulanabilecektir. Uygulama aralığının gerekli olması ha-
linde veya akışın, yangın alanına dağılmasını sağlamak amacıyla herhangi bir katı nesneden yönlendi-
rilecek olması halinde, katı akışlar kullanılmaktadır. Hayatta kalanların hava aracını tahliye ettikleri ve 
tahliye kaydıraklarının kullanımda olabileceği herhangi bir hava aracı kazasında, katı akışların dikkatli 
bir şekilde kullanılması gerekmektedir. Dağıtılmış paternler, daha fazla kapsama alanının, köpüğün 
daha etkili yüzey uygulaması ile birleştirilmesi suretiyle, herhangi bir yangın alanına, daha kısa ara-
lıklarda uygulanabilecektir. Dağıtılmış paternler, bilhassa, itfaiyecilerin yayılan ısıdan korunması hu-
susunda önemlidir. Monitörler, nozzle’lardan daha fazla kapasitede akış uygulayan, yönlendirici kont-
rol cihazlarıdır. Düşük seviyeli uygulama, operatörün, monitörün pozisyonunu görmesini sağlamakta, 
böylece, madde israfını en aza indirmektedir. Bazı araçlarda, çoğunlukla yan hat uygulamalarından “sis 
köpüğü” üretmek amacıyla, standart su nozzle’ları kullanılmaktadır. Söz konusu nozzle’lar, hızlı bir son 
darbe gerçekleştirilmesinde etkili olmakla birlikte, belirtilen niteliklerde köpük üretmek üzere önce-
den kalibre edilemeyebilecek olup, normalde daha uzun bir süre ve yeniden alevlenmeye (alev geri 
tepmesine) karşı koruma sağlayan, tamamen aspire edilmiş köpükler ile ilgili performans derecesine 
sahip olamayabileceklerdir.

8.1.13  Daha yükseğe uzatılabilir kuleler (HRET) gibi ekipman ve düşük seviyeli yüksek performans 
monitörleri, operatöre, köpük akışının yönlendirilmesi hususunda, daha fazla esneklik sağlayabilmek-
tedir. HRET; geniş kapasiteli, mobil, yükseltilmiş su akışı veya diğer yangın söndürücü maddeler veya 
her ikisini de sağlamak üzere tasarlanan, elektrik ile çalışan vinç kolunun veya vinç kollarının kalıcı 
olarak monte edildiği bir cihazdır. Uzatılabilir kule, nozzle’u, operatörün önüne ve aşağısına yerleştir-
mekte olup, böylece, fazla köpük püskürtülmesini önleyerek, madde uygulama etkililiğinin daha açık 
bir şekilde görülmesini sağlamaktadır. İlgili nozzle’un, hedefin yakınına veya hedef ile aynı seviyede 
yerleştirilebilmesi, daha kesin nişan alınmasını sağlamakta olup, rüzgardan kaynaklanan bozulmayı 
azaltmakta ve maddenin muhafaza edilmesine yardımcı olmaktadır.
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8.1.14  HRET ile donatılan ARFF araçları, araç operatörünün, yangın söndürücü maddeyi, ayarlanabi-
lir bir nozzle veya sert bir prob vasıtasıyla, hava aracının içerisine veya etrafına ve yolcu veya kargo 
kompartımanlarına uygulayabilmesini sağlayan bir nüfuz teknolojisine sahip olabilecektir. Söz konusu 
teknoloji, hava aracının iç kısmının yangınla mücadelesine yönelik stratejiler ve taktikler söz konusu 
olduğunda, operatöre, daha fazla esneklik sağlayan gövdenin ve hava aracı komponentlerinin içerisi-
ne nüfuz edebilmeyi sağlamaktadır. Sert ucun nüfuz etme eylemi, maddenin, kargo uçakları, kuyrukla 
donatılmış hava aracı motorları ve yardımcı güç üniteleri (APU’lar) durumunda olduğu gibi, turbo lans 
operasyonları ile erişilemeyebilecek olan yangın mahalline uygulanmasını sağlamaktadır.

8.1.15  Diğer uygun manüel veya el tipi nüfuz teknolojileri, aşağıdaki hususları içerebilecektir:
a) emniyetli bir çalışma platformunun ve uygun korumanın sağlanması halinde, manüel nüfuz 

etme veya el tipi nüfuz etme nozzle’ları, HRET’ler için tanımlanan yangınla mücadele taktikle-
rinin ve stratejilerinin pek çoğunu uygulayabilecektir;

b) el tipi yüzey (uçak gövdesi) delici ve yangın söndürücü püskürten ekipman (Skin Penetrating 
Agent Applicator Tool - SPAAT), itfaiyecilere sağlanan çeşitli manüel delme araçlarından biridir 
ve

c) çok yüksek basınçlı su akışları, maddeyi herhangi bir uçağın içerisine uygulamak amacıyla, 
hava aracı yüzeyi içerisinden küçük bir delik “açmak” üzere dar hatlı bir su akışı kullanılarak 
geliştirilmiştir. Çok yüksek basınçlı su akışları, yüksek basınçlı su ve agrega ile dış yüzeyi del-
mekte ve böylece ilgili yapıya dışarıdan bir müdahale gerçekleştirilmesini sağlamaktadır. Dış 
yüzey geçildiğinde, çok yüksek basınç, saniyeler içerisinde sıcaklığı 800°C’den 100°C’ye düşü-
rerek, içerisini soğutan termal tabakayı sis ile kaplamaktadır. Bu teknoloji, operatörün, itfaiyeci 
herhangi bir yapının içerisine girmeden, emniyetli bir dış pozisyondan, yangına müdahale et-
mesini sağlamaktadır.

8.1.16  Bilhassa yolcular açısından, nüfuz teknolojisinin etkinliği ve emniyeti ile ilgili endişeler oldu-
ğundan dolayı, hava aracı içi yangınlarını bastırmak üzere söz konusu teknolojinin kullanımı dikkatli 
ve özenli bir şekilde değerlendirilmelidir. Belirtilmesi halinde, söz konusu ekipmanın kullanımında yer 
alan ARFF personeline, standart çalıştırma usullerini de içeren yeterli bir eğitim sağlanmalıdır.

8.2 TAMAMLAYICI MADDELER

8.2.1  Tamamlayıcı maddelerin, genel olarak, yangına müdahil olan sıvılar veya maddeler üzerinde 
herhangi bir ciddi soğutma etkisi bulunmamaktadır. Önemli bir yangın durumunda, tamamlayıcı mad-
deler ile gerçekleştirilen söndürme işlemi, yalnızca, geçici olabilecek ve “alevlerin geri tepme” tehlikesi 
bulunabilecek olup, yangını emniyet altına alacak köpüğün bulunmaması halinde, yeniden tutuşma 
meydana gelebilecektir. Tamamlayıcı maddeler, bilhassa, köpüklerin nüfuz edemeyeceği hava aracı kar-
go bölümlerinde ve alt kanatlarında meydana gelen görünmez yangınlarda (örneğin; motor yangınları) 
ve köpüklerin etkili olmadığı yakıt kaçağına bağlı yangın durumlarında etkilidirler. Tamamlayıcı mad-
deler olarak bilinirler; çünkü herhangi bir yangını hızlı bir şekilde bastırabilecek olmalarına rağmen 
(yeterli hızda uygulanmaları halinde), genellikle, daimi bir kontrol sağlamak amacıyla, ana madde ile eş 
zamanlı olarak veya en azından alev geri tepmesi meydana gelmeden önce uygulanmaları gerekmek-
tedir. Son yıllarda, oldukça geliştirilmiş tamamlayıcı maddeler bulunmakta olup, gerek kuru kimyasal 
gerek halokarbon alanlarında sürekli olarak çalışmalar gerçekleştirilmektedir.

8.2.2  Aşırı miktarlarda tamamlayıcı maddenin hızlı bir şekilde boşaltılmasından kaynaklanabilecek 
sorunlara gereken özenin gösterilmesi gerekmektedir. Maddenin yoğun şekilde kullanılması, görüş im-
kanını sınırlayıp söz konusu etkilere maruz kalanların solunumunu etkileyerek, hava aracının tahliye 
edilmesini veya kurtarma operasyonlarını engelleyebilecektir.
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8.2.3  Köpük üretimi için gerekli olan suyun, tamamlayıcı maddeler ile ikame edilmesi: Köpük üretimi 
için gerekli olan suyun, tamamlayıcı maddeler ile ikame edilebileceği koşullar Madde 2.3.1 kapsa-
mında tanımlanmaktadır. Madde 2.3.11 kapsamında ise, söz konusu hesaplamalardaki tamamlayıcı 
maddelerin her birine yönelik ikame oranları belirtilmektedir.

8.2.4  Kuru kimyasal tozlar. Kuru kimyasal tozlar, her biri, performanslarını artırmak amacıyla katkı 
maddeleri ile birleştirilen ince bir şekilde ayrılmış kimyasal ürünlerden oluşan çok sayıda formülas-
yonda bulunmaktadır. Normalde hava aracı ARFF uygulamalarına yönelik olarak sağlanan kuru kimya-
sal tozlar, bilhassa, özel maddeler gerektiren yanıcı metal yangınlarında kullanılmak üzere tasarlan-
mamakta olup, bu amaç doğrultusunda kullanım amacı taşımamaktadır (bkz. 12.2.17). Hava aracı ARFF 
operasyonlarında, normalde, yanıcı sıvılar ve herhangi bir elektrikten kaynaklanan yangınlara karşı 
etkililiklerini gösteren, “BC” tipi kuru kimyasal tozlar kullanılmaktadır. İlaveten, kuru kimyasal tozlar, 
Uluslararası Standardizasyon Örgütünün spesifikasyonlarına (ISO 7202) uygun olmalıdır. Operasyonel 
uygulamalar, genellikle, aşağıdaki yöntemlerinden birinde bulunmaktadır:

a) erişimin sağlanamadığı mahallerde meydana gelen yangınlara ve köpüklerin büyük oranda 
etkisiz olduğu yakıt kaçağına bağlı yangınlara karşı etkilidirler ve

b) ana madde olarak yüksek hızda uygulandıkları takdirde etkili olup bu, aşırı iklimsel koşullara 
sahip havalimanlarında kabul edilebilir bir uygulama olabilecektir. Köpük üretimi için gerekli 
olan suyun, kuru kimyasal tozlar ile ikame edilmesine yönelik eşitlikler Madde 2.3.11’de yer 
almaktadır. Madde 8.2.2 kapsamında açıklanan sorunlara ilaveten, aşırı miktarlarda kuru kim-
yasal tozların hızlı bir şekilde boşaltılması halinde, hızla daralan görüş imkanı, kuru kimyasal 
tozun “son darbeyi” gerçekleştirmiş olduğu alanlara yönelik çift madde müdahalesinde, köpü-
ğün etkili bir şekilde uygulanmasını azaltacaktır.

8.2.5  Metal yüzeylere ve elektrik bileşenlerine uygulandığında kuru kimyasal tozun oldukça aşındırıcı 
olabileceği kayda alınmalıdır.

8.2.6  Halojenli hidrokarbonlar. Halojenli hidrokarbonlar. 1987 Ozon Tabakasını İncelten Maddeler 
Hakkında Montreal Protokolü doğrultusunda, halon 1211, 1301 ve 2402 üretimi, 1994 yılından itiba-
ren yasaklanmıştır.

8.2.6.1  Birleşik Devletler Çevre Koruma Kurumu, Önemli Yeni Alternatifler Politikası (SNAP) kapsa-
mında aşamalı olarak yürürlükten kaldırılan ozon tabakasını incelten kimyasalların yerine geçebilecek 
maddeleri değerlendirmiştir.

8.2.6.2  Dolayısıyla, bundan böyle, bu doküman kapsamında, halonlar ele alınmayacak olup bazı hava 
aracı sabit teçhizatlarında bulunabilecektir.

8.2.7  Karbondioksit (CO2). Karbondioksit, normalde, hava aracı ARFF operasyonlarında, iki şekilde kul-
lanılmaktadır:

1) küçük yangınlarda, hızlı son darbe aracı olarak veya köpüğün erişim sağlayamadığı alan-
larda meydana gelen görünmez yangınlarda taşkın/taşırma maddesi olarak. Yanıcı metal-
ler içeren yangınlarda kullanılmamalıdır ve

2) CO2, “düşük basınçlı” sistemler vasıtasıyla gerçekleştirilen, yüksek uygulama hızlarında 
oldukça etkilidir.  

8.2.8  CO2 gazı, havanın ağırlığının yalnızca 1.5 katıdır; dolayısıyla, dış mekan uygulamaları sırasında, 
rüzgardan ve yangın ile ilgili konveksiyon akımlarından ciddi oranda etkilenmektedir. 

8.2.9  CO2, Uluslararası Standardizasyon Örgütünün spesifikasyonlarına (ISO 5923) uygun olmalıdır.
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8.3 YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELERİN SAKLANMA KOŞULLARI

8.3.1  Madde 2.6.1 ve 2.6.2 kapsamında, köpük konsantresinin Tablo 2-3’te tanımlanan miktarların yüz-
de 200’üne ve tamamlayıcı maddelerin ise yine aynı tabloda tanımlanan miktarların yüzde 100’üne te-
kabül edecek yedeklerinin havalimanında muhafaza edilmesi gerektiği öngörülmektedir. Madde 9.3.1 
kapsamında ise, söz konusu maddelerin yedeklerinin, yangın istasyonunda/istasyonlarında saklanacağı 
ortaya konmaktadır. Öngörülen raf ömürleri de dahil olmak üzere, saklama koşulları, imalatçılar ve te-
darikçiler tarafından sıklıkla belirtilmekle birlikte, genel anlamda, aşağıdaki hususlar amaçlanmalıdır:

a) Köpük konsantresi: Aşırı sıcaklıklardan kaçınmak. Stokları, kabul sırasına göre kullanmak. Tat-
bik edilebilir olması halinde, konsantreyi, kullanılması gereken zamana kadar, imalatçının kon-
teynırlarında veya uygun tesis içi yığın depolama alanlarında saklamak. İster köpük konsant-
resi varillerinin, ister keselerinin isterse büyük yer üstü tanklarının kullanıldığı durumlarda, 
dökülme halinde uygun bir şekilde kontrol altına alınmalıdır. Birden fazla köpük konsantresi-
nin kullanılması halinde, köpük konsantresi konteynırları, uygun bir şekilde işaretlenmelidir.

b) Kuru kimyasal tozlar: Stokları, kabul sırasına göre kullanmak. Tozun kuru ve kirleticilerden ari 
olarak muhafaza edilmesini sağlayan kısmen kullanılmış her nevi konteynırların kapaklarını 
değiştirmek ve kapatmak.
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BÖLÜM 9

YANGIN İSTASYONLARI

9.1 GENEL

Geçmişte, ARFF araçları için, söz konusu araçların ekiplerine yönelik eşdeğer nadirlikte tesisler ile bir-
likte, garaj alanından biraz büyük olan, yalnızca asgari seviyede kalacak yer sağlama eğilimi mevcuttu. 
Edinilen tecrübeler, söz konusu temin standartlarının, ister araçlar ister söz konusu araçları kullanan 
personel açısından olsun, operasyonel etkinlik sağlamadığını göstermiştir. Operasyonel gereklilik ile 
ilgili olarak gerçekleştirilen bir çalışma kapsamında, ARFF hizmetlerinin acil ve etkili müdahalesine 
yönelik bir ön koşul olarak, etkili haberleşme sistemleri ile desteklenen, doğru bir şekilde yerleştirilmiş 
yangın istasyonlarının önemi vurgulanmıştır. Uygun bir şekilde inşa edilmiş ve belirlenmiş olan yangın 
istasyonları, söz konusu hizmetlerin maneviyatına ve etkinliğine önemli bir katkı sağlayabilmektedir. 
Ayrıca, planlama aşamasında, trafik paternlerine, prosedürlere, önceden edinilen kaza tecrübelerine ve 
ARFF araçlarının muhtemel müdahale yollarına yönelik bir çalışma gerçekleştirilmesi suretiyle, müda-
hale sürelerinin kısaltılması muhtemeldir. Aşağıdaki maddelerde, söz konusu bağlamda önemli olduğu 
addedilen bazı tasarım ve yerleşim faktörleri ele alınmaktadır.

9.2 KONUM

9.2.1  Havalimanı yangın istasyonunun konumu, optimum görüş mesafesi ve yüzey koşullarında, her bir 
pistin sonuna kadar iki dakika ve üç dakikadan daha az olacak şekilde öngörülen müdahale sürelerinin 
gerçekleştirilebilmesi hususunda temel faktördür. Yapısal yangınlarla ilgilenmek veya başka görev-
leri üstlenmek gibi diğer hususlar, ikincil derecede önemli olup, bu hususların asli gerekliliklerden 
sonra gelmesi gerekmektedir. Bazı havalimanlarında, her biri, pist paterni doğrultusunda stratejik ola-
rak konumlandırılmış olan, birden fazla yangın istasyonunun temin edilmesi hususunun göz önünde 
bulundurulması gerekebilecektir. Hava aracı kazaları üzerine gerçekleştirilen çalışmalar, pistte veya 
piste yakın bir yerde meydana gelen kazaların ve olayların büyük bölümünün/pist sonundaki emniyetli 
bölge alanlarında veya söz konusu alanların ötesinde meydana gelen kazaların, genellikle, yangın is-
tasyonları ve kazazedeler açısından daha ciddi sonuçlara sebebiyet verdiğini göstermiştir.

9.2.2  Birden fazla yangın istasyonunun temin edildiği durumlarda, her bir yangın istasyonu, toplam 
filodan bir veya daha fazla araç içerebilecektir. Dolayısıyla, kaza yerine intikal edildiğinde, mevcut 
olan yangın söndürücü maddelerin toplam miktarı, acil yangın söndürme faaliyetlerinin başlatılmasını 
sağlayan ünitelerin içerisine bölünmektedir. Birden fazla yangın istasyonunun olduğu durumlarda, bir 
istasyonun ana gözlem odasını bulunduran ana (esas) istasyon olarak ve diğer istasyonların uydu is-
tasyonları olarak tayin edilmesi olağandır.

9.2.3  ARFF araçları, konuşlandırılmış yangın aracının/araçlarının boyutlarını karşılayan hareket saha-
sına doğrudan ve emniyetli erişim sağlamalı ve tavsiye edilen müdahale süreleri içerisinde söz konusu 
alanın etrafına ulaşabilmelidir. Yeni bir istasyonun temin edilecek olması halinde, potansiyel kaza ma-
halleri ile ilgili optimum mahalli belirlemek amacıyla, araç müdahale provaları gerçekleştirilmelidir. 
Geleceğe yönelik havalimanı kalkınma planlarına gereken özen gösterilmelidir; zira bu planlar müda-
hale edilmesi gereken mesafeleri arttırabilmektedir.

9.2.4  Tüm yangın istasyonları, ARFF araçlarının asgari sayıda dönüş/manevra gerçekleştirmesini ge-
rektiren, pist alanına doğrudan erişim sağlayacak şekilde konumlandırılmalıdır. İlaveten, ilgili konum, 
araç çalıştırma mesafelerinin, pist/pistlerle ilgili olarak mümkün olduğunca kısa olmalarını ve yangın 
istasyonunun öncelikli amacının hizmet sunma olmasını sağlamalıdır. Bekleme pozisyonlarına gecik-
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meden ulaşılabilmesi önemlidir. Temin edilmesi halinde, her bir istasyondaki gözlem odalarının yer-
leşimi, hava araçlarının yaklaşmaları ve kalkışları da dahil olmak üzere, hareket sahasının mümkün 
olan en geniş şekilde görülmesini sağlamalıdır. Görüşlerini artırmak amacıyla, gözlem odalarına, kapalı 
devre televizyon (CCTV) kameralarının kurulması hususu göz önünde bulundurulabilecektir.

9.3 TASARIM VE YAPI

9.3.1  Her bir havalimanı yangın istasyonu, araçların garaja çekilmesine, ekip üyelerinin konaklama-
sına ve herhangi bir acil durumda sürekli olarak etkili ve acil müdahale edebilmelerini sağlamak için 
gerekli olan operasyonel hizmetlerin temin edilmesine yönelik uygun tesislere sahip bağımsız bir 
ARFF hizmeti olmalıdır. Yangın araçlarının büyük çaplı bakımına yönelik tesislerin, havalimanında veya 
havalimanına çok yakın olan herhangi bir yerde bulunması koşuluyla, söz konusu tesislerin yer alması 
gerekmemektedir. Tesislerin çeşitleri ve boyutları, ana yangın istasyonunda gerekli olanlar ve uydu 
istasyona uygun olanlar arasında değişiklik gösterebilecek olmakla birlikte genel olarak aşağıdaki hu-
susları içermelidir:

a) hava araçları veya su kurtarma aracı gibi başka özel araçları da içerebilecek olan yangın araç-
larının garaja çekilmesine ve çalışma esnasında (küçük çaplı) bakımın yürütülmesine yönelik 
yeterli alan;

b) Söz konusu yangın araçlarını kullanması gereken personele yönelik yerel ve idari tesisler;

c) herhangi bir acil durumda, yangın araçların acil ve etkili bir şekilde konuşlandırılmalarını sağ-
layacak olan haberleşme ve alarm sistemleri ve

d)  her bir yangın istasyonunda veya tesisin yakınlarında muhafaza edinen ekipmanı ve yangın 
söndürücü maddelerin yedeklerini korumak ve muhafaza etmek için gerekli olduğu üzere, 
uygun saklama ve teknik destek tesisleri.

9.3.2  Söz konusu temel gerekliliklerin karşılanması hususunda, yalnızca tasarım özelliklerinin değil, 
aynı zamanda, yapısal detayların da göz önünde bulundurulması makbuldür; çünkü edinilen tecrübeler, 
her iki husus ile ilgili eksikliklerin, çağrı almak ve herhangi bir acil duruma müdahale etmenin yanı 
sıra herhangi bir yangın istasyonunun günlük kullanımına yönelik sorunları ortaya koymak üzere ge-
çen süreyi artırabileceğini göstermiştir. Yangın istasyonlarının fonksiyonel etkinliğinin sağlanmasında 
önemli olduğu düşünülen bazı özellikler aşağıda özetlenmektedir.

9.3.3  Araçların muhafaza edilmesi: Bu özellik, genellikle, her bir araç için yeterli bir alan ve bu alanın 
etrafında personelin rahatlıkla çalışabileceği bir alan sağlayan bir dizi peronda temin edilmektedir. 
Genel bir kural olarak, her bir yangın aracının etrafında, asgari olarak 1.2 m’lik boşluk sağlanmalıdır. 
Asgari boşluk, yangın aracı kabin kapılarının ve kilitli dolap kapılarının yanı sıra motora erişim için 
dışarı doğru açılabilecek olan arkaya monteli yangın aracı motoru kapaklarının açılmasını göz önünde 
bulundurmalı ve buna imkan sağlamalıdır. Çalışma alanı da dahil olmak üzere, her bir peronun bo-
yutları hususunda, yalnızca halihazırda kullanımda olan araçlar değil, aynı zamanda havalimanı ARFF 
hizmet kategorisinde meydana gelen artışları karşılamak üzere satın alınabilecek olan geleceğe yöne-
lik modeller de göz önünde bulundurulmalıdır. Yangın aracı peronlarının zeminlerinin, yeni ekipmanın 
getirebileceği yangın aracı ağırlıkları, uzunlukları ve/veya genişlikleri ile ilgili olarak herhangi bir artışı 
karşılaması gerekmektedir. Zeminlerin yüzey tesviyesi, petrole, gres yağına, köpük konsantrelerine vb. 
karşı dayanıklı olmalı ve kolaylıkla temizlenebilmelidir. Bu; kaymaz parke yüzey veya sert, üstü sızdır-
maz, beton yüzey rötuşu ile gerçekleştirilebilmektedir. Zeminler, ağır kalibreli kapağa sahip enine bir 
giderin, peronlardan ve ön alanlardan yüzey suyu alabileceği kapılara doğru eğimli olmalıdır. Peronlara 
açılan kapıların, hızlı hareketli tipte ve kunt tasarıma sahip olup, mümkün olması halinde, peronlar 
içerisinde doğal aydınlatma geliştirmek amacıyla pencereli olması gerekmektedir. Peron kapıları, ma-
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nüel olarak açılabilecek veya gözlem odasından uzaktan operasyon sağlayabilecek olan veya istasyon 
alarmlarının ve ikazlarının çalıştırılması ile ilgili otomatik açma cihazları ile donatılabilecektir. Her-
hangi bir otomatik cihazın bozulması halinde, manüel çalıştırma sağlanmalıdır. Kapı açılma alanının, 
araçlar için yeterli boşluk sağlaması gerekmektedir. 9.3.4 Ön alanlar, yangın araçlarının, manevra yap-
malarını sağlayacak yeterli boyutta olmalı ve gece faaliyetlerine yönelik projektöre/ışıklandırmaya 
sahip olmalıdır. Peron girişi giderine doğru olan bir eğim, yangın aracı temizlik sularını ve diğer yüzey 
sularını barındırabilecektir. Peronlar içerisinde, yeterli aydınlatma ve uygun olduğu durumlarda, en az 
13°C sıcaklık sağlamak amacıyla ısıtma bulunması gerekmektedir. Yüksek ortam sıcaklıklarının yaygın 
olduğu Devletlerde, bazı iklim kontrol şekilleri göz önünde bulundurulmalıdır. Ayrıca, yangın araçları-
nın, motor ısıtıcılar, akü şarj cihazları veya başka koruyucu ekipman ile donatılmış olduğu durumlarda, 
uygun tasarımlı elektrik sistemleri de gerekecektir. Bazı yangın istasyonlarında, her bir araçtan çıkan 
egzoz dumanını dış ortama aktaracak, dolayısıyla, periyodik motor çalışmaları veya peronlardan yan-
gın araçlarının hızlı bir şekilde konuşlandırılması sırasında araç peronlarının kirlenmesini önleyecek 
teçhizatlar sağlanmıştır.

Yangın araçlarına yönelik tüm hizmet bağlantılarının, yangın araçlarının, herhangi bir acil duruma mü-
dahale etmesini geciktirmeksizin, hızlı ve emniyetli bir ayrılma sağlayacak şekilde tasarlanması gerek-
mektedir.

9.3.5  Yerel ve idari gereklilikler: Yerel tesisler, idari odalar (ofisler), eğitim tesisleri ve spor (fitness) 
tesisleri de göz önünde bulundurularak, soyunma odası, yemekhane, çamaşırhane ve kurutma odasın-
dan oluşan, personele yönelik bir konaklama hizmeti içermelidir. Soyunma odasında, personelin kıyafet 
değiştirmesine ve kıyafetlerinin yanı sıra diğer kişisel eşyalarını saklamasına olanak sağlayacak yeterli 
alan bulunmalı ve oturma yerleri de sağlanmalıdır. Yemekhane, sandalye ve masalarla donatılmalı, ye-
meklerin hazırlanması ve yiyeceklerin saklanması için tesislere sahip olmalıdır. Gaz tedarikleri de dahil 
olmak üzere, yemek pişirme tesislerine temin edilen güç/elektrik, alarm/ikaz sistemlerinin etkinleşti-
rilmesi ile otomatik olarak kapanmalıdır. Kurutma odası, personelin, ıslak giysilerini hızlı bir şekilde 
kurutmasına imkan vermelidir. İdari yerleşim boyutu, belirli bir yangın istasyonunda gerçekleştirilecek 
olan teknik kontrol ve idari görevlerin çeşitliliğine bağlı olacaktır. Ders odasında/sınıfında, masalar 
(sıralar) ve sandalyeler, manyetik bir beyaz tahtanın (veya siyah tahta) yanı sıra söz konusu işlevsellik 
ile ilgili uygun kütüphane tesisleri bulunmalıdır. Veri görüntüleyiciler, ekranlar ve bilgisayarlar gibi 
elektronik kaynaklara önem verilebilecektir. Spor (fitness) ekipmanına yönelik tesislerin sağlanması 
halinde, ilgili alan iyi havalandırılmalıdır. Anaerobik ve aerobik uygunluk geliştirilmesini ve sürdürül-
mesini sağlayan fitness ekipmanının sağlanmasına önem verilmelidir.

Not.— Yerel imar kanunları ve mesleki sağlık ve güvenlik mevzuatı veya benzeri öncelikli olabilecektir.

9.3.6  Destek gereklilikleri: Bunlar, hızlı bir şekilde temin edilebilmelerinin sağlanması ve test, dene-
tim, bakım ve eğitim olanaklarının sağlanması hususunda, ekipmanı ve yangın söndürücü maddeleri 
muhafaza etmek suretiyle ARFF hizmetlerinin etkinliğine katkıda bulunabilecek tesislerdir. Uygun raf-
lar ve havalandırma ile birlikte, hortumlar için depolama alanı gerekecek olup, bu alan, hortum onarım 
ekipmanı ve hortum kayıt tablosu içerebilecektir. Belirli iklim şartlarında, yangın hortumlarına yöne-
lik kurutma tesisleri gerekecek olup, söz konusu tesisler, herhangi bir kurutma kulesi veya rafı ya da 
mahfazalı bir ısıtma tesisatı biçiminde olabilecektir. Köpük konsantresi ve tamamlayıcı maddeler gibi 
yangın söndürücü maddeler için depolama gerekecektir; her bir maddeye yönelik olarak, sıcaklıkların, 
belirtilen seviyelerde tutulmasını sağlamaya özen gösterilmesi gerekmektedir. Ayrıca, dökülme veya 
sızma olması halinde, depolanan köpük konsantrelerinin muhafazasına yönelik uygun tesisler sağlan-
malıdır. Uygun saklama sıcaklıkları ile ilgili bilgiler, tedarikçilerden edinilebilecektir. Bakım ve onarım 
işlemlerinin gerçekleştirilebileceği genel bir atölye, ilgili hizmetin etkili ve ekonomik bir şekilde yürü-
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tülmesine önemli bir katkı sağlayacaktır. İdeal olarak, herhangi bir yangın istasyonu, ikmal sürelerini en 
aza indirecek uygun bir hızda su sağlayabilen bir hidrant (su ağzı/yangın musluğu) ile donatılmalıdır. 
Araçların kullanıldıktan sonra hızlı bir şekilde ikmal edilmelerinin yanı sıra eğitim amaçları doğrultu-
sunda, yangın hortumunun ve araçlarının test edilmesine yönelik uygun tesisler hazır bulundurulmalı-
dır. Ayrıca, konteynırlardan yangın araçlarına hızlı bir şekilde köpük konsantresi aktarılmasına yönelik 
pompalama tesisleri de makbuldür. İlaveten, yangın araçları için tamamlayıcı maddelerin hızlı bir şe-
kilde ikmaline yönelik tesisler de makbuldür.

9.3.7  Gözlem odaları: Tüm yangın istasyonlarında, yangın araçlarının, her türlü müdahale için gönde-
rilebileceği ve tüm kaynakların seferber edilebileceği ve yönlendirilebileceği, acil durum çağrılarının 
alınmasına yönelik bir merkez bulunması gerekmektedir. Bu merkez, mümkün olduğunca fazla hareket 
sahasının gözlemlenebileceği bir konumda bulunması gereken bir gözlem odası biçiminde olmalıdır. 
Azami seviyede gözetim sağlamak amacıyla, söz konusu gözlem odasının yükseltilmesi gerekebilecek-
tir. Gözlem odasını ses geçirmez hale getirmek ve buna bağlı olarak, ses geçirmezliğin oluşturabileceği 
havalandırma ve iklim kontrol sorunları ile başa çıkmak amacıyla, özel ihtiyatlar gerekebilecektir. Doğ-
rudan veya dolaylı olarak güneşe maruz kalma etkilerini ve beton yüzeyler ile iklimsel koşullar gibi di-
ğer dış unsurları en aza indirmek amacıyla, bazı mahallerde renkli camlar veya gölgelikler/güneşlikler 
gerekebilecektir. Gözlem odasının gece kullanıldığı durumlarda, dış görüşü sağlamak amacıyla, gözlem 
odasının aydınlatma yoğunluğunun değiştirilmesinin sağlanması gerekecektir. Gözlem odalarında ge-
reken haberleşme tesisleri ile ilgili bilgiler, ana gözlem odaları ve uydu yangın istasyonlarında bulunan 
gözlem odalarına yönelik gereklilikler arasındaki farklılığın ele alındığı madde 4.2 kapsamında yer 
almaktadır.

9.3.8  Genel hususlar: Yukarıda ele alınan belirli gerekliliklere ilaveten, kendi etkili çalışmalarına ve 
personelin refahına katkıda bulanabilecek olan, tüm yangın istasyonları için geçerli olan çok sayıda 
genel husus bulunmaktadır. Operasyonel sebeplerden dolayı herhangi bir gözlem odasının yüksel-
tilmesi gerekebilecek olan durumlar hariç olmak üzere, tüm yerleşimin tek bir seviyede sağlanması 
makbuldür. Özgün bir plan hazırlanırken, havalimanının büyümesine uygun olarak, birtakım genişleme 
ihtiyatının oluşturulması önemlidir. Planın, araç peronlarının bir tarafında yerel konaklama sağlanması 
suretiyle bu durumu karşılaması halinde, araçların çalıştırıldıklarında bu konaklama yerinden egzoz 
dumanlarının dışarıda bırakılması ilave bir fayda sağlayacaktır. Arkadan girişi olan yangın aracı peron-
ları, tesis içinde sürüş olanağı sağlayarak, yangın araçlarının hareketine yardımcı olacaktır. Araçların, 
herhangi birine ait arızanın, diğer araçların acil müdahalesini engellemeyecek şekilde park edilmesi 
gerekmektedir. Bazı istasyonların maruz kalabileceği yüksek gürültü seviyeleri, gözlem odasına ila-
veten yerel konaklama yerinde de birtakım ses geçirmezlik önleminin alınmasını gerektirebilecektir. 
Ayrıca, içinde bulunanların rahatlığının ve etkinliğinin sağlanması hususunda, havalandırma ve iklim 
kontrolüne daha fazla özen ve dikkat gösterilmesi gerekli olabilecektir. Gerekli ekipman ve tesislerin 
devamlı olarak kullanılabilirliğini sağlamak amacıyla, tüm yangın istasyonları, ikinci bir (yedek) elektrik 
gücüne bağlı olmalıdır.
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BÖLÜM 10

PERSONEL

10.1 GENEL GEREKLİLİKLER

10.1.1  İster sürekli ister yardımcı olsun, konuşlandırılması ve ARFF hizmetini işletmesi gereken toplam 
personel sayısı, aşağıdaki kriterleri karşılayacak şekilde belirlenmelidir:

a) ARFF araçlarına, herhangi bir hava aracı kazası/olayı sırasında, gerek ana gerekse tamamlayıcı 
yangın söndürücü maddelerin, hem etkili bir şekilde hem de eş zamanlı olarak, tasarlanan 
azami kapasitelerinde boşaltılabilmelerini sağlayacak şekilde personel sağlanmalıdır ve

b) ARFF hizmeti tarafından işletilen ve ARFF bölümüne hizmet sağlayan herhangi bir kontrol 
odası veya haberleşme tesisi, havalimanı acil durum planı ile bu fonksiyonu üstlenecek alter-
natif düzenlemeler başlatılıncaya kadar söz konusu hizmeti sağlamaya devam edebilecektir.

10.1.2  İlaveten, gerekli olan asgari sayıda ARFF personelinin belirlenmesi hususunda, görev kaynak 
analizi (bkz. 10.5) tamamlanmalı ve personel istihdamı Hava Alanları El Kitabında belgelenmelidir. 
Uçuş operasyonları süresince, ARFF hizmetlerini kullanmak ve ilgili ekipmanı azami kapasitede ça-
lıştırmak üzere hazır bulundurulacak olan yeterli sayıda eğitimli ve yetkin personel tayin edilmelidir. 
Söz konusu personel, asgari müdahale sürelerinin gerçekleştirilmesini ve uygun hızda sürekli madde 
uygulamasının tam olarak sağlanmasını temin edecek şekilde konuşlandırılmalıdır. Turbo lans ile mer-
divenleri ve genel olarak hava aracı ARFF operasyonları ile ilgili diğer ARFF ekipmanını kullanacak 
olan personele özen gösterilmelidir. Müdahale eden araçlar, en azından, tablolarda belirtilen asgari 
boşaltım hızlarını sağlamalıdır. Araçların geri kalanına, kendi araçlarına yakın olan yerlerde istihdam 
edilmesi zorunlu olmayan, ancak, devamlı köpük uygulaması temin etmek üzere ilk müdahale aracın-
dan/araçlarından en fazla bir dakika sonra kaza yerine intikal edecek şekilde, alarm çaldığında müda-
hale edebilecek personel sağlanacaktır.

10.1.3  Hava aracı ARFF görevleri için temin edilen tüm personel (ister sürekli ister yardımcı olsun), 
görevlerini yerine getirmeleri hususunda ve tayin edilen herhangi bir acil durum ekip şefinin talimatı 
kapsamında tam olarak eğitilmelidir. Seçilen personel, ülkenin tamamında özel sürüş talimatları ve 
yumuşak zemin teknikleri almalıdır. (Bkz. Bölüm 14.) ARFF hizmetinin müdahale alanının, su, bataklık 
veya başka zorlu arazileri içerdiği ve söz konusu mahallere uygun kurtarma ekipmanı ve usullerinin 
temin edildiği durumlarda, müdahale etmek üzere tayin edilen personel, hızlı ve etkili bir hizmet sağ-
layacak şekilde yeterli seviyede eğitimli ve tecrübeli olmalıdır.

10.2 ARFF GÖREVLERİNE İLİŞKİN PERSONEL SEÇİMİ

10.2.1  ARFF hizmetlerine yönelik olarak istihdam edilen personelin kararlı, girişken, herhangi bir yan-
gın durumunda akıllıca değerlendirme gerçekleştirme yetkinliğine sahip ve hepsinden önemlisi de iyi 
eğitimli ve tam anlamıyla kalifiye olması gerekmektedir. İdeal olarak, her birey, herhangi bir hava aracı 
kazasındaki değişen koşulları anlayabilmeli ve detaylı gözetim olmaksızın gerekli önlemleri alabil-
melidir. Mevcut personelin, inisiyatif kullanmak üzere sınırlı kapasite sergilemesi halinde, söz konusu 
eksikliğin, ekiplerinin kontrolünü yerine getirmekten sorumlu olacak olan, ilave bir üst düzey denetle-
yici personelin temin edilmesi ile düzeltilmesi gerekmektedir. AFRR hizmetinin organizasyonundan ve 
eğitiminden sorumlu olan görevli tecrübeli, kalifiye ve yetkin bir lider olmalıdır. Söz konusu görevlinin 
kabiliyetleri, tatbik edilebilir olması halinde, herhangi bir tanımlı ARFF hizmet eğitimi kurumunda ve-
rilen eğitim ile kanıtlanmış olmalıdır ve ilgili görevlinin yeterliliğinin devamlılığını sağlamak amacıyla 
gerekli önlemler alınmalıdır.
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10.2.2  Zorlu ARFF görevlerine gerekli özen gösterilmelidir ve söz konusu iş için seçilen personel, per-
formanslarını sınırlayabilecek veya yüksek seviyede çaba harcama sonucunda ağırlaşabilecek herhangi 
bir fiziki engelden ari olmalıdır. Fiziksek uygunluğa ilaveten, psikolojik faktörlerin de önemli olduğu 
durumlarda, solunum koruma ekipmanını giyecek personelin seçilmesi hususuna bilhassa dikkat edil-
melidir. (Bkz. 6.2.)

10.3 ARFF PERSONELİNİN YÖNETİMİ
10.3.1  Tam zamanlı ARFF personeli, belirtilmesi halinde, başka görevlere tayin edilebilecektir; ancak, 
söz konusu görevlerin ifası, herhangi bir acil duruma hızlı müdahale edebilme kabiliyetlerini etkile-
meyecek veya gerekli eğitim, denetleme ve ekipman bakımı süreçlerini yerine getirmelerini kısıtla-
mayacak olmalıdır. Söz konusu ikincil görevler, yangın önleme denetlemelerini, yangından korunma 
görevlerini veya ekipmanları ve eğitimlerinden dolayı bilhassa uygun oldukları diğer fonksiyonları 
içerebilecektir. Herhangi bir acil durum halinde, hızlı bir şekilde seferber edilmelerine yönelik düzenle-
meler bulunması gerekmektedir ve mümkün olması halinde, söz konusu ikincil görevlere tayin edilen 
herhangi bir ekip, telsiz vasıtasıyla yangın istasyonu ile sürekli bir iletişim sağlayarak, tayin edildikleri 
ARFF aracında seyahat etmelidir.

10.3.2  Havalimanı acil durum planı, ARFF ekiplerine destek görevinde, kaza sonrası operasyonların 
etkili bir şekilde gerçekleştirilmesine katkıda bulunabilecek olan tüm personelin uyarılmasını sağla-
malıdır. (Bkz. 4.4)

10.4 ARFF HİZMETLERİNE YÖNELİK FİZİKSEL VE TIBBİ UYGUNLUK DEĞERLENDİRMELERİ
10.4.1  ARFF operasyonlarının mahiyeti, yoğun fiziksel faaliyet süreleri içerdiğinden dolayı, tüm ARFF 
personelinin, söz konusu operasyonlar ile ilgili görevleri yerine getirebilecek, asgari seviyede fiziksel 
uygunluğa ve tıbbi uygunluğa haiz olması gerekmektedir. Fiziksel uygunluk ve tıbbi uygunluk, genel-
likle, spektrumun bir ucundaki performansa yönelik en üst durumdan diğer uçtaki aşırı hastalığa veya 
yaralanmaya kadar uzanabilen, vücudun genel fiziksel durumu olarak tanımlanmaktadır. ARFF’ye yöne-
lik temel uygunluk unsurları, genellikle, aerobik uygunluk, anaerobik uygunluk, esneklik ve tıbbi uygun-
luktur. ARFF personeline yönelik optimum fiziksel uygunluk ve tıbbi uygunluk, herhangi bir itfaiyecinin, 
ARFF faaliyetlerini emniyetli ve başarılı bir şekilde ve kendini fazla yormaksızın yerine getirebilmesi 
anlamına gelecektir.

10.4.2 Aerobik uygunluk: düşük-orta veya yüksek yoğunluktaki uzun süreli dönemlerde egzersiz yap-
maya devam edebilmektir. Bu, tipik olarak, birkaç dakikadan fazla süreyle koşmaya, bisiklet sürmeye 
veya yüzmeye devam etme yeteneğinin kısıtlanması olup, kalbin, ciğerlerin ve kanın, uzun süreli egzer-
size devam etmek için gerekli olan devamlı enerjiyi sağlayan kaslara (VO2) oksijen taşımasına bağlıdır. 
Tipik aerobik faaliyetler; yürüyüşü, koşuyu, bisiklet sürmeyi, ip atlamayı, merdiven çıkmayı, yüzmeyi ve 
diğer her türlü dayanıklılık faaliyetlerini içermektedir.

10.4.3  Anaerobik uygunluk: aerobik uygunluktan farklıdır. Bu, yüksek seviyelerde enerji gerektiren 
bir faaliyet olup, yüksek seviyeli bir yoğunlukta, yalnızca birkaç saniye veya dakika kadar gerçekleşti-
rilmektedir. Anaerobik terimi, “oksijensiz” anlamına gelmektedir. Anaerobik faaliyetlere katılım, yüksek 
seviyelerde kas kuvveti, hız ve güç olarak tanımlanabilecek olan anaerobik uygunluğu getirmektedir. 
Anaerobik faaliyetler; ağırlık kaldırmayı, birkaç kat arasındaki merdivenlerde koşmayı, sürat koşusunu, 
güçlü yüzmeyi veya diğer her türlü seri ve zor egzersizleri içermektedir.

10.4.4 Esneklik: normal hareket aralıklarının sonunda, kol ve bacakları ve eklemleri, özel pozisyonlar-
da hareket ettirebilme yeteneği anlamına gelmektedir. Esneklik; vücudun kasları, tendonları ve bağ-
ları gereğinden fazla germeksizin kasılmış pozisyonlarda çalışmasını sağlayacak olduğundan dolayı 
önemli olup, yaralanma riskini azaltabilecektir. Esneklik, en iyi yavaş kontrollü germe egzersizlerini 
kullanarak geliştirilmektedir.
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10.4.5 Yukarıda belirtilen unsurlara uygun olarak fiziksel uygunluk değerlendirmesi sağlanmalıdır. ARFF 
hizmetleri, söz konusu unsurların, ARFF personelinin, ilgili iş için gerekli fiziksel uygunluk seviyesine 
sahip olup olmadığını belirlemek üzere test edilmesini sağlayan çeşitli test türleri geliştirmelidir. Ayrıca, 
fiziksel uygunluk değerlendirmesi, en az yılda bir kez gerçekleştirilmelidir. ARFF personelinin, fiziksel 
uygunluklarını devam ettirmelerini sağlamak amacıyla, mevcut ARFF personeline yönelik olarak gerçek-
leştirilen sürekli fiziksel uygunluk değerlendirmelerinin yanı sıra itfaiyeci olarak istihdam öncesi girişi 
gerçekleştirilen personele yönelik olarak da fiziksel uygunluk değerlendirmeleri gerçekleştirilmelidir.

10.4.6  ARFF Hizmetlerine özel tıbbi uygunluk değerlendirmeleri geliştirilmelidir. Mevcut personele 
yönelik olarak gerçekleştirilen sürekli tıbbi uygunluk değerlendirmelerinin yanı sıra itfaiyeci olarak is-
tihdam öncesi girişi gerçekleştirilen personele yönelik olarak tıbbi uygunluk değerlendirmeleri gerçek-
leştirilmelidir. Tıbbi uygunluk değerlendirmelerinin sıklığı, her bir kuruluş tarafından belirlenmelidir. 
Tıbbi uygunluk değerlendirmeleri, fiziksel güç gerektiren faaliyetler süresince, her bir itfaiyeci için risk 
oluşturabilecek, her nevi temel tıbbi durumu tanımlamak amacıyla kullanılmalıdır.

10.5 GÖREV KAYNAK ANALİZİ

10.5.1  Giriş: Aşağıdaki rehberlik dokümanında, herhangi bir hava aracı olayı/kazası ile ilgilenmek üzere, 
etkili bir havalimanı ARFF hizmeti sağlamak için gerekli olan asgari sayıdaki kalifiye/yetkin personel açı-
sından gerekçe oluşturmak amacıyla, Görev Kaynak Analizi (TRA) yapılması hususunda, herhangi bir ha-
valimanı işleticisi tarafından göz önünde bulundurulması gereken aşamalar tanımlanmaktadır. Herhangi 
bir havalimanı işleticisinin, ARFF Hizmetinin, hava aracı olaylarına/kazalarına ilaveten yapısal olaylara 
ve trafik kazalarına katılmalarını istemesi halinde, gerekli olan müdahale sürelerinin karşılanamaması 
hususuna dikkat edilmesi gerekmekte olup, bu doğrultuda, sağlam usuller uygulamaya konmalıdır.

10.5.2  Amaç: Görev ve kaynak analizi kapsamında, muhtemel ve güvenilir en kötü durum senaryolarına 
odaklanan risk bazlı kalitatif bir yaklaşım kullanılarak, destekleyici dış hizmetlerin, etkili bir şekilde 
ARFF Hizmetine destek sağlayabilmesinden önce, gerçek zamanda belirlenen görevleri üstlenmek için 
gereken asgari sayıda personel belirlenmelidir (bkz. Tablo 10-1).

10.5.2.1  Havaalanını kullanan hava aracı tiplerinin yanı sıra bağımsız solunum cihazlarını, turbo lans-
ları, merdivenleri ve hava aracı ARFF operasyonları ile ilgili olarak havaalanında sağlanan başka ARFF 
ekipmanını kullanacak personel ihtiyacı da göz önünde bulundurulmalıdır. Olay komutasına yönelik 
olarak herhangi bir mutabık kalınan çerçevenin önemi, ilgili hususların ana parçasını teşkil etmelidir.

10.5.3  Genel bilgiler: Havalimanı işleticisi, öncelikle, yangın söndürücü maddelerin belirlenen hava-
limanı ARFF kategorisine yönelik olarak gerekli olan boşaltım hızında uygulanması için gerekli olan 
asgari ARFF hizmetleri aracı ve ekipmanı sayısını da içeren asgari gereklilikleri oluşturmalıdır.

10.5.4  Görev analizi/risk değerlendirmesi: Herhangi bir görev analizi, öncelikli olarak, ARFF hizmetle-
rinin, gerçek, en kötü durum, hava aracı kaza senaryosuna müdahalesinin nitel analizinden oluşmalıdır. 
Mevcut ve geleceğe yönelik olarak, havaalanında konuşlandırılan ARFF hizmetlerinin istihdam seviyele-
rinin incelenmesi amaçlanmalıdır. Nitel analiz, risk azalımını tahmin etmek amacıyla, nicel risk değerlen-
dirmesi ile desteklenebilecektir. Risk değerlendirmesi, ilave personelin konuşlandırılmasının yolculara 
ve hava ekibine vereceği riskteki azalma ile ilgili olabilecektir. En önemli unsurlardan biri, herhangi bir 
kritik görevin etkisini veya nitel analiz ile belirlenen sıkışma noktalarını değerlendirmektir.

10.5.5  Nitel yaklaşım: İş yükü değerlendirmesini içeren görev analizinin amacı, mevcut istihdam sevi-
yesinin etkililiğini ve ilave istihdamdan kaynaklanan gelişim seviyesini belirlemektir. ARFF hizmetleri 
istihdamının en az iki seviyesinin ilgili etkililiğini değerlendirmek amacıyla, güvenilir bir en kötü du-
rum senaryosu analiz edilmelidir.
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10.5.6  Nicel risk değerlendirmesi: Bu değerlendirme, genellikle, havalimanında meydana gelen hava 
aracı kazalarındaki yolculara ve hava ekibine yönelik riskleri inceleyerek, nitel analiz sonuçlarını des-
teklemek üzere kullanılmaktadır. Bu risk karşılaştırması, kurtarılan yolculara ve hava ekibine yönelik 
risk azalımı açısından değerlendirilecek olan ilave ARFF hizmetleri personeli istihdamı sağlayacaktır. 
Bu husus, parasal açıdan da ifade edilebilecek olup, ilave personel istihdam edilmesi ile ilgili olarak 
altına girilen ilave masraflar ile kıyaslanabilecektir. Ancak bu, asgari personel seviyelerinin belirlenme-
sinde yok denecek kadar az bir öneme sahiptir.

10.5.7  Görev analizi: Aşağıdaki maddeler, herhangi bir analizin temel içeriklerinin belirlenmesi husu-
sunda yardımcı olacaktır:

a) Pistlerin sayısı da dahil olmak üzere, havaalanının/havaalanlarının tanımlanması;

b) Yayımlanan ARFF hizmetleri kategorileri (Havacılık Bilgi Yayını);

c) Müdahale süresi kriterleri (alan, yangın istasyonlarının süreleri ve sayısı);

d) Hava aracı hareketlerinin mevcut ve geleceğe yönelik türleri;

e) Operasyonel saatler;

f) Mevcut ARFF hizmetleri yapısı ve düzeni;

g) Mevcut personel seviyesi;

h) Her bir operasyon ekibine yönelik gözetim seviyesi;

i) ARFF hizmetleri özellikleri/yetkinliği (eğitim programı ve tesisler);

j) Dış/İkincil görevler (yerel ve ilk yardım müdahalesini de içerecektir);

k) Dış/İkincil görevler de dahil olmak üzere, haberleşme ve ARRF hizmetleri ikaz sistemi;

l) Mevcut cihazlar ve yangın söndürücü maddeler;

m) Özel ekipman — hızlı kurtarma aracı, hoverkraft, su taşıyıcı, hortum tabakası, uzayan bum (vinç 
kolu) teknolojisi;

n) İlk yardım — görev sorumluluğu;

o) Tıbbi tesisler — görev sorumluluğu;

p) Önceden belirlenmiş katılım: yerel otorite hizmetleri — polis, yangın ve ambulans vb.;

q) Olay görev analizi — olası en kötü durum senaryoları) (iş yükü değerlendirmesi) (insan Perfor-
mansı/Faktörleri. Seferberlik, Kaza Mahalline Konuşlandırma, Kaza Mahalli Yönetimi, Yangınla 
Mücadele, Bastırma ve Söndürme, Tamamlayıcı Maddenin/Maddelerin Uygulanması, Yangın 
Sonrası Güvenlik/Kontrol, Personel Koruyucu Ekipmanı, Kurtarma Ekibi/Ekipleri, Hava Aracı 
Tahliyesi ve Söndürme Maddesi İkmali hususlarını içerecektir;

Not.— Mevcut iş yükü ve öngörülen iş yükü kapsamındaki her nevi Sıkışma Noktalarının belirlenmesi 
amaçlanmaktadır. 

r) Mevcut olan ARFF hizmetleri temininin değerlendirilmesi;

s) Geleceğe yönelik gereklilikler. Havaalanının geliştirilmesi ve genişletilmesi;

t) Ekler; hava limanı haritalarını, ARFF hizmetleri vb. tarafından yürütülen görevleri ve fonksi-
yonları açıklamak üzere Etkinlik Ağaçlarını içerebilecektir.) ve

u) Havalimanı acil durum planı ve usulleri.

Not.— Yukarıdaki liste kapsamlı olmayıp, yalnızca rehberlik amaçlı olmalıdır.
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10.5.7.1 Aşama 1

Havalimanı işleticisinin, ARFF hizmetlerine yönelik amaçlar ve hedeflerin yanı sıra personelin yerine 
getirmesi beklenen gerekli görevler ile ilgili olarak açık ve net olması gerekmektedir.

Örnek
Amaç: Belirtilen müdahale zamanı kriterleri içerisinde, havalimanında veya havalimanının yakın çev-
resinde meydana gelen herhangi bir hava aracı olayına/kazasına acil müdahale gerçekleştirmek üzere 
araçlarla ve özel ekipmanla donatılmış, kalifiye ve yetkin yangın ve kurtarma personeline sahip her-
hangi bir özel ARFF hizmeti sağlamak.

ARFF Hizmetlerinin Birincil Hedefi: Herhangi bir ARFF hizmetinin birincil hedefi, herhangi bir hava 
aracı kazası veya olayı halinde hayat kurtarmaktır. Bu nedenle, bir havaalanında veya bir havaalanı-
nın yakın çevresinde meydana gelen bir hava aracı kazasına veya olayına müdahale etmeye yönelik 
olanakların sağlanması birincil önem taşımaktadır, zira hayat kurtarmaya ilişkin en büyük imkanlar bu 
alan dahilinde bulunmaktadır. Bu doğrultuda, bir hava aracı kazasının veya olayının hemen ardından ya 
da kurtarma operasyonları sırasında herhangi bir zamanda meydana gelebilecek bir yangını söndürme 
olasılığı ve ihtiyacı daima göz önünde bulundurulmalıdır. 

Görevler:
a) gerekli müdahale süresini karşılamak;
b) herhangi bir dış yangını söndürmek;
c) tahliye kaydıraklarını ve çıkış yollarını korumak;
d) hava aracının kendi kendine tahliye edilmesi hususunda yardımcı olmak;
e) sağ kalınabilir bir durum oluşturmak;
f) mahsur kalan personeli kurtarmak;
g) yangın sonrası güvenlik/kontrol sağlamak ve
h) delilleri muhafaza etmek;

Not.— Yukarıdaki liste kapsamlı olmayıp, ilgili tüm görevlerin, Aşama 2’ye geçilmeden önce belirlenmesi 
gerekmektedir. Her bir görev/vazife, çok sayıda fonksiyonel faaliyet/aksiyon içerebilecektir.

10.5.7.2 Aşama 2

Havalimanında meydana gelebilecek herhangi bir temsili, gerçeğe uygun, olası kazanın belirlenmesi, 
havalimanlarında meydana gelen önceki kazaların istatistiksel olarak analiz edilmesi ve gerek Ulus-
lararası gerek Ulusal ve Yerel kaynaklardan elde edilen verilerin analiz edilmesi ile gerçekleştirilebi-
lecektir.

Not.— Tüm olaylar, herhangi bir ARFF hizmeti müdahalesini gerektirecek olan bir olası en kötü durum 
senaryosunu temsil edecek yangın durumunu içermelidir.

Örnekler:
a) yangın halinde kalkış yapan hava aracı motoru arızası (yarıda kalan kalkış);
b) kalkış sırasında yangın durumunda kalkışı yarıda bırakması ve pist sonu emniyet alanını 

(RESA) aşması;
c) yangın çıkan hava aracının başka bir hava aracına çarpması (çarpışma);
d) yangın çıkan hava aracının yapıya - terminal binasına/binalarına çarpması;
e) hava aracının, pist şeridine iniş yapması durumunda pistten ayrılması (tam acil durum tahliye-

si) ve
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f) dahili hava aracı yangını (kabin yangını, bagaj bölümü, kargo bölümü, havacılık elektroniği 
bölümü/bölümleri).

10.5.7.3  Aşama 3

Havalimanında yaygın olarak kullanılan hava aracı türlerinin belirlenmesi, hava aracı ve konfigürasyon 
türünün, Aşama 1’in yerine getirilmesi için gerekli olan kaynaklar üzerinde doğrudan etkili olmasından 
dolayı önemlidir. Analizi kolaylaştırmak veya özgün bir konfigürasyona sahip olabilecek kesin hava 
aracı türünü belirlemek amacıyla, yaygın olarak kullanılan hava aracı konfigürasyonları ile ilgili hava 
aracı türlerinin gruplandırılması gerekebilecektir.

Örnek:
a) birden fazla yolcu kabini ve birden fazla koridoru bulunan, uzun ve geniş gövdeli hava aracı;
b) yüksek yolcu yoğunluğuna sahip, tek bir koridoru bulunan, uzun ve dar gövdeli hava aracı ve
c) yüksek yolcu yoğunluğuna sahip, tek bir koridoru bulunan, kısa ve dar gövdeli hava aracı.

Temsili bir hava aracı türü seçilebilecektir: Airbus A 380, Airbus A 340, Airbus A 320, Boeing 747, Boeing 
777, Boeing 757 ve Boeing 737.

10.5.7.4 Aşama 4

10.5.7.4.1 Her havalimanı; konumun, çevrenin, pistin ve taksi yolu konfigürasyonunun, hava aracı ha-
reketlerinin, havalimanı altyapısının ve sınırlarının vb. belirli ilave risklere sebebiyet verebilmesi nede-
niyle özgündür.

10.5.7.4.2 Olası kaza senaryosunun modelini/benzerini yapmak için göz önünde bulundurulması gere-
ken önemli faktör, meydana gelebilecek olan en gerçekçi kaza türüne ilişkin muhtemel kaza mahallidir.

10.5.7.4.3 İlgili senaryonun mahallini doğrulamak amacıyla, bir yöneticinin, havalimanı ve herhangi 
bir hava aracı kazasının meydana gelmesi muhtemel olan mahaller konusunda bilgi sahibi olan, tecrü-
beli yangın hizmeti personelinden oluşan bir ekipten yararlanarak söz konusu senaryoyu değerlendir-
mesi önemlidir.

10.5.7.4.4 Yöneticinin görevi, güvenilir en kötü durum mahallerinin tespit edilmesi hususunda, söz 
konusu mahalleri ilgi ve öncelik sırasına göre yerleştiren bir puanlama sistemi kullanarak uzlaşma 
sağlamaktır. İlgili ekibin, ilgili mahallerin neden tespit edilmiş olduğunu belirlemesi ve her bir mahal 
için bir gerekçe sunması gerekmektedir. Yöntemlerden biri; her bir ağırlıklı sayıya, her bir mahallin 
tayin edilmesidir; daha sonra toplam sayılara, her bir tanımlanan mahal ile ilgili olarak toplanacaktır.

Örnek:
Ekip, aşağıdakilerin, en kötü durum mahalline katkıda bulunduğunu tanımlamış olabilecektir:

a) müdahale süresi;
b) kaza mahalli yolu (asfaltla kaplı olan veya olmayan yüzeyler);
c) arazi;
d) aktif pist/pistlere ilişkin geçiş usulleri;
e) yol üzerindeki hava aracı yoğunluğu (taksi yolları);
f) yüzey koşulları;
g) haberleşme;
h) ilave su kaynakları;
i) olumsuz hava koşulları - düşük görüş mesafesi usulleri ve
j) gündüz veya gece.
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10.5.7.4.5 Yukarıda listelenen faktörlerden herhangi birine ilişkin ilave zaman gecikmesi tahmin edi-
lerek kaydedilmelidir ve en yüksek ilave müdahale süresine sahip mahal, en kötü durum mahalli olarak 
tanımlanabilecektir.

10.5.7.4.6 Herhangi bir kaza mahallinin, ARFF personeli tarafından yerine getirilmesi gerekecek olan 
kaynaklar ve görevler üzerinde etkili olabileceğinin dikkate alınması önemlidir.

10.5.7.4.7 Yukarıdaki analiz sonucunda, havalimanı işleticisi ve TRA yöneticisi ile mutabık kalınarak, 
bir veya birden fazla mahal tespit edilebilecektir.

Örnek:
1) Bravo Taksi Yolu: Pist bekleme pozisyonu Bravo 1- Pist 06L üzerinde giden;
2) Pist 13 — Pist ve hizmet yolu kesişme noktası (grid referansı A5);
3) RESA’yı aşan Pist 28;
4) RESA’ya ulaşmayan Pist 24;
5) Hava aracı park yeri A33 (alfa apronu);
6) Grid referansı A6 (Pist 06 yer saptayıcı yol);
7) Alfa Taksi Yolu: Ara taksi bekle pozisyonu — A3 ve

8) Hava aracı park yeri A5 (apron taksi şeridi üzerinde).

10.5.7.5  Aşama 5

10.5.7.5.1 Aşama 5, Aşama 2’de tanımlandığı üzere incelenecek olan kaza türleri ile Aşama 3’te ta-
nımlanan hava aracını ve Aşama 4’te tanımlanan mahalleri birleştirmektedir; kaza türleri, muhtemel 
mahal ile ilgili olmalıdır. Bazı durumlarda, bu husus, herhangi bir görev ve kaynak analizinin gerçekleş-
tirilmesi gereken bir havalimanında, bir mahalden fazla olabilecektir.

10.5.7.5.2 Yukarıdaki bilgiler, Aşama 6’da yer alan görev ve kaynak analizine ilişkin olarak tecrübeli 
amirler/şefler ve itfaiyeciler tarafından analiz edilebilecek olan eksiksiz bir kaza senaryosuna ilave 
edilecektir.

Örnek:

Senaryo 1:

Kaza türü: Hava aracının, Pist 06 RESA’yı aşması - Aşama 2.

Belirlenen hava aracı: Boeing 747-400 — Aşama 3.

Kaza mahalli: Pist 06 RESA — Aşama 4.

10.5.7.5.3 Boeing 747 400, geniş gövdeli ve çok kompartımanlı bir hava aracı olup, söz konusu hava 
aracının tipik koltuk konfigürasyonu, 340 ekonomi, 23 business ve alt kompartımanda 18 first class 
yolcu şeklinde olabilecektir. Üst kompartımanda ilave 32 business sınıf yolcu sağlanmakta olup, bu, 
ekip üyeleri hariç olmak üzere 413 adet hava aracı koltuğu kapasitesi öngörmektedir. Söz konusu hava 
aracında, tipik olarak, alt kompartımanın her iki yanında ve üst kompartımanın her bir yanında bir adet 
olmak üzere dört adet çıkış bulunmaktadır.

10.5.7.5.4 Kalkış aşaması sırasında, hava aracının 3 numaralı motorunda yangın çıkar ve pilot, kalkışı 
yarıda kesmeye karar verir. Bu aşama sırasında, yangın hızlanır ve gövdeyi etkiler. Hava aracı pisti aşar 
ve RESA’da durur. Uçuş ekibi, tahliye emri verir.
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10.5.7.5.5 ARFF hizmetleri, hava trafik kontrol (ATC) tarafından bilgilendirilir ve bu doğrultuda müda-
hale edilir; havaalanı acil durum prosedürleri uygulanır.

10.5.7.6 Aşama 6

10.5.7.6.1 Tecrübeli havalimanı amirlerinde/şeflerinden ve itfaiyecilerinden oluşan bir ekip ile TRA 
yöneticisinden faydalanmak suretiyle, Aşama 5’te geliştirilen kaza senaryosu/senaryoları, bir dizi ma-
saüstü tatbikat/simülasyon kapsamında gerçekleştirilen görev ve kaynak analizine tabidir.

10.5.7.6.2 Herhangi bir görev ve kaynak analizi gerçekleştirirken, esas amaç, aşağıdaki hususları ger-
çekleştirmek üzere, herhangi bir zamanda gerekli olan asgari sayıda ARFF personelini, gerçek zamanda 
ve sıralı düzende tanımlamaktır:

a) mesajı almak ve ARFF hizmetini sevk etmek (dispeçer, asgari kuvvet kullanımı kapsamında 
müdahale etmek zorunda kalabilecektir);

b) haberleşmeden faydalanılması, uygun yolun kullanılması ve tanımlanan müdahale kriterleri-
nin gerçekleştirilmesi hususunda müdahalede bulunmak;

c) cihazları/araçları optimum pozisyonlarda konumlandırmak ve ARFF cihazlarını etkili bir şekil-
de çalıştırmak/kullanmak;

d) yangın söndürücü maddeleri ve ekipmanı uygun bir şekilde kullanmak;
e) olay komuta yapısını harekete geçirmek — amirler/şefler;
f) yolcu ve ekiplerin kendi kendilerine tahliyelerine yardımcı olmak;
g) gerekli olması halinde, yangınla mücadele, kurtarma vb. özel görevleri yerine getirmek üzere 

hava aracına girmek;
h) yangınla mücadele ve kurtarma ekipmanının konuşlanmasını desteklemek ve idame ettirmek;
i) ilave su kaynaklarının uygulanmasını desteklemek ve idame ettirmek ve
j) köpük kaynaklarının ikmal ihtiyacını gerektiği şekilde karşılamak.

10.5.7.6.3 ARFF hizmetleri (havaalanı acil durum planı) tarafından sağlanan kaynakları desteklemek/
artırmak ve/veya ikame etmek üzere ilave kaynakların bulunacak olması halinde, görev ve kaynak ana-
lizi, optimum süreyi belirlemelidir. Ayrıca, söz konusu analiz, ARFF araçlarının ve ekipmanının seviyesini 
destekleyecek önemli kanıtlar sağlayabilecektir.

10.5.7.6.4 Herhangi bir görev ve kaynak analizi başlatmak için, düzenleyici otorite tarafından gerek-
li kılındığı üzere, gerekli havalimanı kategorisinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu analiz, asgari araç 
sayısını ve asgari yangın söndürücü gereklilikleri ve boşaltım hızlarını doğrulamalı ve de araçları ve 
ekipmanı fonksiyonel olarak çalıştırması/kullanması gereken asgari personel sayısını belirlemelidir.

10.5.7.6.5 Analizin sonuçları, tablo veya hesap çizelgesi formatında kaydedilmeli ve aşağıdaki husus-
ların kaydedilmesini sağlayan bir yöntemde tasarlanmalıdır:

a) mesajın alınması ve ARFF müdahalesinin sevk edilmesi;

b) süre — ilk çağrının alınmasından itibaren başlamakta olup, söz konusu süre, ilave dış kaynak-
lar gelinceye veya yönetici süreyi sonlandırmaya karar verinceye değin dakikalar ve saniyeler 
şeklinde devam etmektedir;

c) değerlendirilen görev fonksiyonları ve öncelikleri listesi gerçekleştirilir;

d) her bir görev için gereken kaynaklar (personel, araçlar ve ekipman) tanımlanmalıdır;

e) ekip üyelerinin, tespit ettikleri bulguları kaydetmelerini sağlayacak açıklamalar ve
f) belirlenen sıkışma noktaları
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10.5.7.7  Nitel görev kaynak analizi çalışma örneği — Senaryo 1.

10.5.7.7.1  Çalışma örneği temel unsuru:

• Büyük köpük ikmal araçları; MFT A, B, C ve D olarak tanımlanmaktadır.

• MFT’leri kullanan asgari sayıda personel; A1, A2, B1, B2 vb. olarak tanımlanmaktadır. Bkz. Tablo 
- 10-1.

10.5.7.7.2  Büyük köpük ikmal araçları:

• Toplam 44 000 Litre su kapasitesi olan ve 11,00 Litre taşıyan dört adet büyük köpük ikmal 
aracı (MFT): (A, B, C ve D).

• Asgari sayıda ARFF hizmetleri personeli: toplam 14.

10.5.7.7.3  Amirler/Şefler:

• Devriye amiri: 1= A1

• Ekip amirleri: 3 = B1, C1 ve D1

10.5.7.7.4 İtfaiyeciler:

• Toplam — 10.

• A2 ve A3.

• B2 ve B3.

• C2, C3 ve C4.

• D2, D3 ve D4.

Tablo 10-1. Cihazların/araçların ve MFT’leri kullanan personelin asgari sayısı

Notlar:
1. Bu örnek ile ilgili olarak, ARFF hizmetleri, tek bir piste sahip (tayin edilen 06-24 pisti) bir havali-

manında bulunan tek bir yangın istasyonundan sevk edilmektedir.

2. Zaman, dakika ve saniye cinsinden tanımlanmıştır.

3. Bu TRA ile ilgili olarak, dispeçer, ARFF personelinin asgari sayısına dahil edilmemiştir.
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ARFF Hizmetlerine yönelik belirlenen hedefler:
a) havaalanı acil durum planı başlatmak;
b) gerekli müdahale süresi içerisinde müdahale etmek;
c) uygun yol ve haberleşme kolaylıklarını seçmek;
d) cihazları optimum pozisyonlarda konumlandırmak ve etkili bir şekilde çalıştırmak/kullanmak;
e) olay komuta sistemini başlatmak;
f ) her nevi yangını bastırmak/söndürmek;
g) hava aracının kendi kendine tahliye edilmesi hususunda yardımcı olmak;
h) uygun olması halinde, herhangi bir dahili yangını söndürmek;
i) gerekli olması halinde, hayatta kalma koşulları oluşturmak amacıyla hava aracını havalandırmak;
j) kritik bölgenin yangın sonrası kontrolünü sağlamak ve
k) delilleri muhafaza etmek.

Tablo 10-2. Görev ve kaynak analizi

Saat Görevler Kaynaklar Açıklamalar

00.00 Hava Trafik Kontrolden (ATC), hava aracı 
kazası pist 06 RESA olarak çağrı alınır. 
Boeing 747-400.

Dispeçer Gerçekleştirildi

00.00 ARFF personeli, dispeçer tarafından 
seferber edilir.

Dispeçer Gerçekleştirildi

00.15 Havalimanı acil durum planını 
uygulamak üzere çağrı yapılır.

ATC/dispeçer/işletme 
ünitesi

Gerçekleştirildi - ATC

00.30 Personel, uygun Kişisel Korunma 
Ekipmanını giyer.

Asgari kuvvet kullanımı Gerçekleştirildi

00.40 Yol seçildi ve tüm mobil cihazlar 06 
RESA’ya doğru yolda.

MFT A, B, C ve D Gerçekleştirildi - amirler/şefler 
ve sürücüler.

00.50 Amir(ler)/Şef(ler) uygun haberleşme 
kolaylıklarını (RTF) kullanır: kararlı 
frekans, ATC, yerel otorite vb.

Amir(ler)/Şef(ler) Gerçekleştirildi
Not.— Hava aracı, tahliye 
gerçekleştirmeye başlamış 
olabilecektir (hava ekibi).

02.00 Tüm cihazlar konumlandırılır: 
Yer yangınını ve gövdeyi etkileyen 
3 numaralı motorda çıkan yangını 
söndürmek amacıyla, amir(ler)/şef(ler) 
tarafından öncelik belirlendi.

Amirler/Şefler ve 
sürücüler

MFT A, B, C ve D

Gerçekleştirildi

A, B ve C, monitörleri 
konuşlandırır.

A1, ICS’yi başlatır. A1 amiri/şefi
B1 amiri/şefi
C1 amiri/şefi
D1 amiri/şefi

02.15 Emniyetli bir alana ulaşmak amacıyla, 
yolculara yönelik hayatta kalma 
koşulları oluşturmak ve sağlamak.
Gerekli tamamlayıcı madde.
D1, amir/şeftir.
D2, pompa operatörüdür.
Solunum`cihazı girişi kontrolü görevlisi 
(BAECO).

A2 A3
B1 B2 B3
C1 C2
C3 D1 D2 D3, Solunum 
Koruma Ekipmanı (RPE) 
içerisinde takılı bulunan 
tamamlayıcı maddeleri 
konuşlandırır ve kullanır.
D4
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Tablo 10-2. Görev ve kaynak analizi

Saat Görevler Kaynaklar Açıklamalar

03.15 Tüm dış kaynaklı yangınlar söndürülür. MFT A, B, C ve D
Tüm ekip üyeleri

Gerçekleştirildi

03.20 Kendi kendine tahliye hususunda 
yardımcı olmak; emniyetli bir alana 
ulaşmak amacıyla yolculara yönelik 
hayatta kalma koşulları sağlamak.

MFT A ve B
B1 A2 A3 B2 B3

Gerçekleştirildi: turbo lanslar 
uygun bir şekilde konuşlandırılır

03.20 Ekip, Solunum Koruma Ekipmanı giyerek, 
hava aracına girmek üzere hazırlanır.

MFT D
D1 D3 ve D2 (pompa)

Gerçekleştirildi
D1, D3’e BAECO tarafından 
briefing verilir.

03.20 Ekip, uygun giriş noktasını ve turbo lansı 
hazırlar.

C1 C2 C3 C4 Uzman araç/ekipman/
merdiven kullanılması suretiyle 
gerçekleştirilir:

Not.— MFT A, yangın sonrası kontrolü 
sağlar.

A2 A3 Gerçekleştirildi

03.55 Ekip, turbo lans ile birlikte, Solunum 
Koruma Ekipmanı (RPE) giyerek hava 
aracına girer (BAECO).

İçerideki ekip için merdiven emniyetli 
hale getirilir.

Ekipler, BA giriş ekibine, turbo lans 
hususunda yardımcı olurlar.

D1 D3

D4

C4

B2 B3

Gerçekleştirildi

Gerçekleştirildi

Gerçekleştirildi

Gerçekleştirildi

04.15 Hava aracının kendi kendine tahliye 
edilmesinin ardından, yolcuların ve 
ekibin emniyetli bir alana toplanmasına 
yardım edilir.

C1 C2 C3 Gerçekleştirildi. Acil durum 
prosedürleri gereğince, hava 
aracı ekibi ve havalimanından 
ilave müdahale personeli 
tarafından destek sağlanır.

04.15 A2, monitör/kule operatörü olarak kalır 
ve çıkış yolunun korunmasını sağlar.

MFT A Gerçekleştirildi

04.30 A1 amiri/şefi; ATC, buluşma noktası 
görevlisi ile birlikte hareket eder ve 
uygun kaynakların kaza mahalline/
yerine sağlanması için acil durum 
hizmetleri intikal eder.

A1 Gerçekleştirildi

04.50 A1 amiri/şefi, hava tarafı 
operasyonlarına, yolcuların çıkmasına ve 
hayatta kalanların sayılmasına yardımcı 
olmaları hususunda talimat verir.

A1 Gerçekleştirildi

04.55 D1, halihazırda hava aracında bulunan 
ve hayatta kalan 20 kişinin tıbbi yardım 
ve desteğe ihtiyacı olduğunu rapor 
eder. Kabinde veya kokpitte duman 
bulunmamaktadır ve hayatta kalanlar 
solunum zorluğu çekmemektedir.

D1 A1 Gerçekleştirildi

05.05 Hayatta kalan kişileri çıkarmak ve uygun 
bir emniyetli bölgeye taşımak amacıyla, 
dış kaynaklı acil durum hizmetleri, ilave 
ekipman ile birlikte kaza mahalline 
yönlendirilir.

A1 ve dış amirler:
• polis
• yangın
• ambulans
• tıbbi, vb.

Gerçekleştirildi
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Tablo 10-2. Görev ve kaynak analizi

Saat Görevler Kaynaklar Açıklamalar

Not 1.— Bu noktada, havalimanı acil 
durum planı, tamamen uygulanmakta 
olup, destekleyici hizmetler, D1 D3’ü 
rahatlatabilecek ve gerekli olması halinde, 
en yakın hidranttan veya acil durum su 
kaynağından ilave su sağlayabilecektir 
ve uzman yer yangın ekipmanının 
konuşlandırılması hususunda yardım 
edebilecek ve gerekli olması halinde, 
hayatta kalan kişileri, emniyetli bir 
alana taşıma ile görevli ekiplere destek 
sağlayabilecektir.

Not 2.— Yönetici, bu noktada ilgili 
analizi sonlandırmaya karar verebilecek 
veya delillerin muhafaza edilmesi gibi 
acil durum planına özgü unsurları 
değerlendirmek üzere, uygulamaya devam 
edebilecektir.

Notlar:
1. Sorumlu görevli de dahil olmak üzere, on itfaiyecinin ve dört amirin/şefin, dört adet büyük köpük 

ikmal aracı vasıtasıyla desteklenen yukarıdaki hususları gerçekleştirmesi gerektiği görülebilecektir.

2. Sürelerin, her bir görev ve fonksiyon için gerçekçi ve gerçekleştirilebilir olup olmadığının tespit 
edilmesi için, süre, uygulamalı tatbikatlar ve münferit analizler kullanılmak suretiyle doğrulanabi-
lecektir.

3. Yukarıdaki görevlerden her biri, belirli bir zamanda gerçekleştirilen özel görevler ile ilgili münferit 
fonksiyonlara ayrılabilecektir.

Örnek (bkz. Tablo 10-3):
a) Koruyucu giysileri giymek ne kadar sürmektedir?

b) Bağımsız solunum cihazını giymek ne kadar sürmektedir?

c) Merdiveni çıkarmak ve yerleştirmek ne kadar sürmektedir?

d) Merdivenin başından hava aracının kapısını açmak ne kadar sürmektedir? (Gerekli olması halinde).

e) Bir, iki, üç (vb.) uzunluğundaki basma hortumun konuşlandırılması ne kadar sürmektedir?

f ) Herhangi bir kurtarma ekipmanı unsurunun, belirlenmiş mesafeden uzağa taşınması ve çalıştırıl-
ması ne kadar sürmektedir?

Tablo 10-3. ARFF hizmetleri faaliyetleri

Personele yönelik zaman çizelgesi değerlendirmesi: itfaiyeciler ve amirler/şefler.

Bu tabloda, yukarıdaki analizden elde edilen zaman çizelgesi gösterilmekte olup, söz konusu tablo, 
herhangi bir münferit görevi ve fonksiyonu doğrulamak veya her bir görevin zaman çizelgesi içerisinde 
etkili bir şekilde gerçekleştirilmesini sağlayan “sıkıştırma noktaları”nı belirlemek üzere kullanılabile-
cektir.
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Görev A1 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 C4 D1 D2 D3 D4

Saat

00.00

00.15

00.30

00.40 A1 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 C4 D1 D2 D3 D4

00.50

02.00 A1 B1 C1 D1

02.15 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 C4 D1 D2 D3 D4

03.15

03.20 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 C4 D1 D2 D3

03.20

03.20 A2 A3

03.55 B2 B3 C4 D1 D3

04.15 C1 C2 C3

04.15

04.30 A1

04.50 A1

04.55 A1 D1

05.05 A1

Notlar.— Yukarıdaki tablodan, herhangi bir muhtemel sıkıştırma noktasının, itfaiyeci A2 ve A3 ile birlikte 
mevcut olduğu görülebilecektir. Ancak, A2 ve A3, tahliye yolu sağlamak için köpük turbo lansı kullandığı ve 
yangın sonrası kontrol sağladığı sürece, ifa ettikleri görevler başarılabilir olmaktadır. Bu hususun mantıklı 
olduğu ve söz konusu ekibe yönelik gerçekleştirilebilir bir süreç olduğu düşünülmektedir.

10.5.7.8  Sonuç. Herhangi bir görev analizi gerekli olduğu ölçüde ayrıntılı olabilecektir. İlgili görevin 
ve fonksiyonun, etkili bir şekilde yerine getirilmesi ile ilgili olarak kullanılan bilgi ve uygulamalı bece-
rilerin listelenmesi ve nitel analize bağlı doğru yetkinlik standardı amaçlanmaktadır. Uygun verilerin 
toplanmasının ve sonucun kabul edilmesinin ardından, TRA, ARFF hizmetlerinin, doğru seviyelerde 
araçlar, ekipman ve personel doğrulamasını ve ardından temin etmesini sağlamalıdır. TRA, ayrıca, ARFF 
hizmetlerinin, eğitim spesifikasyonu geliştirmesini sağlayacaktır; sonrasında, öğrenim programı, rol ve 
görev ile ilgili olarak tasarlanabilecektir. Herhangi bir görev ve kaynak analizi hazırlarken, aşağıdaki 
soruları sorunuz:

a) Ne yapılıyor?

b) Neden yapılıyor?

c) Ne zaman yapılıyor?

d) Nerede yapılıyor?

e) Nasıl yapılıyor?

f) Kim yapıyor?

10.5.7.9  Yalnızca gözlem yaparak, herhangi bir birimin tamamının genel olarak etkinliğini değerlendir-
mek genellikle zordur. Ancak, gözlem/gösterim, birimlerin ve acil durum düzenlemelerine yönelik her 
nevi unsurun/unsurların etkinliğini ayrı ayrı değerlendirmenize imkan vermektedir. Ayrıca, önceki kaza-
lar veya tatbikatlar ile ilgili yazılı deliler de halihazırdaki ARFF hizmetlerine uygun seviyede personel 
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atanıp atanmadığını belirleme hususunda yardımcı olabilecektir. Genel amaç; herhangi bir kaza halin-
de, tesislerin azami etkiyle en hızlı şekilde konuşlandırılmasını sağlamak amacıyla, ARFF hizmetlerinin 
organize edildiği, donanımlı hale getirildiği, işletildiği ve söz konusu hizmetlere personel atandığı ve 
bu personelin eğitildiği hususlarında kani olmaktır. Ayrıca, yukarıdaki süreç, personelin, tanımlanan 
görevleri yerine getirmesi için gerekli olan ekipman eksikliklerini ve eğitim ihtiyaçlarını tespit etmek 
amacıyla da kullanılabilecektir.
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BÖLÜM 11

ACİL DURUM ORGANİZASYONU

11.1 HAVALİMANI ACİL DURUM PLANI

11.1.1  Her havalimanı, hava aracı acil durum hallerinin üstesinden gelmek üzere bir acil durum planı 
oluşturmalıdır. Aşağıdaki talimatlar, öncelikle, hava aracı yangın kazaları ve olayları ile ilgilidir. Bomba 
tehdidi de dahil olmak üzere salgın ve sabotajı kapsayan tıbbi acil durumlar gibi diğer olaylar, Hava-
limanı Hizmeti El Kitabı (Doc 9137) Kısım 7 — Hava Alanı Acil Durum Planlamasında açıklanmakta-
dır. Söz konusu plan, talimatların sağlanmasının, periyodik olarak test edildiğinin takip edilmesi için 
gerekli olan acil durum koşullarını ve işlemleri yerine getirmek üzere tasarlanan düzenlemeler ile 
ilgilenen bir dizi talimatı içermelidir. Yalnızca bu şekilde, organizasyonun, muhtemel her beklenmedik 
durumun üstesinden gelebilmesi ve bireylerin, hizmetlerin ve ilgili kuruluşların yanı sıra otoritelerin, 
gerçekleştirilecek işlem hakkında bilgi sahibi olmaları sağlanabilecektir. Bu talimatlar, ilgili her bölü-
me (örneğin; hava trafik kontrol, ARFF hizmeti, güvenlik müdürleri, hava alanı işletme müdürleri) özgü 
görevleri sırayla belirlemelidir. Söz konusu talimatlar, gerek havalimanı içerisinde gerek havalimanı 
dışında meydana gelen hava aracı kazaları ile ilgili olarak kurtarma ve yangınla mücadele hizmetle-
rinin çağrılmasına ve mevcut olması halinde, kurtarma ve sağlık gibi destekleyici belediye hizmetle-
rinin çağrılmasına yönelik düzenlemeleri kapsamalıdır. Organizasyondaki ana bağlantı, ARFF hizmeti 
ve hava trafik kontrol arasındadır ve bu iki hizmet arasında mümkün olan en yakın irtibatın daima 
sağlanması gerekmektedir. Herhangi bir acil durum halinde, acil duruma müdahale eden acil durum 
aracına diğer tüm yüzey hareket trafiğinden öncelik verilmesi gerekmektedir. Herhangi bir kaza meyda-
na geldiğinde, ARFF operasyonun yönetiminin ve kontrolünün, havalimanı yangın hizmetinden sorum-
lu görevliye bırakılması gerekmektedir. Acil durum organizasyonu prosedürü, dahil olan destekleyici 
hizmetler tarafından kullanılacak olan buluşma noktasını/noktalarını ve konaklama alanını/alanlarını 
belirtmelidir. Buluşma noktası, önceden ayarlanmış bir referans noktasıdır; başka bir ifadeyle, herhangi 
bir acil duruma müdahale eden personelin/araçların, konaklama alanlarına veya kaza/olay mahalline 
yönelik direktifleri ilk olarak almaya başladıkları yol kavşağı, yan yol veya belirtilen herhangi bir başka 
yerdir. Tayin edilen buluşma noktasına yönelik direktifler ile ilgili olarak, müdahale eden dış kaynaklı 
kuruluşlara yardımcı olacak bir süreç oluşturulması tavsiye edilmektedir. Konaklama alanı, herhangi bir 
acil durum sırasında, destekleyici müdahale personelinin, araçlarının ve diğer ekipmanın kullanılmak 
üzere hazır bulundurulduğu, önceden düzenlenmiş ve stratejik olarak yerleştirilmiş alandır. Normalde, 
konaklama alanlarından biri, yangın istasyonunun yakınlarında bulunmaktadır. Havalimanı acil durum 
planlaması konusu, Havalimanı Hizmetleri El Kitabı (Doc 9137) Kısım 7 — Havalimanı Acil Durum Plan-
lamasında ayrıntılı bir şekilde yer almaktadır.

11.1.2  Her bir havalimanında, her bir kaza mahallini asgari süre içerisinde belirleyen ve söz konusu 
mahalle yeterli bir kurtarma, yangınla mücadele ve tıbbi ekipman ile birlikte ulaşan bir sitem tesis 
edilmelidir. Ayrıntılı hava alanı kareli haritası/haritaları (bkz. Şekil 11-1), bu hususta yardımcı olacaktır. 
Söz konusu kareli haritalar, sınırların ve havalimanı çevresinin ötesinde en az 1 000 metrelik bir me-
safeyi yansıtmalıdır. ICAO Kaza Olay Veri Bildirimleri (ADREP) çalışmaları, kazaların büyük bir kısmının 
(yüzde 25’ten fazlasının) pist sonu ötesindeki alanda (1 000 m uzunluğunda ve 60 m genişliğinde) 
meydana geldiğini göstermektedir.

11.1.3 İki tür kareli haritanın temin edilmesi tavsiye edilmektedir. Bunlardan biri, havalimanı erişim 
yolları sınırlarını, su kaynaklarının yerini, buluşma noktalarını, konaklama alanlarını, demiryollarını, ana 
yolları, zorlu arazileri vb. hususları (bkz. Şekil 11-1) göstermekte olup, çevredeki topluluklara ait diğer 
harita, havalimanı merkezinden yaklaşık 8 km uzaklık içerisinde yer alan uygun tıbbi tesisleri, erişim 
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yollarını, buluşma noktalarını vb. hususları (bkz. Şekil 11-2) göstermektedir. Birden fazla kareli harita 
kullanılması halinde, karelerin çakışmaması ve katılımcı kuruluşları sıkıntıya sokacak karelerin derhal 
tespit edilebilir olması gerekmektedir.

Şekil 11.1. Örnek kareli harita – havalimanı                                                                                                 (tarih)

11.1.4  Haritanın/Haritaların nüshaları, acil durum operasyon merkezinde, havalimanı operasyon ofi-
sinde, hava trafik kontrol kulesinde, havalimanı ve yakınındaki yerel yangın istasyonlarında, tüm yerel 
hastanelerde, polis merkezlerinde, yerel telefon santrallerinde ve bölgede yer alan diğer acil durum 
ve bilgilendirme merkezlerinde muhafaza edilmelidir. İlaveten, haritaların nüshaları, tüm ARFF araçla-
rında ve herhangi bir hava aracı acil durumuna müdahale etmesi gereken diğer destekleyici araçlarda 
bulunmalıdır. Bu tür haritalar, numaralandırılmış kareler şeklinde çizilmekte ve harita alanı içerisindeki 
herhangi bir noktanın kolaylıkla tespit edilebileceği şekilde işaretlenmektedir. Söz konusu haritaların 
kullanılmasına yönelik eğitim dersleri periyodik olarak düzenlenmelidir. Bir veya iki havalimanının bir-
birine yakın olmaları halinde, kareli haritaların hazırlanması sırasında, herhangi bir karışıklığın önüne 
geçmek amacıyla, koordine olunması gerekebilecektir.

11.1.5  Sorumlu taraflar, acil durum erişim yolları (bkz. 3.2) ile ilgili olarak, yüksek su seviyesi, kar vb. se-
beplerden dolayı onarımda olup kapalı olmaları veya kullanılabilir durumda olmamaları gibi herhangi 
bir sorun hakkında bilgilendirilmelidir. Havalimanının çitlerle çevrili olması halinde, kapı kilitlerinin 
anahtarları, havalimanı polisi/güvenliği ve diğer yetkili yerel otoriteler tarafından, her bir acil durum 
cihazında taşınmalıdır. Çevre çitleri, kırılabilir bariyerler (kaza şeridi çitleri) vasıtasıyla veya benzer 
şekilde, bu alanlara hızlı bir şekilde çıkılmasını sağlamalıdır.
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Şekil 11.2. Örnek kareli harita – havalimanı ve çevre toplulukları                                                                                            

11.1.6  Bekleme pozisyonları. Hareket sahasındaki bir veya daha fazla bekleme pozisyonu göz önünde 
bulundurulmalıdır. Bekleme pozisyonlarının amacı, tam acil durum veya yerel bekleme halinde, mü-
dahale süresini en aza indirmek amacıyla (bkz. 11.2.1) veya müdahale süresinin, yangın istasyonunun 
mahallinden veya havalimanının diğer fiziksel özelliklerinden ciddi olarak etkilenmesi halinde, ARFF 
araçlarını hareket sahasının seçilen mahallerinde önceden konumlandırmaktır. Bekleme pozisyonların-
daki ARFF araçlarının mahalli:

a) elektronik seyrüsefer ekipmanının çalışmasını engellememeli veya aksatmamalıdır;

b) maniadan arındırma yüzeylerine nüfuz etmemeli veya normal hava aracı taksi yolu yollarını 
engellememelidir;

c) hareket sahasının herhangi bir kısmına yönelik müdahale süresini uzatmamalıdır.

Isıtma veya soğutma kabiliyetinin yanı sıra telsiz iletişimini sağlamak amacıyla, bekleme pozisyonla-
rında, herhangi bir elektrik gücü kaynağı gerekebilecektir.

11.1.7  Olumsuz hava veya düşük görüş mesafesi koşulları, havalimanında veya yakınında bulunan 
ARFF araçlarının normal hareketini kısıtlayabilecektir. Söz konusu koşulların gerçekleşmesinin muhte-
mel olduğu durumlarda, aşağıdaki amaçlar doğrultusunda, ilave prosedürler oluşturulmalıdır: 
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a) yangın istasyonu personelinin, kontrol kulesi frekansını veya otomatik terminal bilgilendirme 
hizmetini (ATIS) takip etme veya herhangi bir diğer haberleşme şekli gibi yöntemlerle, havali-
manındaki mevcut görüş koşulları hakkında bilgilendirilmesini sağlamak;

b) olumsuz hava koşulları süresince havalimanı acil durum planlama sürecinin bir parçası olan 
tüm karşılıklı yardım kuruluşlarının müdahale sürelerini belirlemek ve mümkün olması halin-
de, söz konusu süreleri geliştirmeye çalışmak;

c) eğitim programında, havalimanına ve yakın çevresine ait kapsamlı bilgilerin yer almasını sağ-
lamak;

d) havalimanı görüş mesafesinin, havalimanı otoritesi tarafından önceden belirlenmiş olan se-
viyenin altına düşmüş olması halinde, ARFF personelini, bekleme alarmı durumuna geçirmek. 
Bekleme alarmı pozisyonu, görüş koşulları iyileşinceye veya hava aracı operasyonları sona 
erdirilinceye kadar devam ettirilmelidir.

11.1.8  Madde 11.1.1 kapsamında belirtildiği üzere, herhangi bir karşılıklı yardım programı, yakın çev-
rede bulunan yangın ve kurtarma birimleri veya diğer uygun yerel birimler ile birlikte geliştirilmelidir. 
Gerçekleştirilecek düzenlemelerin bazıları aşağıda tanımlanmaktadır.

11.1.9  Yerel yangın kuruluşları, tatbikatlara, testlere ve hava aracı alıştırma programlarına katılmak 
suretiyle havalimanında yürütülen hava aracı ARFF eğitim faaliyetlerine dahil edilmelidir. Söz konusu 
faaliyetler, havalimanı dışında meydana gelen kazalar ile ilgilenilmesi ve havalimanı içerisinde mey-
dana gelen kazalarda karşılıklı yardım kapasitesine yardımcı olunması hususlarında, yerel yangınla 
mücadele personelinden faydalanmayı artırma amacıyla özellikle gösterilmelidir. Hava aracı yangınla-
rının üstesinden gelme hususunda gizlilik, yalnızca, Bölüm 14 — Eğitim kapsamında belirtilen ilkelere 
uygun olan gerekliliklere riayet edilmesi suretiyle gerçekleştirilebilecektir. Bazı eğitim örnekleri, hava 
aracı olay destek eğitimi de dahil olmak üzere, gerçeğe uygun olarak simule edilen kazaların sıklıkla 
yapılan eğitim oturumlarıdır.

11.1.10  Yerel yangın kuruluşu ekipleri, herhangi bir hava aracı mahalline intikal ettiklerinde, yangın 
söndürme çalışmasının nasıl ilerleyeceği konusunda bilgi sahibi olmalıdırlar. Bu tür durumlarda, özel 
havalimanı ekipmanı ve personelinin intikalinin ardından, havalimanı acil durum ekibinden sorumlu 
görevli, hangi girişimlerin başarılı bir şekilde tamamlanmamış olduğu hususunda, diğer sorumlu gö-
revliye danışmalı ve sonrasında, olayın, başarılı bir şekilde sonlandırılmasını sağlamak için gerekli olan 
desteği/yardımı tanımlamalıdır. ARFF ekibi, çarpışma mahallindeki (yangın) emniyete odaklanmalıdır. 
Tahliyenin tamamlanmasının ardından, tüm kuruluşlar, gerekli olan nihai yangın söndürme sürecine 
odaklanmalıdır. Belirli bir durumda sorumlulukların paylaşılması, karşılıklı yardım düzenlemeleri ve 
yasal atamalar gereğince, sorumlu kişilerin bireysel kararlarına yönelik bir konudur. Kazaların, havali-
manı çevresinin dışında meydana gelmesi halinde, yangın hizmetleri gibi dış kaynaklı müdahale ku-
ruluşlarının, asgari olarak, havacılık olaylarının üstesinden gelme konusunda temel bir anlayışa sahip 
olması önemlidir.

11.1.11  Yerel yangın kuruluşları, tercihen doğrudan telefon hattı vasıtasıyla olmak üzere, havalimanı 
acil durum alarm hizmetleri ile yakından bağlantı halinde olmalıdır. Kareli haritaların temin edilme-
sinin ardından, söz konusu kuruluşlar belirlenen konaklama alanına, buluşma noktasına veya kaza 
mahalline asgari süre içerisinde hızlı bir şekilde müdahale edebilmelidir. Hava aracı ARFF operasyon-
larına uygun ekipman taşımaları konusunda teşvik edilmelidirler.

11.1.12  Yaralıya yardım sağlamak amacıyla, ARFF hizmetleri gibi, ambulans hizmetleri ve tıbbi hiz-
metler gereklidir. Söz konusu yardımın, herhangi bir hava aracı kazası mahalline müdahalesi otomatik 
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olmalıdır. Bazı ambulans hizmetleri ve tıbbi hizmetler, havalimanı ARFF organizasyonunun ayrılmaz 
bir parçası olabilecektir ve bu, uygulanabilir olması halinde tavsiye edilmektedir. Söz konusu hizmet-
ler, tüm çalışma süreleri boyunca, eş faaliyet ile aynı programda yer almalıdır. Ayrıca, yerel, özel veya 
kamuya ait ambulans hizmetleri ve tıbbi hizmetler ile acil durum planındaki ön düzenlemeler de des-
tek sağlamak amacıyla düzenlenmelidir. Herhangi bir daimi havalimanı tabanlı ambulans hizmetinin 
uygulanamadığı durumlarda ve bu tür hizmetlere destek sağlamak amacıyla, yeterli seviyede personel, 
ekipman ve tıbbi kaynak tayin edilmesine yönelik olarak hızlı bir sevk süreci sağlamak için yerel, özel 
veya kamuya ait ambulans hizmetleri ve tıbbi hizmetler ile ön düzenlemeler gerçekleştirilmelidir. Hava 
aracı ARFF personelinin, Bölüm 14 — Eğitim gereğince, asgari olarak, temel ilk yardım uygulamaları 
hususunda eğitim alması bilhassa önemlidir.

1 1.1.13  ARFF kategorisi sağlamak için gerekli olan havalimanı yangın ekipmanı, uçuş operasyonları-
nın devam etmekte olduğu durumlarda, havalimanı dışındaki yangınlar için kullanılmamalıdır.

11.2 HİZMET GEREKTİREBİLECEK HAVA ARACI ACİL DURUMLARI

11.2.1  Hizmet gerektirebilecek hava aracı acil durumları aşağıdaki gibi sınıflandırılabilecektir:
a) hava aracı kazası — havalimanında veya havalimanının yakınlarında meydana gelmiş olan bir 

hava aracı kazasıdır;

b) tam acil durum — havalimanına yaklaşan herhangi bir hava aracının, herhangi bir kaza teh-
likesi bulunan bir sorununun olduğunun bilinmesi ya da bu tür bir sorundan şüphelenilmesi 
halinde başlatılan durumdur ve

c) yerel bekleme — havalimanına yaklaşan herhangi bir hava aracının, bazı sorunlar yaşadığı-
nın bilinmesi veya bazı sorunlar yaşadığından şüphelenilmesi halinde başlatılan bir durum 
olmakla birlikte, söz konusu sorun, normalde emniyetli bir inişi etkileyen herhangi bir ciddi 
zorluk içerecek nitelikte değildir. Bu husus, bomba tehditlerini ve diğer olayları kapsamaktadır.

11.2.2  Söz konusu hava aracı durumlarından her biri ile ilgili olarak, hava trafik kontrolün, aşağıda ta-
nımlandığı şekilde, gerekli olması halinde, buluşma noktası ve kullanılacak havalimanı girişini belirten 
işlemi gerçekleştirmesi beklenmektedir.

11.2.3  Hava aracı kazası
a) Kazanın mahallini ve gerekli olan tüm diğer detaylar ile ilgili bilgileri sağlayarak, ARFF hizme-

tine haber verilir. Söz konusu detaylar, asgari olarak, aşağıdaki hususları içermelidir:

—  hava aracının tipi;

—  kazanın/olayın türü ve

—  kazanın/olayın süresi ve (kareli harita üzerinde) mahalli.

Sonraki çağrılar, hava aracının içerisinde bulunanların sayısı, hava aracında bulunan yakıt, hava aracı 
işleticisi, uygun olması halinde, biliniyorsa, miktarı ve yeri de dahil olmak üzere, hava aracında bulunan 
her nevi tehlikeli maddeler ile ilgili detayların sağlanması suretiyle, söz konusu bilgileri detaylandı-
rabilecektir.

b) Kareli harita referansının, buluşma noktasının ve/veya konaklama alanının ve gerekli olması 
halinde, kullanılacak havalimanı girişinin sağlanması suretiyle, havalimanı acil durum planın-
da yer alan prosedür gereğince, polis ve güvenlik hizmetleri ile havalimanı otoritesine çağrı 
yapılır.
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11.2.4  Tam acil durum
a) Uygun olması halinde, önceden belirlenmiş bekleme pozisyonlarında bekleyecek olan ARFF 

hizmetine haber verilir. Bu bilgiler, ideal olarak aşağıdaki hususları içermelidir:

—  kazanın/olayın türü;

—  hava aracının tipi;

—  hava aracındaki yakıt;

—  engelli, hareket kabiliyeti kısıtlı, görme ve duyma engelli olan özel yolcular da dahil olmak 
üzere, hava aracının içinde bulunanların sayısı;

—  sorunun mahiyeti;

—  kullanılacak pist;

—  öngörülen iniş süresi/zamanı;

—  bilinmesi halinde, miktarı ve yeri de dahil olmak üzere, hava aracında bulunan her nevi tehli-
keli maddeler.

b) Gerekli olması halinde, buluşma noktası ve kullanılacak havalimanı girişinin belirtilmesi su-
retiyle, havalimanı acil durum planında belirtilen prosedür gereğince, karşılıklı yardım yangın 
kuruluşuna/kuruluşlarına ve diğer uygun kuruluşlara çağrı yapılır.

11.2.5  Yerel bekleme. Uygun olması halinde, önceden belirlenmiş bekleme pozisyonlarında bekleye-
cek olan ARFF hizmetine çağrı yapılır. Tüm gerekli bilgilerin sağlanması. Bu bilgiler, aşağıdaki hususları 
içermelidir:

—  kazanın/olayın türü;

—  hava aracının tipi;

—  hava aracındaki yakıt;

—  engelli, hareket kabiliyeti kısıtlı, görme ve duyma engelli olan özel yolcular da dahil olmak 
üzere, hava aracının içinde bulunanların sayısı;

—  kullanılacak pist;

—  öngörülen iniş süresi/zamanı;

—  uygun olması halinde hava aracı işleticisi ve

—  bilinmesi halinde, miktarı ve yeri de dahil olmak üzere, hava aracında bulunan her nevi tehli-
keli maddeler.

11.2.6  Kaza mahallinde acil durumun üstesinden gelme sorumluluğu, normalde, yangın istasyonuna 
dönmeden önce ARFF hizmetine ilave ihtiyacın olmamasını güvence altına almaktan sorumlu olan, 
ARFF hizmeti görevlisine aittir. Önceki acil durumun nihai olarak üstesinden gelinmeden herhangi bir 
başka acil durumun meydana gelmesi halinde, hava trafik kontrol görevlisi, kaynakların yeniden konuş-
landırılabilmesi amacıyla, ARFF hizmetlerini konu ile ilgili olarak bilgilendirmenin yanı sıra her bir acil 
durum türü için belirlenen tüm diğer işlemlerden sorumlu olabilecektir.

11.2.7  Mevcut olması halinde, hava trafik kontrol, ARFF hizmetinden sorumlu görevli ile sürekli ileti-
şim sağlayacak ve söz konusu görevliyi, tehlikede olan hava aracı uçuş planına veya mevcut acil durum 
koşullarına yönelik son dakika değişiklikleri hakkında bilgilendirecek tesislere sahip olmalıdır. Durum 
hakkında bilgilendirilmesi halinde, ARFF hizmetinden sorumlu görevli tarafından, ihtiyaç duyulacak ve 
makbul olduğuna hükmedilen ölçüde yardım uygulanmalıdır. Sonrasında, hava trafik kontrol, tehlikede 
olan hava aracının pilotunu, havalimanında alınan önleyici tedbir hakkında bilgilendirmelidir.
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HAVA ARACI YANGINLA MÜCADELE VE KURTARMA PROSEDÜRLERİ

12.1 TÜM ACİL DURUMLARA YÖNELİK GENEL ÖZELLİKLER

12.1.1  Hava trafik kontrolden, herhangi bir hava aracı acil durumunu duyuran bir bildirim alınmasını 
müteakiben, gerekli ekipman kaza mahalline veya önceden belirlenmiş bekleme pozisyonlarına sevk 
edilmektedir. Söz konusu çağrı alındığında, tüm müteakip ARFF işlemleri, ARFF hizmetinden sorumlu 
görevlinin sorumluluğunda olacaktır.

12.1.2  Herhangi bir acil durum beklentisinde ARFF araçlarına yönelik pist bekleme pozisyonları önce-
den belirlenebilecek olup, mümkün olan en iyi kapsamı sağlamak üzere belgelenebilecektir.

12.1.3  İniş takımı arızası veya lastik sorunu içeren acil durumlar ile ilgili olarak, hava aracının pistten 
sapma ve muhtemelen acil durum ekipmanına çarpma olasılığı daima vardır. Bu tür durumlarda, acil 
durum ekipmanının, konma noktasına yakın bir yere yerleştirilmesi, sonrasında, yer ile temasının ardın-
dan hava aracını pist boyunca takip etmesi tercih edilmektedir.

12.1.4 ARFF ekipmanının, havaalanı dışında meydana gelen kazaya/kazalara müdahalesi, hava alanı 
dışı müdahale prosedürleri ve mevcut karşılıklı yardım anlaşması/anlaşmaları gereğince gerçekleştiril-
melidir. ARFF araçları, yangın istasyonu ve hava trafik kontrol arasında iletişim sağlanmalıdır. Mümkün 
olması halinde, karşılıklı yardım kaynakları, önceden belirlenmiş frekansları izlemelidir.

12.1.5 Kaza mahallinin, normal yangından korunan bölgelerin ötesinde (yeraltı su şebekesi ve hidrant-
lar) olduğunun bilinmesi halinde veya su rölelerinin gerekli olabileceği durumlarda, ilave kaynaklar 
sevk edilmelidir. İlave yangın söndürücü madde kaynaklarının kaza mahalline getirilmesini sağlamak 
amacıyla, ön düzenlemeler gerçekleştirilmelidir.

12.1.6 Acil durum sırasında gecikmeleri önlemek amacıyla, havaalanı dışındaki koşullara ait ön olay 
planlaması gerçekleştirilmelidir. Önemli faktörler, ARFF araçlarında taşınan kare haritalara çizilmelidir.

12.1.7  Doğrudan kazaya dahil olan alanda faaliyet gösteren tüm personele, yeterli koruyucu giysiler 
temin edilmelidir. Koruyucu giysilere yönelik bilgiler, Bölüm 6’da yer almaktadır. Herhangi bir aldatıcı/
yanıltıcı güven duygusundan kaçınmak ve hava aracının içinde bulunanları, farkında olmadan, tehlike-
li bir atmosfere yönlendirebileceklerinin bilincinde olmaları amacıyla, kurtarma personelinin eğitimi, 
koruyucu ekipmanın önemini ve sınırlamalarını vurgulamalıdır.

12.1.8  Herhangi bir yangın müdahalesinde kullanılacak olan hatlar, ekipmanın uygun bir şekilde ko-
numlandırılmasını müteakiben doldurulmalıdır. Gözle görülür herhangi bir yangının bulunmaması ha-
linde, tüm ekipman, gerekli olması halinde, acil müdahale için hazırlanmalıdır.

12.1.9 Herhangi bir yanıcı sıvının dökülmesi ancak yangın çıkmaması halinde, söz konusu dökülme 
nötrleştirilirken veya köpük ile kaplanırken, mümkün olduğunca çok yanıcı kaynağın yok edilmesi 
önemlidir. Motor ateşleme kaynakları, etkisiz hale getirilmeli veya soğutulmalıdır. Çalışmayı durdur-
duktan sonra 30 dakikaya kadar veya piston motorlarında 10 dakikaya kadar, yakıt buharlarını ateşle-
mek üzere, türbinli hava aracı motorlarında yeterli seviyede artık ısı bulunabilecektir.

12.1.10  Kesintisiz bir su kaynağı gerekmekte olmakla birlikte, genellikle tüm noktalarda bulunmamak-
tadır. Gerekli yangın akışının temin edilmesini sağlayacak olanaklar bulunmalıdır. Ön düzenlemelerin 
ilave acil durum kaynaklarını da içermesi önemlidir.
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12.1.11  Mümkün olması halinde, kurtarma operasyonlarının, olağan kapılardan ve kapaklardan ger-
çekleştirilmesi gerekmekle birlikte, ARFF personelinin, zorla giriş prosedürleri hususunda eğitilmesi ve 
söz konusu personele gerekli aletlerin sağlanması gerekmektedir.

Not.— Pek çok durumda, zorla giriş aletlerinin yanlış kullanılması, yangın tehlikesini artıran gereksiz yakıt 
dökülmeleri ile sonuçlanmıştır.

12.1.12  Hava aracının içerisinde bulunanların kurtarılması öncelikli olup, söz konusu kurtarma süreci 
mümkün olan en hızlı şekilde gerçekleştirilmelidir. Hava aracının içinde bulunan yaralılar, yaralarının 
kötüleşmesini önlemek amacıyla, yangın tehdidi bulunan alandaki tehlikeli ortamdan dikkatli bir şe-
kilde tahliye edilmelidir.

12.1.13  Kırılan yakıt, hidrolik sıvı (yanıcı türde), alkol ve petrol boruları/hatları, mümkün olması halin-
de, dökülme miktarını veya yangın boyutunu azaltmak amacıyla tıpalanmalı veya kıvrılmalıdır.

12.1.14  Isı ve yangın kaynağının kontrol altına alınamaması halinde, ısıya/yangına maruz kalan ancak 
dahil olmayan yakıt tankları, dahiliyeti veya patlamayı önleyecek uygun maddeler ile korunmalıdır.

12.1.15  Kurtarma veya havalandırma için hava aracı pencereleri kullanılabilecektir. Bazıları, acil du-
rum çıkışları olarak kullanılmak üzere tasarlanmıştır. Tüm hava araçlarında, söz konusu çıkışlar tanımlı 
olup kabinin içerisinde ve dışında mandalı serbest bırakma tesislerine sahiptir.

12.1.15.1  Operasyonel olarak kullanım dışı oldukları durumlar hariç olmak üzere, kabin kapıları acil 
durum çıkışları olarak kullanılabilecektir. Birtakım istisnalar haricinde, söz konusu kapılar dışarıya doğ-
ru açılmaktadır. Havalandırma amaçlı olarak kullanılması halinde, çıkışlar, rüzgarı arkadan alacak ta-
rafta açılmalıdır.

12.1.16  “Sigara İçilmez” kuralının, kaza mahallinde ve yakın çevresinde mutlak suretle uygulanması 
gerekmektedir.

12.2 HAVA ARACI YANGINLARIYLA MÜCADELE EDİLMESİ

12.2.1  Havalimanı ARFF hizmetinin temel amacı, hava aracının içerisinde bulunanların tahliyesini 
sağlamak amacıyla, herhangi bir kaza sonrası yangın durumunda muhafaza edilecek olan kritik alan-
daki yangını kontrol altına almaktır. Tavsiye edilen ekipman ve teknikler, genel olarak, bu hedef doğ-
rultusunda yönetilmektedir. Bu madde kapsamında yer alan tavsiyelerin amacı, herhangi bir hava aracı 
kazasına/olayına müdahale ederken, sorumlu görevliye rehberlik sağlamaktır.

12.2.2  A Sınıfı yangınları: Döşemelik eşya veya benzeri katı yanıcı maddeler içeren yangınlar, sön-
dürülmesi için soğutma ve su uygulaması gerektiren A Sınıfı malzemelerdir. Sorumlu görevli, bu tür 
yangınlarda, tercihen su sisi olmak üzere, su kullanılmasını avantajlı bulabilecektir. Mevcut ekipmanın 
ve maddelerin en avantajlı şekilde nasıl kullanılacağı ile ilgili tecrübe, planlama ve bilgi, karar verme 
hususunda en iyi rehberdir.

12.2.3  Sıcak frenler ve tekerlek yangınları: Hava aracı tekerleklerinin ve lastiklerinin ısınması, muhte-
mel patlama tehlikesi oluşturmakta olup, yangın durumunda, söz konusu tehlike oldukça artmaktadır. 
Havalimanı ARFF hizmeti üyelerini gereksiz bir şekilde tehlikeye sokmamak amacıyla, sıcak frenlerin 
ve fren yangınlarının ayırt edilmesi önemlidir. Sıcak frenler, normalde, herhangi bir yangın söndürücü 
madde kullanılmaksızın kendi kendine soğuyacaktır. Pervaneli hava araçlarına yönelik pek çok hava 
aracı işletme el kitabı kapsamında, uçuş ekibi üyelerinin, pervaneyi, tekerleğin önünde, bol miktarda 
soğutucu hava akımı sağlamak için yeterli hızda döner vaziyette tutmaları tavsiye edilmektedir. Pek çok 
jet hava aracı tekerleğinde, herhangi bir tehlikeli basınca ulaşılmadan eriyip tekerleği söndürebilecek 
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olan emniyet tıpaları bulunmaktadır. Herhangi bir tekerlek yangınına müdahale ederken, ARFF üyeleri, 
tekerleklere, aşırı dikkatli bir şekilde ve kesinlikle aks doğrultusundaki taraftan değil ön veya arka yön 
açısından yaklaşmalıdırlar. Isının, frenlerden tekerleğe aktarılması sebebiyle, yangın söndürücü mad-
delerin, bu alana uygulanması gerekmektedir.

12.2.4  Herhangi bir sıcak tekerleğin çok hızlı bir şekilde soğutulması, bilhassa lokalize edilmiş ise, te-
kerleğin patlamasına sebebiyet verebilecektir. Sert su akışları son çare olarak kullanılabilecektir. Sıcak 
frenleri soğutmak üzere su sisi veya dolaylı sert akış kullanılabilecektir. Kuru kimyasal etkili bir yangın 
söndürücü madde olmakla birlikte, bu tür yangınlarda etkili bir madde olarak tavsiye edilmemektedir.

12.2.5  Roket motor yangınları: Bazı sivil ve askeri hava araçları, acil durumdan yedek itiş sağlamak 
amacıyla veya jet motorlu kalkış (JATO) amacıyla, yardımcı roket motorları ile donatılmaktadır. Bunlar, 
genellikle, kaportaya, gövde kuyruk konisine, gövdenin göbeğine ya da yan taraflara veya gövdenin 
altına monte edilmektedir.

12.2.6  Herhangi bir yangının, roket motorlarını çevrelemesi halinde, ilgili bölgeye yaklaşırken dik-
katli olunmalıdır. Motorların ateşlenmesi gerektiği durumlarda, motorların söndürülmesine yönelik 
herhangi bir girişimde bulunulmamalıdır. Roket motorları etrafındaki yangının kontrol altına alınması 
amacıyla, su veya köpük etkili bir şekilde kullanılabilecek olmakla birlikte, roket yakıtında bulunan ba-
ğımsız oksitleyiciden dolayı, motorlar söndürülemeyebilecektir. Kısa bir süre içerisinde oldukça yoğun 
bir şekilde yanmaktadırlar; ancak, önemli derecede hasara sebebiyet vermeyeceklerdir; çünkü odaları 
o kadar iyi yalıtılmıştır ki motorları ateşlemek oldukça yoğun bir ısı uygulamasıyla birkaç dakika al-
maktadır. Bu ısı, normalde, roket motorları ateşlenmeden önce onarılamaz bir hasar oluşturmuş veya 
ölümcül olayların meydana gelmesine sebebiyet vermiş olacaktır.

12.2.7  Herhangi bir yangının meydana gelmemesi halinde, ateşleyiciler ve ateşleme kabloları, ateşle-
me kabloları sistemine giren elektrik kaçağından kaynaklanan istenmeyen tutuşma olasılığını azalt-
mak amacıyla, mümkün olan en kısa süre içerisinde, uygun bir şekilde eğitilmiş personel tarafından, 
çarpışan uçakların kullanılmamış roket motorlarından sökülmelidir.

12.2.8 Sıkışmış motor yangınları (piston): Motor yangınlarının, kaporta içerisinde sıkışmış olması, an-
cak, hava aracı yangın söndürme sistemi ile kontrol altına alınamaması halinde, sudan veya köpükten 
daha etkili olmaları sebebiyle, kaportanın içerisine öncelikle temizlik maddeleri uygulanmalıdır. Kuru 
kimyasal kullanılabilecek olmakla birlikte, uçağın daha fazla zarar görmesine sebebiyet verebilecektir. 
Bitişik hava aracı yapılarını soğuk tutmak amacıyla, harici olarak/dıştan köpük veya su püskürtülmelidir. 
Pervanelere dikkatli bir şekilde yaklaşılmalı ve hareketsiz olsalar dahi kesinlikle dokunulmamalıdır.

12.2.9  Sıkışmış türbinli motor yangınları (jet): Türbinli motorların yanma odalarına sıkışmış yangınlar, 
uçuş ekibinin, motorun dönmesini sağlayacak pozisyonda olmaları durumunda en iyi şekilde kontrol 
altına alınmakta olup, bu hususun, hava aracı tahliyesi ve diğer emniyet hususları açısından gerçek-
leştirilmesi güvenlidir. İtfaiyeciler, egzozdan uzak durmak zorunda kalacaklar; ancak yanıcı maddeleri, 
egzoz alevlerinden korumak zorunda kalabileceklerdir. Türbinli motorların yanma odalarının dışında 
meydana gelen, ancak, kaporta içerisinde sıkışmış olan yangınlar, hava aracı dahili yangın söndürme 
sistemi vasıtasıyla en iyi şekilde kontrol altına alınmaktadır. Dahili sistem kullanıldıktan ve türbinin 
çalışması durduktan sonra yangının devam etmesi halinde, yangını söndürmeye çalışmak için temizlik 
maddesi kullanılabilecektir. Kuru kimyasal kullanılabilecek olmakla birlikte, uçağın daha fazla zarar 
görmesine sebebiyet verebilecektir.

12.2.10  Bitişik hava aracı yapılarını soğuk tutmak amacıyla, harici olarak/dıştan köpük veya su püs-
kürtülmelidir. Diğer maddeler ile kontrol altına alınamadığı sürece ve yangının yayılma tehlikesinin 
olduğu durumlarda, türbinli motorların giriş veya çıkışında köpük kullanılmamalıdır.
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12.2.11  ARFF personeli, içine çekilmemek amacıyla, herhangi bir türbinli motorun ön ve yan girişinden 
en az 10 metre uzakta durmalıdır.

12.2.12  Jet blast tehlike sahasından kaçınmak amacıyla, uçağın boyutuna bağlı olarak, arkadan 500 
metreye kadar uzakta durulmalıdır.

12.2.13  Titanyum yangını kontrolü: Bazı motorlarda, ateşlendiğinde, pek çok ARFF ekibine temin edi-
len geleneksel yangın söndürme maddeleri ile söndürülemeyecek olan titanyum parçalar bulunmak-
tadır. Söz konusu yangının, kaportanın içerisinde sıkışması halinde, aşağıdaki hususların gerçekleşmesi 
koşuluyla hava aracını ciddi olarak tehdit etmeksizin, yanmalarına izin verilmesi mümkündür:

a) alevler veya sıcak motor yüzeyleri ile ateşlenebilecek olan herhangi bir dış kaynaklı yanıcı 
buhar-hava karışımları bulunmadığı sürece ve

b) kaportanın ve etraftaki etkilenen hava yapılarının bütünlüğünü korumak üzere, köpük veya su 
püskürtüldüğü sürece.

12.2.14  Arkaya monteli uçak motorlarını içeren yangın durumları: Hava aracının arka gövde bölgeleri-
ne monte edilen veya dikey stabilizör ile ilişkili olan motorlar, özel yangınla mücadele sorunları teşkil 
etmektedir. Motorların, gövdenin yanlarına monte edildiği bazı durumlarda, söz konusu motorlarda, 
yangın söndürme cihazlarının üzerindeki uzayan aplikatörlerdeki nozzle’ların tam girişine engel ola-
cak şekilde yerleştirilen yangın girişi panelleri bulunabilecektir.

12.2.15  Bir başka sorun, yer seviyesinin üzerinde olan bu motorların yüksekliğinden kaynaklanmakta-
dır. 10.5 metreye kadar olan yükseklikler ile karşılaşılabilecektir ve bu yükseklikler, uygun yangın sön-
dürücü maddelerin uygulanması amacıyla, yangın cihazları ve uzayabilen aplikatörler üzerinde merdi-
ven ve yükseltilmiş çalışma platformları temin edilmesini gerektirecektir. Göz önünde bulundurulacak 
bir başka husus, herhangi bir motor yangınında faaliyet gösteren personelin ve araçların, yakıt kaçağı, 
eriyen metal veya yer yangını durumlarından dolayı risk altında olabilecekleri motorun hemen alt kıs-
mında durmamaları gerekliliğidir. Uygun bir aplikatör bulunması veya boşaltım aralığının veya paterni-
nin, seçilen maddenin etkin bir şekilde uygulanmasını sağlaması koşuluyla, motorların dışında, önünde 
veya arkasındaki çalışma pozisyonları, yangın söndürücü maddelerin uygulanmasını sağlayacaktır.

12.2.16  Kullanılacak olan yangın söndürücü maddenin seçimi, tüm yangınla mücadele durumlarında 
olduğu gibi, yerel bir karar olmakla birlikte, operasyonel olarak, yangının hızlı bir şekilde kontrol altına 
alınması ve yangınla mücadele faaliyetleri sonucunda asgari miktarda dolaylı hasara sebebiyet veril-
mesi hedeflenmelidir. Başta temizlik maddeleri, kuru kimyasal tozlar ve daha az ölçüde CO2 gibi bazı 
maddeler, çeşitli bileşenler ve yardımcı sistemler kontamine olmaksızın, herhangi bir motor içerisin-
deki perdelenmiş alanlarda yangının kontrol altına alınmasını sağlayabilecektir. Yakıtlar ve elektrikli 
ekipman içeren yangınların yanı sıra yer seviyesinde yangına sebebiyet verebilecek yakıt kaçağına 
bağlı yangın durumları üzerinde etkilidirler. Herhangi bir motor yangını durumunun gelişmiş olması 
halinde, maruziyetlere öncelik verilecektir. Aşınmaya veya durumun gerektirebileceği sair etkilere karşı 
önleyici tedbirler alabilmeleri amacıyla, olay sona erdirildiğinde, hva aracı işleticilerinin, kullanılan 
maddenin mahiyeti hakkında bilgilendirilmeleri önemlidir.

12.2.17  Magnezyum yangını kontrolü: Hava aracı yapılarında magnezyum alaşımlarının bulunması, 
söz konusu metalin, herhangi bir hava aracı yangına karıştığı durumlarda, yangının söndürülmesine 
ilişkin ilave sorunlar doğurmaktadır. Normal uçak gövdelerinde bulunan magnezyum bazlı kompo-
nentlerin formu ve yoğunluğu, önemli ölçülerde yanmaya maruz kalınmış oluncaya kadar herhangi bir 
ateşlemeye sebep olmazken, bazı hava araçlarının elektrik santralinde ve iniş takımı komponentlerin-
de bulunan magnezyumun ince formlarında istisnalar meydana gelmektedir.
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12.2.18  Magnezyum yangınlarına, başlangıç aşamalarında, bilhassa yanıcı metal yangınları için tasar-
lanan yangın söndürücü maddeler ile müdahale edilebilecek olmakla birlikte, magnezyumun oldukça 
yoğun olarak bulunması halinde, büyük hacimlerde sert su akışlarının uygulanması, en iyi şekilde ni-
hai kontrol yöntemi sağlamaktadır. Su akışları, köpük battaniyeye zarar vereceğinden dolayı, öncelikli 
yangın kontrol tekniğinin köpük ile söndürme olduğu durumlarda, su akışları ile müdahale tercih edil-
memektedir. Kurtarma sürecinin tamamlanmasının ve muhtemel tüm etkilerin ortadan kaldırılmasının 
ardından, alevin kısmen şiddetlenmesine ve önemli derecede parlamaya sebebiyet verebilecek olsa 
dahi, yanmakta olan magnezyum komponentlerine sert su akışı uygulanması tavsiye edilmektedir.

12.3 KURTARMA TAKTİKLERİ VE İLGİLİ EKİPMAN GEREKLİLİKLERİ

12.3.1  Kurtarma taktikleri: Herhangi bir hava aracı kazasını müteakiben, kurtarma operasyonlarında 
kullanılacak olan taktikleri ve ekipmanı belirlemeye başlamadan önce, yerine getirilecek görevleri ta-
nımlamak gerekecektir. Öncelikle, kurtarma teriminin, hava aracından kaçabilen, hava aracının içerisin-
de bulunanlar tarafından izlenen yolların korunmasını kapsadığının kavranması gerekmektedir. Hava 
aracının dışında gerçekleştirilen faaliyetler; yangınla mücadele, hava aracına yakın yakıtla ıslanmış 
alanların battaniyelenmesi, hava aracından sevk edilen acil durum kaçış ekipmanının etkin bir şe-
kilde kullanılması hususunda destek sağlanması ve hava aracının tahliye edilmesini ve hava aracı-
nın içerisinde bulunanların emniyetli bir alana toplanmasını hızlandıracak olması halinde aydınlatma 
temin edilmesi hususlarını içerebilecektir. Bu sırada, hava aracının içerisinde bulunanların kaçarken 
kullandıkları yollardan herhangi biri vasıtasıyla hava aracına giriş gerçekleştirilmeye çalışılmaması 
aşikar olacaktır. Ayrıca, hava aracının içerisinde bulunanları veya kurtarma kuvvetlerini tehlikeye atan 
herhangi bir yangın durumunun söz konusu olması halinde, hava aracından tahliyenin ve gövde içeri-
sindeki her nevi operasyonların etkin bir şekilde yürütülemeyeceği de aşikar olacaktır. Hava aracının 
içerisinde bulunanların kurtarılması öncelikli amaç olarak düşünülebilecek olmasına rağmen, hayat-
ta kalmanın mümkün olduğu ve kurtarma operasyonlarının yürütülebileceği koşulların oluşturulması 
genel gerekliliktir. Bu sebeple, yangının bastırılamaması veya yakıtla ıslanmış bir alan yangınının em-
niyetli hale getirilememesi hava aracında bulunan herkesin hayatta kalmasını imkansız hale getire-
bileceğinden dolayı, hava aracının içinde bulunanlardan herhangi birini kurtarmaya çalışmadan önce, 
yangınla mücadele operasyonlarının başlatılması gerekli olabilecektir.

12.3.2  İkinci olarak, hava aracının içerisinde olup doğrudan yardım olmaksızın kaçamayanların ha-
yatlarının kurtarılması, öncelikle ARFF amaçları doğrultusunda temin edilenler dışında özel ekipman 
ve personel kullanılmasını kapsayan uzun ve güç bir görev olabilecektir. Öncelikli kurtarma unsuruna 
yönelik destek, tıbbi ekiplerden, hava aracı işleticisinin kaynaklarından ve hava aracı acil durumlarına 
müdahale eden dış kaynaklı acil durum hizmetlerinden sağlanabilecektir. Bu aşama süresince, hava 
aracının içerisinde ve dışarısında yangın güvenliğinin sağlanması zorunlu olacak ve bu durum, köpük 
battaniyesinin periyodik olarak yeniden uygulanmasını gerektirebilecektir. İlaveten, daha fazla sağ ka-
lınabilir bir ortam sağlamak amacıyla ve kurtarma operasyonları amaçları doğrultusunda, dumanı ve 
diğer zehirli maddeleri çıkarmak için gövdenin havalandırılması gerekebilecektir. İlgili alanda gerçek-
leştirilen faaliyetlerin, kaza/olay mahalli sorumlusu amir tarafından koordine edilmesi gerekmektedir.

12.3.3  Yakıtla kaplanan alanın önleyici tedbir olarak battaniyelenmesi, ilk gelen ARFF aracının/araçla-
rının öncelikli görevi olacaktır. 

12.3.3.1  Herhangi bir ani yangın çıkması halinde, kaçış yollarını korumak ve muhafaza etmek amacıyla, 
hava aracı tahliye kapıları ve pencereleri açılırken koruma sağlanması gerekmektedir.

12.3.3.2  ARFF aracında/araçlarında hangi aletlerin ve özel ekipmanın taşınması gerektiği göz önünde 
bulundurulmalıdır.
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12.3.4  Köpük, yangını söndürebilmekte ve kuru kimyasal tozlar ile sağlanamayan kontrol altına alma 
sonrası stabilite önlemi sağlayabilmektedir. Kategori 1 ve 2 havalimanlarında, köpük, önceden karış-
tırılmış çözelti olarak basınçlı kapların içerisinde bulunabilecek olup, herhangi bir pompaya ihtiyaç 
duymayan basınçlı gaz ile uygulanabilecektir. Sistemin, en az bir dakika süre ile boşaltım gerçekleştire-
biliyor olması gerekmektedir. Herhangi bir çok araçlı müdahalenin ilk aracının ekibi, yangın söndürme 
ekipmanını kullanacak ve tahliyeye destek sağlayacak yetkinlikte olmalıdır.

12.3.4.1  İlave araçların intikal etmesi üzerine, ilk aracın ekibi, diğer görevlere yardım etmek üzere boşa 
çıkabilecektir. Operasyonel tecrübeler, büyük yangın durumu kontrol altına alınmış olduğunda veya 
hava aracının çevresindeki kritik alanın güvenliği sağlanmış olduğunda yerine getirilmesi gereken üç 
ana gereklilik bulunduğunu göstermektedir. Bu gereklilikler aşağıda verilmiştir:

a) Kurtarma ekiplerinin girişi. Her bir ekip, hava aracının içerisinde bulunanlara yardım sağlaya-
cak iki itfaiyeciden oluşmaktadır. Herhangi iki farklı kazanın aynı sorunlar teşkil etmemesin-
den dolayı, kurtarma ekibi üyelerinin, gerek tek olarak gerek ekip olarak faaliyet göstermek 
üzere eğitilmeleri gerekmektedir. Söz konusu ekipler, sıkışmış kişileri kurtarmak ve tüm faali-
yetlerini, herhangi bir kaza sonrası soruşturmada önemli olabilecek delillerin muhafaza edil-
mesine dikkat ederek yerine getirmek üzere donanımlı olmalıdır. Kurtarma operasyonunun ilk 
aşamalarında solunum koruma ve haberleşme ekipmanının sağlanması;

b) uçak içerisinde, müdahil olmuş olabilecek kabin süslerini ve döşeme malzemelerini söndürü-
lebilecek veya soğutabilecek yangınla mücadele ekipmanının sağlanması. Su püskürtme ekip-
manının, bu görev için en etkili araç olduğu tespit edilmiştir ve

c) hava aracı içerisinde aydınlatma ve havalandırma ekipmanının sağlanması gerekli olabilecektir.

12.3.5  Bu üç görev, öncelik sırasına göre belirtilmemiş olup, hava aracı içerisinde herhangi bir yangın 
durumunun söz konusu olması halinde, herhangi bir başka operasyon başlatılmadan önce, söz konusu 
yangının kontrol altına alınması gerekecektir. Benzer şekilde, yangın olmamasına rağmen artık ısıdan 
dolayı süs ve döşemelik malzemelerinin parçalanıyor olması halinde, söz konusu parçalanmanın, su 
püskürtülerek durdurulması ve ortamın, doğal veya indüklenen havalandırma ile yaşanabilir/elverişli 
hale getirilmesi gerekmektedir.

12.3.6  Kaza sonrası havalandırma: Hava aracı kazası durumlarında, herhangi bir yangın durumunun 
kontrol altına alınmış veya söndürülmüş olması halinde, hava aracının içi, duman veya malzemeleri 
parçalayan yan ürünler ile dolu olabilecektir. Hava aracının içerisinde olup da kaçmayı başaramayan-
ları korumak ve ARFF personeli tarafından gerçekleştirilecek olan arama ve kurtarma operasyonlarını 
kolaylaştırmak amacıyla, hava aracının içerisinde mümkün olduğu ölçüde hayatta kalınabilir bir ortam 
oluşturulması önemlidir. Duman ve is, görüş bozukluğuna sebebiyet verecek, hareket etmeyi zorlaştı-
racak ve hava aracının içerisinde bulunanlar için hızlı bir şekilde ölüme sebebiyet verebilecektir. Hava 
aracının içine girilmesi halinde, bağımsız solunum cihazı (SCBA) giyilmelidir; hava aracının havalandı-
rılması hayatta kalınabilir bir ortam oluşturulması için tek tatmin edici yöntemdir.

12.3.7  Havalandırma: kabul edilmeyen dumanın veya isin çıkarılması veya ortamın gittikçe iyileşmesi 
için duman veya isi çıkaracak olan temiz havanın içeriye doldurulması suretiyle gerçekleştirilebilecek-
tir. Söz konusu yöntemlerden her ikisi ile ilgili olarak, uygun koşullar altında, hava aracı kapılarının ve 
pencerelerinin, rüzgara karşı ve rüzgar yönünde açılarak, hava aracının içerisine hava akışı sağlanması 
suretiyle doğal havalandırma kullanılması mümkün olacaktır. Ayrıca, kokpit kapısının açık tutulması 
koşuluyla, kokpit pencerelerinin hareketli kısımları da kullanılabilecektir. Doğal havalandırmanın sı-
nırlamalarından biri, hava aracının dışında, rüzgara karşı olan tarafta hava aracına giren hava akımını 
kontamine edecek için için yanan maddeler olma olasılığıdır. Rüzgara karşı olan tarafta yakıt bulaşmış 
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yüzeylerin bulunması halinde veya eş zamanlı yangın bastırma faaliyetleri sırasında, kuru kimyasal toz 
veya buharlaştırıcı sıvı maddeler uygulanması halinde benzer bir durum meydana gelebilecektir.

12.3.8  Mekanik olarak indüklenen havalandırma: çoğu durumda bu sorunların üstesinden gelebilecek-
tir. Uygun şekilde tasarlanmış bir ünite, temiz havayı alıp sonrasında hava aracına ilettiği bir noktaya 
yerleştirilebilecektir. ARFF araçlarında, portatif/taşınabilir fanlar (duman çıkarıcılar) taşınabilecektir. 
Mekanik olarak indüklenen havalandırma için kullanılabilecek olan ve bazıları elektrikli motorlar veya 
benzinli motorlar ile çalışan, egzoz veya ejektör cihazları da dahil olmak üzere, çeşitli ekipman türleri 
bulunmaktadır. Bu ekipman türlerinden bazılarının, ayarlanabilir bir çubuk vasıtasıyla, kapı girişlerine 
veya pencerelere asılması gerekmektedir.

12.3.9  Havalandırmanın sağlandığı durumlarda, hızlandırılmış hava akımının olduğu hava aracı içe-
risinde veya hava aracı dışındaki herhangi bir noktada bulunan için için yanan maddelerin yangını 
şiddetlendirme riski bulunacaktır. Aniden çıkabilecek herhangi bir yangına müdahale etmek üzere, el 
ile kontrol edilen su püskürtme nozzle’larında sona eren doldurulmuş hortum hatları ile donanımlı 
personelin bulunması gerekmektedir.

12.3.10  Kurtarma ekipmanı gereklilikleri: Yukarıda bahsedilen operasyonel görevler doğrultusunda, 
kurtarma personeli tarafından kullanılması gereken ekipmanın incelenmesinde, aşağıdaki hususlar 
bulunmalıdır:

a) Tercihen portatif bir jeneratörden çalıştırılan ve aydınlatma aparatının bir veya daha fazla 
parçasına hizmet veren aydınlatma ekipmanı. Aydınlatma gerekliliği, hem alan aydınlatmasını 
(projektör) hem de çalışma yerlerine tesis edilecek küçük üniteleri içerecektir. Yakıt buharı 
bulunan bir ortamda portatif güç kaynaklarını çalıştırırken ve nemli bir ortamda elektrikle 
çalışırken dikkatli olunmalıdır.

b) Portatif güç kaynağından çalıştırılabilen, elektrik ile çalışan aletler. Kullanılacak güç şekli, ye-
rel belirlemeye ilişkin bir konu olmakla birlikte, ideal olarak, büyük kesme işlemine yönelik 
döner testere ve sıkışmış bir kişinin yakınlarından yapılan daha belirgin kesmelere yönelik 
kılıç testere veya vurarak çalışan keski de dahil olmak üzere, tüm elektrikli aletler için ortak 
bir kaynak kullanılmalıdır. Herhangi bir alternatifin, eşit derecede operasyonel kolaylıklar sağ-
laması koşuluyla, alternatif kesme cihazlarının temin edilmesi veya herhangi bir araca monteli 
elektrik kaynağının kullanılması durumu hariç tutulmamaktadır. Günümüzde, pil ile çalışan 
çeşitli el aletleri bulunmaktadır;

c) Kablo ve cıvata kesiciler, uygun boyutlarda ve tasarımlarda tornavidalar, levyeler, çekiçler ve 
baltalar da dahil olmak üzere ev aletleri. Tam kapsamlı el aleti gerekliliklerinin, hava aracı 
işletme türleri ve eğitimli destek personelinin bulunması ile ilgili olması gerekmektedir.

d) Bükme, kaldırma veya kesme işlemlerine yönelik olarak kullanılacak olan, genellikle hidrolik 
olarak çalıştırılan zorlayıcı ekipman. Hidrolik şahmerdan bağlantısının üzerinde güç kullana-
bileceği çeşitli boru mili uzunlukları sağlayacak komponentlerin seçiminden toplanabilecek 
olan uyarlanmış sanayi kitinin kullanılması olağandır;

e) SCBA’dan oluşabilecek solunum koruması;

f) Havalimanı ARFF hizmetine tahsis edilen frekansta çalışan haberleşme ekipmanı, telefonlar 
ve telsizler. Bu üniteler, aşağıdaki birimler arasında iki yönlü iletişim sağlamalıdır:
1) gerekli tüm diğer acil durum araçları;

2) hava trafik kontrol;

3) hava trafik kontrol faaliyette olmadığında veya hava trafik kontrol bulunmadığında kulla-
nılacak olan müşterek trafik danışma frekansı;
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4) mutabık kalınması halinde, ARFF hizmeti ve uçuş ekibi arasında ve

5) havalimanı acil durum planında belirtilmesi halinde, yangın istasyonları (karşılıklı yardım).

İki yönlü haberleşme olmasa dahi, bilhassa kalabalık kontrolü durumlarında ve hava aracını tahliye 
eden personeli yönlendirirken bir el tipi megafon da işe yarayacaktır.

g) Kamalar, yakıt hatları tıpaları, kürekler, kepçe tipi kancalar veya sırıklı kancalar, hatlar (halat) ve 
hava aracı ile ilgili olarak uygun tür ve yükseklikte merdivenler de dahil olmak üzere muhtelif 
hususlar;

h) Doldurulmuş turbo lans;

i) Temiz hava kaynağı sağlayabilen ekipman ve

j) Tercihen, koruyucu konteynırlarda önceden paketlenmiş yara pansuman malzemelerinden, 
makaslardan, yapışkanlı pansuman malzemelerinden ve yanıklar için pansuman malzemele-
rinden oluşan tıbbi ilk yardım ekipmanı. Bu kategoride, folyo battaniyeler ve taşıma çarşafları 
da yer alabilecektir. Sınırlı alanlarda sedyelerin taşınması zor olmakla birlikte, ciddi derecede 
yaralı kişileri taşımak üzere sırt tahtalarının temin edilmesi de yararlı olabilecektir.

12.3.11  Uçuş ekibi üyelerinin ve ARFF personelinin koordinasyonu: Bu kılavuz materyalin amacı, her-
hangi bir havalimanında veya yakınlarında meydana gelen hava aracı kazalarının veya olaylarının ele 
alınması ile ilgilenen tüm personel tarafındaki karışıklığı azaltmaktır. Bu amaçla, ekip üyeleri ve ARFF 
personeli arasında daha iyi bir anlaşma sağlanması gerekmektedir.

12.3.12  Herhangi bir hava aracı kazası veya olayı süresince, ekip üyelerinin çabaları, ortak bir amaç 
doğrultusunda, bir başka ifadeyle, hava aracının içerisinde bulunanların emniyeti doğrultusunda yön-
lendirilmektedir. Uçuş sırasında, uçuştan sorumlu pilotun acil durum ilan etmesini gerektiren herhangi 
bir olayın meydana geldiği durumlarda, mesul kaptan, her türlü olasılıkta, olayın mahiyetini elektrik 
santrali yangını, bomba tehdidi, kabin yangını vb. şeklinde ifade edecek ve söz konusu olayın üstesin-
den gelmek için bir plan belirtecektir.

12.3.13  Annex 6, Kısım 1 kapsamında, hava aracı işleticilerinin, pilotlarının her birinin, diğerleri ara-
sında, kullanılacak olan havalimanının düzenlemeleri ve prosedürleri hakkında bilgi sahibi olmalarını 
sağlamaları gerekmektedir. İlaveten, tüm ekip üyeleri, hava aracının içerisinde bulunanların acil durum 
tahliyesi ve söz konusu kişilerin, kaza veya olay mahallinden güvenli uzaklıkta bir yere yönlendirilmesi 
de dahil olmak üzere, herhangi bir hava aracı kazası veya olayı durumlarında yerine getirilecek özel 
görevler ile ilgili olarak eğitilmekte ve bu görevlere atanmaktadırlar. Annex 6 gerekliliğinin bir sonucu 
olarak, hava aracı ve havalimanı işleticileri, ARFF kabiliyetleri ve prosedürlerine yönelik mümkün olan 
en yüksek seviyede idrak gerçekleştirmeye çalışmalıdırlar. Bu hususu gerçekleştirmek üzere, tüm ilgili 
personel (ekip üyeleri ve ARFF personeli) arasındaki kişisel iletişim teşvik edilmelidir.

12.3.14  Ekip üyeleri ve ARFF personeli, hava aracının gövdesine alevlerin veya zehirli gazların girme-
sine sebebiyet verebilecek olan, kapıların veya acil çıkışların rastgele açılması hususu ile ilgili tehlike-
lerin bilince olmalıdır. 

12.3.15  Hava araçları, genel olarak, acil çıkış ekipmanı (örneğin; kaydıraklar, halatlar vb.) ile donatıl-
maktadır; ilaveten, kurtarma personeli, normal tahliye ekipmanının çalışmaması durumunda veya ARFF 
personelinin hava aracına girmesi amacıyla, merdivenli bir araç talep edebilecektir.

12.3.16  Ekip üyeleri, yolcuların hızlı bir şekilde tahliye edilmesine yardımcı olacak normal kapılar ve 
acil çıkış kapılarında temin edilecek olan acil durum tahliye kaydıraklarının kullanımı hususunda eğitil-
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mektedirler. Söz konusu kaydırakların temin edilmesi ve ARFF personeli geldiğinde kullanılması halinde, 
söz konusu kaydıraklar, kullanıldıklarından veya yangına maruz kaldıklarından dolayı zarar görmediği 
sürece, hava ekibi üyeleri engellenmemelidir. Kaydırakların yangına maruz kalması halinde, ARFF per-
soneli tarafından temin edilen merdivenler veya acil durum merdivenleri derhal kullanıma açılmalıdır.

12.3.17  Acil durum tahliye kaydırakları, genellikle, tahliyenin hızlı olmasının elzem olduğu durumlar-
da, klasik basamaklar veya merdivenlere kıyasla daha hızlı bir tahliye sağlayacaktır; dolayısıyla, hava 
aracı ekipmanı kullanılması tercih edilmektedir. ARFF personeli, çıkış yapan kişilerin ayağa kalkmaları-
na yardımcı olmak ve söz konusu kişileri, kaza/olay mahallinden güvenli uzaklıkta bulunan bir konak-
lama alanına yönlendirmek amacıyla, kaydırakların bitişinde beklemelidir.

12.3.18  Kanat üstü çıkışlarını kullanarak tahliye edilenler, normalde, kanadın arka kenarından kayarlar 
veya kanat kapakçıklarından (açılması/uzatılması halinde) aşağıya inerler; bacak yaralanmalarını ön-
lemek amacıyla söz konusu kişilere yardım sağlanmalı ve bu kişiler, sonrasında, kaza/olay mahallinden 
güvenli uzaklıkta bulunan bir yere yönlendirilmelidirler.

12.3.19  Tahliye prosedürlerinin daha iyi bir şekilde koordine edilmesi için, çoğunlukla, uçuş ekibi üye-
leri ile doğrudan iletişim kurulması makbuldür. Pek çok havalimanı acil durum ekipmanı, yer kontrol 
frekansında çalışan iki yönlü telsizler taşımaktadır. Kontrol kulesi ile gerçekleştirilen ön düzenlemeler, 
acil durumun zamanının ve mahiyetinin imkan vermesi halinde, hava aracının, söz konusu frekansı 
değiştirmesini sağlayacaktır.

12.3.20  Uçuş ekibi üyelerinin ve havalimanı acil durum personelinin sorumlulukları açık bir şekilde ta-
nımlanmalıdır ve her koşul altında, hava aracında bulunan bu kişilerin emniyetine öncelik verilmelidir. 
Pek çok durumda, bu, çeşitli koşullar altında acil durum tahliye prosedürlerini gerektirecektir. Görevler 
ve sorumluluklar, genel olarak aşağıdaki şekilde tanımlanabilecektir:

a) Ekip üyeleri: Koşulların ve tesislerin, pek çok havalimanında oldukça farklılık göstermesinden 
dolayı, ekip üyelerinin, öncelikli olarak, hava aracından ve hava aracının içinde bulunanlardan 
sorumlu olmaları gerekmektedir. Hava aracının tahliye edilmesine ve tahliyenin nasıl gerçek-
leştirileceğine yönelik nihai kararın, görevlerini normal bir şekilde yerine getirebiliyor olmala-
rı koşuluyla, ekip üyelerinin takdir yetkisine bırakılması gerekmektedir.

b) ARFF personeli: Mümkün olan her şekilde hava ekibine destek sağlamak, ARFF personelinin 
görevi ve sorumluluğu olacaktır. Hava ekibinin görüşünün kısıtlı olması sebebiyle, ARFF perso-
neli, hava aracının dış kısmının anlık değerlendirmesini yapmalı ve olağan dışı koşulları hava 
ekibine bildirmelidir. ARFF personelinin öncelikli sorumluluğu, operasyonun geneline yönelik 
koruma sağlamaktır. Hava ekibinin görevlerini yerine getiremeyecek durumda olması halinde, 
ARFF personeli, gerekli işlemi gerçekleştirmekten veya başlatmaktan sorumlu olacaktır.

12.3.21  Haberleşme: ARFF personeli, pilot ve kaza/olay mahalli sorumlusu amir arasında doğrudan 
iletişim kuracak anlık işlemleri yerine getirmelidir. Bu, işlemler başlatılmadan önce, tüm faktörlerin, 
uygun bir şekilde göz önünde bulundurulmasını sağlayacaktır. Genel olarak, söz konusu doğrudan ile-
tişimin sağlanmasına yönelik çeşitli yöntemler bulunmaktadır:

a) Telsizler: Etkili bir hava aracı müdahalesi olayının başarısı, tüm seviyelerde açık, kısa ve an-
laşılabilir haberleşmenin aktarımına ve alımına bağlı olabilecektir. Açık ve net bir şekilde ile-
tilen bilgiler, karışıklığı azaltmakta ve kullanılabilir kaynakların en iyi şekilde kullanılmasına 
yardımcı olmaktadır. Her bir hava alanı, acil durum haberleşmesine yönelik olarak standart 
bir işletim prosedürü (SOP) oluşturmalıdır. Söz konusu haberleşme, hava alanına destek sağ-
layabilecek diğer müşterek hava ortakları ile koordine edilmelidir. Söz konusu prosedürler, 
iletişimin tanımlanan hatlarını ve belirtilen frekansları içermelidir. İki yönlü telsizler, herhangi 
bir hava aracı olayı/kazası süresince, ARFF personeli ile haberleşmek için etkili bir araçtır. 
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Telsizler, gerekli komuta ve destek fonksiyonlarını sağlamak amacıyla çalışacak olan yeterli 
sayıda kanala sahip olmalıdırlar. Olay Sorumlusu Amir, olay/kaza süresince, ayrı frekanslardaki 
diğer kuruluşlarla iletişim kurabilmelidir.

b) Hava aracı dahili haberleşme: Hava aracı motorlarının çalıştığı durumlarda, hava aracı yakın-
larından, telsiz aracılığıyla pilot ile iletişim kurulması zor olabilecektir. “Krikoların”, genellikle, 
hava aracının ön kısmında, giriş kapısının arkasında bulunduğu durumlarda, pek çok hava 
aracı “dahili haberleşme” sistemleri ile donatılmaktadır. ARFF personeli, bu iletişim aracından 
haberdar olmalı ve bu tesislere takılacak olan gerekli kulaklık ve mikrofonları taşımalıdır. Mo-
torların çalışması halinde dahi, bu sistem kullanılarak, uygun bir şekilde pilot ile doğrudan 
iletişim kurulabilecektir.

c) Diğer iletişim araçları: Düzenli/Devamlı iletişim araçlarının tesis edilemediği durumlarda, 
ARFF personelinden sorumlu görevlinin, hava aracının burnunun sol tarafına rapor verme-
si ve pilot veya uçuş ekibi ile doğrudan sesli iletişim kurması tavsiye edilmektedir. Portatif 
amplifikatörler, bu iletişim türü için kıymetli olabilmektedir. Bilgileri iletmek üzere, el ve kol 
işaretlerine başvurulması gerekebilecektir. Şekil 12-1’de, pilota, motorları durdurmasını bil-
dirmek üzere, ARFF personeli tarafından kullanılabilecek olan işaret gösterilmektedir. Diğer 
kılavuzluk işaretlerine yönelik bilgiler, Annex 2 – Hava Kuralları kapsamında yer almaktadır.

Kolunuzu, omuz seviyesinde vücudunuzun ön ta-
rafına doğru çubuk ile birlikte uzatınız; elinizi ve 
çubuğu sol omzunuzun üstüne doğru hareket etti-
riniz ve boğazınız boyunca kesik kesik hareketlerle, 
çubuğu sağ omzunuza doğru çekiniz.

Şekil 12-1. Motorları Durdurma

12.3.22  Hava aracı yangın uyarıları: Ekip üyelerinin, hava aracı yangın ikaz göstergelerine yönelik 
doğru bir değerlendirme yapmaları çoğunlukla mümkün olmadığından dolayı, hava aracının tamamen 
durdurulması ve ARFF personelinin, park etmeden önce, ilgili alanı kontrol etmesi tavsiye edilmektedir. 
Bu kontrol işlemi, genellikle, hava aracı kompartımanı kapılarının açılmasını gerektirmeden, termal 
görüntüleme ekipmanı kullanılarak büyük oranda geliştirilebilecektir.

12.3.23  Motorların çalışması: Hava aracının durmasının ardından, hava aracı içerisinde aydınlatma ve 
haberleşme sağlamak amacıyla en az bir motorun çalışır vaziyette kalması gerekebilecektir. Bu durum, 
kurtarma operasyonlarını belli bir ölçüde engelleyecektir; dolayısıyla, bu sorun göz önünde bulundu-
rulmalıdır. Pistonlu ve türbinli pervanelerde, yerde bulunan personel tarafından pervane çevresinden 
uzak kalmak amacıyla aşırı derecede özen gösterilmesi gerekmektedir. Turbo-jet motorlarında, öndeki 
yakın alanda ve motorun arkasında makul bir uzaklıkta aşırı derecede özen gösterilmesi gerekmektedir.

12.3.24  Ekipman konumlandırma. Rüzgar koşulları, arazi, hava aracı tipi, kabin konfigürasyonları ve 
diğer faktörler yaklaşmaları etkilemektedir. Bu sebeple, uçuş ekibi üyelerinin, ARFF personelini, söz ko-
nusu uçak ile ilgili bilgiler konusunda bilgilendirmesi gerekmektedir. Birleştirilmiş kargo-yolcu uçak-
larında, havalimanı acil durum ekipleri, kabin konfigürasyonları hakkında bilgilendirilmelidir; zira bazı 
kargo alanları, kanat üstü çıkışlar kadar arkaya genişlemekte olup bu durum, söz konusu çıkışların acil 
durum tahliyesi için kullanılmasını olanaksız hale getirmektedir.
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12.3.25  Taktiksel karar verme süresi, uyarı tonu çaldığında başlar ve yol boyunca ve kaza/olay mahal-
line ilk yaklaşma sırasında devam eder. Anlamaya çalışmak (ne oluyor / ne olmak üzere / ne yapılması 
gerekiyor) ve gecikmeden doğru taktikler uygulamak gerekecektir. ARFF personelinin, ilgili hava alanı 
için geçerli olan çeşitli hava araçlarına ilişkin olarak konumlandırılmasına yönelik taktiksel bir plan 
belgelenmeli ve ARFF personeline bildirilerek devam eden eğitim programının bir parçası olarak uy-
gulanmalıdır. Anlamaya çalışma sürecinin bir parçası olarak, olay sorumlusu amir, taktiksel planın de-
ğiştirilmesinin gerekli olup olmayacağına karar verecektir. ARFF operasyonlarının başarılı bir şekilde 
gerçekleştirilmesi için, ARFF cihazlarının ve diğer müdahale araçlarının doğru bir şekilde konumlan-
dırılması gerekmektedir. ARFF cihazları, genellikle, tek sıra halinde müdahale ettiğinden dolayı, kaza 
mahalline giden ilk yangın cihazı, genellikle, diğer araçlar için yol açmakta olup, söz konusu araçlara 
nihai konumlarına yaklaşmalarını emredebilecektir. Cihazların konumlandırılması sırasında, ilk gelen 
ekipler ve olay amiri, belirli kılavuz ilkelere riayet etmelidir:

a) Kaza/olay mahalline çok dikkatli bir şekilde yaklaşınız. Hava aracının içerisinde bulunanların 
tahliyesine, enkaza, yakıt gölüne ve diğer tehlikelere dikkat ediniz. Aracı, sizin görüşünüzü ve 
muhtemel tahliye edilmiş olanların görüşünü engelleyen dumanların içerisinden sürmeyiniz. 
Aracı, herhangi bir hava aracı enkazının üzerinden sürmeyiniz.

b) Yer arazisi ve eğimi ile çarpma mahalline girmeden önce rüzgarın yönü göz önünde bulundu-
rulmalıdır. Deniz seviyesinin altında olan alanlarda yaşanabilecek yakıt ve buhar birikmesini 
önlemek amacıyla, araçları, yokuş yukarı ve rüzgarın geldiği yöne doğru konumlandırmaya 
çalışmalısınız.

c) Acil durum araçlarının kullanması gerekebileceği giriş veya çıkış alanlarını engellemeyiniz.

d) Araçların ilk konumları, hava aracının içerisinde bulunanların tahliye edildikleri çıkış yollarını 
koruyacak şekilde olmalıdır.

e) İdeal olarak, araçlar, herhangi bir yeniden parlama halinde veya olay sorumlusu amirin direk-
tifi doğrultusunda yeniden konumlandırılabilecek şekilde konumlandırılmalıdır.

f) Araçlar, kulelerin, hava aracı gövdesini maksimum oranda kapsayabileceği şekilde konumlan-
dırılmalıdır.

g) Olay sorumlusu amir, neler olduğunu, nelerin gerçekleşmek üzere olduğunu ve can ve malları 
korumak için ne yapılması gerektiğini göz önünde bulundurmalıdır.

h) Kaza mahallinin muhafaza edilmesi göz önünde bulundurulmalıdır.

12.3.26  Tahliye: Daha önce belirtildiği üzere, hava aracından tahliye edilmesi sürecine yönelik nihai 
kararın, ARFF olay sorumlusu amir tarafından sağlanan bilgiler doğrultusunda, uçuştan sorumlu pilot 
tarafından verilmesi gerekmektedir.

12.3.27  Herhangi bir gereksiz tahliye işlemi, uygun frekanstaki uçuş ekibi ile iletişim kurmak ve uçuş 
ekibine dış koşulları rapor etmek suretiyle, ARFF personeli tarafından önlenebilecektir. Herhangi bir 
tahliye başlatıldığında, söz konusu tahliyenin durdurulamayacağını unutmayınız. Pek çok motor, teker-
lek grubu ve diğer küçük çaplı harici acil durumlar, hava aracının içerisinde bulunanları tehdit eden 
bir tahliye işlemine gerek olmaksızın, ARFF personeli tarafından kontrol edilebilecektir. Herhangi bir 
gereksiz tahliye, tahliye edilmiş olanları tehlikeye sokabilecek ve yaralanmalarına sebebiyet verebi-
lecektir. Tahliye kararı, daima, nihai olarak sorumlu kaptan pilotun kararıdır. ARFF personeli, tahliyeyi 
engellememeli ve gövdeye girmeye çalışmak yerine, destek sağlamalı ve kendi kendine tahliye olama-
yanlara yardım etmek üzere hazır bulunmalıdır.

12.3.28  Neredeyse tüm hava araçları, acil durum tahliye ekipmanı ile donatılmakta olup, ekip üyeleri, 
bu ekipmanı kullanacak yetkinlikte olmalıdır. ARFF personelinden bazıları, acil durum hava aracı tah-
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liye merdiveni taşımaktadır; bu tür durumlarda, ekip üyeleri, söz konusu merdivenin mevcut olduğuna 
dair bilgilendirilmelidir. Tahliye kaydıraklarının kullanıldığı durumlarda, hasara uğramadıkları sürece 
söz konusu kaydıraklara müdahale edilmemelidir. Söz konusu kaydırakların aktif hale getirilmemesi 
veya hasara uğraması halinde, tahliye merdivenleri kullanılmalıdır. Ayrıca, kanat ile yer arasındaki me-
safenin çok fazla olduğu durumlarda, kanat dışındaki yüzeyler üzerinden tahliye sırasında bu merdi-
venlerin kullanılması faydalı olabilecektir.

12.3.29  Normal tahliye yolları, kanat üstü pencere çıkışlarını ve mevcut olan kapıları içerebilecektir. 
Hava aracının, iniş takımları açık veya kapalı şekilde normal pozisyonda olması halinde, kanat üstü 
çıkışlarının kullanılması tehlike oluşturmaktadır. Kanat yüzeylerinin yere uzaklığı çok fazla olabilecek 
ve hava aracını tahliye edenlerin ciddi şekilde yaralanmasına sebebiyet verebilecektir. Yangının, kanat-
ların firar kenarlarından normal tahliyeyi engelleyebilecek olduğu durumlarda, hücum kenarı kanatla-
rından tahliyenin gerçekleştirilmesi göz önünde bulundurulmalıdır. Acil can güvenliğinin söz konusu 
olmadığı durumlarda, yalnızca, merdiven veya kaydırak ile donatılmış olan hava aracı kapılarının kul-
lanılması tavsiye edilmektedir.

12.4 TEHLİKELİ MADDELER İÇEREN KAZALAR

Genel

12.4.1  Tehlikeli maddeler, genellikle, gerek yolcu gerek kargo seferlerinde, ticari nakliye hava aracında 
taşınmaktadır. Taşınmasına izin verilen tehlikeli madde türleri ve söz konusu maddelerin taşınabileceği 
koşullar, Annex 18 — Tehlikeli Maddelerin Hava Yoluyla Emniyetli Taşınması kapsamında belirtilen hü-
kümler uyarınca tüm Sözleşmeye Taraf Devletlerde uygulanacak olan ICAO Tehlikeli Maddelerin Hava 
Yoluyla Emniyetli Taşınmasına Yönelik Teknik Talimatlar (Doc 9284) kapsamında açıklanmaktadır. Tehli-
keli maddelerin hava yoluyla taşınmasına yönelik detaylı bilgiler için Teknik Talimatlara başvurulmalıdır.

12.4.2  Tehlikeli maddelerin sivil hava araçları ile sevkıyatları, Amerika Birleşik Devletleri Federal Dü-
zenlemeler Kanunu (CFR), Başlık 49, Kısım 175, Hava Aracı ile Taşıma ve uluslararası sevkıyatlara yö-
nelik Uluslararası Hava Taşımacılığı Birliğinin (IATA) düzenlemeleri gereğince düzenlenmektedir. IATA 
düzenlemeleri, Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) tarafından yayımlanan Tehlikeli Maddelerin 
Hava Yoluyla Emniyetli Taşınmasına Yönelik Teknik Talimatlara (Doc 9284) dayanmaktadır. Tehlikeli 
maddeler, Amerika Birleşik Devletleri içerisinde, Başlık 49 yerine IATA düzenlemeleri gereğince sevk 
edilebilecektir. Binlerce kimyasalın, konteynırlarından çıkarılmaları halinde tehlikeli olduğu düşünül-
mesine rağmen, taşıma sırasında tehlikeli oldukları düşünülen söz konusu kimyasallar, Başlık 49’da 
yer alan Tablo 172.101’de listelenmektedir. Ayrıca, bu tabloda, bildirilmesi gereken tehlikeli madde 
miktarları (RQ) hakkında bilgiler de yer almaktadır. Tehlikeli maddelerin hava yoluyla taşınması sıkı bir 
düzenlemeye tabi olup, hava yoluyla taşınabilecek olan ve taşınan tehlikeli maddeler listesi için geçerli 
düzenlemelere başvurunuz.

12.4.3  Teknik Talimatların hükümleri kapsamında, aşırı derecede ciddi tehlikeler arz eden belirli teh-
likeli madde türlerinin, her türlü koşul altında taşınması yasaklanmıştır. Daha az tehlikeli olan türler, 
normalde hava yoluyla taşınmaları yasaklanmış olmasına rağmen, belirli koşullar altında, “muafiyet” 
şartları kapsamında, yalnızca ilgili tüm Devletlerin (bir başka ifadeyle, Menşe, transit, varış yeri ve üst 
geçiş Devletleri) özel onayı ile taşınabilecektir. Normalde hava yoluyla taşınmasına izin verilen bu tür 
tehlikeli maddelerin, yalnızca hava yoluyla taşınması nispeten sınırlı derecede tehlikeli olanların, yolcu 
uçaklarının içerisinde, yalnızca kargo uçaklarında taşınan daha tehlikeli maddeler ile birlikte taşınma-
sına izin verilmektedir.
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Tanımlanan tehlikeli maddeler

12.4.4  Tehlikeli maddeler, hava yoluyla taşınmaları halinde, sağlık, emniyet veya mülkiyet için önem-
li derecede risk oluşturabilen unsurlar veya maddelerdir. Hava taşımacılığı amaçları doğrultusunda, 
tehlikeli maddeler, çalışanları ve acil durum müdahale personelini taşımak üzere arz ettikleri tehlike 
türünü yansıtan dokuz sınıfa (Teknik Talimatlar (Doc 9284)) ayrılmaktadır.

12.4.5  Tehlikeli maddelere ait dokuz sınıf aşağıdaki gibidir:
 Sınıf 1   Patlayıcılar

 Sınıf 2   Gazlar: sıkıştırılmış, sıvılaştırılmış, basınç altında çözünen veya derin soğutulmuş

 Sınıf 3   Yanıcı sıvılar

Sınıf 4  Yanıcı katılar; kendiliğinden yanmaya eğilimi olan maddeler; su ile temas etmesi halinde, ya-
nıcı gaz çıkaran/salan maddeler

 Sınıf 5 Oksitleyici maddeler; organik peroksitler

  Sınıf 6 Zehirli (toksik) ve bulaşıcı maddeler

 Sınıf 7 Radyoaktif maddeler

 Sınıf 8 Aşındırıcılar

 Sınıf 9 Hava taşımacılığı sırasında, diğer sınıfların içermediği bir tehlike arz eden muhtelif 
tehlikeli unsurlar veya maddeler. Örnekler: manyetiklenmiş maddeler; asetaldehit amonyak; 
genleşebilen polistiren boncuklar ve lityum bataryalar.

Not.— Bu sınıfların listelendiği sıra, herhangi bir ilgili tehlike derecesini işaret etmemektedir.

12.4.6  Ayrıca, bazı sınıflarda, tehlikeli maddeler, bölümlere ayrılmaktadır. Söz konusu bölüm, sınıf nu-
marasından sonra ondalık noktası konulup bölüm numarası yansıtılarak ifade edilmektedir; örneğin, 
Bölüm 6.1. Bu tür durumlarda, sınıf değil yalnızca bölüm referans alınmalıdır; örneğin, Bölüm 5.2’de 
Sınıf 5 değil, Bölüm 2).

Tehlikeli maddelerin arz ettiği tehlikelerin bildirilmesi

12.4.7  Tehlikeli maddelerin hava yoluyla taşınmasına yönelik bir koşul olarak, Teknik Talimatlar, nak-
liye çalışanlarının ve acil durum müdahale personelinin, taşınan tehlikeli maddelerin arz ettiği teh-
likeler hakkında bilgilendirilmesi için yerine getirilmesi gereken belirli işlemler öngörmektedir. Söz 
konusu tehlikeler, çoğunlukla, tehlikeli madde paketlerinin üzerine uygulanan işaretler ve etiketler 
vasıtasıyla ve sevkıyat ile birlikte gönderilen nakliye belgelerinde belirli bilgilerin sağlanması suretiy-
le bildirilmektedir.

12.4.8  Paket işaretleri ve etiketler: Tehlikeli maddelerin paketlerinin, Teknik Talimatlar kapsamında 
listelendiği üzere, ilgili tehlikeli maddelere ait “ uygun gönderi adı” ve ilgili maddeyi tanımlamak üzere 
kullanılan uygun 4 basamaklı “Birleşik Milletler (BM) numarası” ile işaretlenmesi gerekmektedir. Ayrı-
ca, söz konusu paketin, bir veya daha fazla tehlike etiketi taşıması gerekmektedir. Bu etiketler, ayrı bir 
sembol ve renge sahip 100 mm × 100 mm kare şeklinde olmalıdır. Bu paket işaretleri ve etiketleri, acil 
durum müdahale personelinin, karşılaşılabilecek olan her nevi tehlikeli maddenin arz ettiği tehlikele-
rin mahiyetini derhal tanımlanmasını sağlamaktadır.

12.4.9  Nakliye belgeleri: Teknik Talimatlar gereğince, tehlike maddelerin taşınması teklif edildiğinde, 
sevkıyatçının, işleticiye, tehlikeli maddeler ile ilgili belirli bilgileri içeren bir nakliye belgesi temin 
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etmesi gerekmektedir. Gerekli bilgiler, uygun bir gönderi adını, tehlike sınıfını veya bölüm numarasını, 
BM numarasını ve maddelerin ek/bağlı risklerini içermektedir. Bu belge vasıtasıyla, işletici, uçuştan so-
rumlu pilota, hava aracında bulunan tehlikeli maddelerin tehlikelerinin yanı sıra tehlikeli maddelerin, 
yüklenmiş olduğu hava aracındaki yeri ile ilgili bilgileri sağlayan bir bildirim hazırlamaktadır. Uçuştan 
sorumlu pilota yapılan bildirimin, hava aracı mesul kaptanına, kalkıştan önce mümkün olan en erken 
süre içerisinde temin edilmesi ve uçuş sırasında el altında bulundurulması gerekmektedir.

12.4.10  Havada meydana gelen herhangi bir acil durum halinde, uçuştan sorumlu pilot tarafından 
yapılan bilgilendirme: Havada herhangi bir acil durumun meydana gelmesi halinde, uçuştan sorumlu 
pilot, uygun hava trafik kontrol hizmetleri birimini, hava alanı otoritelerinin ve ARFF hizmetlerinin 
hava aracında bulunan herhangi bir tehlikeli madde ile ilgili olarak bilgilendirilmesi hususunda bilgi-
lendirmelidir. Durumun el vermesi halinde, sağlanan bilgiler, uygun gönderi adlarını, sınıf ve ek/bağlı 
riskleri, Sınıf 1 uygunluk grubunun ve her bir tehlikeli madde türünün miktarının yanı sıra söz konusu 
tehlikeli maddelerin hava aracında yerleştirildiği konumu içermelidir. Uzun bir mesajın iletilmesinin 
mümkün olmaması halinde, hava aracında bulunan tehlikeli maddeler, BM numaraları iletilerek tanım-
lanabilecektir.

Acil durum tedbirleri

Yangınlar

12.4.11  Genel: Pek çok tehlikeli madde türü (örneğin; yanıcı sıvılar), büyük hava aracı yangınlarında 
yanabilecek olup, hava aracında bulunan muhtemel kargo türleri ve miktarı, daha büyük bir tehlikeye 
yönelik potansiyel oluşturmaktadır. ARFF personeli, müdahale, kaza/olay mahallini anlamaya çalışma/
durum değerlendirmesi hususunda, tehlikeli maddelerin etkilerinden korunmalarını sağlayacak şekil-
de uygun prosedürler kullanmalı ve operasyonlar gerçekleştirmelidir. Ancak, her nevi yangında olduğu 
gibi, solunum cihazı (asgari olarak) da dahil olmak üzere, kişisel koruyucu giysiler daima giyilmelidir. 
ARFF personeli, mümkün olduğu ölçüde, rüzgarın geldiği yöne doğru pozisyon almalı ve dumandan, 
isten ve tozdan kaçınmalıdır.

12.4.12  Kargo taşıyan hava araçlarında, tehlikeli navlun, genellikle, herhangi bir ağ ile güvence altına 
alınabilecek olan hava aracı konteynırları hava aracı paletleri olan birim yükleme araçlarına yerleşti-
rilmektedir. Sonrasında, bu konteynırlar, hava aracına yüklenmektedir. Bazı hava taşıyıcıları, belirli teh-
likeli maddelerin, kargo uçaklarının ana güvertesinde taşınmasına yönelik özel olarak modifiye edilmiş 
birim yükleme araçları kullanmaktadır. Bu konteynırlar, özel renklere sahip olabilecek ve yangını tama-
men bastırma kabiliyeti içerebilecektir. (Tehlikeli maddeler içeren birim yükleme araçları, dışarıdan tel 
ile bağlanmış veya plastik bir pencereye yerleştirilmiş olan, daha önce bahsedilen dokuz tehlike sını-
fının hangisinin yüklendiğini gösteren küçük bir etikete sahip olacaktır. Söz konusu etiket, genellikle, 
“kırmızı çizgili” bir şeride sahiptir. Konteynırın içerisinde bulunan özel boşaltım nozzle’ları, birimin dı-
şındaki bir bağlantı vasıtasıyla, portatif bir yangın söndürücüye bağlanmaktadır. Uçuş personeli, yangın 
söndürme maddesini, açmaya gerek kalmaksızın, konteynırın içerisine manüel olarak boşaltabilecektir. 
Ekip üyelerinin, herhangi bir sızma veya yangın halinde, belirli tehlikeli maddelere ulaşabilmesi gerek-
mektedir. Genel bir kural olarak, kargo uçaklarının ana güvertesinde bulunan pek çok tehlikeli madde, 
en öndeki yerlere yüklenmektedir.

12.4.13  Patlayıcılar: Normalde, yolcu veya kargo uçaklarının içerisinde taşınmasına izin verilen patla-
yıcı türleri, Bölüm 1.4 olarak sınıflandırılacaktır. Tanım gereğince, bu bölüm, taşıma sırasında meydana 
gelen herhangi bir kazara tutuşma veya tutuşma halinde, önemli bir tehlike arz etmeyen patlatıcı un-
surlardan veya maddelerden oluşmaktadır. Söz konusu etkiler büyük oranda paket ile sınırlıdır (paket, 
yangından dolayı bozulmadığı sürece) ve fark edilir büyüklükteki veya aralıktaki bölümlerin fırlaması 
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beklenmemektedir. Herhangi bir harici yangın, neredeyse paketin tüm muhteviyatının anlık patlaması-
na sebebiyet vermemelidir.

12.4.13.1  Normalde yolcu uçağında taşınmasına izin verilen tek patlayıcı türü, Bölüm 1.4, Uyumluluk 
Grubu S kapsamında sınıflandırılanlardır. Bunlar, paketin yangından dolayı bozulması halinde dahi, 
patlama ve fırlatma etkilerinin, paketin yakınında gerçekleştirilen yangınla mücadele veya diğer acil 
durum müdahale çalışmalarını önemli derecede etkilemeyecek olan patlayıcılardır. Koşulların izin ver-
diği hallerde, herhangi bir yangın sırasında kütle halinde patlama riski oluşturabilecek olan Bölüm 1.4 
dışındaki patlayıcılar, belirli durumlarda, ilgili Devletler tarafından düzenlenen bir istisna kapsamında 
taşınabileceğinden dolayı, ekip tarafından sağlanan bilgiler (bkz. 12.4.10) vasıtasıyla, bir hava aracında 
bulunan her nevi patlayıcının sınıflandırılması belirlenmeye çalışılmalıdır. Teknik talimatlar (Doc 9284) 
kapsamında, hangi tehlikeli maddelerin, yalnızca kargo uçaklarında taşınabileceği ve hangilerinin, hem 
kargo hem yolcu uçaklarında taşınabileceği tanımlanacaktır. Yalnızca kargo uçaklarında taşınabilecek 
olan maddeler, gönderi üzerinde “yalnızca kargo uçağı” etiketi taşıyacaktır. ARFF personeli, yerel hava 
kargo yükleme prosedürlerine hakim olmalıdır. 

12.4.14  Gazlar: Sıkıştırılmış veya sıvılaştırılmış gaz tüpleri, herhangi bir hava aracı yangını durumunda, 
patlama riski oluşturabilecektir. Söz konusu tüpler, normalde, hava aracında yerleşik olan oksijen veya 
hava tüplerinin oluşturulduklarına benzer standartlar gereğince oluşturulduğundan, kopmaları veya 
doğrudan yangın ile temasa maruz kalmaları halinde önemli bir risk teşkil edecektir.

12.4.15  Yanıcı sıvılar:  Yanıcı sıvılar, sıvıları veya sıvı karışımını ve bir solüsyon ya da süspansiyon 
içerisinde maksimum 60.5°C sıcaklıkta yanıcı buhar çıkaran katıları içeren sıvıları kapsamaktadır. Tipik 
olarak, yanıcı sıvılar, daha fazla konsantre olduklarından, yanıcı gazlardan daha büyük bir yangına se-
bebiyet verecektir. Ayrıca, pek çok yanıcı sıvı, genellikle, havadan daha ağırdır ve söz konusu sıvıların 
çoğu suda yüzecektir. Jet yakıtı içeren yangınları sündürmek üzere kullanılan yöntemler, yanıcı sıvılara 
yönelik olarak benzer şekilde kullanılabilecektir.

12.4.16  Yanıcı katılar: Yanıcı katılar, kendiliğinden yanmaya eğilimli olan tüm katılar veya maddeler 
ve yangına veya patlamaya yol açabilecek olan, hava, nem veya su ile teması halinde yanıcı buharlar 
çıkaran maddeler anlamına gelmektedir. Söz konusu maddelerin çoğu, su veya hava ile şiddetli bir şe-
kilde tepkimeye girdiğinden dolayı, ARFF personelinin, yangın söndürme maddesi olarak su kullanırken 
dikkatli olması gerekmektedir.

12.4.17  Oksitleyici maddeler, organik peroksitler: Oksitleyici maddelerin yanıcı olması gerekmemekle 
birlikte, diğer maddelerin yanmasına sebebiyet verecek veya katkıda bulunabilecektir. Organik perok-
sitler, termal olarak değişken olup, ekzotermik (ve patlayıcı), kendiliğinden hızlanan ayrışmaya maruz 
kalabilecektir. Isıya, şoka, darbeye veya sürtünmeye karşı hassastırlar ve diğer maddeler ile tehlikeli bir 
şekilde tepkimeye girmektedirler, başka bir ifadeyle, jet yakıtı ile karıştırıldığında patlamaya sebebiyet 
verebileceklerdir.

12.4.18  Zehirli (toksik) ve bulaşıcı maddeler: Zehirli (toksik) maddeler; yutulması, solunması veya cilt 
ile temas etmesi halinde ölüme sebebiyet verdiği bilinen sıvılar veya katılardır. Bulaşıcı maddeler, in-
sanlarda veya hayvanlarda hastalığa sebebiyet verebilecek olan maddeler olup, mikroorganizmaları ve 
organizmaları, biyolojik ürünleri, teşhis numunelerini ve tıbbi atıkları içermektedir. Söz konusu madde-
lerden bazıları yanıcı olabilecek olmakla birlikte, kolaylıkla tutuşmamaktadır. Söz konusu maddelerin 
yangın mahallinde bulunması halinde, yangın tehlikesinden çok sağlık tehlikesi arz etmeleri sebebiyle, 
söz konusu yangına maksimum uzaklıktan müdahale edilmesi tavsiye edilmektedir.
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12.4.19  Radyoaktif maddeler: Radyoaktif maddeler içeren yangınlara, toksik maddeler içeren yangın-
larda olduğu şekilde müdahale edilmelidir. Standart koruyucu giysiler ve solunum koruma radyoaktif 
kontaminasyona karşı koruma sağlamakta olup bazı doğrudan radyasyon etkilerine karşı koruma sağ-
lamamaktadır. Yangınlar ve oluşturdukları hava akımlarının yanı sıra yangınları bastırmak için köpük, 
su veya kimyasalların kullanılması, radyoaktif maddelerin kaza mahalline yayılmasına sebebiyet ve-
rebilecektir. Hava aracı kaza/olay mahallinde veya etki alanında çalışan ARFF personeli, uygun kişisel 
koruma ekipmanı (PPE) kullanmalı ve görevlerinin tamamlamasının ardından, uygun seviyede dekon-
taminasyon (arındırma) almalıdır.

12.4.19.1 Radyoaktif maddelerden şüphelenilmesi halinde, aşağıdaki genel prosedürler takip 
edilmelidir:

a) kaza mahalline en yakın olan atomik enerji ile alakalı otorite veya askeri üs veya sivil savunma 
örgütü derhal bilgilendirilmelidir. Bir radyolojik ekip ile birlikte kazaya müdahale edebilecek-
lerdir;

b) yaralı kişiler, battaniyelere veya mevcut olan diğer örtülere (muhtemel kontaminasyon yayıl-
masını azaltmak amacıyla) sarılmalı ve sürücülere veya katılanlara, yaralanan kişilerin, radyo-
aktif kontaminasyona maruz kalmış olabileceği ve söz konusu yaralılarla ilgilenen tıbbi tesis 
personelinin bu konuda bilgilendirilmesi gerektiği talimatı verilerek, yaralı kişiler, derhal tıbbi 
tesislere taşınmalıdır;

c) radyoaktif madde ile muhtemelen temas etmiş olabilecek olan diğer kişiler, radyoloji ekipleri 
tarafından muayene edilinceye kadar ayrı tutulmalıdır;

d) şüpheli madde tanımlanmakla birlikte, radyoloji acil durum ekipleri tarafından izlenip serbest 
bırakılıncaya kadar söz konusu maddelere dokunulmamalıdır. Kaza mahallinde kullanılan giy-
siler ve aletler, radyoloji acil durum ekipleri tarafından kontrol edilinceye kadar ayrı bir yerde 
tutulmalıdır;

e) kazadaki herhangi bir madde ile temas etmiş olan yiyecek veya içme suyu kullanılmamalıdır;

f) yalnızca uygun bir şekilde giydirilmiş olan ARFF personeli kaza mahallinde kalmalıdır; diğer 
kişiler, kaza mahallinden mümkün olduğunca uzak tutulmalıdır;

g) tüm hastaneler, radyoaktif maddelerin bulunduğu, dolayısıyla, uygun radyoaktif dekontami-
nasyon alanlarının oluşturulabileceği hakkında derhal bilgilendirilecektir ve

h) radyoaktif madde paketlerinin etrafında güvenlik çemberi oluşturulmalıdır; rüzgar veya yağ-
mur nedeniyle yayılmayı en aza indirmek üzere, her nevi gevşek madde, plastik örtüler veya 
brandalarla kaplanmalıdır.

12.4.20  Aşındırıcılar: Bu sınıfta gruplandırılan maddeler, kendi orijinal hallerinde, canlı dokulara ciddi 
şekilde hasar verebilecektir. Ayrıca, söz konusu aşındırıcılar, burun ve gözleri tahriş edebilecek olan 
bir buhar çıkarabilecektir. Bu maddelerin bir kısmı, çok yüksek sıcaklıklarda ayrıştırıldıklarında, zehirli 
gazlar üretebilecektir. Ayrıca, bazı aşındırıcılar zehirlidir ve yutulduğunda zehirlenmeye sebebiyet ve-
rebilecektir. Aşındırıcılar, genellikle, suya tepkili, yanıcı (organik asitlere yönelik olarak), çok reaktif ve 
değişken oksitleyiciler olabilecek olan asitler ve alkalilerdir. Tüm ARFF personeli, yangın mahallinde 
söz konusu maddelerin mevcut olduğu durumlarda, Kişisel Koruma Ekipmanı (PPE) giymelidir.

12.4.21  Muhtelif tehlikeli maddeler: Bu grupta, diğer sınıfların kapsamına girmeyen bir tehlike arz 
eden maddeler ve malzemeler yer almaktadır. Çevresel kirleticiler gibi nispeten düşük tehlike arz eden 
çok sayıda maddeyi ve unsuru içermektedirler. Kuru buz, erimiş sülfür, polibromlu bifenil, lityum içeren 
bataryalar, mıknatıslar vb. bu maddelere örnektir.
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12.4.22  Dökülmeler ve sızmalar

12.4.22.1 Genel: Bir hava aracı yangınında yanmayan veya yangından etkilenmeyen tehlikeli madde 
paketleri, herhangi bir kaza mahallinde hasarlı ve sızıntı yapıyor olarak bulunabilecektir. Söz konusu 
hasarlı ve sızıntı yapan paketler, hava aracının içerisinde bulunanlara ve ARFF personeline yönelik 
olarak, önemli derecede yaralanma riski veya sağlığa olumsuz etkiler oluşturabilecektir. Tehlike eti-
ketleri ve paket işaretleri (bkz. 12.4.8), dahil olan tehlikeli maddelerin türlerinin yanı sıra arz ettikleri 
tehlikenin mahiyetinin ve ciddiyetinin belirlenmesi hususunda da yardımcı olabilecektir. İlk kurtarma 
operasyonları tamamlandığında, söz konusu paketlere ve gerekli görülmesi halinde, dahil olan sorun-
larla ilgilenmek üzere toplanan önceden belirlenmiş eğitimli personele yönelik olarak özel tedbirler 
alınmalıdır. Radyoaktif maddelere (Sınıf 7) ve zehirli ve bulaşıcı maddelere (Sınıf 6) özgü sorunlarla 
karşılaşılabilecektir.

12.4.22.2  Zehirli ve bulaşıcı maddeler: Zehirli veya bulaşıcı maddeler içeren herhangi bir olayın mey-
dana gelmesi halinde, söz konusu maddeler ile temas etmiş olabilecek olan yiyecek veya içme suyu 
kullanılmamalıdır. Kamu sağlığı ve veteriner otoriteleri derhal bilgilendirilmelidir. Söz konusu tehlikeli 
maddelere maruz kalan herhangi bir kişi, olay mahallinden çıkarılmalı ve mümkün olan en kısa süre 
içerisinde, dekontaminasyon amacıyla, uygun tıbbi tesislere taşınmalıdır.

12.4.22.3  İlave bilgiler: Tehlikeli maddeler içeren kazalara veya olaylara müdahale hususunda ger-
çekleştirilecek olan faaliyetler ile ilgili olarak, yangın departmanları ve diğer ilgili kuruluşlara yönelik 
daha kapsamlı bir rehberlik sağlayan çok sayıda yayın bulunmaktadır. ICAO yayını olan Tehlikeli Mad-
delerin Müdahil Olduğu Hava Aracı Kazalarına yönelik Acil Durum Müdahalesi Rehberi (Doc 9481) kapsa-
mında, havadaki tehlikeli madde acil durumları sırasında, hava aracı ekipleri tarafından yararlanılması 
amaçlanan bilgiler sağlanmaktadır. Yerde meydana gelen kazalar veya olaylar ile ilgili olarak, Birleşik 
Devletler, Washington, D.C Ulaştırma Bakanlığı tarafından yayımlanan Acil Durum Müdahalesi Rehberi 
ve Birleşik Devletler, Kanada, Ottawa Ulaştırma Bakanlığı tarafından yayımlanan Tehlikeli Maddelere 
Müdahale Rehberi bilhassa yararlıdır.

Yasa dışı müdahale

12.4.23  Sabotaj veya yasa dışı el koyma tehdidine maruz kalan herhangi bir hava aracı, yasa dışı mü-
dahale eylemi ortadan kaldırılıncaya kadar, diğer hava aracı park alanlarından, binalardan veya kamu 
alanlarından en az 100 m uzaktaki bir alanda bulunan ayrı bir uçak park alanında park edilmelidir. Bu 
tür durumlarda, yolcuların, yolcu terminalinde temin edilen yükleme rampaları kullanılmaksızın tahliye 
edilmeleri gerekebilecektir. Söz konusu mahalle getirilebilecek olan motorlu yükleme rampaları hazır 
bulundurulabilecek veya acil durum tahliye merdivenleri veya hava aracı kaydırakları kullanılabilecek-
tir. Yasa dışı müdahale ile ilgilenilmesine yönelik prosedürler hakkında detaylı bilgiler, ICAO Hava Trafik 
Yönetimi Güvenlik El Kitabında (Doc 9985 — Kısıtlı/Tahditli) yer almaktadır.

12.4.24  Kimyasal, biyolojik ve radyoaktif tehditler (bilinmeyen maddeler): Tüm tehlikeli maddelerin, 
açık ve net bir şekilde etiketlenmesi ve paketlenmesi gerekliliğine rağmen, bilinmeyen maddelerin 
bulunduğu ve söz konusu bilinmeyen maddelerin, herhangi bir hava aracında veya hava alanı tesisi 
içerisinde yasa dışı olarak serbest bırakılabileceği senaryolar olabilecektir. Bilinmeyen maddeleri ta-
nımlaması gerekebilecek olan ARFF personeli ile ilgili olarak, ARFF hizmetleri, kendilerinin, söz konusu 
maddelerin mahiyetini tespit edecek temel ekipman ile donatılmalarını talep edebilecektir. Söz konusu 
ekipman, her nevi kimyasal, biyolojik veya radyoaktif detektörleri içermektedir.

12.5 KAZA SONRASI PROSEDÜRLERİ

12.5.1  Kurtarma birimleri, enkazın kaldırılması, cenazelerin ortadan kaldırılması ve delillerin muha-
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faza edilmesi ile ilgili ulusal ve yerel tüm düzenlemeler hakkında bilgi sahibi olmalıdır. Ayrıca, hava 
aracı kazası soruşturmasında kullanılan tekniklerin ve prosedürlerin anlaşılması da önemlidir. Yangının 
bastırılmasının ve hayatta kalanların kurtarılmasının ardından, aşağıdaki prosedürler gözetilmelidir.

12.5.2  Yangın söndürüldükten veya kontrol altına alındıktan sonra hava aracının içerisinde olup da 
ölümcül yaralar alan kişilerin enkaz altında kalan cesetlerinin kaldırılması, yalnızca sorumlu tıbbi oto-
ritelerin yönlendirmesi doğrultusunda veya kapsamında gerçekleştirilmelidir. Cesetlerin zamansız kal-
dırılması, pek çok durumda, tıp doktoru, adli tabip veya soruşturma yargı yetkisine sahip olan bir otorite 
tarafından talep edilen kimlik tespitini ve tahrip olmuş patolojik kanıtları engellemiştir.

12.5.3  Kazazedelerin, hava aracı enkazından kurtarılmasının gerektiği durumlarda, hayatta kalanların, 
hava aracında bulundukları konum ve koltuk numaraları ilk fırsatta kaydedilmelidir. Kazazedelerin, 
enkazdan uzak bir konumda bulundukları durumlarda, söz konusu konumlar, ilgili kazazedeyi ve kol-
tuğu tanımlayan bir etiket taşıyan kazık/çubuk ile işaretlenmelidir. Her türlü durumda, kazazedelere, 
bulundukları yeri ve oturdukları koltukları belirten tanımlayıcı etiketler takılmalıdır. Benzer şekilde, 
kişisel eşyalar da takılı şekilde kalmalıdır. Kaza soruşturmasında yardımcı olabilecek bilgilerin edinil-
mesi dışında, söz konusu verilerin dikkatli bir şekilde kaydedilmesi, kazazedelerin kimliklerinin tespit 
edilmesinde yardımcı olabilecektir.

12.5.4  Koşulların izin vermesi halinde, herhangi bir ceset kaldırma faaliyeti gerçekleştirilmeden önce, 
geleceğe yönelik referans amacıyla, söz konusu alanın fotoğrafı çekilmelidir. Fotoğraflar, araştırmacıla-
ra yardımcı olacak faydalı araçlar olup, mümkün olan en kısa süre içerisinde, kaza soruşturma sorum-
luluğuna sahip olan uygun kuruluşa teslim edilmelidir. Bu amaçla, kaza mahallinin, geleceğe yönelik 
kaza soruşturma amaçları doğrultusunda fotoğraflanması amacıyla, bir ARFF fotoğrafçısının tayin edil-
mesi talep edilebilecektir.

12.5.5  Soruşturma yargı yetkisine sahip otorite kaldırma işlemine izin verene kadar, herhangi bir 
kazaya karışan bir hava aracı enkazına, kontroller de dahil olmak üzere, müdahale edilmeyecektir (kal-
dırılmayacaktır). İnsan yaşamına yönelik olarak doğrudan bir tehlike teşkil etmeleri sebebiyle, söz ko-
nusu hava aracının, parçalarının veya kontrollerinin, kaldırılmaları gerektiği durumlarda, ilk durumları, 
pozisyonları ve lokasyonları kaydedilmeye çalışılmalı ve tüm fiziksel kanıtların muhafaza edilmesi için 
gerekli özen gösterilmelidir. Koşulların izin verdiği hallerde, yerde işaretlenmiş olan tüm önemli unsur-
ların lokasyonlarını ve pozisyonlarını gösteren fotoğraflar çekilmelidir. Manevradan aciz hava araçları-
nın kaldırılmasına yönelik bilgiler, Havalimanı Hizmetleri El Kitabı (Doc 9137), Kısım 5 — Manevradan 
Aciz Hava Araçlarının Kaldırılması bölümünde yer almaktadır.

12.5.6  İlk kurtarma operasyonunun tamamlanmasının ardından, ARFF personelinin, hareketlerinden 
dolayı soruşturma kapsamında değerli olabilecek delillerin yok edilmesini önlemek üzere, mümkün ol-
duğunca dikkatli olmaları önemlidir. Örneğin, ambulansın veya ARFF araçlarının hareketleri, alternatif 
erişim olanağı varsa, enkaz izleri boyunca gerçekleştirilmemelidir. 

12.5.7  Posta torbalarının ve keselerinin konumu gözlenmeli ve posta otoriteleri bu husus hakkında 
bilgilendirilmelidir. Gerekli olması halinde, postalar, herhangi bir başka hasara karşı korunmalıdır.

12.5.8  Hava aracı yakıtları ve hidrolik sıvılar, cilt ile temas etmeleri halinde, cilt iltihabına sebebiyet 
verebilecektir. Üstüne bu sıvılar dökülmüş olan ARFF personeli, mümkün olan en kısa süre içerisinde 
su ve sabun ile iyice yıkanmalıdır. Nemli giysiler ve üniformalar değiştirilmeli ve derhal dekontamine 
edilmelidir.
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BÖLÜM 13

ZORLU ORTAMLARDA KURTARMA OPERASYONLARI

13.1 GENEL
13.1.1  Hava aracı varışlarının ve kalkışlarının önemli bir kısmının, su, havalimanı yakınlarındaki ba-
taklık alanlar veya diğer zorlu arazi koşulları üzerinden gerçekleştirildiği ve konvansiyonel ARFF araç-
larının, etkili bir müdahale sağlayamadığı havalimanlarında, havalimanı ve yetkili otorite, söz konusu 
alanlarda meydana gelebilecek olan kazalarla ilgilenmek üzere özel prosedürler ve ekipman temin 
edilmesini sağlamalıdır. Havalimanı acil durum planının bir parçası olarak, havalimanı dışındaki kuru-
luşlar tarafından anında temin edilebilmeleri halinde, tesislerin, havalimanında bulunmamasına veya 
havalimanı tarafından temin edilmesine gerek yoktur. Her türlü durumda, havalimanının veya yetkili 
otoritenin, herhangi bir kurtarma hizmeti sağlamayı üstlendiği müdahale alanını önceden belirlemesi 
ve tanımlaması gerekmektedir.

13.1.2  Detaylı planlarını oluştururlarken, havalimanı veya yetkili otorite, havalimanının yakınlarında 
meydana gelen herhangi bir hava aracı kazasına yönelik münferit sorumlulukların açık ve net bir şekilde 
tanımlanmasını sağlamak amacıyla, Annex 12, 4.2.1 — Arama ve Kurtarma gereğince arama ve kurtarma 
kuruluşu tarafından önceden temin edilen hizmetleri ve tesisleri göz önünde bulundurmalıdır. Tüm ope-
rasyonlar ve operasyonel etkinliği test etmek üzere gerçekleştirilen her nevi tatbikatlar, tüm kaynakların 
etkili bir şekilde seferber edilmesini sağlamak amacıyla, ilgili kurtarma koordinasyon merkezini içerme-
lidir. Belirli bir alana ait uygulamalı ve ekonomik arama ve kurtarma kapsamının sağlanması için gerekli 
olan hizmetler ve tesisler ile ilgili hususlar, Uluslararası Hava ve Deniz Arama ve Kurtarma (IAMSAR) El 
Kitabı (Doc 9731), Cilt I — Organizasyon ve Yönetim kapsamında tanımlanmaktadır. 

13.1.3  Her bir operasyonun hedefleri, hayatta kalmanın mümkün olduğu ve genel kurtarma operasyo-
nunun başarıyla gerçekleştirilebileceği koşullar yaratmaktır. Bu konsept, daha büyük bir kurtarma kuv-
vetinin gelmesini beklerken, başlangıç seviyesinde bir yardım sağlamak zorunda kalabilecek, hızlı bir 
ilk müdahaleyi öngörmektedir. İlk aşamanın hedefi; yaralılara ilk yardım tedavisi de dahil olmak üzere, 
hayatta kalanlara yönelik anlık tehlikelerin ortadan kaldırılması ve hayatta kalanların korunmasının 
yanı sıra ilave kurtarma kuvvetlerinin müdahale etmesi gereken mahalleri tespit edecek haberleşme 
ekipmanının kullanılması hususları olacaktır. Kurtarmaya odaklanılacak ve herhangi bir yangınla mü-
cadele kabiliyetine gerek olmayacaktır.

13.1.3.1  Herhangi bir kazanın etki aşamasında yangın durumunun meydana gelmesi halinde, ilk 
araçların kaçınılmaz derecede uzayan müdahale sürelerinin, etkili yangınla mücadele operasyonları-
nı imkansız hale getirmesi muhtemeldir. Kurtarma ekipmanının temin edilme derecesi, havalimanını 
kullanan daha büyük hava araçlarının kapasiteleri ile ilişkili olmalıdır. Tipik yolcu kapasiteleri, Ek 1 
kapsamında belirtilen çeşitli hava aracı imalatçılarının web sitelerinde yer alan hava aracı diyagram-
larında belirtilmektedir.

13.1.4  Özel kurtarma tesislerinin gerekli olabileceği zorlu arazi türleri, aşağıdakileri içermektedir:
a) havalimanına yakın olan deniz veya diğer büyük su birikintileri;

b) bataklıklar ve gel-git nehirlerinin ağızları da dahil olmak üzere, diğer benzer yüzeyler;

c) dağlık alanlar;

d) çöl alanları ve

e) ağır mevsimsel kar yağışına maruz kalan mahaller.
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13.1.5  Herhangi bir kurtarma operasyonunu gerçekleştirmek üzere konuşlandırılacak ekipman, ope-
rasyonun yürütüleceği ortama bağlı olarak değişecektir. Söz konusu görevlere atanan personel tarafın-
dan alınması gereken eğitim, benzer şekilde, arazi koşullarını yansıtacaktır. Her türlü durumda, temel 
ekipman aşağıdakileri içerebilecektir.

a) görsel işaretlere yönelik ekipmanı içerebilecek olan haberleşme ekipmanı. İdeal olarak, imdat 
çağrı frekansındaki bir vericinin kullanılması, hava trafik kontrol ve acil durum operasyon mer-
kezi ile bağlantı kurulmasını sağlayacaktır.

b) seyrüsefer yardımcıları;

c) tıbbi ilk yardım ekipmanı;

d) deniz ile ilgili durumlarda can yelekleri, barınak, folyo battaniyeler ve içme suyu da dahil ol-
mak üzere, yaşam destek ekipmanı;

e) aydınlatma ekipmanı ve

f) halatların, filika kancalarının ve megafonların yanı sıra kablo kesiciler ve emniyet kemeri bı-
çakları gibi gereçler.

13.1.6  Zorlu arazilerdeki kurtarma operasyonlarına yönelik araç türleri aşağıdaki gibidir:
a) helikopterler;

b) hoverkraft;

c) pek çok türde ve kapasitede botlar;

d) karada ve denizde çalışan araçlar;

e) paletli araçlar ve

f) tekerlek yükünü en aza indirmek amacıyla yer etkisi oluşturanlar da dahil olmak üzere tüm 
arazi araçları.

13.1.7  Pek çok Devlette, daha karmaşık araç biçimleri, değerli operasyonel performans verileri alınabi-
lecek olan, askeri oluşumlar veya diğer güvenlik kuruluşu biçimleri ile hizmet vermektedir. Her bir araç 
türü ile ilgili daha aşikar faktörlerden bazıları aşağıda ele alınmaktadır.

a) Helikopterler: Genel hizmet kapsamında günümüzde kullanılan çeşitli helikopterler, her bir tü-
rün kapasitesine, dayanıklılığına ve operasyonel sınırlamalarına bağlı olarak, bir dizi acil durum 
seçeneği sunmaktadır. Kurtarma operasyonlarında uzmanlaşan eğitimli ekiplere sahip daha 
büyük helikopterler, genellikle, askeri kurumlar tarafından konuşlandırılmakta olup, acil durum-
larda, sivil havalimanlarına temin edilebilmektedir. Karada veya suda gerçekleştirilen operas-
yonlarda, helikopterler ile başarılı bir irtibat sağlanması ile ilgili olarak, operasyonel helikopter 
gerekliliklerine hakim olan herhangi bir kişinin direktifi altında, yüzey tesisinin kontrolüne sa-
hip bir haberleşme bağlantısı gerekmektedir. Bu durum, bilhassa gece, helikopterlere yönelik 
olarak, kaza mahallindeki engellerden ve kaza mahallinde bulunan araçların ve personelin 
hareketlerinden kaynaklanan tehlikeleri azaltacaktır. Helikopterler, deniz ile ilgili durumlarda 
can kurtaran botları ve diğer yüzen ekipmanı indirmek ve karada meydana gelen kaza durum-
larında diğer yaşam destek ekipmanı türlerini indirmek üzere kullanılabilecektir. Herhangi bir 
hava aracı kazasının suda meydana geldiği ve çok sayıda hayatta kalanın risk altında olabile-
ceği durumlarda, hayatta kalanların nihai kurtarma operasyonu gerçekleştirilmeden önce em-
niyetli bir yere ulaşmaları için yardıma ihtiyaç duymaları halinde, yüzeyde personel ile birlikte 
cankurtaran botlarının veya küçük sandalların bulunması gerekecektir. Dolayısıyla, herhangi bir 
helikopter kurtarma çalışmasının, eş zamanlı bir yüzey operasyonu ile bağlantılı olması gere-
kebilecektir. Ayrıca, helikopterlerden aşağıya doğru akım, türbülans oluşturarak, sudaki hayatta 
kalanların ciddi şekilde tehlikeye maruz kalmasına sebebiyet verebilecektir.
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 Helikopterlerin, hava kaynaklı kontrol pozisyonları veya projektör/ışıklandırma kaynağı olarak 
kullanılması avantajlı olabilecektir. Sürekli hazır bulundurulan bir kurtarma helikopterinin ko-
naklamasına, çalışmasına ve bakımına yönelik masraflar, söz konusu helikopterin, havalimanı 
tesisinde temin edilmesini engelleyebilecek olmakla birlikte, askeri veya ticari kuruluşlarla 
akdedilen anlaşmalar, herhangi bir acil durumda, söz konusu helikopterin kullanılabilirliğini 
sağlamalıdır.

b) Hoverkraft: Bunlar, operasyonel performansı, kapasitesi ve boyuta bağlı maliyeti olan uyarla-
nabilir bir taşımacılık şekli sunmaktadır. Daha küçük hoverkraftlar, engellerin arındırılmasına 
yönelik sınırlı bir kabiliyete sahip olup, su üzerinde çalıştırıldıklarında, dalga yüksekliği ile kı-
sıtlanabilecektir. Ayrıca, hayatta kalanların konaklamasına yönelik olarak da sınırlı kapasiteye 
sahip olmakla birlikte, bu durum, hayatta kalma ekipmanını, herhangi bir kaza mahalline ilete-
bilmeleri ile dengelenebilecektir. Helikopterlerde olduğu gibi, hoverkraft, operasyonel kulla-
nılabilirliğini ve intikalini maksimuma çıkarmak amacıyla, iyi eğitimli bir işleticiye ve kalifiye 
bakım personeline ihtiyaç duyacaktır. Herhangi bir gelgit suyu yüzeyine intikalini kolaylaştıra-
cak bir gemi kızağına ihtiyaç duyabilecek olan hoverkraftların konaklamasına, çalışmasına ve 
bakımına yönelik masraflar önemli boyutta olacaktır.

c) Botlar: Kullanılacak kurtarma botu türünün seçilmesinde, öncelikli olarak, muhtemelen karşı-
laşılabilecek olan bir dizi su yüzeyi koşulunun, müdahale alanındaki suyun derinliğinin, kayalar 
ve mercan kayalıkları gibi herhangi bir alt yüzey tehlikesinin ve sonrasında da her bir bota 
uyarlanacak ola görevin göz önünde bulundurulması gerekecektir. Uygun seçimin yapılması 
için gerekli olan uzmanlık her bir Devlette olacaktır, bu da geniş seçenek yelpazesinden se-
çim yapılmasını sağlamalıdır. Bunlar, oldukça fazla çeşitliliğe ve kapasiteye sahip sert gövdeli 
deniz aracını ve aslen kıyı operasyonlarına yönelik olan dıştan takmalı motorlu şişme araçları 
içermektedir. Bazı Devletler, ileri düzeyde seyrüsefer ekipmanına ve önemli tıbbi tesislere sahip 
gemiler temin ederek, kıyı kurtarma görevleri ile arama ve kurtarma görevlerini birleştirmiştir. 
Diğer Devletlerde, ekip şişme botuna, eğitimli ARFF personeli kullanmak suretiyle, havalimanı 
veya yetkili otorite tarafından, kıyı kurtarma tesisi sağlanmaktadır. Hızlı konuşlandırma ve çalış-
tırma kolaylığı amacıyla römorklara monte edilen bu araçlar, hayatta kalanların yerleştirilmesi 
amacıyla kaza mahalline gönderilebilecek olan şişme cankurtaran botlarının bulunduğu kon-
teynırları taşımaktadır. Ayrıca, yüzey altı suyu jetleri vasıtasıyla itilmelerini sağlayan, dolayısıyla 
da sudaki hayatta kalanlara yönelik pervane tehlikesini ortadan kaldıran, nispeten küçük sert 
gövdeli araçlar da bulunmaktadır. Bunlar da cankurtaran botları taşıyabilmektedir. Cankurta-
ran botları, hayatta kalanlar ile doldurulduğunda, kolaylıkla çekilmemekle birlikte, ilave destek 
gelinceye kadar, motorlu kurtarma aracı vasıtasıyla, sürüklenmeye karşı yönlendirilebilecek ve 
emniyet altına alınabilecektir. Ayrıca, ticari kaynaklardan ve özel kullanıcılardan edinilecek de-
niz araçları da mevcut olmakla birlikte, söz konusu araçların kurtarma desteği rolüne kabul 
edilebilirliği, sevk edilebilecekleri hıza ve kontrol edilmelerini sağlayan haberleşme kolaylık-
larının mevcudiyetine bağlı olacaktır. İnsani yardım gerekçeleriyle talep edilmelerine rağmen, 
rastgele müdahaleler, kaza mahallinde zorluklara sebebiyet verebilecektir.

d) Karada ve denizde çalışan araçlar: Bu araçlar, genellikle, boyut olarak nispeten küçük olan ve 
öncelikli olarak askeri kuvvetler ve güvenlik kuvvetleri tarafından kullanılan tekerlekli araçlar-
dır. Su üzerindeki hızları yavaş ve kapasiteleri sınırlıdır. Bu sınıflandırmaya yönelik bir istisna, 
halihazırda bir havalimanında kurtarma aracı olarak kullanılmakta olan ve yükseltilmiş sarmal 
bölümü bulunan iki adet boyuna tüp ile sağlanan itici güce sahip bir araçtır. Bu araç, kaldırma 
kuvveti sağlayan bir gövde ile asfaltla kaplı yüzeylerde, suda veya çamurda çalıştırılabilecektir. 
Gövde içerisinde, cankurtaran botları da dahil olmak üzere, kurtarma ekipmanına yönelik bir 
kısım ve cankurtaran botlarının konuşlandırılması halinde hayatta kalanlar için bir miktar alan 
bulunmaktadır. Tüm karada ve suda çalışan araçlar, önemli engelleri aşamayabileceklerinden 
dolayı, suya girişlerini kolaylaştıracak bir suya indirme rampası gerektirecektir. Tüm araçlarda 
olduğu gibi, bu araçlar, bilhassa, kaldırma kuvveti sağlayan tasarım özellikleri ile ilgili olarak, 
etkili bir bakım gerektirecektir.



115Zorlu Ortamlarda Kurtarma Operasyonları

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü

e) Paletli araçlar: Bu araçlar, pürüzlü zeminde ve derin karda kullanılmak üzere etkili olabilecek 
olmakla birlikte, bu türdeki tüm araçlar, brüt ağırlık faktörüne yönelik olarak, nispeten düşük 
bir taşıma kapasitesine sahiptir. Bu araçlar, genellikle, benzer kapasitelerdeki tekerlekli araç-
lardan daha yavaş olmakla birlikte, karla kaplı yüzeyler üzerindeki kızaklı arabaları çekme 
konusunda üstün yeteneğe sahiptirler. Bazı paletli araçlar, havalimanlarında kurtarma araçla-
rı olarak kullanılmaktadır. Bunlar, kullanılabilirliklerini muhafaza etmek amacıyla, kalifiye bir 
bakım gerektirmektedir. Herhangi bir paletli araç, personelin ve küçük ekipman unsurlarının, 
karla kaplı yüzeylerde bulunan kaza mahalline taşınması hususunda kullanılabilecek olmakla 
birlikte, söz konusu aracın başka herhangi bir önemli görevde kullanılması muhtemel değildir.

f) Yer etkili araçlar: Başlıca askeri ve tarımsal uygulamalar kapsamında olmak üzere, bu katego-
ride gerçekleştirilen ilk çalışmalar, tekerlek yüklerinde biraz azalma sağlanabileceğini göster-
miştir. Yer etkili üretim araçlarının bulunmaması, teknik sorunların çözülmesinin zor olduğunu 
öne sürmektedir. Yumuşak zemin operasyonlarına yönelik alternatif çözümlerin bulunması, 
ayrıca, bu araç türündeki ilerleme eksikliğine katkıda bulunmuş olabilecektir.

13.2 SUDA MEYDANA GELEN KAZALARA YÖNELİK OPERASYONEL PROSEDÜRLER

13.2.1  Havalimanlarının, nehirler veya göller gibi büyük su birikintilerinin yanında bulunması veya kıyı 
şeritlerinde yer almaları halinde, kurtarma sürecini hızlandırmak üzere özel hükümlerin gerçekleştiril-
mesi gerekmektedir.

13.2.2  Bu tür olaylarda, tutuşma kaynaklarının bastırılmasından dolayı, yangın çıkma olasılığı gözle 
görülür derecede azaltılmaktadır. Yangının söz konusu olduğu durumlarda, uygun ekipman bulunma-
dığı sürece, yangının kontrol altına alınması ve söndürülmesi olağan dışı sorunlar teşkil etmektedir.

13.2.3  Hava aracının suya çarpmasının, yakıt tanklarını ve borularını parçalayabileceği öngörülebile-
cektir. Yakıt miktarlarının, suyun yüzeyinde yüzer halde bulunacağının öngörülmesi makuldür. Egzozları 
su hattında olan botlar, bu tür durumlarda çalıştırıldığında, tutuşma tehlikesi arz edebilecektir. Yüzen 
yakıtın, tehlikeli olacak alanlara taşınmasını önlemek amacıyla, rüzgar ve su akımlarının göz önünde 
bulundurulması gerekmektedir. Su üzerinde yakıt bulunduğu durumlarda, işaret fişekleri, yüzen ateşler 
veya piroteknikler kullanılırken dikkatli olunmalıdır. Mümkün olan en kısa süre içerisinde, bu yakıt 
cepleri ya büyük velosite nozzle’ları ile ayrılmalı veya taşınmalı ya da köpük veya yüksek konsantreli 
kuru kimyasal tozlar ile kaplanarak nötrleştirilmelidir. Sakin yüzeyler, genellikle, dalgalı veya pürüzlü 
yüzeylere kıyasla daha fazla sorun teşkil edecektir.

13.2.4  Dalgıç birimleri, kaza mahalline sevk edilmelidir. Mümkün olması halinde, dalgıçların çarp-
manın gerçekleştiği alana ulaştırılmalarını hızlandırmak amacıyla helikopterler kullanılabilecektir. Bu 
tür bir hizmet için çağrılan tüm dalgıçlar, gerek tüple dalış gerek su altı arama ve kurtarma teknikleri 
konusunda iyi eğitimli olmalıdır. Faaliyet gösteren herhangi bir resmi veya belediyeye ait su altı arama 
ve kurtarma ekiplerinin bulunmadığı alanlarda, özel dalış kulüpleri ile düzenlemeler gerçekleştirilebi-
lecektir. Bireysel dalgıçların kalifikasyonları, eğitim ve uygulamalı sınav ile belirlenmelidir.

13.2.5  Dalgıçların suyun içerisinde olduğu tüm operasyonlarda, standart dalgıç bayrağı asılmalıdır ve 
söz konusu alanda faaliyet gösteren botlar, aşırı dikkat göstermeleri hususunda uyarılmalıdır.

13.2.6  Yangının söz konusu olduğu durumlarda, rüzgar yönü ve hızı ile su akımı ve hızı göz önünde 
bulundurulduktan sonra yaklaşılmalıdır. Yangın, hortum akışları ile süpürme tekniği kullanılarak, söz 
konusu alandan uzaklaştırılabilecektir. Gerekli olması halinde, köpük ve diğer yangın söndürücü mad-
deler kullanılmalıdır.

13.2.7  Kazazedelerin, rüzgar veya akıntı yönünde bulunmalarının daha olası olduğu öngörülmektedir. 
Bu durum, müdahale planlaması sırasında göz önünde bulundurulmalıdır.
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13.2.8  Kıyıdan uzaklık mesafesinin menzil dahilinde olduğu durumlarda, sentetik kumaşla kaplı, ka-
uçuk astarlı yangın boruları, dalgıçlar veya botlar tarafından ilgili pozisyona yüzdürülmeli ve yangın 
botlarını desteklemek üzere kullanılmalıdır. Herhangi bir acil durumda, botlar, yangın hortumunun 6 
cm’lik kısmına nefes verilip birleştirilmesi sonrasında katlanıp hortum kayışları ile bağlanarak iki kişi 
tarafından kurulacaktır.

13.2.9  Hava aracının dolu olan kısımlarının yüzer halde bulunması halinde, su geçirmez bütünlükleri-
nin bozulmaması için aşırı özen gösterilmesi gerekmektedir. Hava aracının içerisinde bulunanlar, müm-
kün olduğunca sorunsuz ve hızlı bir şekilde dışarıya çıkarılmalıdır. Ağırlıkta meydana gelen herhangi 
bir kayma veya zaman aşımı, batmalarına sebebiyet verebilecektir. Kurtarma görevlileri, bu durumlarda 
sıkışmamaya ve boğulmamaya dikkat etmelidirler.

13.2.10  Hava aracının dolu kısımlarının su altında kalmış bir şekilde bulunması halinde, içeride yaşam 
sağlayacak kadar yeterli hava kalmış olabileceği olasılığı bulunmaktadır. Dalgıçlar, mümkün olan en 
derin noktalardan giriş gerçekleştirmelidirler.

13.2.11  Dalgıçlar geldikten sonra, yalnızca çarpmanın yaklaşık yerinin tespit edildiği durumlarda, dal-
gıçlar, hava aracının büyük parçalarının yerlerini işaret şamandırası ile işaretleyen standart su altı 
arama paternleri kullanmalıdır. Yeterli dalgıcın bulunmaması halinde, yüzey aracından çekme/sürük-
leme operasyonları gerçekleştirilmelidir. Hiç bir olayda, çekme/sürükleme ve dalma operasyonları eş 
zamanlı olarak yürütülmemelidir.

13.2.12  Kıyı şeridinin yakınlarındaki en uygun yerde bir komuta yeri oluşturulmalıdır. Bu komuta yeri, 
su kurtarma araçlarının iç ve dış hareketlerini kolaylaştıracak konumda olmalıdır.

13.3 PİST EŞİĞİNİN ÖTESİNDE MEYDANA GELEN KAZALARA YÖNELİK DEĞERLENDİRMELER

13.3.1  Temin edilmesi gereken uygun kaynaklar da dahil olmak üzere, kurtarmaya yönelik seçenekleri 
belirlemek üzere, 1 000 m’lik pist eşiği içerisinde bulunan yaklaşma ve kalkış alanları değerlendirilme-
lidir. Her nevi özel kurtarma ve erişim yolları ihtiyacı göz önünde bulundurulurken, aşağıdaki hususlar 
dikkate alınmalıdır:

a) bilhassa yüzeyin topoğrafyası ve oluşumu olmak üzere çevre;

b) ilgili alan içerisinde bulunan fiziksel tehlikeler ve ilgili riskler;

c) erişim ve ARFF amaçlarına yönelik seçenekler;

d) kurtarma seçeneklerine yönelik tehlikeler, riskler ve kontrol önlemleri;

e) dış kaynaklı hizmetlerin kullanılması;

f) söz konusu seçeneklere yönelik avantajlarının ve dezavantajların analizi;

g) uygulamaları tanımlayacak ve uygulayacak politikalar ve prosedürler;

h) yukarıdaki hususları karşılayacak yeterlilik standartları ve

i) kabiliyetin izlenmesi, test edilmesi ve incelenmesi.

13.3.2  Hava alanı işleticileri ve/veya ARFF hizmeti (ARFFS) sağlayıcıları, söz konusu alanlarda meyda-
na gelebilecek olan kazalara veya olaylara müdahale etmek üzere özel prosedürler geliştirilmesini ve 
ekipman bulundurulmasını sağlamalıdır. Hava Alanı Acil Durum Planında açıklandığı üzere, hava alanı 
dışındaki kuruluşlar tarafından makul zaman çerçeveleri içerisinde temin edilebilecek olmaları halin-
de, söz konusu ekipmanın bulunduğu tesislerin, hava alanında bulunmasına veya hava alanı tarafından 
sağlanmasına gerek yoktur.
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13.3.3  ARFF Hizmeti araçlarının, kazalara veya olaylara kamuya açık yolları kullanarak müdahale et-
mesi halinde, bu tür bir müdahalenin sonuçları değerlendirilmelidir. Aşağıdaki hususlar göz önünde 
bulundurulmalıdır:

a) araçlara ve sürücülere yönelik yasal gereklilikler;

b) yürürlükte olan uygun politikalar ve prosedürler;

c) sürücülere yönelik yetkinlik ve eğitim gereklilikleri;

d) uygunluk açısından yolların önceden planlanması ve

e) söz konusu müdahalelerin izlenmesi ve incelenmesi.

13.3.4  Aşağıdaki hususlar göz önünde bulundurulmalıdır:
a) operasyonel piste/pistlere doğrudan erişim sağlanması;

b) müdahale alanına erişim yollarının belirlenmesi (enkaz ve kazazedeler göz önünde bulundu-
rulmalıdır);

c) karayollarının ve erişim yollarının bakımı (inşaat faaliyetleri de dahil olmak üzere);

d) müdahale eden acil durum araçlarının ilerlemesini engelleyen her nevi kamu ve/veya özel acil 
durum harici aracın mevcut olma olasılığının azaltılması;

e) söz konusu yolları kullanması beklenen ARFF hizmeti aracının/araçlarının veya herhangi bir di-
ğer müdahale aracının brüt ağırlığının ve maksimum boyutlarının göz önünde bulundurulması;

f) yolların, beklenen koşullarda, dönüş yapılabilme kabiliyetine sahip olması;

g) ARFF hizmeti araçlarının, emniyetli bir şekilde minimum gecikme ile geçmesini sağlamak üze-
re inşa edilen güvenlik çitlerindeki giriş/çıkış kapıları veya kırılabilir kısımlar;

h) giriş/çıkış noktalarının açık ve net bir şekilde tanımlanması gerekecektir. Karanlık saatlerde 
veya düşük görüş koşullarında hava alanına girilmesi gereken durumlarda, geri yansıtmalı 
şeritler veya işaretçiler yardımcı olacaktır.

i) ARFF aracının hareket etmesine yönelik engellerin azaltılması ve

j) büyük ARFF hizmeti araçlarına yönelik olarak araç üstü engellerden yeterli seviyede dikey 
açıklık sağlanması.

13.3.5  Düşük görüş mesafesi koşullarında müdahale kabiliyetinin devam ettirilmesi

13.3.5.1  Bilhassa düşük görüşlü operasyonlar sırasında, optimum seviyeden daha az görüş koşulların-
da, operasyonel amaçların mümkün olduğunca yerine getirilmesi için ARFF hizmetlerine yönelik uygun 
rehberlik, ekipman ve/veya prosedürler sağlanmalıdır.

13.3.5.2  Olay mahalline en kısa mesafede olması gerekmeyecek olmasına rağmen, ARFF Hizmeti araç-
ları, herhangi bir kazaya veya olaya, emniyete uygun en hızlı yoldan ulaşmalıdır. Islah edilmemiş alan-
ların içinden dönüş yapılması, asfalt yüzeylerde daha uzun olan mesafelere yolculuk edilmesinden 
daha uzun zaman alabilecektir; dolayısıyla, ARFF Hizmeti personelinin, hava alanının topoğrafyası ve 
tüm hava koşullarına yönelik yakın çevresi hakkında tam olarak bilgi sahibi olması çok önemlidir. Mü-
dahale hedeflerinin başarılı bir şekilde gerçekleştirilmesi için, kareli haritaların kullanımı ve yolların 
dikkatli bir şekilde seçilmesi gerekmektedir.

13.3.5.3  ARFF Hizmeti araçlarında, kendilerine uygun işaretler ile belirlenmiş tüm taksi yollarını, pist-
leri, bekleme noktalarını ve araç yollarını gösteren bir hava sahası çizelgesi bulunmalıdır. Söz konusu 
çizelge/çizelgelerin yanı sıra sürücünün aracın bozulması veya aracın hava alanındaki konumundan 
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emin olmadığı durumlarda gerçekleştirmesi gereken hususları açık bir şekilde tanımlayan yazılı tali-
matlar da bulunmalıdır.

13.3.5.4  Yer hareket radarı, kızılötesi görüş sistemleri, taksi yolu merkez hattı aydınlatması, araç ko-
numlandırma ekipmanı ve ARFF Hizmetlerinin düşük görüş koşullarında herhangi bir kaza veya olay 
mahalline müdahalesini hızlandırabilecek olan diğer seyrüsefer yardımcıları gibi teknik ekipmanın 
sağlanması ve kullanılması göz önünde bulundurulmalıdır.

13.3.5.5  Düşük görüş operasyonları başlatıldığında, hava aracı manevra alanındaki araçların operas-
yonunun kısıtlanması gerekebilecektir. Herhangi bir kaza veya olay halinde, ATC’nin ARFF Hizmetlerine 
yardım etmesi için geliştirilen prosedürler uygulamaya konulmalıdır.

13.3.5.6  ARFF Hizmetleri ve ilgili dış kaynaklı acil durum müdahale personeli, hava koşullarından veya 
diğer koşullardan dolayı ve kalıcı ve geçici engellerin konumları sebebiyle zaman zaman geçilemez 
olabilecek alanların bulunduğu konusunda bilgilendirilmelidir.

13.3.5.7  Hava trafik kontrolün (ATC), müdahale eden ARFF Hizmetleri araçları ile çakışan tüm hava 
aracı ve ikinci derecedeki trafiği durdurduğu veya başka tarafa yönelttiği operasyonel prosedürler ge-
liştirilmelidir. ARFF Hizmetleri personeli, söz konusu koşullar altında müdahaleyi devam ettirebilmek 
amacıyla, asgari görüş şartlarında çalışma koşullarını sürekli olarak takip etmelidir.

13.4 PERSONELİN EĞİTİLMESİ

Özel kurtarma araçlarına ve söz konusu araçların ilgili ekipmanına tayin edilen personel tarafından 
alınacak olan eğitim önemli sorunlar arz etmeyecektir. Deniz, dağ veya çöl alanları gibi özel tehlike 
durumlarının söz konusu olması halinde, söz konusu ortamlarda faaliyet gösterme ve hayatta kal-
ma konusunda tecrübeli kişiler olacaktır. Söz konusu uzmanlar, yeni ekipman türlerine gerekli olduğu 
üzere uyum sağlayan ekip üyelerinin ihtiyaç duyduğu temel talimatları sağlayabilecektir. Ayrıca, söz 
konusu özel ekipmanın imalatçıları da uzmanlık sağlayabilecektir. Eğitimin temel amacı, araçların ve 
ekipmanın çalışma limitlerini belirlemek ve kişileri etkili bir ekip üyesine dönüştüren ekip çalışması 
geliştirmek amacıyla, tüm ekipman türlerinde güven aşılamaktır. Bu süreçte, herhangi bir kurtarma 
operasyonunun ne zaman başlatılacağını belirlemek üzere mutlak yetkiye sahip ekip liderlerinin belir-
lenmesi gerekmektedir. Tolere edilemez koşullarda gerçekleştirilen operasyonların, herhangi bir makul 
başarı beklentisi olmaksızın, yalnızca kazazedelerin sayısını arttıracağına yönelik ihtiyatlı kararlar ve-
rileceği durumlar da olabilecektir.

13.5 KURULUŞLAR ARASI TATBİKATLAR

13.5.1  Havalimanı veya yetkili otoritenin, kurtarma operasyonu çağrısını başlatıp, havalimanı içe-
risinden bir birimi sevk edebilecek olmasına rağmen, havalimanı dışındaki kuruluşlardan da destek 
kuvvetleri olacaktır. Bu kuvvetler, uygun durumlarda, askeri birimleri, tıbbi hizmetleri, dağcılık kurtarma 
ekiplerini, dalgıçları ve çeşitli türlerdeki sivil savunma gruplarını içerebilecektir. Bu hizmetlerin koordi-
nasyonu, havalimanı acil durum planı geliştirmek için gerekli olan çabanın aynısı gerektirecektir (bkz. 
Havalimanı Hizmetleri El Kitabı (Doc 9137) Kısım 7 — Havalimanı Acil Durum Planlaması).

13.5.2  Bilhassa, etkili iletişim ihtiyacı çok önemli olacaktır. Zorlu bir yerden kurtarılan, herhangi bir hava 
aracı kazasının hayatta kalanlarının, konvansiyonel ambulansların ve tıbbi yardımın bekliyor olacağı bir 
veya daha fazla toplanma noktasına götürülmeleri gerekmektedir. Yaralıların telsiz ile önceden bildiril-
mesi, uygun tedavinin hazır bulundurulmasını ve özel hastanelerin kabul tesislerini hazırlamasını sağ-
layabilecektir. Olayların gerçeğe uygun simülasyonları, hizmet içi irtibata katkı sağlayacak olup, tesis-
lerdeki gelişmelerin veya prosedürlerin daha etkili bir hizmet sağlayabileceği alanları tanımlayacaktır.
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BÖLÜM 14

EĞİTİM

14.1 GENEL

14.1.1  Tek görevleri hava aracı operasyonlarına yönelik olarak ARFF hizmetlerinin temin edilmesi 
olan personel, herhangi bir büyük hava aracı yangınında hayat kurtarmayı içeren ciddi bir durum ile 
ilgilenmek üzere nadiren çağrılmaktadır. Herhangi bir kazanın meydana gelme olasılığının makul bir 
şekilde öngörülebileceği durumlarda, hava aracının hareketlerini kapsayacak birkaç olay ve çok sayıda 
yedekte bekleme durumunu tecrübe edecek olmakla birlikte, bilgileri ve tecrübeleri nadiren teste tabi 
tutulacaktır. Dolayısıyla, yalnızca en dikkatli şekilde planlanan ve harfiyen uygulanan bir eğitim prog-
ramı vasıtasıyla, gerek personelin gerek ekipmanın, gerekli olması halinde, büyük bir hava aracı yangı-
nın üstesinden gelebileceklerine dair bir güvence olabilecektir. Temel eğitim programı, dokuz yetenek 
kapsamında aşağıdaki gibi organize edilebilecektir:

a) yangın dinamikleri, toksisite ve temel ilk yardım;

b) yangın söndürme maddeleri ve yangınla mücadele teknikleri;

c) araçların, konteynırların ve ekipmanın taşınması;

d) hava alanı yerleşim planı ve hava aracı yapısı;

e) operasyonel taktikler ve manevralar;

f) acil durum iletişimi;

g) liderlik performansı;

h) fiziksel uygunluk ve

i) yardımcı modüller (örneğin; zorlu arazilerde kurtarma, biyolojik/kimyasal tehlikelere müdaha-
le vb.)

14.1.2   Temel eğitim müfredatı, temel ve yenileme eğitimini içermelidir. Eğitimin kapsamı, kursiyer-
lerin zeka seviyelerine göre değişmelidir. Çoğu durumda, bu eğitim biçimi ne kadar basit tutulursa, 
başarılı olma ihtimali de o kadar yüksek olacaktır. Hiçbir durumda, konunun ilgi değerinden doğan 
isteğin, eğitimi, pratik uygulamanın ötesine taşımasına izin verilmemelidir. Ancak, eğitim programından 
sorumlu olan kişinin, ekibin daima ilgili ve istekli olmasını sağlaması gerekmektedir. Belirli hususlar-
da, bunun sağlanması çok zor olmayacaktır. Herhangi bir hava aracı kazasında, ARFF prosedürlerini 
etkileyen ve görevlinin, ilgiyi sürekli olarak canlı tutma olanağına sahip olmasını sağlamak amacıyla 
öngörülebilecek, sahnelenebilecek ve uygulanabilecek pek çok faktör bulunmaktadır. Her bir yeni uçak 
tipi, değerlendirilmesi ve eğitim programına dahil edilmesi gereken yeni problemleri de beraberinde 
getirmektedir. Eğitimin belirli rutin hususları, uzun süreli dönemlerde daha az ilgi çekici olabilmek-
tedir; bu yüzden, ilgili görevlinin, her bir ekip üyesinin söz konusu eğitime olan ihtiyacı fark etmesini 
sağlaması gerekmektedir. Örneğin, her bir ekip üyesinin, görevdeyken kullanılabilecek olan ekipmanın 
kullanılabilir olduğu konusunda kani olması ARFF hizmetinde temel bir uygulamadır. Bir ekip üyesinin 
görevine özgü bu husus; söz konusu kişi, bu görevin önemi ile ilgili olarak gerçekten ikna olmadığı 
sürece, uzun süreli olarak görevden uzak kalma sonrasında bozulabilecektir.

14.1.3  Eğitim programının tamamının, gerek personelin gerek ekipmanın daima tam olarak etkin 
olmasını sağlayacak şekilde tasarlanması gerekmektedir. Bu durum, çok yüksek standartlarda başarı 
anlamına gelmekle birlikte, tam etkinlikten daha az olan herhangi bir standart kabul edilemez olup ge-
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rek yardıma ihtiyaç duyanlar gerek söz konusu yardımı sağlamaya çalışanlar için tehlikeli olabilecektir. 
İlaveten, eğitim programının, acil durumlar sırasında, devamlı bir yetkinlik seviyesi sağlamak amacıyla, 
herhangi bir ARFF ekibinin temel fonksiyonel birimleri arasında uyum oluşturmak üzere tasarlanması 
da gerekmektedir. Yüksek standartlarda bir operasyonel hazırlık sağlamak amacıyla, ARFF hizmetleri, 
ARFF eğitiminin, bireysel seviyelerdeki ve ekip seviyelerindeki etkinliğini değerlendirecek bir yetkinlik 
denetim çerçevesi geliştirmelidir.

14.2 YANGIN DİNAMİKLERİ, TOKSİKLİK VE İLK YARDIM

Tüm ARFF personeli; yangının sebebi, yangının yayılmasına katkıda bulunan faktörler ve yangın sön-
dürme ilkeleri hakkında genel bilgiye sahip olmalıdır. Ancak bilgilere sahip olurlarsa, herhangi bir ciddi 
yangın ile karşılaşmaları durumunda etkili bir şekilde müdahale etmeleri beklenebilecektir. Örneğin, 
belirli yangın türlerinin, soğutma maddesi gerektirirken, diğerlerinin örtme/battaniyeleme veya boğma 
işlemi gerektirdiğinin bilinmesi gerekmektedir. Ayrıca, ARFF eğitimi, termal ayrışma ürünlerinin toksi-
sitesi konusuna da değinmelidir. Bu durum, itfaiyecilerin, koruyucu ekipmanlarının önemini ve sınırla-
malarını daha iyi anlamalarını sağlayacaktır. Böylece, itfaiyeciler, yanlış güvenlik algısından kaçınacak 
ve hava aracının içerisinde bulunanları tehlikeli bir ortamda yönlendirirken ilave tedbirler alacaktır. 
İlaveten, kurtarma ekibinin her üyesi, mümkün olması halinde, asgari olarak, temel tıbbi ilk yardım ko-
nusunda eğitilmeli ve periyodik olarak yeniden sertifikalandırılmaldır. Bu kalifikasyonun temel sebebi, 
hava aracının içerisinde bulunanların kaza yapmış bir hava aracının içerisinden çıkarılması sırasında 
meydana gelebilecek olan herhangi bir ilave maruziyet ve/veya yaralanma sorunundan kaçınmak ama-
cıyla, kazazedelerin uygun bir şekilde taşınmasını sağlamaktır.

14.3 YANGIN SÖNDÜRÜCÜ MADDELER VE YANGINLA MÜCADELE TEKNİKLERİ

14.3.1  Kullanılan maddeler ile ilgili olarak kapsamlı bilgi edinilmesi gerekmektedir. Bilhassa, her bir 
maddenin yalnızca etkisini değil sınırlarını da tecrübe ederek anlamak amacıyla, maddelerin yangın-
lara uygulanmasını sağlayacak her fırsat değerlendirilmelidir. Herhangi bir rutin ekipman testi olayı, 
ekipmanın uygun bir şekilde taşınması ve dahil olan özel maddenin doğru bir şekilde uygulanması 
hususundaki eğitim tatbikatında kullanılmalıdır. Rutin test prosedürlerinin, eğitim süreleri ile kombi-
nasyonu, yangın söndürme maddelerinin boşaltılmasına yönelik maliyetleri en aza indirecektir.

14.3.2  Yangının farklı yanma aşamalarında söndürülmesini sağlamak amacıyla, ARFF personeli, üç 
söndürme türü hakkında bilgili/tecrübeli olmalıdır. 1) Suyun doğrudan yangının temeline uygulanması 
için düz bir akış veya sert bir hortum akışı kullanılarak gerçekleştirilen doğrudan düz akışlı yangınla 
mücadele yöntemi. 2) Sıcaklığın arttığı ve kabin veya yangın alanının harlamaya hazırmış gibi gö-
ründüğü durumlarda kullanılan, dolaylı yangınla mücadele yöntemi. Hafif açılmış çıkışlar veya kabin 
pencerelerinde açılan küçük açıklıklar gibi küçük gövde açıklıklarından hamle yapılmaktadır. Dolaylı 
yöntem, püskürtülen suyun, çok ısınmış ortamla temas ettiğinde buhara dönüşmesine dayanmaktadır. 
İtfaiyeciler, kabin ve kompartımanların üst seviyelerinde bulunan çok ısınmış gazları soğutmak amacıy-
la, kısa su uygulamalarındaki buharı tavana yönlendirmektedirler. Bu yöntem, herhangi bir harlamayı 
önleyebilecek veya geciktirebilecek olup, itfaiyecilere, yangının temeline veya bulunduğu yere doğru-
dan akış uygulanması için zaman kazandıracaktır. 3) üç boyutlu yöntem, yangının, motor yangınında ol-
duğu gibi, yakıt beslemesi olması halinde kullanılmaktadır. Bir itfaiyeci, yarı sisi yangına yönlendirirken, 
diğer itfaiyeci, kuru kimyasalı veya temizlik maddesini, yer seviyesinden başlayan ve yangın kaynağının 
yukarısına doğru hareket eden yarı sisli akışın içerisine boşaltmaktadır. Çok derinlerde meydana gelen 
hava aracı yangınlarında, nüfuz edici nozzle’lar kullanılabilecektir. Nüfuz edici nozzle’lar, araç döner 
başlıkları (monitörler) veya geniş açılı kapsam sağlayan yangın söndürme maddelerini uygulayabilen 
turbo lanslar şeklinde olabilecektir.
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14.4 ARAÇLARIN, KONTEYNIRLARIN VE EKİPMANIN TAŞINMASI

14.4.1  Tüm ARFF personelinin, araçlarını, konteynırlarını ve ekipmanını, yalnızca çukurlu zemin koşul-
larında değil aynı zamanda hızlı bir şekilde değişen durumlarda da taşıyabilmesi gerekmektedir. Amaç 
her zaman şunun sağlanması olmalıdır: Her birey, tüm araç, konteynır ve ekipman türlerinin taşınması 
konusunda o kadar tecrübeli olmalıdır ki acil durumlarda, söz konusu görev kritik kaynaklar otomatik 
olarak çalıştırılmalı ve böylece beklenmedik senaryolarla başa çıkabilecek bir kapasite bırakılmış ola-
caktır. Eğitimin ilk aşamasında, standart tatbikatlar sırasında hızlı “görev değişikliği (change round)” 
tekniğinin uygulanması ve sonraki aşamada, iki veya daha fazla yangın aracının eş zamanlı olarak 
kullanılmasını içeren eğitim ile gerçekleştirilebilecektir. Pompa operasyonlarına, yüksek ve uzatılabilir 
kulelere ve diğer özel kurtarma ekipmanına bilhassa dikkat edilmelidir. ARFF ekibi, ayrıca, araçlarda 
ve konteynırlarda bulunan karışık alet panellerini taşıma konusunda yeterli seviyede eğitilmelidir. Bu 
eğitim şekli, kesinlikle sürekli bir sorumluluktur.

14.4.2  Her türlü koşul altında operasyonel etkinliği garantilemek için gerekli olan kapsamlı bakımın 
sağlanması amacıyla, tüm araçlar, konteynırlar ve ekipman ile ilgili olarak geniş kapsamlı bilgiye sahip 
olunması gerekmektedir. Her itfaiyecinin, kullanılabilecek olan ekipmanın her bir parçasının tatmin 
edici şekilde çalışacak olduğu ve herhangi bir yardımcı ekipman durumunda, söz konusu ekipmanın 
doğru yükleme pozisyonunda olduğu hususunda kani olması önemlidir. Anlık olarak yerleştirilebilme-
sini sağlamak amacıyla, küçük ekipmanın doğru bir şekilde yüklenmesinin önemi üzerinde çok durul-
masına gerek yoktur. Bireysel ekip üyelerinin, özel bir eşya getirmeleri gerektiği durumlarda, eğitimden 
sorumlu görevlilerin, periyodik kilitli dolap tatbikatları düzenlemeleri tavsiye edilmektedir. Tüm araç-
ların, konteynırların ve ekipmanın, düzenli bir şekilde test edilmesi veya incelenmesi ve kayıtların her 
bir testten elde edilecek durumlara ve sonuçlara göre muhafaza edilmesi gerekmektedir.

14.5 HAVA ALANI YERLEŞİM PLANI VE HAVA ARACI YAPISI

14.5.1  Havalimanına ve yakın çevresine ait kapsamlı bilgiler gereklidir. Rehavetin etkilerine karşı koy-
mak amacıyla, araç operatörlerinin, rutin tesis içini tanıma sürecini tamamlamak için zihinsel harita-
lama teknikleri uygulamaları tavsiye edilmektedir. Eğitim programı, aşağıdaki hususlarla ilgili faaliyet 
alanlarını kapsamalıdır:

a) araç sürücülerinin, aşağıdaki hususlara yönelik yeteneklerini göstermeleri için hareket sahası-
nın tam olarak tanınması:
1) normal yolların engellenmesi halinde, hareket sahasındaki herhangi bir noktaya yönelik 

alternatif yolların seçilmesi;

2) söz konusu hizmetin kapsadığı alanın herhangi bir kısmının ara sıra geçilmez olabileceği 
yerlerin olduğunun bilinmesi;

3) Belli belirsiz olarak görülebilecek olan sınır işaretlerinin tanınması;

4) araçların, her türlü hava koşullarında ve tüm arazi türlerinde kullanılması. Telsiz kontrollü 
olmaları ve benzer işletim özelliklerine sahip olmaları koşuluyla, eğitim programı, ARFF 
araçları dışında araçlar kullanılarak yürütülebilecektir;

5) havalimanında bulunan herhangi bir noktaya yönelik en iyi yolların seçilmesi;

6) herhangi bir hava aracı kazasına veya olayına müdahale edilmesi hususunda yardımcı 
olarak ayrıntılı kareli haritaların kullanılması ve

b) mevcut olması halinde kılavuz ekipmanın kullanılması. Normalde, hava trafik kontrol, kaza 
mahallinin konumu ve araç hareketini engelleyebilecek veya azaltabilecek olan, havalima-
nındaki diğer hava araçlarının veya normal araçların pozisyonu hakkında bilgi sağlanması 
hususunda yardımcı olabilecektir.
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14.5.2  Eğitimin bu yönünün önemi üzerinde çok durulmayabilecektir. ARFF personeli, ağır bir şekilde 
duman ve is ile dolu bir ortamdaki oldukça stresli çalışma koşullarında, hava aracı kabininden kurtarma 
sürecini gerçekleştirmek üzere çağrılabilecektir. Bağımsız solunum cihazının tedarik edilmesi halinde, 
söz konusu cihazın kullanımına yönelik dikkatli bir eğitim gerekmektedir. Her kişinin, normalde havali-
manını kullanan hava aracı türleri hakkında derin bilgiye sahip olması gerekmektedir. Ek 1 kapsamında, 
çeşitli hava aracı imalatçılarının web sitelerine yönelik bir elektronik link yer almaktadır. Söz konusu 
web siteleri, diğerlerinin yanı sıra, kurtarma ve yangınla mücadele prosedürlerine yönelik ilkeler hakkın-
da genel bilgilere ilaveten piyasada yaygın olarak kullanılan temsili hava araçlarına yönelik kurtarma ve 
yangınla mücadele personeli ile ilgili ayrıntılı bilgiler sağlayan diyagramlar içermektedir. Yalnızca söz 
konusu diyagramlar üzerinde çalışılarak bilgi edinilemeyecektir. Hava aracının periyodik denetlemesi-
nin yerini dolduracak hiçbir şey yoktur. Modern hava araçlarının karmaşıklığı ve hizmette olan hava aracı 
tiplerinin çeşitliliğinden dolayı, havalimanında normalde kullanılan hava aracı tipleri hakkında bilgi 
sahibi olmaları gerekmesine rağmen, ARFF personelinin, her bir hava aracının tüm önemli tasarım özel-
likleri hususunda eğitilmesi neredeyse imkansızdır. Hava aracının içerisinde en yüksek sayıda kişinin ta-
şınması ve üst güverte oturma kapasitesi gibi özgün özelliklerin yer alması muhtemel olması sebebiyle, 
en büyük yolcu uçağına yönelik olarak öncelik eğitimi verilmelidir. Aşağıdaki tasarım özellikleri ile ilgili 
bilgiler, ARFF personelinin, ekipmanını etkili kullanması açısından bilhassa önemlidir:

a) normal ve acil çıkışların konumu ve çalıştırılması;

b) oturma konfigürasyonu;

c) yakıt türü ve yakıt tankının/tanklarının konumu/konumları;

d) bataryaların ve seksiyonerlerin konumu ve

e) hava aracındaki buluşma noktalarının konumu.

14.5.3  Uygulanabilir olduğu ölçüde, ARFF personelinin, acil çıkışları çalıştırması sağlanmalıdır ve söz 
konusu personel tüm ana kapıların açılma yöntemlerini mutlaka tam olarak bilmelidir. Genel olarak, 
kapıların çoğu öne doğru açılmaktadır. Merdiven içeren bazı kapılar aşağıya doğru açılmakta olup, 
bazı geniş gövdeli hava araçlarında, kapılar tavan alanının içine doğru kapanmaktadır. Pek çok büyük 
hava aracı, kabin kapılarına ve büyük acil çıkış pencerelerine takılı bulunan şişme acil durum tahliye 
kaydırakları ile donatılmaktadır. Acil durum tahliye kaydıraklarının otomatik olarak açılması halinde 
veya sistem ekipmanı arızaları halinde, kaydıraklar, çıkış kapısı açıldığında şişmiş olabilecektir. Büyük 
hava araçlarının kapıları, normalde, içeriden açılmaktadır. Ancak, müdahale eden ARFF personelinin, 
kabinin içerisine girebilmesi için kapıları hava aracının dışından açmak zorunda kalabileceği durumlar 
da bulunmaktadır. Yukarıda belirtilen değişkenler göz önünde bulundurulduğunda, uygun ihtiyati ön-
lemler alınmadığı sürece, normal ve acil çıkış kapılarının açılması havalimanı itfaiyecisi için tehlikeli 
olabilecektir. Örneğin, herhangi bir itfaiyecinin merdivenin üzerinde durduğu veya merdiveni açılacak 
kapıya dayadığı durumlarda, kilitli hava aracı kapılarının açılması tehlikelidir.

14.5.4  ARFF personeli tarafından havalimanını kullanan farklı hava aracı tipleri üzerinde gerçek-
leştirilecek incelemenin düzenlenmesi hususunda, hava aracı işleticilerinin ve uçuş ekibi üyelerinin 
en üst seviyede işbirliği yapmaları talep edilmelidir. Hava aracı yapısına yönelik temel bilgilere haiz 
olunması oldukça makbuldür; çünkü, son çare olarak, zorla giriş gerçekleştirilmesi gereken durumlarda, 
söz konusu bilgiler oldukça önemlidir. Bu eğitim hususu ile ilgili olarak, havayolu işleticilerinin uygun 
personelinin işbirliği gerekmektedir.

14.5.5  Tüm hava araçlarında, kurtarma görevlilerinin işine yarayacak küçük, portatif yangın söndü-
rücüler taşınmaktadır. Karbondioksit, halon maddesi veya su içeren yangın söndürücüler, genellikle, 
kokpitte, galeylerde ve kabin içerisindeki diğer noktalarda bulunmaktadır. Tüm yangın söndürücü ko-
numları belirtilmekte olup, yangın söndürücünün üzerinde, normalde, muhteviyatının uygun olduğu 
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yangın türünü belirten bir etiket bulunmaktadır. Büfe kompartımanında bulunan su ve diğer içecekler, 
yangın söndürme amaçları doğrultusunda ilave bir kaynak sağlamaktadır. Söz konusu yangın söndü-
rücü maddelerin, ikincil derecede önemli olduğu vurgulanmalı ve söz konusu yangın söndürücülere 
bağlı kalınmamalıdır.

14.6 OPERASYONEL TAKTİKLER VE MANEVRALAR
14.6.1  Personelin, yangınla mücadele ekipmanını taşıma hususunda tecrübeli olması halinde, söz ko-
nusu personel, hava aracı yangınlarında uygulanacak olan operasyonel taktikler ile ilgili eğitim almalı-
dır. Bu eğitim, sürekli bir sorumluluktur ve, tıpkı iyi eğitimli bir kadrolu itfaiyeci için hortum döşemenin 
otomatik hale gelmesi gibi, çağrıda bulunulan ilk faaliyete riayetin içgüdüsel bir hale gelip stres altın-
dayken bile devam ettirileceği noktaya kadar içselleştirilmelidir. Yalnızca bu gerçekleştirildiğinde, so-
rumlu görevli, ilgili durumun kontrolünü tamamen üstlenecek pozisyonda olacaktır. Operasyonel taktik 
eğitimi, hava aracının içerisinde bulunanların, yangına karışan veya yangına maruz kalan herhangi bir 
hava aracından kurtarılabilecekleri durumlar oluşturmak amacıyla, personel ve ekipman sevk etmek 
üzere tasarlanmaktadır. Bunun amacı, gövdeyi yangından izole etmek, gövdeyi soğutmak, kaçış yolu 
oluşturmak ve sağlamak ve kurtarma operasyonlarının devam etmesini sağlamak için gereken yangın 
kontrol derecesine erişmektir. Bu, temel husus olup, eğitim programında vurgulanmalıdır. Sağlanacak 
hizmet, öncelikle bir hayat kurtarma organizasyonudur; ancak, ciddi bir kazaya karışan hava araçlarının 
genellikle yangına maruz kalmalarından dolayı, yangınla mücadele konusunda eğitim verilmesi gere-
ken bir organizasyondur. Yangınla mücadele operasyonlarının, hava aracının içerisinde bulunanlara 
gerekli açıklamalar yapılıncaya değin kurtarma faaliyetinin yerine getirilmesini sağlamak için gerekli 
olan önlemlere yönlendirilmesi gerekmektedir. Bu durum, herhangi bir yangının çıkmadığı olaylarda 
önleyici tedbirleri içermektedir. Hayat kurtarma sorumluluğunun yerine getirildiği durumlarda, malın 
güvenli bir şekilde muhafaza altına alınmasını sağlayacak tüm kullanılabilir kaynaklardan yararlanıl-
ması elbette gerekli olacaktır.

14.6.2  Yangın sırasındaki temel müdahale, genellikle, maksimum düzeyde soğutma sağlamaya ve yangı-
nı hızlı bir şekilde bastırmaya çalışmak amacıyla, yoğun köpük uygulanması olmalıdır. Çünkü, diğer bütün 
maddeler gibi köpüğün de sınırları bulunmasına rağmen, doğrudan köpük uygulamasının erişemediği 
yangın bölgelerinin üstesinden gelmek amacıyla, uygun bir yedek maddenin bulunması gerekmektedir. 
Bu madde, genellikle, kuru kimyasal toz formunda temin edilecektir. Bu maddelerin kullanılması, kaçak 
sıvı yakıt yangınları, kanat boşlukları gibi kapalı alanlarda meydana gelen yangınlar veya motor kaporta-
sı veya iniş takımında çıkan yangınlar gibi özel bir yangının üstesinden gelme ile sınırlı olmalıdır.

14.6.3  Operasyonel taktik eğitimi programı kapsamında yer alması gereken hususlar aşağıdaki tanım-
lanmaktadır.

14.6.4  Yaklaşma: Mümkün olan en kısa zaman içerisinde kaza mahalline ulaşmak amacıyla, ekipman 
en hızlı yol kullanılarak kaza mahalline yaklaşmalıdır. Bu, çok büyük çoğunlukla en kısa yol değildir; 
çünkü genellikle, mümkün olması halinde, pürüzlü zemin veya çimden ziyade, el yapımı zeminde hare-
ket edilmesi tercih edilmektedir. Bunun amacı, ARFF araçlarının ilgili mahalle ulaşması ve yol boyunca 
herhangi bir gereksiz tehlikeye maruz kalmamasıdır. Kaza mahalline yaklaşırken, hava aracının içerisin-
de olup da hava aracından kaçmaya çalışan veya açığa fırlatılmış olan ve yakınlarda yaralı bir şekilde 
uzanıyor olan kişilerin olup olmadığı dikkatli bir şekilde incelenmelidir. Bu husus bilhassa gece çok 
önemli olup spot veya ışıldakların yetkin bir şekilde kullanılmasını gerekli kılmaktadır.

14.6.5  Ekipmanın konumlandırılması: Gerek havalimanından gerek herhangi bir destekleyici yerel 
yangın departmanından gelen ekipmanın konumlandırılması pek çok açıdan önemli olup, pek çok fak-
tör göz önünde bulundurulmalıdır. Ekipmanın doğru bir şekilde konumlandırılması, ekipman operatö-
rünün, yangın alanını bir bütün olarak görmesini sağlamalıdır. Ekipmanın, yakıt dökülmeleri veya zemin 
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eğimi veya rüzgar yönü sebeplerinden kaynaklanan herhangi bir tehlikeli konuma yerleştirilmemesi 
gerekmektedir. Yangına veya diğer ekipmana, dolayısıyla da çalışma alanına çok yakın bir şekilde ko-
numlandırılmaması gerekmektedir (bu husus, bilhassa, köpük ikmal araçları ve bu araçların yanında 
bulunan yardımcı su ikmal araçları için geçerlidir). Göz önünde bulundurulması gereken diğer faktörler, 
ilgili hava aracının içerisinde bulunanların yangına göre konumunu, rüzgarın ve yangının etkisini, per-
sonelin ve yakıt tanklarının konumlarını ve acil çıkışların konumunu kapsamaktadır.

14.6.6  Belirli durumlarda, ekipmanın sert yüzeyli bir yere park edilmesi avantajlı olabilecektir; ancak 
bu ilave uzunlukta bir yangın hortumunu gerekli kılabilecektir. Pürüzlü bir zemin kullanılarak yangına 
yakın bir konuma ulaşılmaya çalışılması, ilave uzunlukta bir yangın hortumu kullanılmasından daha 
fazla zaman kaybına sebebiyet verebilecektir. Ayrıca, sert yüzeyli bir yere park edilmesi halinde, söz 
konusu ekipman, koşulların gerektirmesi durumlarda, daha hızlı hareket edebilecektir. Hava aracı kaza-
ları, genellikle, ekipmanın, yakın bir çevrede konumlandırılamadığı durumlarda meydana gelmektedir. 
Sonuç olarak, tüm yangınla mücadele ve kurtarma ekipmanının, ana ekipmandan belli bir uzaklıkta 
uygulanabilecek şekilde tasarlanması tavsiye edilmektedir.

Operasyonel taktik eğitimi, ekipmanın konumlandırılmasına yönelik sorunları azaltmak üzere daha 
fazlasını gerçekleştirilebilecek olup, oldukça az maliyetle yürütülebilecektir ve kabul edilebilir uygula-
malar geliştirmek üzere sıklıkla gerçekleştirilmelidir. Operasyonel taktik eğitiminin bu aşaması ile ilgili 
olarak, her zaman su ya da köpük üretilmesine gerek yoktur; bu husus, “kuru tatbikatların”, verimlilik 
standartlarını artırmaya nasıl yardımcı olduğuna dair bir örnektir.

14.6.7  Gövdenin izole edilmesi ve soğutulması temel hedefinin gerçekleştirilmesi ve kaçış yolunun 
korunması amacıyla, köpük akışlarının konumlandırılma şekillerinin son derece önemli olduğu aşikar-
dır. Hazır bulunan akışların sayısı, temin edilen ekipmanın türüne ve kapsamına bağlı olarak farklılık 
gösterecektir.

14.6.8  Köpük akışları, gövdeye mümkün olduğunca yakın bir şekilde konumlandırılmalı; ilk boşaltım, 
gövde hattı boyunca yönlendirilmeli, sonrasında, dışarıya doğru olan yangınlara doğru yönlendiril-
melidir. Akışa yönelik ideal konum seçilirken, rüzgarın, yangın ve ısının yayılma oranı üzerinde önemli 
derecede etkili olduğu kesinlikle unutulmamalıdır. İlgili konum, bu gerçek doğrultusunda seçilmelidir; 
dolayısıyla, mümkün olduğu durumlarda, ana hedefin gerçekleştirilmesine yardımcı olmak amacıyla, 
rüzgardan yararlanılmaya çalışılmalıdır. İstisnai durumlar hariç olmak üzere, köpük akışları, gövdeye 
doğru esen rüzgar hattı boyunca yönlendirilmemelidir; aksi takdirde, bu durum, serbest kalan yakıtın, 
tehlikeli alana yayılmasına sebebiyet verebilecektir. Benzer şekilde, herhangi bir başka akış ile serilen 
köpük battaniyesini bozan bir akış olasılığından kaçınmak için dikkat edilmesi gerekmektedir.

14.6.9  İki tür temel köpük uygulama yöntemi bulunmaktadır. Bunlardan biri, istenen alana düşmesini/
ulaşmasını sağlamak üzere, uzun düz bir akış kullanılmasıdır. Diğeri ise, yakın menzilden yayılmış akış 
uygulanmasıdır. Genellikle, köpük, gövdenin veya ana uçağın konturu gibi başka bir yüzeyden sekti-
rilerek yangın alanına uygulanabilecektir. Köpük, kuru kimyasal toz veya diğer tamamlayıcı madde 
ekipmanının, periyodik rutin kontrole tabi olduğu durumlarda, acil durum ekip üyelerine, uygulama 
yöntemleri hususunda eğitim sağlanması fırsatı değerlendirilmelidir. Her bir kişinin, her bir maddeye 
yönelik değerin yanı sıra sınırları değerlendirmesi ve tecrübe edilecek ısı durumlarına aşina olması 
amacıyla, bu tatbikatın yangın sırasında yerine getirilmesi önemlidir. Bu tatbikatlar, en fazla bir aylık 
aralıklar ile gerçekleştirilmelidir. Giderek artan bir şekilde, halihazırda hizmet veren en büyük hava 
araçlarını içeren kazaların üstesinden gelmek amacıyla, yangınla mücadele ekipmanı, monitör/kuleler 
vasıtayla yüksek çıkış sağlayacak şekilde tasarlanmaktadır. Monitör/kule operatörlerinin, amaçlanan 
nokta ıskalanarak israftan kaçınabilmek, düz akıştan yayılmış akışa ne zaman geçileceğini bilmek ve 
potansiyel köpük akışı kuvveti sebebiyle diğer kişilerin zarar görmesini ve yaralanmasını önleyecek 
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olan, kolaylıkla uygulanabilir yöntemleri bilmek amacıyla, köpüğün uygulanması hususunda oldukça 
yetenekli/tecrübeli olmaları gerekmektedir.

14.6.10  ARFF filosunun, koordineli bir şekilde manevra yapması ve çok sayıda yolcunun sıkışmış ola-
bileceği alanlardaki köpük akışlarına yoğunlaşması hayati önem taşımaktadır. Doğru manevralar saye-
sinde, köpüğün sürekli olarak yoğun bir şekilde uygulanması, en az israf ile karşılanacaktır. Bu sebeple, 
eğitimden sorumlu görevliler, hangi özel ekipman konumlandırma modelinin, kullanılabilir kaynakla-
rına en uygun olduğuna karar vermeli, sonrasında, ekip üyelerini, söz konusu ekipmanın konumlandı-
rılması ve yerleştirilmesi hususunda eğitmek üzere gerekli işlemleri gerçekleştirmelidir. Herhangi bir 
yangında, ekip üyelerine bireysel briefing verilmesi için çok az zaman vardır ve ilk yerleştirme, mevcut 
koşulların üstesinden gelecek şekilde ayarlanabilecek olmakla birlikte, ekip üyelerinin, koşulların ge-
rektirdiği şekilde, önceden belirlenmiş bir taktik planı vasıtasıyla, hangi ilk müdahalelerinin önceden 
yapılması gerektiğini bilmeleri gerekmektedir. Yangın çıkmaması halinde dahi bu ekipman yerleşimi-
nin herhangi bir hava aracı kazasında standart uygulama olması gerektiği ve koşulların gerektirmesi 
halinde, en az bir monitöre/kuleye, anlık bir müdahale gerçekleştirmek üzere hazır bulunan personel 
tayin edilmesi gerektiği kesinlikle unutulmamalıdır.

14.6.11  Yangınla mücadele faaliyetinin temel amacı, yangının söndürülmesi ve mümkün olan en kısa 
süre içerisinde yeniden tutuşmaya karşı kontrol altına alınması olmalıdır. Ayrıca, ARFF ekibinin, her-
hangi bir acil durum sırasında, daima iyi bir durumsal farkındalık sürdürmesi gerekmektedir. Bu; be-
ceri, ekip çalışması ve müdahil olan herkesin kavrayışını gerektirmektedir. İlk müdahale eden yangın 
aracı, yangının herhangi bir alanının hızlı bir son hamle ile söndürülebileceği maddeler taşıyabilecek 
olmakla birlikte, bu husus, pek çok durumda, çalışmalara devam etmek ve alanın tamamını yeniden 
tutuşmaya karşı kontrol altına almak ve yolcu kompartımanın yakınlarında gerekli soğutma etkisini 
artırmak amacıyla herhangi bir diğer aracın erken desteğini gerektirebilecektir. Köpüğün veya diğer 
maddelerin yanlış uygulanması israfa sebebiyet verebileceğinden ve operasyonun başarısı veya başa-
rısızlığı arasındaki fark anlamına gelebileceğinden dolayı, tüm çalışmaların bu alana yoğunlaştırılması 
gerekmektedir. Monitör/kule vasıtasıyla köpük üretiminin, hareket halindeki bir araç ile gerçekleştiril-
diği durumlarda [başka bir ifadeyle, pompala ve dolaşma modu (pump and roll mode)], maksimum etki 
yaratmak için önemli derecede beceri gerekmektedir.

14.6.12  Monitör operatörlerinin, hava aracı tarafından konuşlandırılan tahliye kaydıraklarının yakın-
larında köpüğün düz akışlarda uygulanması sırasında oldukça dikkatli olmaları gerekmektedir. Ayrıca, 
ARFF personelinin, hava aracının içerisinde bulunanların tahliye edilmesinin, kuru kimyasal toz bulut-
larının varlığı ve köpük akışlarının etkisinden dolayı sıkıntılı ve karmaşık olabileceğini tahmin etmesi 
gerekmektedir; dolayısıyla, söz konusu personel, faaliyetlerini, bu etkileri en aza indirecek şekilde ye-
rine getirmelidir.

14.6.13  Eğitim programı kapsamında, yalnızca herhangi bir hava aracının kapalı alanlarında değil, aynı 
zamanda, herhangi bir hava aracı kazasının yakın çevresindeki ve hava aracı yolundaki alanın sistema-
tik bir şekilde aranmasına yönelik arama prosedürlerine yönelik talimatlar yer almalıdır. Genel bir ilke 
olarak, herhangi bir yangına dahil olan kişilerin, çoğunlukla, kapılar veya pencereler gibi herhangi bir 
çıkışın yakınında bulundukları veya yetersiz olmasına rağmen, lavabolar ve kilitli dolaplar gibi bir yere 
sığındıkları öğretilmelidir. Kurtarma, mevcut olması halinde, normal bir kanal yolundan daima en iyi 
şekilde sonuçlanmaktadır. Örneğin, herhangi bir kişinin, normal kapı yolundan taşınması, söz konusu 
kişiyi, pencereden hareket ettirmekten daha kolaydır. Öncelikle, daima bir hava aracının ana kabin 
kapısı kullanılmaya çalışılmalıdır. Kapının sıkışmış olduğu durumlarda, kapının sağ taraftan manivela 
uygulanarak zorlanması, genellikle, diğer açma yöntemleri ile girilerek kurtarma işleminin gerçekleşti-
rilmesinden daha hızlı olacaktır. Bu tür operasyonlardaki başarı, kilitleme mekanizması ve ilgili kapının 
açıldığı yön ile ilgili olarak tam bilgiye sahip olunmasını gerektirmektedir. Diğer bütün yöntemlerin 
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olumsuz sonuç vermesi durumunda, zorla giriş yöntemine başvurulmalıdır. Günümüzde, pek çok hava 
aracında, giriş yapılabilecek olan uygun noktaları gösteren harici işaretler bulunmaktadır.

14.6.14  Söz konusu aletleri kullanma konusunda iyi eğitimli ve hava aracı yapısı konusunda mesleki 
bilgisi olan bir kişi tarafından giriş gerçekleştirilmesine rağmen, basınçlı kabinler, genellikle zorla giriş 
aletlerinin penetrasyonuna karşı sert bir direnç göstereceklerdir. Normalde bu tür bir hava aracını idare 
eden tüm havalimanlarında bulunan motorlu testerelerin ve diğer benzer zorla giriş aleti çeşitlerinin 
teminine ilişkin uygulama artırılmıştır. Tüm operasyonel personel, kurtarma prosedürleri hususunda 
eğitilmelidir. Herhangi bir kabinin içerisindeki çalışma alanı, bir şekilde kısıtlıdır ve genellikle, hava 
aracının içerisinde çalışan kurtarma görevlilerinin sayısının sınırlandırılması ve zincir ilkesi doğrul-
tusunda çalışılması tavsiye edilmektedir. Mümkün olduğu durumlarda, havalimanı acil durum planı 
kapsamında, hava aracından çıkarıldıkları andan itibaren kazazedelerin taşınması için ARFF personeli 
dışında personel sağlanmalıdır. Tüm kurtarma personeli, kazazedelerin kaldırılması ve taşınmasının 
yanı sıra diğer kurtarma şekilleri ile ilgili olarak eğitimli olmalıdır.

14.7 ACİL DURUM İLETİŞİMİ
Acil durum iletişimi, herhangi bir acil durum sırasında çeşitli müdahale kuruluşları arasındaki bilgi 
akışı anlamına gelmektedir. Doğru ve ilgili bilgiler, ARFF ekibine, paylaşılan gerçek zamanlı bilgiler 
sağlamaktadır. Karşılığında, bu durum, ARFF ekiplerinin, entegre bir şekilde kurtarma çalışmalarını 
planlamalarını veya başlatmalarını sağlamaktadır. Bilgilerin hızlı ve doğru bir şekilde aktarılmasını 
sağlamak amacıyla, ARFF personelinin, yangın istasyonlarında ve yangın araçlarında/konteynırlarında 
kurulu birincil ve ikincil iletişim sistemlerinin çalıştırılması hususunda yeterli derecede eğitilmiş olma-
sı vurgulanmaktadır. ARFF personelinin, uygun telefon dili kullanarak, kısa ve öz bir şekilde konuşması 
gerektiği aynı derecede önemlidir. ARFF personeli, ayrıca, uluslararası olarak kabul edilen yerden hava 
aracına el işaretleri vasıtasıyla uçuş ekibi ile iletişim kurmak üzere eğitilmelidir.

14.8 LİDERLİK PERFORMANSI
ARFF ekip sorumlusu amir tarafından sergilenen liderlik özellikleri genellikle, herhangi bir acil durum 
müdahalesindeki sonuçları belirlemektedir. Söz konusu amir, zorlu çalışma ortamında, en yüksek sevi-
yede bir performans gerçekleştirmek hususunda personeli yönlendirmeli ve motive etmelidir. Bu konu-
da, ARFF liderlerinin kriz süresince herhangi bir yetki üstlenmeleri hususunda daha iyi hazırlanmaları 
için sağlam bir liderlik eğitim programı oluşturulmalıdır.

14.9 FİZİKSEL UYGUNLUK
Uzun süreli kurtarma operasyonları sırasında, ARFF personelinin, uzun bir süre boyunca zorlu faaliyet-
leri yerine getirebilmesi, genel operasyonel etkinliği etkilemektedir. Dolayısıyla, itfaiyecilerin, çeşitli 
operasyonlara yönelik güçlüklerin üstesinden gelebilmeleri için aerobik ve anaerobik olarak uygun 
olmaları gerekmektedir. Açıkça görülüyor ki fiziksel uygunluk eğitim gereklilikleri, solunum cihazının, 
turbo lansların, merdivenlerin, ağır ekipmanın kullanılmasını ve kazazedelerin taşınması gibi diğer ilgi-
li kurtarma operasyonlarını içeren ARFF operasyonlarının gerçekleştirilmesi sırasında üretilen muadil 
fitness yoğunluğuna uygun olarak tasarlanmalıdır.

14.10 YARDIMCI MODÜLLER

Hava alanı çalışma ortamına bağlı olarak, ARFF ekibinin, suda kurtarma gibi zorlu ortamların üste-
sinden gelme ve biyolojik/kimyasal tehditlerin ele alınması hususlarında eğitilmesi gerekebilecektir. 
ARFF hizmetleri, söz konusu ekibin temel kabiliyetlerini güçlendirmeye devam ederken, havalimanında 
veya yakınlarındaki beklenmedik durumların üstesinden gelinmesine yönelik acil operasyonel sorum-
luluklarının ötesindekiler keşfedilmeli ve bu konuda eğitim verilmelidir.
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BÖLÜM 15

HAVA ARACI YAKIT İKMALİ UYGULAMALARI1

15.1 GİRİŞ

Havalimanı otoritesinin, hava aracı işleticisinin ve yakıt tedarikçisinin her birinin, yakıt ikmal faaliyet-
leri sırasında alınacak emniyet önlemleri ile ilgili sorumlulukları bulunmaktadır. Söz konusu emniyet 
önlemlerine yönelik kılavuz bilgiler aşağıda yer almaktadır. Bu materyalin, genellikle, özel ekipman, 
ulusal düzenlemeler vb. tarafından uygulanan gereklilikleri karşılamak üzere geliştirilen yakıt tedarik-
çisi operatörü prosedürlerinin yerini alma amacı taşımadığının kayda alınması önemlidir. Bu materyal, 
aşağıdaki hususları kapsamaktadır:

a) yakıt ikmal faaliyetleri sırasında alınacak olan genel önleyici tedbirler ve

b) yakıt ikmal faaliyetleri sırasında/süresince yolcuların hava aracında kalmaları veya hava ara-
cına binmeleri/hava aracından inmeleri halinde alınacak ilave önleyici tedbirler.

Not.— Yakıt kalite kontrolü ve faaliyetleri de dahil olmak üzere, uluslararası olarak kabul edilmiş petrol ve 
havacılık sektörü yakıt uygulamaları ile ilgili daha fazla bilgi, Sivil Havacılık Jet Yakıtı İkmali El Kitabında 
(Doc 9977) yer almaktadır.

15.2 HAVA ARACI YAKIT İKMALİ FAALİYETLERİ SIRASINDA/SÜRESİNCE ALINACAK

GENEL ÖNLEYİCİ TEDBİRLER

Hava aracı yakıt ikmali faaliyetleri sırasında/süresince aşağıda yer alan genel önleyici tedbirler alın-
malıdır:

a) hava aracı yakut ikmali faaliyetleri dışarıda gerçekleştirilmelidir ve

b) uygun olduğu üzere, topraklama 15.4 gereğince gerçekleştirilmelidir;

c) hava aracı ikmal araçları aşağıdaki şekilde konumlandırılmalıdır:
1) ARFF araçlarının hava aracına erişimi engellenmeyecek şekilde;
2) herhangi bir acil durumda, yakıt ikmali araçlarının, bir hava aracından hızlı bir şekilde 

çıkarılmasını sağlayacak açık bir yol muhafaza edilecek şekilde;
3) herhangi bir yangın durumunda, hava aracının dolu kısımlarından tahliyeyi engellemeye-

cekleri şekilde ve
4) araç motorlarının, kanatların altında olmayacağı şekilde;

c) yakıt hizmeti dışındaki hava aracını hizmete hazırlama fonksiyonlarını yerine getiren araçlar 
(örneğin; bagaj kamyonları vb.), yakıt ikmali sırasında, hava aracı kanatlarının altına doğru 
sürülmemeli veya altına park edilmemelidir.

e) açık alevler ve yakılmış açık alevli cihazlar, apronda ve herhangi bir hava aracı ikmal faali-
yetine 15m uzaklıktaki diğer mahallerde yasaklanmalıdır. Açık alevler ve yakılmış açık alevli 
cihazlar kategorisinde aşağıdakiler yer almaktadır:
1) yakılmış sigaralar, purolar, pipolar;

2) Açık alevli ısıtıcılar;

3) kaynak veya kesme torçu vb. ve

4) alev potaları veya diğer açık alev ışıkları;

1 Bu bölüm kapsamında, yakıt ikmali gereklilikleri terimi, yakıt dolumunu ve yakıt boşaltımını kapsamaktadır.
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f) hava aracı yakıt ikmali faaliyetleri ile ilgilenirken, çakmak veya kibrit taşınmamalı ve kullanıl-
mamalıdır;

g) yıldırım ve fırtına sırasında yakıt ikmali durumunda oldukça dikkat edilmelidir. Yakıt ikmal faa-
liyetleri, havalimanının yakın çevresinde şiddetli yıldırım olayları sırasında askıya alınmalıdır;

h) hava aracı iniş takımının herhangi bir parçasının anormal olarak ısındığı durumlarda, havali-
manı ARFF hizmeti çağrılmalı ve yakıt ikmali ısı giderilinceye kadar durdurulmalıdır ve

i) herhangi bir yakıt yangını halinde, en azından ilk müdahale için uygun olan portatif yangın 
söndürücü ekipman ve söz konusu ekipmanın kullanılması hususunda eğitimli personel ha-
zır bulundurulacak olup, herhangi bir yangın veya büyük miktarda yakıt dökülmeleri halinde, 
kurtarma ve yangınla mücadele hizmetinin hızlı bir şekilde çağrılmasını sağlayacak bir araç 
bulunacaktır. Düzenli inceleme ve bakım gerçekleştirilerek, bu ekipmanın, tam olarak hizmete 
elverişli durumda olması sağlanmalıdır.

15.3 YAKIT İKMAL FAALİYETLERİ SIRASINDA/SÜRESİNCE

YOLCULARIN HAVA ARACINDA KALMALARI VEYA HAVA ARACINA BİNMELERİ/HAVA ARACINDAN

İNMELERİ HALİNDE ALINACAK İLAVE ÖNLEYİCİ TEDBİRLER

15.3.1 Transit sürelerin azaltılmasının önemli olması nedeniyle ve güvenlik sebepleriyle, bazı Dev-
letler, yolcuların, yakıt ikmal faaliyetleri sırasında hava aracında kalmalarına izin verirken, bazıları da 
yolcuların inip binmelerine izin vermektedir. Ancak, mevcut olan en pratik ve hızlı araçlar vasıtasıyla, 
uçağın tahliye edilmesini başlatmak veya yönetmek üzere hazır bulunan kalifiye personel uygun bir 
şekilde hava aracında görevlendirilmediği sürece, herhangi bir hava aracı, yolcular hava aracına biner-
lerken, hava aracının içindeyken veya hava aracından inerlerken yakıt ikmali gerçekleştirmeyecektir.

15.3.2  Yolcular hava aracına binerlerken, hava aracının içindeyken veya hava aracından inerlerken 
hava aracı yakıt ikmali faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi durumunda, yer ekipmanı aşağıdaki hususlar 
sağlanacak şekilde konumlandırılacaktır:

a) hızlı bir tahliye süreci gerçekleştirilmesi için yeterli sayıda çıkışın kullanılmasını sağlayacak 
şekilde ve

b) herhangi bir acil durumda, her bir çıkıştan hazır tahliye/kaçış yolu sağlayacak şekilde.

15.3.3  Yakıt ikmal faaliyetleri sırasında/süresince yolcuların hava aracında kalmaları veya hava aracı-
na binmeleri/hava aracından inmeleri halinde, aşağıdaki ilave tedbirlerin gözetilmesi gerekmektedir.

a) yolcular, yakıt ikmalinin gerçekleştirileceği ve sigara içmemeleri, anahtarları çalıştırmamaları 
veya başka şekillerde tutuşma kaynakları oluşturmamaları hususlarında uyarılmalıdır.

b) ışıklı “Sigara İçilmez” işaretler ve çıkış ışığı açılmalıdır;

c) ayrılmaz merdiven ile donatılmış hava aracı, merdivenlerin konuşlandırılmasını sağlamalı 
veya hava aracı merdivenlerinin kullanılması halinde, bunlar, açık veya yarı açık ve engelden 
ari olması gereken, normalde yolcu indirip bindirmede kullanılan ana kapıların her birinde 
konumlandırılmaldıır.

d) yakıt ikmali sırasında, hava aracının içerisinde yakıt buharının tespit edilmesi veya herhangi 
bir başka tehlikenin meydana gelmesi halinde, yakıt ikmali ve hava aracı içerisindeki elektrikli 
ekipman kullanılarak gerçekleştirilen tüm temizlik faaliyetleri, koşullar söz konusu faaliyetle-
re devam edilmesine izin verinceye kadar durdurulmalıdır ve

e) yakıt ikmali sırasında yolcuların hava aracına binmeleri veya hava aracından inmeleri halinde, 
yolcuların kullandıkları yolların, yangın buharının bulunması muhtemel olan alanlar olmaması 
sağlanmalı ve bu hareket, herhangi bir sorumlu kişinin gözetimi altında gerçekleştirilmelidir.
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BÖLÜM 16

ARFF BİLGİLERİNİN SAĞLANMASI

16.1 GENEL

16.1.1  Annex 14 Cilt I, 2.11 gereğince, havalimanının veya ARFF hizmetlerinden sorumlu yetkili otori-
telerin, ilgili hava trafik hizmetleri birimlerine ve havacılık bilgi hizmetleri birimlerine, hava aracı ARFF 
amaçları doğrultusunda, havalimanında normalde temin edilen koruma seviyesi ile ilgili bilgi sağla-
ması gerekmektedir. Ayrıca, koruma seviyelerine yönelik değişiklikler de bildirilmelidir.

16.1.2  Herhangi bir havalimanında normalde sağlanan koruma seviyesi, havalimanında normalde 
mevcut bulunan yangın söndürücü maddelerin türleri ve miktarları gereğince, işbu el kitabı kapsamın-
da Tablo 2-2’te tanımlandığı üzere, ARFF hizmetleri kategorisi açısından açıklanmalıdır (Tablo 2-3).

16.1.3  İlgili hava trafik hizmetleri birimlerinin ve havacılık bilgi birimlerinin, söz konusu özel havali-
manını kullanan hava araçlarına, gerekli bilgileri temin etmelerini sağlamak amacıyla, ARFF’ye (ARFF 
kategorisi) yönelik olarak havalimanında normalde sağlanan koruma seviyeleri ile ilgili değişiklikler 
söz konusu birimlere bildirilmelidir. Bu tür bir değişikliğin tespit edilmesi halinde, yukarıda belirtilen 
birimler, mümkün hale gelir gelmez derhal bu hususta bilgilendirilmelidir. ARFF kategorisindeki her-
hangi bir değişiklik, diğerlerinin yanı sıra, yangın söndürücü maddelerin bulunmamasından, ilgili mad-
deleri uygulayacak ekipmanın bulunmamasından veya ilgili ekipmanı çalıştıracak yeterli personelin 
bulunmamasından kaynaklanabilecektir.

16.1.4  Hava alanında hava aracı hareketlerini etkilediğinin bilinmesi veya etkilemesi muhtemel olma-
sı halinde, ARFF kategorisine yönelik değişiklikler, kısa süreli dahi olsa bildirilmelidir.

16.1.5  Sektöre yönelik bildirim, herhangi bir ARFF hizmetinin çalışma saatlerinin yanı sıra suda kur-
tarma hizmeti, özel acil durum telsiz frekansı veya benzeri gibi her nevi özel hizmetleri veya kaynakları 
içermelidir.
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BÖLÜM 17

ARAÇLARIN VE KURTARMA EKİPMANININ

ÖNLEYİCİ BAKIMI

17.1 GENEL

17.2.1  Herhangi bir havalimanı ARFF hizmetinin (RFFS) temel hedefi, “herhangi bir hava aracı kazası 
veya olayı halinde hayat kurtarmaktır”. Hayatta kalınabilir hava aracı kazasında veya olayında etkili 
kurtarma sürecine dayanan en önemli hususlar, alınan eğitim ve yangın araçlarının ve ilgili kurtarma 
ekipmanının etkinliği ve personelin ve ekipmanın sevk edilebileceği hızdır.

17.2.2  Annex 14, Cilt I gereğince, uygun olması halinde önleyici bakım da dahil olmak üzere, tesislerin, 
hava seyrüsefer hizmetinin emniyetini, düzenini ve etkinliğini engellemeyen bir durumda muhafaza 
edilmesini sağlayacak bir bakım programı oluşturulacaktır.

17.2.3  Özel havacılık yangın araçlarının ve ilgili kurtarma ekipmanının sürekli artan karmaşıklığından 
dolayı, kullanılabilirliğin ve güvenirliğin sağlanması amacıyla düzenli ve sürekli bir önleyici bakım 
programı çok önemlidir. Ayrıca, sağlam bir bakım programı, gerek yangın araçlarının gerek kurtarma 
ekipmanının yaşam döngüsünü maksimuma çıkaracaktır.

17.2 ÖNLEYİCİ BAKIM

17.2.1  Herhangi bir yangın aracının veya kurtarma ekipmanı unsurunun sürekli güvenirliğini ve en 
yüksek performansını sağlamak ve de kurtarma ve yangınla mücadele (ARFF) hizmetlerinin, gerekli 
seviyelerde temin edilmesini sağlamak amacıyla, tüm ARFF araçlarına ve kurtarma ekipmanına, düzenli 
önleyici bakım yaptırılması gerekmektedir.

17.2.2  Bakımın doğru bir şekilde gerçekleştirilmesini sağlamak amacıyla, aşağıdaki hususların sağlan-
ması gerekmektedir:

a) bakım personeli;

b) bakım prosedürleri;

c) arıza bildirim sistemi;

d) belirlenmiş bakım çalışma alanları;

e) aletler;

f) yedek parçalar ve

g) bakım kayıtlarının saklanması.

17.2.3  Herhangi bir bakım programı kapsamında, aşağıdaki hususlar göz önünde bulundurulmalıdır:
a) orijinal ekipman imalatçısının (OEM) bakım tavsiyeleri;

b) soğuk kışlara karsı tropikal ısı gibi yerel çevresel koşullar;

c) basınçlı konteynırların, hortumların, yola elverişlilik belgelerinin sertifikasyonu gibi ulusal ve 
yerel düzenleyici gereklilikler ve

d) düzenli performans testi.
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17.3 PERSONEL

17.3.1  Bakım faaliyetlerini yürüten tüm personel, organizasyonel emniyet yönetimi sistemleri gere-
ğince görevlendirildikleri belirli ve gerekli bakım faaliyetlerini üstlenmek üzere usulüne uygun şekilde 
tecrübeli, eğitimli ve donanımlı olmalıdır.

17.3.2  Günümüz ARFF yangın araçları ve kurtarma ekipmanı üzerinde çalışmak, aşağıdaki bir dizi be-
ceriyi veya asgari olarak, iyi bir uygulamalı mesleki bilgi gerektirmektedir:

a) ağır vasıta mekanik ticari kalifikasyonları;

b) yangın pompaları ve köpük sistemleri;

c) tamamlayıcı madde sistemleri;

d) hidrolik / pnömatik;

e) otomotiv elektriği eğitimi;

f) bağımsız solunum cihazı (SCBA) sistemleri / solunum hava kompresörleri;

g) ARFF’nin sağlanmasına yönelik düzenleyici gereklilikler bilgisi ve

h) bakım faaliyetlerine ilişkin ulusal ve yerel düzenlemeler bilgisi.

17.3.3  Uzmanlık eğitimi, ilk yangın aracı türünün veya kurtarma ekipmanı unsurunun/unsurlarının 
teslim edilmesi sonrasında OEM tarafından sağlanmalıdır.

17.3.4  Ulusal ve yerel düzenleyici gereklilikler, personelin, lisanslandırılacak olan bu ekipman türü 
üzerinde çalışmasını gerektirebilecektir.

17.4 BAKIM PROSEDÜRLERİ

Yangın araçlarının bakımının gerçekleştirildiği standardize edilmiş bir yöntem sağlamak amacıyla ba-
kım prosedürleri uygulanmalıdır. Bakım prosedürleri aşağıdaki hususları kapsamalıdır:

a) ARFF hizmetlerine yönelik engellerin en aza indirilmesini sağlamak amacıyla üstlenilecek 
faaliyetler. Örneğin; kategori seviyelerini muhafaza etmek amacıyla, yedek yangın araçlarının, 
operasyonel hizmete sunulması veya herhangi bir aracın, kategori seviyelerini etkilemeksizin, 
hizmetten çıkarılabilecek olması halinde, hava aracı hareketlerindeki duraklamalar sırasında 
bakım işleminin yerine getirilmesi;

b) bakım hizmetlerinin sıklığı;

c) orijinal ekipman imalatçısı (OEM) tarafından tavsiye edildiği üzere, her bir bakım hizmeti tü-
ründe üstlenilecek faaliyetler. Örneğin; gözle kontrol, incelemeler ve ölçümler;

d) ulusal ve yerel düzenlemeler gereğince tavsiye edildiği üzere, her bir bakım hizmeti türünde 
üstlenilecek faaliyetler;

e) OEM’den veya OEM’in yerel temsilcisinden alınacak teknik desteğe yönelik düzenlemeler;

f) bakımın düzenli olarak gerçekleştirilmesini sağlamak üzere, filtreler, kayışlar, kurutucu kartuş, 
yağlar, soğutma elemanları, silecek lastikleri gibi sahada tutulması gereken yedek parçalar;

g) arıza süresini en aza indirmek üzere sahada tutulması gereken, anahtarlar, lambalar, röleler, 
devre kesiciler, cıvatalar, somunlar, pullar, O-halkalar ve sızdırmazlık contaları gibi jenerik ola-
rak ortak yedek parçalar;

h) arıza süresini minimum seviyede tutmak amacıyla, diğer tüm parçalara yönelik olarak, OEM ve 
yerel tedarikçiler ile gerçekleştirilen düzenlemeler;
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i) tekerlek değiştirme gereklilikleri;

j) eski parçaların yanı sıra kullanılmış yağlar ve soğutma elemanlarına yönelik uygun imha pro-
sedürleri de dahil olmak üzere, çevresel prosedürler;

k) bakım personelinin emniyetini sağlamak üzere, yüksekte çalışma, kapalı alana giriş ve yüksek 
basınçlı sıvılar/gazlar ile çalışma prosedürleri gibi her nevi özel prosedürler ve

l) işletim ve bakım personeli tarafından, yangın araçlarına veya kurtarma ekipmanına yönelik 
olarak tespit edilmiş olan her nevi arızanın raporlanması ve belgelenmesi yöntemi.

17.5 BAKIM ÇALIŞMASI ALANLARI / ÖZEL ALETLER

17.5.1  ARFF yangın araçlarının bakımına yönelik çalışma alanlarının sağlanması ile ilgili olarak aşağı-
daki hususlar göz önünde bulundurulmalıdır:

a) aracın üzerinde ve etrafında çalışmak için yeterli büyüklükte bir alan;

b) ticari atık önleme çukurları veya setleri/bentleri gibi çevre koruması;

c) kaldırma / kriko ekipmanı;

d) tekerlek kaldırıcılar / tekerlek değiştirme asansörleri;

e) yağlar, yedek parçalar ve aletler için saklama alanları;

f) teknik belgelerin saklanması ve

g) bakım kayıtlarının saklanması.

17.5.2  Kurtarma ekipmanının bakımına yönelik çalışma alanlarının sağlanması ile ilgili olarak aşağı-
daki hususlar göz önünde bulundurulmalıdır:

a) solunum cihazı (BA) setleri / yüz maskeleri üzerinde çalışmak için temiz bir alan;

b) yangın hortumları test kabiliyeti;

c) portatif testereler veya hidrolik kurtarma üniteleri gibi motor tahrikli aletlerin çalıştırılmasına 
yönelik havalandırılmış alan ve

d) bataryaların şarj edilmesi için havalandırma.

17.5.3 Günümüz ARFF yangın araçlarının / kurtarma ekipmanının, uzman tanısına ve test ekipmanına 
ihtiyacı vardır. Bazı aletlerin, doğru ölçüm gerçekleştirmelerini sağlamak amacıyla, düzenli kalibrasyon 
gerektirdikleri kayda alınmalıdır. Bazı örnekler şunlardır:

a) multimetreler;

b) akışkan sıvı sayaçları;

c) gerilim anahtarları;

d) basınç ölçerler ve

e) solunum cihazı hava kalitesi testi.

17.5.4  Ulusal ve yerel düzenlemelere uyumun sağlanması amacıyla, bakım personeli tarafından kulla-
nılan birtakım atölye ekipmanı, onaylanmış bir onaylama kuruluşu tarafından gerçekleştirilen düzenli 
emniyet sertifikasyonu gerektirebilecektir. Bazı örnekler şunlardır:

a) vinçler, makaralar, sapanlar, zincirler ve prangalar gibi kaldırma / kriko ekipmanı

b) atölye hava alıcıları/depoları;
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c) hortumlar ve bağlantı elemanları gibi basınç testi ekipmanı ve

d) elektrikli aletler, elektrik kabloları ve atölye makineleri gibi alternatif akım (AC) ekipmanının 
elektriksel testi ve etiketlenmesi.

17.6 PERFORMANS TESTİ – YANGIN ARAÇLARI

17.6.1  Herhangi bir ARFF yangın aracının, spesifikasyonuna uygunluk açısından ilk kabul aşamasını ge-
çebilecek olmasına rağmen, söz konusu aracın, hizmet süresi boyunca, bunu başarabileceğinin garantisi 
yoktur. Tüm ARFF yangın araçlarında, zaman içerisinde ve performans kaybı sonucunda aşınan parçalar 
bulunmaktadır. Yangın araçlarının, müdahale edebilmelerini ve yangınla mücadele maddelerini gerekli 
miktarlarda boşaltmalarını sağlamak amacıyla, aşağıdaki hususların nicel kontrolleri de dahil olmak 
üzere, düzenli performans testleri gerçekleştirilmelidir:

e) 0-80 km/saat hızlanma;

f) frenleme;

g) yüksek ve düşük akım uygulamaları sonucu akım hızı;

e) köpük karıştırma yüzdeleri;

f) monitör atışı ve

g) basınçlı hava köpük sistemleri.

17.6.2  Spesifikasyonları karşılamaya devam eden yangın aracına yönelik bir kayıt olduğundan ve per-
formansın kötüleşmeye başlaması durumunda geleceğe yönelik inceleme sağladığından dolayı, ger-
çekleştirilen her nevi performans testlerine yönelik kayıtlar muhafaza edilmelidir. Aynı türde birden 
fazla yangın aracının aynı mahalde konuşlandırılması veya aynı kuruluş tarafından çalıştırılması, aynı 
performans kötüleşmesinin, diğer yangın araçlarında ne zaman meydana geleceğinin tahmin edilme-
sini sağlamaktadır.

17.7 KURTARMA EKİPMANI GEREKLİLİKLERİ

Kurtarma ekipmanına yönelik bakım gereklilikleri, orijinal ekipman imalatçısı (OEM) gerekliliklerine 
uygun olmalıdır. Ancak, yangınla mücadelenin mahiyetinden dolayı, söz konusu ekipman, farkında ol-
maksızın zarar görebilecektir. Sonuç olarak, aşağıdakilerin kontrol edilmesi faydalı olabilecektir:

a) tüm unsurlar — işlevselliğin sağlanması amacıyla düzenli olarak günlük veya haftalık kontroller;

b) solunum cihazı setleri — her kullanımdan sonra bakıma tabi tutulmakta olup, kullanılmadığı 
zaman, emniyetli çalışması amacıyla düzenli olarak kontrol edilmektedir;

c) BA hava kalitesi — düzenli olarak kontrol edilmektedir (hava kalitesinin karşılaması gereken 
ulusal veya yerel standartlar olabilecektir);

d) kısa halatlar / uzun halatlar (kurtarma halatları) — yıpranmamış ve iyi durumda;

e) portatif yangın söndürücüler — dolu ve basınçla doldurulmuş;

f) yangın hortumları — hortumların sızdırmamasını ve bağlantıların çalışıyor ve sıkı bir şekilde 
takılmış durumda olmasını sağlamak amacıyla, yıllık olarak veya 6 aylık aralıklarda kontrol 
edilmekte ve basınç kontrolü gerçekleştirilmektedir;

g) nozzle’lar/ köpük kolları — hasara yönelik olarak kontrol edilmektedir;

h) kurtarma aletleri — komponentlerin zarar görmemesini sağlamak amacıyla kontrol edilmekte-
dir. Aşırı zorlayıcı yükler altında, zarar görmüş olan komponentler, arızalanmaları halinde, çok 
tehlikeli olabilecektir;
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i) genel aletler — kulplarının kırılmamasını veya zarar görmemesini sağlamak amacıyla kontrol 
edilmektedir;

j) ilk yardım kitleri — unsurların doğru stok seviyelerinde muhafaza edilmesini sağlamak ama-
cıyla en az haftalık olarak kontrol edilmektedir ve

k) kurtarma alet kiti — tüm aletlerin mevcut olmasını sağlamak amacıyla kontrol edilmektedir.

17.8 BAKIM DOKÜMANTASYONU

17.8.1  Yangın araçlarına ve kurtarma ekipmanına, tedarik süreci sırasında, tam bir bakım dokümantas-
yon setinin temin edilmesi talep edilmelidir. Asgari olarak, bu husus aşağıdakileri içermelidir:

a) işletim prosedürleri;

b) bakım prosedürleri;

c) arıza tespiti ve sorun giderme;

d) ayar/düzeltme prosedürleri;

e) parçaların sökülmesi / ikamesi ve onarılabilir donanımlar;

f) onarılabilir komponentlerin sökülmesine ve yeniden monte edilmesine yönelik talimatlar;

g) toleranslar, spesifikasyonlar ve kapasiteler;

h) resimler ve parça şemaları;

i) elektrik kabloları devreleri, pnömatik devreler, şasi hava devreleri veya hidrolik devreler gibi 
şematik çizimler;

j) onarım veya düzeltme için gerekli olan özel aletler ve

k) yangın aracının tamamının parça şemalarını gösteren yedek parça kataloğu.

17.8.2  Teknik dokümantasyonun kolaylıkla okunabilir, anlaşılabilir ve takip edilebilir bir formatta ol-
ması önemlidir.

17.8.3  Her nevi şematik çizimler, kolaylıkla okunmalarını sağlamak amacıyla yeterli büyüklükte olma-
lıdır. Bu husus, herhangi bir devrenin izlenebileceği arıza tespiti açısından oldukça önemlidir. Asgari 
olarak, tüm çizimler, A1 boyutunda veya benzeri boyutta olmalıdır. Yağdan ari kalmalarını ve daha sonra 
da okunabilmelerini sağlamak amacıyla, bunların lamine edilmesi iyi bir fikirdir.

17.9 BAKIM KAYITLARININ SAKLANMASI

17.9.1  Her bir yangın aracında, kapsamlı bir bakım kayıt seti bulunmalıdır.

17.9.2  Ayrıca, bakım kayıtlarına ait ayrı setlerin bulunması, daha büyük ve daha karmaşık kurtarma 
ekipmanının her bir unsuru açısından da yararlıdır; örneğin, hortumlar, birlikte gruplanabilecek olmak-
la birlikte, her bir ekipman unsuru, özgün numaralandırma sistemi yoluyla kolaylıkla tanımlanabilir 
olmalıdır.

17.9.3  Söz konusu dokümantasyonun saklanması aşağıdaki avantajları sağlamaktadır:
a)  yasal sebepler veya uygunluk sebeplerinden dolayı organizasyonel bir gereklilik olabilecek 

olan, yangın aracı/ekipmanı bakımının geçmiş kayıtlarını sağlamaktadır;

b) OEM’e karşı gerçekleştirilebilecek olan garanti talebine yönelik olarak kanıt sağlamaktadır;

c) gelecekte referans gösterilebilecektir (benzer bir arızanın meydana gelmesi halinde) ve



141Araçların ve Kurtarma Ekipmanının Önleyici Bakımı

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü

d) yasalara uygunluk açısından gerçekleştirilebilecek olan her nevi gözetim denetimine yönelik 
kanıt sağlamaktadır.

17.9.4  Bakım ve kalibrasyon belgeleri, tüm özel aletler ve test ekipmanına yönelik bir kayıt defterinde 
muhafaza edilmelidir.

17.10 KORUYUCU GİYSİLER

17.10.1  Koruyucu giysiler, normalde, asgari olarak, itfaiyeci takımlarını (ceket - askılar ile birlikte it-
faiyeci pantolonu) yangınla mücadele çizmelerini, eldivenleri ve baretleri içermekle birlikte bunlarla 
sınırlı değildir. Gerekli özen ve önleyici bakım, itfaiyecilerin ve ARFF hizmetinin genel sorumluluğudur.

17.10.2  Koruyucu giysilerin, hizmete elverişlilik açısından, düzenli olarak kontrol edilmesi gerekmek-
tedir:

a) giyen kişi tarafından göreve başlamadan önce;

b) kullandıktan sonra ve

c) gerekli olduğu şekilde.

17.10.3  Ulusal Yangından Korunma Birliği (NFPA 1851) kapsamında tanımlanan üç temizlik seviyesi 
bulunmaktadır - Rutin, gelişmiş ve özel:

a) rutin temizlik, lekenin meydana gelmiş olduğu herhangi bir yangın yeri kullanımının ardından 
gerçekleştirilmekte olup, lekenin giysiden temizlenmesini, su ile durulanmasını ve/veya ge-
rekli olduğu üzere, leke çıkarıcı uygulanmasını içerebilecektir;

b) gelişmiş temizlik, daha kapsamlı olup, giysinin kullanımına ve durumuna bağlı olan bir sıklıkta 
gerçekleştirilmektedir;

c) özel temizliğin, herhangi bir dış kaynaklı kuruluş tarafından gerçekleştirilmesi gerekebilecek-
tir ve

d) her nevi temizlik işlemi, imalatçının talimatlarını göz önünde bulundurmalı ve söz konusu 
talimatlara uygun olmalıdır.

Not.— Koruyucu giysilerin kontrolü, temizlenmesi ve dekontaminasyonu, onarımı ve saklanması ile ilgili 
hükümler için NFPA 1851, Bölüm 6 - 9’u inceleyiniz.

17.10.4  Küçük çaplı onarımlar, yerel seviyede gerçekleştirilebilecek olmasına rağmen, onarım faali-
yetlerinin ve/veya maddelerinin, her nevi koruyucu giysi standartlarının korunması hususundan ödün 
vermemesi amacıyla, büyük çaplı onarımların, dış kaynaklı kuruluşlar tarafından gerçekleştirilmesi ge-
rekebilecektir.

17.10.5 Ayrıca, koruyucu giysilerin saklanması da göz önünde bulundurulması gereken bir faktördür:
a) söz konusu giysilerin saklandığı yer, bilhassa güneş ışığı olmak üzere, doğrudan ışıktan uzak 

tutulmalıdır;

b) kontaminantlar ile temas önlenmelidir ve

c) koruyucu giysilere fiziksel olarak zarar verebilecek nesnelerin yakınlarında saklanmamalıdır.
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BÖLÜM 18

İNSAN FAKTÖRLERİ İLKELERİ

18.1 GENEL

18.1.1  İnsan faktörleri konusu, insanlar ile ilgili bir konudur. Çalışma ve yaşam alanlarındaki insanlar 
ile ilgilidir. İnsanların ekipman, prosedürler ve çevre ile ilişkileri ile alakalıdır. İnsanların diğer insan-
larla ilişkileri kadar önemlidir. İnsan Faktörleri, havacılık sistemindeki insanların genel performansını 
içermekte olup, genellikle, sistem mühendisliğine entegre edilen insan bilimleri sistematik uygulaması 
vasıtasıyla, insanların performanslarının optimize edilmesi amaçlamaktadır. Emniyet ve verimlilik, in-
san faktörlerinin ikiz hedefleri olarak görülebilecektir:

18.1.2  İnsan Faktörleri, esasen, psikoloji, mühendislik, fizyoloji, sosyoloji ve antropometri de dahil 
olmak ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, çok disiplinli bir alandır. Esasen, İnsan Faktörlerinin kap-
samlı tanımını zorlaştıran husus, söz konusu faktörlerin çok disiplinli mahiyeti ve bu disiplini oluşturan 
unsurların örtüşmesidir.

18.2  YAZILIM, DONANIM, ORTAM/ÇEVRE VE PERSONEL (SHEL) MODELİ

18.2.1  hizmetlerine özgü insan faktörleri, eğitim ve operasyonlardan istasyon rutinine ve denetimlere 
kadar uzanan, geniş bir faaliyet yelpazesine yayılmaktadır. İnsan faktörleri ilkeleri çalışması, hem bir 
sanat hem de bir bilim olarak tanımlanabilecek olup, daha yüksek seviyeli bir profesyonellik, daha yük-
sek bir operasyonel etkinlik durumu ve daha yüksek bir emniyet standardı oluşturmak amacıyla, tam 
bir ARFF faaliyetleri yelpazesi ile ilişkilendirilmesi gerekmektedir.

18.2.2  SHEL modeli (bkz. Şekil 18-1), İnsan Faktörlerinin anlaşılmasına yardımcı olmak üzere kav-
ramsal bir çerçeve sağlamaktadır. Söz konusu model, konuyu oluşturan çeşitli bileşenleri ve arayüzleri 
veya etkileşim noktalarını açıklamaktadır. İnsan Faktörleri unsurları, dört temel kavramsal kategoriye 
ayrılabilmektedir:

a) Yazılım (Software): planlar, prosedürler, dokümantasyon vb.

b) Donanım (Hardware): makine, ekipman vb.

c) Ortam/Çevre (Environment): iç (örneğin iş yeri), dış (örneğin çevre) vb.

d) Personel (Liveware): insan faktörü

18.2.3  İnsanlar ve SHEL modelinin diğer unsurları arasındaki etkileşimler, aşağıdaki hususlar arasın-
daki arayüzleri içeren İnsan Faktörlerinin merkezindedir:

a) İnsanlar ve makineler — “Donanıma karşı Personel”

b) İnsanlar ve prosedürler — “Yazılıma karşı Personel”

c) İnsanlar ve iş arkadaşları — “Personele karşı Personel”

d) İnsanlar ve iş yeri — “Ortama/Çevreye karşı Personel”
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Şekil 18-1. Hawkins tarafından modifiye edilen SHEL modeli

18.3 ARFF HİZMETLERİNDE İNSAN FAKTÖRÜ SORUNLARI
18.3.1  Yetkin ve profesyonel bir ARFF hizmetinin, söz konusu programların etkinliğini ve verimliliğini 
düzenli olarak kontrol etmek üzere, iç denetim çerçevesi ile birlikte, kapsamlı ve ilgili bir dizi eği-
tim modülüne dayanması gerekmektedir. Ancak, eğitim çerçevesinin yayımlanması sürecinde, kişinin, 
eğitim sonuçlarının “zor” beceriler bileşenine aşırı derece bağlanmaması gerekmektedir. Eğitim prog-
ramlarının yayımlanma ve uygulanma süreçlerinde, “soft/yumuşak” insan faktörü bileşenleri üzerinde 
düşünülmesi gerekmektedir. Benzer şekilde, ARFF personelinin operasyonel etkinliğinin değerlendiril-
mesinde, ekip koordinasyonu gibi insan faktörü ilkelerinin dikkate alınması gerekmektedir.

18.3.2 İnsan faktörleri ilkeleri, yalnızca ARFF eğitim programlarının geliştirilmesi ile sınırlı değildir; 
ayrıca, hava alanı acil durum planı ve ARFF hizmeti birim taktik planları gibi çizim planlarının oluştu-
rulması da göz önünde bulundurulmalıdır.

18.3.3 Dolayısıyla, insan faktörleri ilkelerinin ARFF hizmetlerine uygulanması, aşağıda açıklandığı üze-
re, iki geniş kısma ayrılabilecektir:-

a) operasyonel etkinlik ve standartlar ve

b) ARFF personelinin emniyeti ve refahı

18.4 OPERASYONEL ETKİNLİK VE STANDARTLAR

18.4.1  Her nevi ARFF operasyonunun başarıya ulaşması ekip çalışmasına fazlasıyla dayandığı için, 
eğitim sırasında personel arasında karşılıklı güven ve ekip koordinasyonu oluşturulmasının önemi 
abartılamaz (Personele karşı Personel). Dolayısıyla, eğitimin, ARFF personeline, söz konusu hedeflerin 
gerçekleştirilmesi hususunda rehberlik sağlayacak şekilde tasarlanması gerekmektedir.

18.4.2  ARFF eğitiminin, mümkün olduğu kadar gerçekçi olmasını sağlamak amacıyla, canlı yangın 
eğitiminin gerçekleştirilmesi, ARRF personelinin ısı ve duman ile kaplı bir ortama alışmasına yardımcı 
olma hususunda çok önemlidir (Ortama/Çevreye karşı Personel); böylece, ARFF personeli, herhangi bir 
fiili acil durumda, görevlerini, kendilerine daha fazla güvenerek ve daha etkili bir şekilde yerine geti-
rebilecektir. Mümkün olması halinde, kontrollü, emniyetli ve gerçekçi bir ortamda eğitilecek olan ARFF 
personeline, ARFF operasyonlarının (örneğin; araç kullanma ve operasyonları; komuta ve kontrol vb.) 
farklı yönlerini yansıtan simülatörler temin edilmelidir.

18.4.3  ARFF operasyonları, yangınla mücadele eden personelin/itfaiyecilerin, yangın araçlarının ve di-
ğer kurtarma ekipmanının çalıştırılması hususunda yetkin olmasını gerektirmektedir (Donanıma karşı 
Personel). Bu husus, hayatta kalanların tahliyesini ve kurtarılmasını kolaylaştırmak amacıyla, ARFF hiz-
metinin, herhangi bir hava aracı yangınını, hızlı ve etkili bir şekilde kontrol atına almasını sağlayaca-
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ğından çok önemlidir. Dolayısıyla, havalimanı yangın aracı, araç operatörünün insani içgüdüsü ve sezgisi 
göz önünde bulundurulacak şekilde tasarlanması gereken aşırı önemli bir varlıktır. Bu yüzden, ARFF 
hizmetlerinin, eğitim ve operasyonlar sırasında insan performansını optimize etmek amacıyla, ön üretim 
aşaması süresince, yangın araçlarının tasarım ergonomisi üzerinde yoğunlaşması gerekmektedir.

18.4.4  Yangın istasyonlarının tasarımı, hava aracı kazalarına veya olaylarına müdahale sırasında, ARFF 
personelinin insani performansını etkileyebilecek olan başka bir önemli faktördür (Ortama/Çevreye 
karşı Personel). Bu husus, bilhassa, yüksek kategoride pist yangın koruması sağlayan büyük hava alan-
ları ile ilgilidir. Söz konusu hava alanlarında bulunan yangın istasyonları, tipik olarak daha büyüktür; 
dolayısıyla, ARFF personelinin, yangın araçlarına ulaşmadan önce daha uzun bir mesafe gitmeleri ge-
rekmektedir. Dolayısıyla, ARFF hizmetinin, herhangi bir hava aracı acil durumu halinde, belirlenmiş 
müdahale süresini karşılayabilmesi amacıyla, bir yangın istasyonunun tasarım aşamasında, söz konusu 
hususların göz önünde bulundurulması gerekmektedir.

18.4.5 İletişim, ARFF operasyonlarında, muhtemelen en önemli insan faktörüdür. ARFF personeli, hava 
trafik kontrol ve pilotlar arasında etkili bir iletişim kurulmadan operasyonel olarak hazır olma ve em-
niyet standartları sağlanmayacaktır. Dolayısıyla, haberleşme ekipmanı türünün ve mesajların aktarımı-
nın, kritik bilgilerin iletilmesini, asimile edilmesini, işlenmesini ve uygulamaya konulmasını sağlaması 
gerekmektedir (Donanıma Karşı Personel ve Personele karşı Personel). Bu yüzden, ciddi sonuçlara se-
bebiyet verebilecek olan yanlış iletişimi önlemek üzere, ARFF eğitim programlarının bilgilerin doğru 
bir şekilde ve zamanında aktarılmasını sağlayacak bileşenler içermesi gerekmektedir.

18.4.6  Herhangi bir ARFF hizmetinin, ileri teknoloji kurtarma ekipmanının ve yangın araçlarının sürekli 
gelişimine ve yenilenmesi ile birlikte güncel tutulması gerekeceği aşikardır (Donanıma karşı Personel). 
Aynı şekilde, ARFF personelinin, belirli hava alanlarında çalıştırılan çeşitli hava aracı tiplerinin farklı 
konfigürasyonlarını iyi bilmesi önemlidir. ARFF personelinin söz konusu alanlara yönelik bilgisinin ge-
liştirilmesi, herhangi bir hava aracı acil durumuna müdahale sırasında/süresince insan performansını 
dolaylı olarak artıracaktır.

18.4.7  ARFF sektörü, ARFF hizmetlerinin yönetim ve liderlik ekibini, bir özdenetim sistemini uygu-
laya mecbur bırakan oldukça özelleştirilmiş bir sektördür. Söz konusu sistemlerin, yalnızca, bireysel 
standartlara ait yetkilendirme ve yeniden onaylama süreçlerini kapsamaması gerekmektedir. Daha da 
önemlisi, ARFF operasyonları sırasında ekip çalışmasının ve ekip koordinasyonunun önemi üzerinde 
durduğumuz gibi, ARFF hizmetlerinin de bu tür bir denetim sırasında herhangi bir ARFF’nin toplu per-
formansının önemi üzerinde durması gerekmektedir (Personele karşı Personel). Sonrasında, söz konusu 
denetim, insan davranışının, önceden belirlenmiş prosedürler üzerindeki etkileri ile alakalı gözlemleri 
ve bulguları ortaya çıkarabilecektir. Benzer şekilde, söz konusu denetimler, ayrıca, herhangi bir ünite 
yeterlik testi sırasında, bozulmalar şeklindeki herhangi bir beklenmedik duruma karşı insan tepkisini 
ortaya çıkarabilecektir. Sonrasında, denetimden elde edilen sonuçlar, ARFF operasyonları sırasında in-
san performansını artırmak amacıyla eğitim programlarını değiştirmek, ayarlamak ve geliştirmek üzere 
kullanılabilecektir.

18.5 ARFF PERSONELİNİN EMNİYETİ VE REFAHI

18.5.1  Herhangi bir hava aracı kazası sonrasında, genellikle, hayatta kalanlar için psikolojik tedavi sağ-
lanması gerekmektedir. Ancak, havalimanı işleticilerinin ve ARFF hizmetlerinin, ayrıca, travma sonrası 
gelişen stres bozukluğu yaşayabilecek ARFF personeli gibi, acil durum müdahale personelinin ruhsal 
ve psikolojik refahını da göz ardı etmemesi gerekmektedir. Söz konusu acil durumlara müdahale eden 
ve sonrasında karşılaştıkları stresle baş edemeyen ARFF personeline, uygun psikolojik terapi danış-
manlığının sağlanması gerekebilecektir. Söz konusu durumlar, normal yaşamlarına devam edememe-
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lerine sebep olan herhangi bir kaza sahnesinin tüyler ürpertici görüntüsünden kaynaklanabilecektir. 
Dolayısıyla, ARFF personeline, büyük bir krizin ardından, refah ve iş devamlılığı açısından psikolojik 
tedavinin sağlanması da elzem olacaktır (Personele karşı Personel). Söz konusu tedavi ve danışmanlık, 
uygun eğitim almış başka bir ARFF veya havalimanı personeli tarafından sağlanabilecektir veya söz 
konusu tedavinin ve danışmanlığın dış kaynaklı tıbbi kurumlar tarafından sağlanması daha muhte-
mel olabilecektir. Dış kaynaklı tıbbi kurumlardan sağlanmasına yönelik düzenlemeler, karşılıklı yardım 
düzenlemeleri şeklinde oluşturulmalıdır veya söz konusu düzenleme, havalimanı acil durum planına 
dahil edilebilecektir (Yazılıma karşı Personel).

18.5.2  ARFF personelinin işinin mahiyeti, çok sayıda potansiyel tehlike teşkil etmektedir (Ortama/Çev-
reye karşı Personel). İster herhangi bir olay sırasında ister eğitim sırasında olsun, herhangi bir yangın 
söndürülürken karbon veya duman taneciklerinin solunma riski oldukça yüksektir. Dolayısıyla, ARFF 
hizmetlerinin, tüm itfaiyecilere, bağımsız solunum cihazı (SCBA), baretler, çizmeler, koruyucu giysiler 
vb. gibi uygun kişisel korunma ekipmanı (PPE) sağlaması gerekmektedir. Ayrıca, günlük operasyonlarla 
ilgili olarak, ARFF personelinin giydiği üniforma da yerel iklim ve koşullara bağlı olarak uygun malze-
meden üretilmelidir.

18.5.3  ARFF personelinin görevlerini etkili bir şekilde yerine getirmelerini sağlamak amacıyla, söz 
konusu personeli, işin fiziksel zorluklarına hazır hale getirmek üzere (Ortama/Çevreye karşı Personel), 
uygun bir fiziksel uygunluk programı tasarlanmasının göz önünde bulundurulması gerekmektedir. Her 
nevi fiziksel uygunluk programlarının tasarlanması sürecinde, bireysel insan sınırlamalarına gereken 
önemin verilmesi gerekmektedir. Ayrıca, ARFF yönetiminin, tüm personelin, aynı fiziksel uygunluk stan-
dartları seviyesinde performans gösteremeyeceğini kabul etmesi gerekmektedir. Önemli olan husus, 
herhangi bir itfaiyecinin asgari seviyedeki fiziksel uygunluk gerekliliklerini oluşturmak ve söz konusu 
gereklilikleri en iyi şekilde çoğaltabilecek bir program tasarlamaktır.

18.5.4  Gürültü, herhangi bir havalimanı ortamının herhangi bir yerinde olan ve göz ardı edilemeyecek 
olan bir insan faktörüdür (Ortama/Çevreye karşı Personel). Pek çok yangın istasyonu, pistin ve hava aracı 
hareket sahalarının yakın çevresinde yer almaktadır; dolayısıyla, ARFF personeli, sürekli yüksek gürültü-
lere maruz kalmaktadır. Mesajların iletilmesi sırasında aksatıcı parazitler teşkil etmesinin yanı sıra uzun 
süreli ve düzenli olarak gürültüye maruz kalınması, kişinin sağlığında ciddi bozukluklara sebebiyet vere-
bilmektedir (örneğin; geçici, kısmi veya kalıcı işitme kaybı). Bu sorunla ilgilenmek üzere, ARFF hizmetleri, 
uygun işitme koruyucu cihazların kullanılmasını bildirmeli ve şart koşmalıdır. İlaveten, sürekli gürültüye 
maruz kalan personel, düzenli olarak, gürültü kaynaklı sağırlık (NID) işitme testlerine tabi tutulmalıdır.

18.5.5  Yorgunluk, insan performansını doğrudan etkileyen önemli bir faktör olup, ARFF hizmetlerinin 
vardiya sisteminden oldukça etkilenmektedir (Yazılıma karşı Personel). Ayrı Devletlerin yerel çalışma 
kurallarına ve düzenlemelerine riayet edilmesi gerekliliğinin yanı sıra ARFF personelinin, pek çok ha-
valimanında 24 saat operasyonel olarak hazır bulunması gerekliliğine rağmen, yeterli dinlenme süre-
sine sahip olmasını sağlayacak hususların bulunması gerekmektedir.

18.5.6  Lider; fikirleri ve hareketleri, diğer kişilerin düşüncelerini ve davranışlarını etkileyen bir bi-
reydir (Personele karşı Personel). Lider; motivasyon ve ikna yeteneğinin kullanımının yanı sıra ekibin 
amaçlarının ve isteklerinin anlaşılması ile, bir değişim ve etki unsuru olmaktadır. Çeşitli operasyonel 
durumlarının, eğitim durumlarının ve idari durumların anlaşılması ve ele alınması için kalifiye bir lider-
liğe ihtiyaç duyulabilecektir. Örneğin, herhangi bir ekip içerisindeki kişilik çatışmaları, liderin görevini 
karmaşık hale getirmektedir ve bu durum, emniyeti ve verimliliği etkileyebilecektir.

Ek 1
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GİRİŞ

Bu ek kapsamında, aşağıdaki genel bilgiler yer almaktadır:
a) Kurtarma ilkeleri ve yangınla mücadele prosedürleri — amaç, kurtarma ve yangınla mücadele 

personeline, etkili bir hava aracı kurtarma ve yangınla mücadele operasyonu gerçekleştirilme-
si sırasında meydana gelen özel sorunların gerçek mahiyetini değerlendirmelerini sağlamak 
üzere gerekli olan bazı önemli bilgileri sağlamaktır. Ancak, hava aracında bulunan yanıcı sıvı 
ve parlayıcı madde miktarı, hava aracı modeline ve iştigal edilen operasyonlara bağlı ola-
rak değiştiğinden dolayı, bu materyal, yalnızca temsili bilgiler sağlayabilecektir. Herhangi bir 
belirli havalimanında, hava aracı operasyonları sırasında karşılaşılabilecek olması muhtemel 
olan değişikliklerin değerlendirilmesi için kişisel denetimler gerçekleştirilmesi gereklidir.

b) Hava aracında yangın tehlikesi bulunan başlıca bölgeler — bu, hava aracındaki yangın tehlike-
si bulunan başlıca bölgelerin basitleştirilmiş çizimini içermektedir.

c) Temsili hava aracındaki yangınla mücadele ve kurtarma personeli ile ilgili ayrıntılı bilgiler 
— yaygın olarak kullanılan hava aracının özelliklerine yönelik bilgiler ve konuya ilişkin diğer 
bilgiler aşağıdaki linkte yer almaktadır: 

 http://www.icao.int/safety/Pages/Rescue-Fire-Fighting.aspx

Yukarıdaki linkte bulunan tabloda, kanat açıklığı, gövde uzunluğu ve genişliği, genel toplam uzunluk ve 
maksimum yolcu kapasitesi gibi kurtarma ve yangınla mücadele ile ilgili yararlı bilgiler yer almaktadır. 
İlgili imalatçılardan, çarpışma şemaları da dahil olmak üzere, her bir hava aracı ile ilgili daha fazla bilgi 
edinmek için, “Hava Aracı Modeli” sütunu altındaki uygun köprü linkine tıklayınız.

Çeşitli hava aracı imalatçılarının web siteleri, diğerlerinin yanı sıra, kurtarma ilkeleri ve yangınla mü-
cadele prosedürlerine yönelik genel bilgilere ilaveten piyasada yaygın olarak kullanılan temsili hava 
araçlarına yönelik kurtarma ve yangınla mücadele personeli ile ilgili ayrıntılı bilgiler sağlayan diyag-
ramlar içermektedir.
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Şekil Ek 1-1. Kurtarma ve yangınla mücadele ilkeleri
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Şekil Ek 1-2. Kurtarma ve yangınla mücadele ilkeleri (devamı)
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Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü

Şekil Ek 1-3. Kurtarma ve yangınla mücadele ilkeleri (devamı)
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Şekil Ek 1-4. Kurtarma ve yangınla mücadele ilkeleri (devamı)



153İnsan Faktörleri İlkeleri

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü

Şekil Ek 1-5. Kurtarma ve yangınla mücadele ilkeleri (devamı)
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Şekil Ek 1-6. Kurtarma ve yangınla mücadele ilkeleri (devamı)
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Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü

Şekil Ek 1-7. Kurtarma ve yangınla mücadele ilkeleri (devamı)
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Ek 2

UÇAKLARIN HAVALİMANI KATEGORİSİNE GÖRE SINIFLANDIRILMASI
2013 yılında hava alanları kullanılarak oluşturulan, hava araçları (tip, seri) bazında hazırlanan yüzeysel 
liste. Gövde uzunluğu ve genişliği bilgi amaçlı olarak verilmiştir. Bu boyutlar, modellere bağlı olarak 
farklılık gösterebilecektir. Gerekli olması halinde, kesin boyutlar ile ilgili olarak bilgi edinmek için tip 
sertifikası veri sayfasını veya resmi imalatçı belgelerini inceleyiniz.

Uçak Toplam uzunluk
(m)

Azami gövde
genişliği (m)

Havalimanı Kategorisi 10 76 < L < 90 w < 8

Airbus A380-800 72.7 7.1

Antonov AN-225 84.0 6.4

Boeing 747-8 76.3 6.5

Havalimanı Kategorisi 9 61 < L < 76 w < 7

Airbus A330-300 63.7 5.6

Airbus A340-300 63.7 5.6

Airbus A340-500 67.9 5.6

Airbus A340-600 75.4 5.6

Airbus A350-900 66.8 6.0

Antonov AN-124 69.1 6.4

Boeing 747-100, -200, -300 70.4 6.5

Boeing 747-400 70.7 6.5

Boeing 767-400ER 61.4 5.0

Boeing 777-200 63.7 6.2

Boeing 777-300ER 73.9 6.2

Boeing 787-9 62.8 5.8

Ilyushin IL-96-400, M, T 63.9 6.1

McDonnell Douglas MD 11 61.6 6.0

Havalimanı Kategorisi 8 49 ≤ L < 61 w ≤ 7

Airbus A300 B2, B4 53.6 5.6

Airbus A300 B4-600, F4-600 54.1 5.6

Airbus A310 46.7 5.6

Airbus A330-200 59.0 5.6

Airbus A340-200 59.4 5.6

Boeing 747 SP 56.3 6.5

Boeing 757-300 54.4 3.8

Boeing 767-200 48.5 5.0

Boeing 767-300 54.9 5.0

Boeing 787-8 56.7 5.8

Ilyushin IL-62 5.31 3.8

Ilyushin IL-96-300 55.4 6.1

Lockheed L-1011 Tristar 54.4 6.0

McDonnell Douglas DC8 -61, 61F, 63, 63F 57.1 3.7
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Uçak Toplam uzunluk
(m)

Azami gövde
genişliği (m)

McDonnell Douglas DC10 Series 10 / Series 40 (MD 10) 55.6 6.0

McDonnell Douglas DC10 Series 30 (MD 10) 55.4 6.0

Havalimanı Kategorisi 7 39 ≤ L < 49 w ≤ 5

Airbus A321 44.5 4.0

Boeing 707-320, 320B, 320C, 420 46.6 3.8

Boeing 720 41.5 3.8

Boeing 720B 41.7 3.8

Boeing 727-100, 100C 40.6 3.8

Boeing 727-200 46.7 3.8

Boeing 737-800 39.5 3.8

Boeing 737-900ER 42.1 3.8

Boeing 757-200 47.3 3.8

Bombardier CRJ 1000 39.1 2.7

McDonnell Douglas DC8-62, 62F, 72, 72F 48.0 3.8

McDonnell Douglas DC9-50 40.7 3.4

McDonnell Douglas MD 81, 82, 83, 88 45.0 3.4

McDonnell Douglas MD 87 39.8 3.4

McDonnell Douglas MD 90-30 46.5 3.4

Tupolev TU 154 47.9 3.8

Tupolev TU 204-300 40.2 3.8

Tupolev TU 204-100, -120, -214 46.1 3.8

Havalimanı Kategorisi 6 28 ≤ L < 39 w ≤ 5

Airbus A318 31.5 4.0

Airbus A319 33.8 4.0

Airbus A320 37.6 4.0

Antonov AN-148 29.1 3.4

Antonov AN-158 34.4 3.4

BAe System BAe 146 -300 / AVRO RJ 100 and RJ 115 31.0 3.6

BAe System BAe 146-200 / AVRO RJ 85 28.6 3.6

Boeing 717 37.8 3.4

Boeing 737-100 28.7 3.8

Boeing 737-200 30.5 3.8

Boeing 737-300 33.4 3.8

Boeing 737-400 36.4 3.8

Boeing 737-500 31.0 3.8

Boeing 737-600 31.2 3.8

Boeing 737-700 33.6 3.8

Bombardier CRJ 700 32.5 2.7

Bombardier CRJ 705, 900 36.4 2.7

Bombardier CS 100 35.0 3.7

Bombardier Q400 / DHC 8-400 (Dash 8-400) 32.8 2.7

Bombardier Global 5000 29.5 2.7
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Uçak Toplam uzunluk
(m)

Azami gövde
genişliği (m)

Bombardier Global Express / Global 6000 30.3 2.7

Embraer 170 29.9 3.0

Embraer 175 31.7 3.0

Embraer 190 / Lineage 1000 36.2 3.0

Embraer 195 38.7 3.0

Embraer ERJ 140 28.5 2.3

Embraer ERJ 145 / Legacy 600, 650 29.9 2.3

Fokker Fellowship F-28, MK 2000, 4000 29.6 3.3

Fokker F100 35.5 3.3

Fokker F70 30.9 3.3

Gulfstream Aerospace Gulfstream VI, G650 30.4 2.7

Gulfstream Aerospace Gulfstream V, G500, G550 29.4 2.4

Ilyushin IL-18 35.9 3.2

Lockheed L 100-20 Hercules 32.3 4.3

Lockheed Electra L-188 31.9 3.5

McDonnell Douglas DC9-10, -20 31.8 3.4

McDonnell Douglas DC9-30 36.4 3.4

Sukhoi Superjet 100-95 29.9 3.4

Tupolev TU-134A 37.1 2.7

Yakovlev Yak-42D 36.4 3.8

Havalimanı Kategorisi 5 24 ≤ L < 28 w ≤ 4

ATR 72 27.2 2.8

BAe System BAe ATP 26.0 2.5

BAe System BAe 146 -100 / AVRO RJ 70 26.2 3.6

Bombardier CRJ -100, -200 / Challenger 800, 850 26.7 2.7

Bombardier Q300 / DHC 8-300 (Dash 8-300) 2.57 2.7

Convair 440 – 640 24.8 2.5

De Havilland Canada DHC-7 (Dash 7) 24.6 2.8

Embraer ERJ 135 / Legacy 600 263 2.3

Fokker F 27 Friendship MK -500 / -600 25.1 2.7

Fokker Fellowship F 28, MK -1000 / -3000 27.4 3.3

Fokker F50 25.3 2.7

Gulfstream Aerospace Gulfstream II 24.4 2.4

Gulfstream Aerospace Gulfstream IV / IV SP 26.9 2.4

Gulfstream Aerospace Gulfstream 350 / 450 27.2 2.4

NAMC YS- 11 26.3 2.7

Saab 2000 27.3 2.9

Xi'an AIC MA60 24.7 2.8

Havalimanı Kategorisi 4 18 ≤ L < 24 w ≤ 4

Antonov AN-140 22.6 2.5

Antonov AN-24V, Srs II 23.5 2.8

ATR 42 22.7 2.8
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Uçak Toplam uzunluk
(m)

Azami gövde
genişliği (m)

BAe System Jetstream 41 19.3 2.0

Bombardier 415 / Canadair CL-415 19.8 2.6

Bombardier Challenger 300 20.9 2.2

Bombardier Challenger 600 / Canadair CL 600/601 20.9 2.5

Bombardier Q200 / DHC 8-100,-200 (Dash 8) 22.3 2.7

Cessna Citation X (Model 750) 22.0 2.0

Cessna Sovereign (Model 680) 19.4 2.0

Dassault Aviation Falcon 2000 20.2 2.4

Dassault Aviation Falcon 50 18.5 1.9

Dassault Aviation Falcon 7X 23.4 2.4

Dassault Aviation Falcon 900 20.2 2.4

Dornier Fairchild 328 / 328 JET 21.3 2.2

Embraer EMB-120 Brasilia 20.0 2.3

Fokker and Fairchild Friendship F-27 23.6 2.7

Grumman Gulfstream I 19.4 1.9

Gulfstream Aerospace Gulfstream G200 19.0 2.3

Gulfstream Aerospace Gulfstream G250 20.3 2.3

Hawker Siddeley HS-748/AVRO 748 20.4 2.7

Raytheon Hawker 4000 21.2 2.2

Saab 340 19.7 2.3

Yakovlev Yak 40 20.4 2.3

Havalimanı Kategorisi 3 12 ≤ L < 18 w ≤ 3

BAe System Jetstream 31 14.4 2.0

Beechcraft Super King Air (200 ve 300 Serileri) 13.3 - 14.2 1.5

Beechcraft 1900 D 17.6 1.5

Beechcraft 99 Airliner 13.6 1.4

Beechcraft King Air (Series 100) 12.2 1.5

Bombardier Learjet Serisi (23…/…75) 13.2 - 17.9 1.6

Britten-Norman Trislander 15.0 1.2

Cessna 208B Grand Caravan / Super Cargomaster 12.7 1.6

Cessna Citation (Citation X ve Sovereign hariç) 12.3 - 17.0 2.0

Cessna CitationJet (525 Series) 13 ila 16.3 1.6

Dassault Aviation Falcon 20 17.2 1.9

De Havilland Canada DHC 3 (Otter) 12.8 1.6

De Havilland Canada DHC-6 (Twin Otter) 15.8 1.6

Dornier Do 228-200 16.6 1.5

Embraer EMB 110 P2 Bandeirante 15.1 1.7

Hawker 1000 (BAe 125 Series 1000) 16.4 1.9

Hawker 400 (Beechcraft 400) 14.8 1.7

Hawker 800 / 750 / 900 (BAe 125 Series 800) 15.6 1.9

Hawker HS125 Serisi 3 14.5 1.8

Let Kunovice Let L-410 Turbolet / L-420 14.4 2.1
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Uçak Toplam uzunluk
(m)

Azami gövde
genişliği (m)

Piaggio P.180 Avanti 14.4 2.0

Pilatus PC-12 14.4 1.6

Piper PA-42 Cheyenne 13.2 1.3

Short Brothers Short Skyvan SC.7, Srs 3 12.2 2.0

Havalimanı Kategorisi 2 9 ≤ L < 12 w ≤ 2

Aero Commander 500A 10.7 1.3

Beechcraft Duke B60 10.3 1.3

Beechcraft Baron G58 9.1 1.1

Beechcraft King Air 90 10.8 1.4

Britten Norman Islander BN2 10.9 1.2

Cessna 208A Caravan I / Caravan 675 / Cargomaster 11.5 1.6

Cessna 310, 320 9.7 1.3

De Havilland Canada DHC-2 (Beaver) 9.2 1.3

De Havilland Dove DH 104 11.9 1.6

Piper Navajo PA-31 9.9 1.3

Havalimanı Kategorisi 1 0 ≤ L < 9 w ≤ 2

Beechcraft Baron Model 55 8.8 1.1

Beechcraft Bonanza 35 7.7 1.1

Beechcraft Bonanza G36 8.4 1.1

Cessna 150 7.0 1.1

Cessna 172 Skyhawk 8.3 1.1

Cessna 182 Skylane 8.9 1.1

Cessna 206 / 206H 8.6 1.1

Cessna 210H Centurion 8.6 1.1

Piper PA-18 150 Super cub 6.9 1.1

Piper PA-28 Cherokee 7.2 1.1

Piper PA-32 Cherokee Six (Altı) 8.4 1.1

Robin DR 400 7.0 1.1
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Ek 3

UNI 86 KÖPÜK NOZZLE’U

Not.— UNI 86 Köpük Nozzle’unun çizimi, Uluslararası Standardizasyon Örgütü(ISO)’nün, zamanı gelince IS 
7203’te yer alması için hazırlanmıştır.

Şekil. Ek 3.1.
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Şekil. Ek 3.2.
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Şekil. Ek 3.3.
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