Ulastirma Bakanligindan:

TiCARI HAVA TASIMA iSLETMELERI YONETMELIGI
(SHY-6A)

BIRINCI KISIM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, i¢ ve dis hatlarda tarifeli veya tarifesiz seferlerle licret karsiliginda yolcu
veya yiik tasimak iizere kurulmus veya kurulacak kamu kurum ve kurulusglari ile gergek ve tiizel kisilere ait igletmelerin ticari
hava tagimacilik faaliyetleri sirasinda uymasi gereken teknik, idari ve mali esaslar ile bu isletmelerde bulunacak yonetici ve
teknik personelin nitelik ve sorumluluklarina iligkin usul ve esaslart diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yoénetmelik; ticari hava tasimaciligi yapmak {izere kurulmus veya kurulacak Havayolu, Hava
Kargo ve Hava Taksi Isletmeciligi yapmak igin basvuracak veya halihazirda bu isletmeciligi yapan gergek veya tiizel
kisilerde aranacak sartlari, izin ve isletme ruhsati verilmesi ile ruhsat sahibi isletmelerin faaliyetlerinde uymak zorunda
bulundugu usul ve esaslari kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 14/10/1983 tarihli ve 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu ve 10/11/2005
tarihli ve 5431 say1ili Sivil Havacilik Genel Midiirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanuna dayanilarak;

(2) 5/6/1945 tarihli ve 4749 sayih Sikago’da 7/12/1944’te Akit ve Imza Edilmis Olan Milletleraras1 Sivil Havacilik
Anlagmasi ile Gegici Sozlesmesi ve Bunlarin Eklerinin Onanmasi Hakkinda Kanun ve iyesi oldugumuz uluslar arasi
kuruluslarin havacilik mevzuati esas alinarak,

hazirlanmisgtir.

Tanimlar
MADDE 4 — (1) Bu Yo6netmelikte gegen;

a) Ana meydan: Isletmenin genel merkezinin yerlesik oldugu mahalli,
b) Bakan: Ulastirma Bakanini,
¢) Bakanlik: Ulastirma Bakanligini,

¢) Bolgesel hava tasimaciligi: Koltuk kapasitesi en az yirmi en fazla doksan dokuz olan ugaklar ile i¢ veya dis
hatlarda yapilan ticari hava tagimaciligini,

d) DHMI: Devlet Hava Meydanlari Isletmesi Genel Miidiirliigiinii,

¢) ECAC: Avrupa Sivil Havacilik Konferansini,

f) FDM: Ugus veri izlemesini,

g) FODA: Ugus operasyonlar1 veri analizini,

&) Ferry ugus: Bir hava aracinin yolcu ve ticari yiik tasimaksizin, satin alinmasi veya kiralanmasinda tescil iglemleri
yapilmadan yurda getirilmesi ile bakim amagli ve Genel Miidiirliikge uygun gériilen diger durumlarda, hava aracinin ugusa
elverisliligini korumak sartiyla yapilan teknik amagli uguslari,

h) Genel Miidiir: Sivil Havacilik Genel Midiiriini,

1) Genel Midiirliik: Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiini,



i) Hava araci: Havalanabilen ve havada seyredebilme kabiliyetine sahip, her tiirlii hava aracini,
j) Havacilik isletmeleri: Tiirk tescilli hava araglari ile ticari sivil havacilik faaliyetlerinde bulunan tiim isletmeleri,

k) Helikopter: Belli bir piste ihtiya¢ gostermeksizin karada ve denizde bir noktaya inen kalkan, motor giicii ile
seyreden, havadan agir hava aracini,

1) IATA: Uluslararas: Hava Tasimacilig: Birligini,
m) ICAO: Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilatini,
n) IOSA: IATA Operasyonel Giivenlik Denetimini,
o) IMKB: Istanbul Menkul Kiymetler Borsasini,

&) Istasyon: Isletmecinin hava araci isletimi ile ilgili faaliyetlerini gerceklestirdigi ve hizmetlerini kullandig1 tiim
yerleri,

p) Isletme ruhsati: Havayolu isletmecilerine ticari ugus yapabilmeleri igin Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiince
verilen belgeyi,

r) Isletmeci: Ticari ugus yapmak iizere Genel Miidiirliik” ten isletme ruhsati almis gercek ve tiizel kisileri,
s) JAA: Avrupa Havacilik Otoriteleri Birligini,

s) Kaptan Pilot: Ugus siiresince ugagin her tiirlii harekatindan sorumlu ve belirli ehliyete sahip pilotu,

t) Kargo ugagi: Tamami yiik tasimak i¢in diizenlenmis ucagi,

u) Koltuk Kapasitesi: Onayli tip sertifikasinda belirtilen azami koltuk sayisini,

i) Kontrol: Hava araci/hava arac1 komponentinin onaylanmis standartlar ile uygunlugunun denetlenmesini,

v) Teknik Denetgi: Genel Miidiirliik tarafindan isletmecinin denetimlerini gergeklestirmek igin yetkilendirilmis
personeli,

y) Ticari hava araci: Ticari ugus yapmak iizere Genel Midiirliikge tescil edilmis ve performans limitleri bu
Yonetmelikte belirtilen limitleri ve 6zellikleri tagiyan hava araglarini,

z) Ticari ugus: Ucreti karsilig1 yolcu, yiik ve posta tasimak iizere yapilan uguslari,
aa) Ugak: Havadan agir, motor giicii ile seyreden kara, deniz veya kara ve denize inip kalkabilen hava aracini,

bb) Ugus ekibi: Hava aracinin sevk ve idaresinden sorumlu pilotlar ve ugus miihendisleri ile hizmetlerden sorumlu
kabin memurlarmi,

cc) Yedek Hava Alani: Inilmesi tasarlanan hava alanina inis yapmanin uygun olmamasi halinde, ugusun yoneltilecegi
ucus planinda belirtilen hava alanini;

ifade eder.

(2) Bu Yonetmelikte yer almayan tanimlar igin, 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu ile iilkemizin tyesi
bulundugu Uluslararasi Sivil Havacilik Kuruluslari tarafindan yayimlanan dokiimanlarda belirtilen tanimlar esas alinir.



IKiNCi KISIM
Genel Esaslar

BIRINCI BOLUM
Esas Mukavele, Sirket Tiirii ve Istigal Konusu

Esas mukavele

MADDE 5 — (1) Isletmeci, 29/6/1956 tarihli ve 6762 sayih Tiirk Ticaret Kanunu geregince ticaret siciline tescilini
yaptirmak ve esas mukavelesini hazirlayarak yayimlamak ve bunlarin noter tasdikli suretini Genel Midiirliige sunmak
zorundadir.

Sirket tiirii

MADDE 6 — (1) Koltuk kapasitesi yirmi ve daha fazla olan hava araclari ile ticari faaliyette bulunacak yolcu veya
kargo tasimaciligi yapacak isletmelerinin Anonim Sirket olarak kurulmasi ve isletme siiresince bunu muhafaza etmesi
zorunludur.

Istigal konusu

MADDE 7 — (1) Koltuk kapasitesi yirmi ve daha fazla olan hava araglari ile ticari faaliyette bulunacak isletmecilerin
esas mukavele ve ticari tescillerinde isletmenin istigal konusu olarak, havacilik ve havacilikla baglantili isler disinda bir
caligma alanina yer verilemez.

IKINCi BOLUM
Hisse Durumu, Hisse Devri, Dolayh Pay Sahipligi, Birlesme Boliinme ve
Devralmalar, Kurucu Ortaklar, Hissedarlar, Dolaylh Ortaklar
ve Temsile Yetkili Yoneticiler

Hisse durumu
MADDE 8 — (1) Ticari hava tasima isletmeciligi yapacak sirketlerin hisselerinin en az %51’ inin nama yazili olmasi,
sirketi idare ve temsil etmeye yetkili olanlarin ¢ogunlugunun Tiirk vatandasi olmasi ve sirket ana sozlesmesine gore gogunluk
hissesinin Tiirk ortaklarda bulunmasi zorunludur. Ancak, 24/11/1994 tarihli ve 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari
Hakkinda Kanun hiikiimleri saklidir.

(2) IMKB’de islem goren hisseler igin ticari hava tasimacilig1 yapacak isletmelerin hisselerinin %51’inin nama yazili
olmasi sart1 aranmaz.

Hisse devri

MADDE 9 — (1) On izin alan veya isletme ruhsatina sahip olan isletmelerin, mevcut hissedarlarindan herhangi
birisinin; nama yazili hissesinin tamamini veya bir kismini devretmesi, mevcut hisse oranini artirmasi iglemleri yapilmadan
dnce, Genel Miidiirliikten izin almmasi zorunludur. Ancak, 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda Kanun
hiikiimleri saklidir. Isletmeler tarafindan, hisselerinin IMKB’de halka arzindan dnce Genel Miidiirliikten izin alinr.

(2) Hisse devredilecek yeni pay sahibinden, kurulus asamasinda kuruculardan ve hissedarlardan istenen tiim bilgi ve
belgeler istenir.

Dolayh pay sahipliginin tespiti

MADDE 10 - (1) Genel Miidiirlikce gerekli goriilmesi halinde; koltuk kapasitesi yirmi ve daha fazla olan hava
araglari ile igletmecilik yapacak olan isletmecilerin sermayesindeki dolayli pay sahipligi, isletmede pay sahibi bulunan veya
pay devralacak tiizel kisi ortakliklar ile varsa bunlarin tiizel kisi ortaklarinin ortaklik yapilari zincirleme bir suretle gergek
kisilere ulagilincaya kadar tespit edilebilir.

Birlesme, boliinme ve devralmalar

MADDE 11 — (1) On izin alan veya isletme ruhsatina sahip olan isletmecilerin, diger bir isletmeci ile birlesmesi veya
biitiin aktif ve pasiflerini diger bir isletmeciye devretmesi, biitiin aktif ve pasifleri ile diger bir isletmeciyi devralmasi veya
hava tagimacilik faaliyetlerinin boliinmesi islemleri yapilmadan dnce Genel Midiirliikten izin alinmasi zorunludur.



Kurucu ortaklar, hissedarlar, dolayh ortaklar, temsile yetkili yoneticiler

MADDE 12 — (1) Isletmenin gercek ve tiizel kisi kurucu ortaklar;, IMKB’de islem goren hisseleri haric mevcut
gercek ve/veya tiizel kisi hissedarlari ile tiizel kisi hissedarlarin dolayli paya sahip gergek kisi hissedarlarinin, tiizel kisiligini
temsile yetkili yoneticilerinin;

a) Ticari Hava Tasima Isletmeciligi faaliyetinde bulunurken miiflis veya konkordato ilan etmis olmast,

b) Isletme ruhsati iptal edilmis herhangi bir havayolu sirketinde, isletme ruhsati askiya alindig1 tarihte dogrudan
veya dolayli olarak pay sahibi ve/veya yonetim kurulu {iyesi veya form 4’{i sorumlu yo6netici olmast,

¢) 2920 Sayil1 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’nun 18 inci maddesi kapsamina giren durumlar,
halinde izin verilmez.

UCUNCU KISIM
Yetkilendirme Esaslari

BIiRINCi BOLUM
isletmecilik Tiirleri, Hava araci Sayilar1 ve Mali Yiikiimliiliikler,
Yetkilendirme Sartlari

Tarifeli seferler
MADDE 13 — (1) I¢ ve/veya dis hatlarda tarifeli seferlerle ticari hava tasimaciligi yapacak isletmecilerin Bakanlik
tarafindan yetkilendirilmesi zorunludur. Bu igletmelerin tarifeli seferler yapmak iizere yetkilendirilmelerinde;

a) Filosunda koltuk kapasitesi yiliz ve daha fazla olan ugaklardan miilkiyet veya kiralik olmak iizere en az bes adet
ucagin Tiirk Sivil Hava Aract Sicilinde adlarina kaydedilmis olmasi gerekir.

b) Bu ugaklarin tiimiiniin kiralik olmasi halinde isletmeciden ii¢ milyon ABD Dolari kesin ve siiresiz, limit i¢i banka
teminat mektubu alimr. Isletmeciden, miilkiyetinde bir ugak bulunmasi halinde toplam bir milyon bes yiiz bin ABD dolar, iki
veya daha fazla ugagm bulunmasi halinde ise, kiralik ugaklar i¢in toplam bir milyon ABD Dolarin1 agsmamak iizere ugak
basina iki yiiz elli bin ABD Dolar1 kesin ve siiresiz, limit i¢i banka teminat mektubu alinir. Ancak, ugaklarin tamami
miilkiyetinde olan isletmelerden, banka teminat mektubu alinmaz.

¢) Isletmecinin bu maddede belirtilen ve teminat mektubu yerine kabul edilecek olan miilkiyetindeki iki ugaginimn,
Tiirk Sivil Hava Araci siciline gegirildigi tarih itibariyla en fazla on bes (on bes dahil) yasinda olmasi, igletme siiresince
ucusa elverisliligini korumas: ve iizerinde herhangi bir ipotek, haciz gibi kisitlamalarin bulunmamasi zorunludur. Bu
kosullart saglayamayan isletmeciler, bu fikranin (b) bendindeki kiralik ugaklar i¢in belirtilen banka teminat mektubunu ii¢ ay
icinde Genel Miidiirliige vermek zorundadir.

¢) Isletmenin, miilkiyet veya kiralik ayrinm yapilmaksizin filosunda adina kayith bulunan her bir u¢ak basina en az
bir milyon ABD Dolar1 karsilig1 tamami nakit 6denmis sermayeye sahip olmasi zorunludur.

d) Isletmeci, filosunda bulundurmas: gereken ugak sayisi, teminat mektubu ve 6denmis sermaye kosullarini yerine
getirmesi halinde, filosunda daha az koltuk kapasitesine sahip hava aract bulundurabilir. Bu hava araci veya hava araglari igin
bu Yonetmelikte belirtilen koltuk kapasiteleri dikkate alinarak denmis sermaye ile teminat mektubu ilave olarak aranir.

(2) Bu maddenin birinci fikrasina gore yetkilendirilen isletmeler tarifeli seferler ile birlikte tarifesiz seferler de
yapabilirler.

Tarifesiz seferler
MADDE 14 — (1) ig ve/veya dis hatlarda tarifesiz seferlerle ticari hava tasimacilig1 yapacak isletmecilerin Bakanlik
tarafindan yetkilendirilmesi zorunludur. Bu igletmelerin tarifesiz seferler yapmak iizere yetkilendirilmelerinde;

a) Filosunda koltuk kapasitesi yiiz ve daha fazla olan ugaklardan miilkiyet veya kiralik olmak {izere en az ii¢ adet
ucagin Tiirk Sivil Hava Araci Sicilinde adlarina kaydedilmis olmasi gerekir.

b) Bu ugaklarin tiimiiniin kiralik olmasi halinde igletmeciden bir milyon bes yiiz bin ABD Dolari kesin ve siiresiz,
limit ici banka teminat mektubu alinir. Isletmeciden, miilkiyetinde bir veya daha fazla ugak bulunmasi halinde ise, sadece



kiralik ugaklar i¢in toplam bir milyon ABD Dolarin1 agsmamak iizere ugak bagma iki yiiz elli bin ABD Dolar1 kesin ve
siiresiz, limit i¢i banka teminat mektubu alinir. Ancak, ugaklarin tamami miilkiyetinde olan igletmelerden, banka teminat
mektubu alinmaz.

¢) Isletmenin, miilkiyet veya kiralik ayrinm yapilmaksizin filosunda adina kayith bulunan her bir u¢ak basina en az
bir milyon ABD Dolari1 karsilig1 tamami nakit 6denmis sermayeye sahip olmasi zorunludur.

¢) Isletmecinin bu maddede belirtilen ve teminat mektubu yerine kabul edilecek olan miilkiyetindeki bir ugagimin,
Tiirk Sivil Hava Araci siciline gegirildigi tarih itibariyla en fazla on bes (on bes dahil) yasinda olmasi, igletme siiresince
ucusa elverisliligini korumasi gerekir. S6z konusu ugaklarin ilizerinde herhangi bir ipotek, haciz gibi kisitlamalarin
bulunmamasi zorunludur. Aksi takdirde, bu fikranin (b) bendindeki kiralik ugaklar i¢in belirtilen banka teminat mektubunu
ii¢ ay icinde Genel Miidiirliige vermek zorundadir.

d) Isletmeci, filosunda bulundurmas: gereken ugak sayisi, teminat mektubu ve 6denmis sermaye kosullarini yerine
getirmesi halinde, filosunda daha az koltuk kapasitesine sahip hava aract bulundurabilir. Bu hava araci veya hava araglari igin
bu Yonetmelikte belirtilen koltuk kapasiteleri dikkate alinarak 6denmis sermaye ile teminat mektubu ilave olarak aranir.

e) Isletmeye baslamadan once iki ugagmi Tiirk Sivil Hava Araci Siciline kaydettirerek ucus faaliyetlerine baslamak
isteyen isletmeciye, Genel Miidiirliik tarafindan yayinlanan {icret tarifesinde yer alan isletme ruhsati bedelini %50 fazlasi ile
o6demesi kosuluyla bir yil siireli isletme ruhsati verilir. Alinan tarife farki hicbir sebeple isletmeciye iade edilmez. Bu
durumda igletmecinin, en geg bir y1l igerisinde diger ugagini da Tiirk Sivil Hava Araci Siciline kaydettirmesi zorunludur, aksi
takdirde igletme ruhsati iptal edilir.

Bolgesel hava tasimacihgi
MADDE 15 — (1) I¢ ve/veya dis hatlarda tarifeli veya tarifesiz seferlerle ticari hava tasimaciligi yapacak
isletmecilerin Bakanlik tarafindan yetkilendirilmesi zorunludur. Bu igletmelerin yetkilendirilmelerinde;
a) Filosunda koltuk kapasitesi en az yirmi en fazla doksan dokuz olan ugaklardan miilkiyet veya kiralik olmak {izere
en az iki adet ugagin Tiirk Sivil Hava Araci Sicilinde adlarina kaydedilmis olmasi gerekir.

b) Bu ugaklarin tiimiiniin kiralik olmasi1 halinde isletmeciden bes yiiz bin ABD Dolari kesin ve siiresiz, limit i¢i banka
teminat mektubu alinir. Isletmecinin, miilkiyetinde bir ugak bulunmasi halinde ise, sadece kiralik ucaklar icin toplam ii¢ yiiz
bin ABD Dolarini asmamak iizere ugak basina yiiz bin ABD Dolari kesin ve siiresiz, limit i¢i banka teminat mektubu vermesi
zorunludur. Ancak, ugaklarin tamami miilkiyetinde olan isletmelerden, banka teminat mektubu alinmaz.

¢) Isletmelerin, filolarinda yiiz ve daha fazla koltuk kapasitesine sahip ucak bulundurmay: talep etmeleri halinde, bu
Yonetmeligin 13 iincii veya 14 lincii maddelerinde belirtilen isletmeciler igin aranan kosullar1 saglamalari zorunludur.

¢) Isletmenin, filosunda adina kayitli bulunan her bir ugak basina en az bes yiiz bin ABD Dolar1 karsilig1 tamanm
nakit 6denmis sermayeye sahip olmasi zorunludur.

d) Isletmenin filosunda yer alan ucaklarin isletme siiresince ugusa elverisliligini korumas1 gerekir. Séz konusu
ucaklarin {izerinde herhangi bir ipotek, haciz gibi kisitlamalarin bulunmamast zorunludur. Aksi takdirde, bu fikranin (b)
bendindeki kiralik ugaklar i¢in belirtilen banka teminat mektubunu {i¢ ay i¢inde Genel Miidiirlige vermek zorundadir.

e) Isletmeci, filosunda bulundurmas: gereken ucak sayisi ile teminat mektubu ile 6denmis sermaye kosullarini yerine
getirmesi halinde, filosunda daha az koltuk kapasitesine sahip hava araci bulundurabilir. S6z konusu hava araci veya hava
araglari i¢in bu Yonetmelikte belirtilen koltuk kapasiteleri dikkate alinarak 6denmis sermaye ilave olarak aranir.

Hava taksi

MADDE 16 — (1) En fazla on dokuz koltuk kapasiteli hava araglariyla ticari hava tasimaciligr yapacak isletmecilerin
Genel Miidiirliikk tarafindan yetkilendirilmesi zorunludur. Bu isletmelerin filosunda en az iki adet hava aracinin Tirk Sivil
Hava Arac Sicilinde adlarina kaydedilmis olmasi gereklidir.

(2) Isletmecilerin isletme ruhsati kapsaminda faaliyet gosteren her bir hava arac1 bagina en az iki yiiz bin ABD Dolar1
karsilig1 tamam nakit 6denmis sermayeye sahip olmasi zorunludur. Iki milyon ABD Dolar1 karsiligi sermaye kosulunu

saglayan igletmelerde ilave sermaye sarti aranmaz.

(3) Bu igletmecilerden teminat mektubu alinmaz.



(4) Isletmelerin, filolarinda en az yirmi en fazla doksan dokuz koltuk kapasitesine sahip ugak bulundurmay: talep
etmeleri halinde, bu Yonetmeligin 15 inci maddesinde belirtilen isletmeciler i¢in aranan kosullari saglamalari zorunludur.

Yiik tasimacihg:

MADDE 17 — (1) I¢ ve/veya dis hatlarda tarifeli veya tarifesiz seferlerle filosunda tamami sadece yiik tasimacilig
yapmak amaciyla diizenlenmis ugaklarla sadece ticari hava kargo tasimaciligi yapacak isletmecilerin Bakanlik tarafindan
yetkilendirilmesi zorunludur. Bu isletmelerin yetkilendirilmelerinde;

a) Filosunda tamami sadece yiik tagimaciligi yapmak amaciyla diizenlenmis ugaklardan miilkiyet veya kiralik olmak
tizere en az iki adet ucagin Tiirk Sivil Hava Araci Sicilinde adlarina kaydedilmis olmas1 gerekir.

b) Bu ugaklardan kiralik olanlar igin isletmeciden toplamda bir milyon ABD Dolarin1 asmamak iizere onayli azami
kargo kapasitesine gore ton basina yirmi bes bin ABD Dolari kesin ve siiresiz, limit i¢i banka teminat mektubu alinir.

¢) Ugaklarin tamami miilkiyetinde olan isletmelerden, banka teminat mektubu talep edilmez.

¢) Isletmenin, filosunda adina kayitli bulunan her bir ugak basina en az bes yiiz bin ABD Dolar1 karsilig1 tamanmi
nakit 6denmis sermayeye sahip olmasi zorunludur.

d) Isletmeci, filosunda bulundurmas: gereken ugak sayisi, teminat mektubu ve 6denmis sermaye kosullarini yerine
getirmesi halinde, ticari amagli yolcu tagimaciliginda kullanilmamak kaydiyla, filosunda 6zel amagh yolcu tasimaciliginda
kullanilan hava araci bulundurabilir. Bu durumda, s6z konusu yolcu tagimaciliginda kullanilan hava araci veya hava araglari
igin teknik, idari ve ilgili diger sartlari yerine getirmek kosulu ile ilave 6denmis sermaye sart1 aranmaz.

Ortak hiikiimler
MADDE 18 — (1) Bu Yo6netmeligin 13, 14, 15, 16 ve 17 nci maddelerinde belirtilen isletmeler igin asagida belirtilen
ortak hiikiimler uygulanir:

a) Sermayesinin %51 inden fazlas1 kamu kurum ve kuruluslarina ait olan isletmelerden 6denmis sermaye ve teminat
mektubu sartlart aranmaz. Tiirk Liras1 sermayenin ABD Dolari karsiligi, sermaye taksitlerinin nakit olarak 6denmis oldugu
giinlerdeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi doviz satis kuru esas alinarak hesaplanir.

b) Odenmesi gereken sermayenin tamaminin 6n izin alinmadan 6denmesi zorunludur.

c) Isletmeciden alacak banka teminat mektubu, isletmecinin iflas1 veya isletme ruhsatinin iptal edilmesi halinde,
isletmecinin bor¢ ve miikellefiyetlerinden tamamiyla bagimsiz olarak, Bakanlik¢a talep edildiginde herhangi bir kanuni
merasim ifasina, protesto kesidesine, hiikiim alinmasina gerek olmaksizin ve herhangi bir itiraz ve defi ileri siiriilmeksizin,
DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan nakde gevrilir.

1) S6z konusu meblag ile dnce, varsa igletmecinin tagima taahhiidiinii yerine getirememesi nedeniyle taginamayan
yolcunun magduriyeti 6nlenir. Daha sonra sirasiyla, SHGM nin alacaklari, DHMI Genel Miidiirliigiiniin alacaklari, Sosyal
Giivenlik Kurumu alacaklari, Vergi alacaklari, diger kamu kurum ve kuruluslarinin alacaklari ile Avrupa Hava Seyriisefer
Giivenligi Teskilati’na (Eurocontrol) olan ve mahkeme veya icra yoluyla kesinlesmis borglar1 kanuni faizi ile birlikte tasfiye
edilir. Bundan sonra bakiye kalirsa durumun uygunluguna gore isletmeciye veya iflas masasina iade edilir. Banka teminat
mektubunun Bakanliga hitaben, kesin ve siiresiz, limit i¢i olarak hazirlanmig olmasi zorunludur.

2) Magduriyete ugrayan yolcularin seyahat belgelerinde belirtilen tarihten itibaren magduriyetlerini gosteren bilgi
ve belgelerle birlikte en geg bir ay icerisinde DHMI Genel Miidiirliigiine sahsen basvuruda bulunmasi gereklidir.

¢) Isletmeci admna tescil edilecek hava araglarindaki giiriiltii diizeylerinin en az Uluslararas: Sivil Havacilik
Antlagmasinin Ek-16, 1. Cilt, 3. Boliim ile 6ngoriilen giiriiltii limitlerine uygun olmasi zorunludur. Ayrica, s6z konusu hava
araglarin Milletlerarasi Sivil Havacilik Antlagsmasi Ek-8’e uygun olarak diizenlenmis ve Genel Miidiirliikkge uygun goriilecek
bir tip sertifikasina sahip olmalar1 zorunludur.

d) Hava araglarmin koltuk ve kargo kapasitesi, iiretici firma tarafindan onayli maksimum koltuk/kargo kapasitesi
tizerinden hesaplanir.



IKINCi BOLUM
Organizasyon, Yonetici Personel Nitelikleri, Lisansh Personel Temini

Organizasyon

MADDE 19 — (1) Isletmeci; bu Yonetmeligin 13, 14, 15, 16 ve 17 nci maddelerinde belirtilen tasimacilik
alanlarindaki gerekleri karsilayabilmek amaciyla ugus isletme, yer isletme, egitim, teknik ve mali konularda kendisinden
istenen bilgi ve belgeleri, en ge¢ yirmidort saat igerisinde Genel Miidiirliige sunabilecek imkanlara sahip olmak zorundadir.
Isletme ayrica, Genel Miidiirliikge yeterli goriilecek bir organizasyon yapisi ile kalite, kaza dnleme ve ugus emniyet sistemi
kurmak ve isletme faaliyetleri siiresince aktif olarak muhafaza etmek zorundadir.

a) Isletmeci; ucus isletme, yer isletme, bakim, ugus egitim, giivenlik konularindan sorumlu yéneticiler ile bir sorumlu
miidiir ve tiim organizasyonun saglikli bir yapida olmasini ve siirekliligini denetleme gorevini iistlenebilecek kapasitede
sorumlu midiire bagli ayr1 ayr1 veya tek bir kalite, kaza onleme ve ugus emniyet programi yoneticisi goérevlendirmek
zorundadir.

1) S6z konusu yoneticilere iligkin gereklilikler Genel Midiirliik¢e ayrica diizenlenir.

2) S6z konusu yoneticilerin yeterlilikleri, Genel Miidiirliik tarafindan incelenerek uygun goriilmesi halinde kabul
edilir.

3) Genel Miidiirlik tarafindan gerekli goriilmesi halinde kabin, ticaret ve finans konularindan sorumlu yoneticiler
atanmasi talep edilebilir.

b) Bu maddede belirtilen yoneticiler, gorev aldiklar1 konularda igletme sorumlu miidiirii ile birlikte ugus emniyeti ve
havacilik giivenligini saglamak {izere Genel Miidiirliige karst sorumludurlar.

c) Isletmeci, yoneticilerden herhangi birisini degistirmeyi planlamasi halinde, gorev degisikliginin gerekcelerini ve
varsa dayandigi belgeler ile yerine atayacagi yoOneticinin ismini, 6z ge¢misini ve ilgili egitim sertifikalarini, degisiklik
yapilmasi planlanan tarihten en az on giin 6nce Genel Miidiirliige bildirir. Genel Miidiirliik tarafindan yapilan incelemeler
sonucunda gerekli goriilmesi halinde, gorevden alinacak bu personelin goriisiine bagvurabilir ve/veya konuya iliskin ilave
rapor istenebilir.

¢) Yirmi koltuktan az kapasiteli hava araglariyla yapilacak isletmelerde bu fikranin (a) bendinde belirtilen
yoneticilerden birisi birden fazla yonetici personel gorevi lstlenebilir. Bununla birlikte Genel Miidiirlik tarafindan
yetkilendirilmis kuruluslardan kalite hizmeti satin alinabilir.

d) Bu fikranin (a) bendinde belirtilen yoneticilerin ugucu personel olmalart durumunda, gérev ve sorumluluk
alanlarina giren konulara ayiracag: ¢alisma siireleriyle ilgili ayrintili planlamay1 yaparak igletme el kitabinda belirtmek ve
Genel Midiirliik onayina sunmak zorundadir.

e) Isletmeci, her y1l Mart ay1 sonuna kadar, bu fikranin (a) bendinde belirtilen yoneticiler tarafindan isletmede gegen
yil igerisinde yapilan ve bir sonraki yil igerisinde yapilmasi planlanan c¢alismalar hakkinda, Genel Miidiirliige bir faaliyet
raporu sunar.

Lisansh personel

MADDE 20- (1) isletmeci, 10/1/1972 tarihli ve 14068 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ugus Harekat Uzmani
(Dispecer) Lisans Yonetmeligi, 6/6/2006 tarihli ve 26190 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ugak Pilotu Lisans
Yonetmeligi, 16/5/2007 tarihli ve 26524 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hava Aract Bakim Personeli Lisans
Yonetmeligi, JAR OPS 1-3, ICAO Dokuman 7192’de 6ngoériilen esaslar kapsaminda, operasyon tipine ve bdlgeye gore
gerekli egitim, lisans ve sertifikaya sahip yeterli sayida ugus ekibi, teknik ve idari personel ile ugus harekat personeli istthdam
etmek, bunlara ait bilgi ve belgeleri Genel Miidiirliige 6nceden sunmak ve bu belgeleri operasyon siiresince giincel ve gegerli
tutmakla ylikimliidiir.

(2) Isletmeci, gegici olarak, 27/2/2003 tarihli ve 4817 sayili Yabancilarmn Calisma Izinleri Hakkinda Kanuna ve bu
Kanun kapsaminda yayimlanan uygulama Yo6netmeliklerine uygun olarak, Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligindan izin
almak kosulu ile yabanci ugus ekibi ve teknik personel ¢alistirabilir. Ancak, yirmi ve daha fazla koltuklu hava araglartyla
isletmecilik yapacak isletmelerin, isletme ruhsati tarihinden itibaren en geg¢ bir yil i¢inde filosunda yer alan hava aract
tiplerine gore yetkilendirilmis pilotlarin ve teknisyenlerinin ¢ogunlugunun Tiirk vatandasi olmasi zorunludur. Isletmeci,
faaliyetlerinin devamu siiresince bu kosulu muhafaza etmek zorundadir.



(3) Ancak, bu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen izin diginda; yabanci ugus ekibi ve teknik personel, Genel
Miidirlik veya Genel Miidiirlikge yetkilendirilmis bir kurulus tarafindan Sivil Havacilik Mevzuati konusunda yapilacak
Tiirkge ve/veya Ingilizce teorik ve/veya pratik smavlarin her birinden 100 i{izerinden en az 75 puan almak zorundadir.

(4) Bu maddenin iiincii fikrasinda belirtilen sinavlar, {ilkemizin iiyesi bulundugu JAA’ya tam iiye olan ve JAR-
FCL veya JAR-66 lisans1 diizenlemeye yetkili kilinmig tilkeler tarafindan tanzim edilmis olan lisansli personele uygulanmaz.
Bu personelin lisanslari aynen kabul edilir.

(5) 4817 sayili Yabancilarin Caligma izinleri Hakkinda Kanun kapsamina girmeyen durumlarda; alt1 ay1 gegmemek
iizere, kiralama yontemi ile sadece yurt disindaki operasyonlar sirasinda Tiirkiye Cumhuriyeti tescilli ugaklarda gérev alacak
JAA iiyesi olmayan iilkelere mensup yabanci personel ile ilgili izinler Genel Miidiirliik tarafindan ayrica degerlendirilir.

(6) Kabin ekibinin tamaminin Tiirk vatandasi olmasi esastir. Kabin ekibine iliskin istisnai durum uygulamalart
hakkinda Genel Miidiirliikten ayrica izin alinmasi gereklidir.

(7) Isletmeci gerek duymas: halinde Genel Miidiirliikten 6nceden izin almak kosulu ile bir baska isletme biinyesinde
gorevli olan pilotlart ve kabin memurlarini bir aydan az olmamak tizere ¢alistirabilir. Ancak, ¢alistirilacak pilotlar ve kabin
memurlart sadece gorevlendirildikleri isletmede ugabilir. Pilotlara ve kabin memurlarina ugusa baslamadan 6nce gorev
alacaklar1 isletmecinin isletme el kitabina uygun olarak gerekli egitim verilmesi zorunludur. Bu pilotlarin ve kabin
memurlarimin ugus saatleri diizenli olarak diger isletmeciye bildirilir.

(8) Ugucu personelin ugus gérev ve dinlenme siireleri, Genel Miidiirliikge ayrica diizenlenir.

DORDUNCU KISIM
Inceleme Komisyonu
Inceleme komisyonunun teskili ve gorev siiresi
MADDE 21- (1) Inceleme komisyonu, isletme izni taleplerini incelemek ve bu Y&netmelikte belirtilen kurallara
aykir1 hususlarin tespiti ve alinacak 6nlemleri belirlemek {izere Genel Miidiiriin teklifi ve Bakanin onayi ile bes asil ve dort
yedek tiyeden olusur.

(2) Genel Miidiir komisyonun asli iiyesi ve bagkanidir. Diger dort iiye ile dort yedek iiye Genel Miidiir Yardimecilari,
Daire Bagkanlar1 ve I. Hukuk Miisaviri arasindan Genel Miidiir tarafindan segilir.

(3) Genel Miidiiriin olmadig1 veya Genel Miidiiriin gerekli gordiigii hallerde Genel Miidiir Yardimcilarindan birisi
komisyona baskanlik eder.

(4) Komisyonun gorev siiresi bir yildir. Komisyona segilen iiye, yeniden segilebilir.
(5) Komisyon iiyelerinden birinin herhangi bir sebeple gorevinden ayrilmasi halinde ayrilan {iyenin yerine ve kalan
stireyi tamamlamak {izere Bakanin onay1 ile yeni bir komisyon iiyesi atanir veya segilir.

(6) Asil iiyelerin bulunmamasi halinde yedek iiyeler, bulunmayan asil liyelerin yerini alir.

Komisyonun ¢alisma esaslari
MADDE 22— (1) Komisyon Bagskani ve iiyeleri asli gérevleri devam etmek iizere, en az ayda bir kez olagan
toplantisini yaparak giindemdeki konulari goriisiip karara baglar.

(2) Komisyon Baskan1 gerekli gordiigii hallerde Inceleme Komisyonunu her an olaganiistii toplantiya cagirabilir.
(3) Komisyonun sekreterya isleri, Genel Miidiirliik Ugus Standartlar1 Daire Bagkanlig: tarafindan yiiriitiiliir.

Toplanma ve karar alma esaslari

MADDE 23- (1) Komisyon, i{iye tam sayisinin yaridan bir fazlasi ile toplanir. Komisyon kararlarini oygoklugu ile
alir. Her liyenin bir oy hakki vardir ve ¢ekimser oy kullanilamaz. Oylarin esitligi halinde Baskanin kullandig1 oy ydniinde
cogunluk saglanmis sayilir. Komisyon kararina muhalefet serhi koyan komisyon iiyesi, gerekgesini yazili olarak komisyon
kararma eklemek zorundadir.



Komisyon inceleme esaslari
MADDE 24— (1) isletmeci tarafindan yapilan 6n izin ve nihai isletme izni talepleri, asagida belirtilen nitelikler
dikkate alinarak degerlendirilir;

a) Bu Yonetmelikte ve liyesi oldugumuz uluslararasi kuruluslar tarafindan yayimlanmis olan dokiimanlarda belirtilen
idari, mali ve teknik nitelikler ile bilgi ve belgelerin yeterliligi,

b) Talep edilen hatlardaki yolcu ve yiik potansiyeli,

¢) Ayni hatta isletme yapan diger isletmecilerin imkan ve kapasite durumlari,

¢) Talep edilen isletmenin iilkenin ulagtirma, ekonomik ve sosyal ihtiyag¢larina yapacagi katki derecesi,
d) Biinyesinde gorev yapan ugucu ve teknik personel sayisi, egitimi ve temin durumu,

¢) Ugaklarin temin durumu ve hat bazinda uygunlugu,

f) Hali hazirda faaliyette bulunan diger herhangi bir isletmenin ugus emniyet seviyesini olumsuz etkileyecek idari ve
teknik zafiyet yaratmast durumu.

(2) Komisyon, igletme 6n iznini kismen kabul edebilir veya belirli sartlara baglayabilir.
(3) Gerekli goriilmesi halinde isletme ruhsatinda bolge, iilke ve/veya hat bazinda sinirlandirma yapilabilir.
BESINCI KISIM
Isletme Ruhsati

BIRINCI BOLUM
Isletme Ruhsati Verilmesi Asamalar

Isletme ruhsat1 verilmesi asamalar
MADDE 25— (1) Isletme ruhsat1 verilmesi asagidaki asamalardan olusur;

a) Bagvuru asamasi,

b) On izin asamast,
¢) Dokiiman uyum asamast,

¢) Asil ruhsat agsamast.
d) Denetleme asamast,
¢) Degerlendirme ve isletme ruhsati verilmesi agsamasi,

IKINCi BOLUM
Basvuru Asamasi

Basvuru asamasi

MADDE 26— (1) Yirmi ve daha fazla koltuk kapasitesine sahip hava araglartyla yolcu ve yiik tagimaciligi yapacak
isletmeler ile sadece kargo tasimaciligi yapacak isletmeler bagvurularini bu Yonetmeligin Ek-1’inde yer alan formun
doldurulmasi suretiyle yaparlar. On dokuz ve daha az koltuk kapasiteli hava araglari ile isletmecilik yapacak isletmeler bu
Yonetmeligin Ek-2’sinde yer alan bilgi ve belgelerle Genel Miidiirliige bagvuru yaparlar.

(2) Form, verilmesinden itibaren onbes giin iginde sivil havacilik mevzuatina uygun olup olmadigi yoniinden
incelenir ve degerlendirilir.



(3) Verilen bilgi ve belgelerin yeterli bulunmamasi veya olumsuz degerlendirilmesi halinde; eksiklikler ile uygun
goriilmeyen konular sebepleri ile birlikte ayrintili sekilde yazili olarak bagvuru sahibine bildirilir.

(4) Verilen bilgi ve belgelerin yeterli bulunmasi halinde, basvuru incelemesinde yapilacak degerlendirme
toplantisinin tarihi basvuru sahibine yazili olarak bildirilir. Toplantiya Yonetim Kurulu Baskani veya yetkilendirecegi bir
temsilcisi ve Genel Miidiirii ile Genel Midiirliik tarafindan uygun goriilen personelin katilimi zorunludur.

Basvurunun incelenmesi
MADDE 27- (1) Bagvuru toplantisinda agagida yer alan hususlar gergeklestirilir;

a) Bagvuru sahibi planlanan isletme hakkinda detayli brifing sunar,

b) Talep formunda yer alan bilgiler degerlendirilir. Herhangi bir degisiklik talep edilmesi halinde, talep formu
yenilenir,

c¢) Planlanan isletmenin bu Yonetmelikte ongériilen hiikiimlere ve mali giice sahip olup olmadig: incelenir,
¢) Toplantiya katilanlara sivil havacilik mevzuati hakkinda bilgi verilir.

Talebin kabulii
MADDE 28— (1) Isletme ruhsat1 bagvuru formundaki talebin uygun goriilmesi halinde, yazili olarak basvurunun
kabul edildigi bildirilir.

(2) Kabul edilen isletme ruhsati bagvuru formu, kabul edilis tarihinden itibaren iki ay gegerlidir.

(3) Kabul edilen isletme ruhsati bagvuru formu, 6n izin ve igletme izni i¢in bir taahhiit niteligi tasimaz. Bu kabul,
biitiin hazirliklarin tamamlanmasi ve belgelenmesi halinde, isletme izninin verilebilecegini 6ngdren bir belgedir.

(4) Genel Miidiirliik tarafindan isletme ruhsati bagvuru formu kabul edilmeden; 6n izin i¢in bagvuruda bulunulamaz.

UCUNCU BOLUM
On izin asamasi

On izin asamas:
MADDE 29- (1) On izin asamasi, bu Yonetmeligin Ek-2’sinde yer alan bilgi ve belgelerin Genel Miidiirliige
sunulmasi ile baslar. On izin talebi, Genel Miidiirliikce en fazla altmis giin i¢inde incelenir.

(2) Sunulan bilgi ve belgelerin yeterli bulunmamasi veya olumsuz degerlendirilmesi halinde; eksiklikler ile uygun
goriilmeyen konular sebepleri ile birlikte ayrintili sekilde yazili olarak bagvuru sahibine bildirilir.

(3) Sunulan bilgi ve belgelerin yeterli bulunmasi halinde, basvuru sahibine yazili olarak 6n izin verilir. On izin
verilmesi karari, Genel Miidiir onay: ile yiiriirlige girer.

a) Verilen 6n izinler, verilis tarihinden itibaren alt1 ay gegerlidir. Verilen 6n izin siiresi icerisinde gerekli hazirliklarin
tamamlanamamasi halinde inceleme komisyonu tarafindan kabul goriilecek zorunlu nedenlerden dolayi, bir defaya mahsus
olmak tizere 6n izin siiresi en fazla ii¢ aya kadar uzatilabilir.

b) Verilen 6n izin siiresi icerisinde, gerekli hazirliklart tamamlayamayan basvuru sahipleri, 6n izin bitim tarihinden
itibaren, en az bir y1l siireyle yeniden 6n izin i¢in miiracaatta bulunamazlar.

¢) On izin, isletme izni igin bir taahhiit niteligi tasimaz. Bu izin, bagvuru sahibinden talep edilen biitiin hazirliklarm
tamamlanmasi ve belgelenmesi halinde, igletme izninin verilebilecegini dngéren bir belge mahiyetindedir.

¢) Ticari hava tasimacilig1 yapabilmek i¢in isletme ruhsati alinmasma iligkin bu Yonetmelik ile belirlenen sartlar,
isletmecinin igletme ruhsat: alabilmesi igin asgari sartlardir. On izin alinmadan bu sartlarin saglanmis olmasi; isletmeciyi, 6n
izin veya isletme ruhsati1 verilmesi i¢in hak sahibi yapmaz.



d) On izin verilen yirmi ve daha fazla koltuk kapasitesine sahip hava araglan ile isletmecilik yapacak basvuru
sahipleri, isletme ruhsati verilmesi igin gerekli tim faaliyetleri, ugucu personelin, bakim personelinin, yer personelinin ve
idari personelin istihdam edilecegi tarihleri, tiim personel igin egitimlerin nerede, nasil, kim tarafindan almacagini, ucak ve
tesis edinimlerini, el kitaplar1 yazilmasin1 ve Genel Miidiirliik incelemesine sunulmasini, teknik dokiimanlarin temin
edilmesini, Genel Miidiirliik denetlemesinin ne zaman yapilacagini planlanan tarihleri igeren faaliyet takvimini hazirlayarak
On izin tarihinden itibaren en geg¢ on is giinii iginde Genel Miidiirliige sunar. Faaliyet takvimi, 6n izin tarihinden itibaren en
¢ok alt1 ay1 kapsayacak sekilde hazirlanir.

DORDUNCU BOLUM
Dokiiman Uyum Asamasi

Dokiiman uyum asamasi

MADDE 30- (1) Dokiiman uyum asamasinda, Genel Miidiirlikk tarafindan bagvuru sahibinin faaliyetleri sirasinda
kullanacag: el kitaplari ile diger dokiimanlari incelenir, onaylanir veya reddedilir. Her kitap, basvuranin ilgili yonetici
personeli ile birlikte incelenerek, sivil havacilik mevzuatina ve emniyetli operasyon uygulamalarina uygunlugu arastirilir.

(2) Dokiiman incelemeleri faaliyet takvimine uygun olarak yapilir.

(3) Genel Miidiirlige gonderilecek tiim el kitaplari A4 formatinda olmak zorundadir.

(4) Genel Midiirlik asagida isimleri yer alan el kitaplarini ve dokiimanlari inceler ve onaylar.

a) Isletme El Kitab1 Béliim A, B, C ve D, Kalite El Kitab1, yirmi ve daha fazla koltuk kapasiteli hava araglari ve
sadece yiik tasimacilig1 igin; Yer Isletme El Kitab1, Kabin Ekibi El kitabi, Kabin Ekibi Egitimi El Kitab1, Kalite ve/veya Kaza
Onleme ve Ugus Emniyet El Kitabu,

b) Filodaki her bir tip hava araci i¢in ayri olarak hazirlanmig Asgari Techizat Listeleri,

¢) Bakim Yoénetimi El Kitabi,

¢) Bakim Programi veya Programlari,

d) Filoda bulunan tiim ugaklar i¢in Agirlik ve Denge Formlart,

e¢) Giivenlik Plani,

f) Bir arada veya ayri ayr1 Teknik ve Ugus Kayit Defter Sayfalari,

g) Giincel iiretici firma dokiimanlari,

&) Genel Miidiirliikge istenebilecek diger dokiimanlar.

BESINCI BOLUM
Asil isletme Ruhsati Asamasi

Asil isletme ruhsati asamasi

MADDE 31- (1) Bagvuru sahibi, Genel Miidiirlik tarafindan onaylanan faaliyet takviminde yer alan tiim
faaliyetlerin ve dokiiman uyum asamasinin tamamlanmasint miiteakip, 6n izin bitim tarihinden 6nce bu Yonetmeligin Ek-
3’linde agiklanan isletme ruhsati talep dosyasini Genel Miidiirliige sunar. Sunulan isletme ruhsati talep dosyasi en ge¢ doksan
giin icinde Genel Miidiirliikk¢e incelenir.

(2) Verilen bilgi ve belgelerin yeterli bulunmamasi veya olumsuz degerlendirilmesi halinde, eksiklikler ile uygun
goriilmeyen konular sebepleri ile birlikte ayrintili sekilde yazili olarak bagvuru sahibine bildirilir.



(3) Verilen bilgi ve belgelerin yeterli ve uygun bulunmasi halinde, bagvuru sahibi Genel Miidiirliik tarafindan igletme
ruhsati yeterlik denetlemesine tabi tutulur.

ALTINCI BOLUM
Denetleme Asamasi

Denetleme asamasi
MADDE 32— (1) Denetleme asamasinda, basvuru sahibi tarafindan teklif edilen faaliyetlerin etkinligi belirlenir.
Tesis ve teghizatin yeterligi kontrol edilir. Yasal diizenlemelere ve uygulamalar uygunluk konusu incelenir.

(2) Bu amagla basvuru sahibine, operasyon, bakim, emniyet ve giivenlik konularinda denetleme yapilir. Yapilan
denetlemede, tespit edilen bulgular hazirlanan denetleme raporu ile bagvuru sahibine bildirilerek diizeltilmesi talep edilir.
Denetleme sonucunda tespit edilen bulgularin giderildiginin yerinde tespiti igin gerekli goriilen durumlarda Genel Miidiirlitk
basvuru sahibine ilave denetlemeler yapabilir.

(3) Isletmeci, denetleme esnasinda Genel Miidiirliik tarafindan incelemesi igin her tiirlii kolaylig1 saglamak, istenen
tiim bilgi ve belgeleri sunmak zorundadir.

(4) Bu kapsamda yapilacak denetleme sirasinda isletmenin organizasyonu ve ugus isletme, yer isletme, teknik,
egitim, ticaret, finansman, kalite, ugus emniyet, performans, dispeg, ekip planlama, kabin hizmetleri, giivenlik birimleri
denetlenir. Denetleme esnasinda gergeklestirilecek her ugusun isletme tarafindan hazirlanan el kitaplarinda yer alan
hiikiimlere gore yiiriitiiliip, yiiriitiilemeyecegi konulari iiyesi bulundugumuz uluslararas: kuruluslar tarafindan belirlenen
standartlara uygun olarak incelenir.

YEDINCI BOLUM
Degerlendirme Asamasi

Degerlendirme asamasi

MADDE 33- (1) Denetleme agamasinin tamamlanmasini miiteakip, isletme ruhsati talep dosyasi ve denetleme
sonucunda hazirlanan denetleme raporu inceleme komisyonu degerlendirilmesine sunulur.

(2) Uygun bulunmayan basvurular sebepleri ile birlikte isletmeciye iade edilir.

(3) Uygun bulunan bagvurular inceleme komisyonu kararint miiteakip, Bakanin onayina sunulur.

SEKIiZINCI BOLUM
isletme Ruhsat1 Verilmesi Asamasi
Isletme ruhsat1 verilmesi asamasi
MADDE 34— (1) ilk isletme ruhsati verilmesi karar1 Bakanin onay ile yiiriirliige girer. Uygun bulunan basvuru
sahibine bu Yénetmeligin Ek-4’iinde yer alan isletme ruhsati verilir. Isletmeci bu Yonetmelikte istenen kosullar1 sagladig

siirece, isletmecinin isletme ruhsat1 gegerlidir. Isletme ruhsatmin verildigi, ilgili uluslararas: kuruluslara bildirilir.

(2) Isletme ruhsati, bu Yonetmelikte istenen kosullarin korunmasi kosuluyla ilk veriliste en fazla bir yil igin
diizenlenir ve Genel Miidiir tarafindan en fazla {i¢ yil siire ile yenilenebilir.

(3) Isletmeci, isletme ruhsat: bitim tarihinden en az doksan giin 6nce Genel Miidiirliige yazili olarak ruhsat yenileme
bagvurusunda bulunmak zorundadir.

(4) Isletme ruhsat1 verilen isletmeci, isletme ruhsati ekinde yer alan isletme sartlarinin disinda ve bu sartlara aykir bir
sekilde isletmecilik yapamaz.

(5) Isletmeci, isletme ruhsatinda yer almayan herhangi bir hava aracini isletemez.

(6) Isletmeci, isletme ruhsati verilmesini miiteakip en geg alt1 ay icerisinde ucus faaliyetlerine baslamak zorundadur.



ALTINCI KISIM
Genel Prosediirler
BIiRINCi BOLUM

Egitim

MADDE 35- (1) Isletmeciler, hizmetin uluslararas: standartlarda saglanmasi amaciyla operasyon tipine ve
bolgesine gore isletmede gorev yapan tiim personelin temel, tip, tazeleme ve is basi egitim ihtiyaglarini gidermek ilizere
isletme el kitaplart icerisinde egitim programlarini hazirlamak ve hazirlanan programa goére gergeklestirmek zorundadir.
Egitimlere iliskin gereklilikler Genel Miidiirliikkce ayrica diizenlenir.

Kalite giivence sistemi

MADDE 36—(1) Isletmeci, faaliyetlerini ulusal ve uluslararas1 mevzuatlarda belirlenen standartlara uygunlugunu
saglayacak bir kalite sistemini igletme tipine gore yapilandirilir ve uyarlar. Kalite sistemi isletme ve bakim organizasyonunun
biitiinleyici bir pargasidir. Tarafsiz bir denetim saglayabilmek ig¢in, kalite sistem yoneticisi ve denetim fonksiyonlari, isletme
ve bakim yapisindan bagimsiz olmak zorundadir. Kalite sistemine iligkin gereklilikler Genel Midiirliik¢e ayrica diizenlenir.

(2) Tarifeli seferler ile yolcu ve yiik tasimacilig1 yapacak isletmelerin isletme ruhsati aldigi tarihten itibaren en geg ii¢
yil igerisinde IATA IOSA belgesi almak zorundadir.

Emniyet sistemi

MADDE 37— (1) Isletmeci, operasyonlarina baslamadan énce, operasyon tipine ve bdlgesine uygun olacak sekilde
kaza 6nleme ve ugus emniyet programi olusturmak, bu program dogrultusunda 27.000 Kg’dan agir hava araglar1 i¢in FDM
ve/veya FODA sistemini igler hale getirmek ve faaliyet siiresince aktif durumda bulundurmak zorundadir. Emniyet sistemine
iliskin gereklilikler Genel Miidiirliikge ayrica diizenlenir.

(2) Isletmeci, FDM ve/veya FODA sisteminden elde edilecek analizlerden faydalanarak ugus emniyetini en iist
diizeye ¢ikaracak onlemleri almak zorundadir.

Ozel Yetkiler

MADDE 38— (1) Genel Miidiirlik veya diger tilkelerin ilgili otoritelerinden 6zel izin alinmadikga, patlayici ve
tehlikeli maddeler taginamaz.

(2) Genel Midiirliikten 6zel yetki izni alinmadigi miiddet¢e isletmeler; RVSM, RNAV, RNP, MNPS, LVO,
ETOPS ugusu gergeklestiremezler.

YEDINCI KISIM
Denetim
BIiRINCi BOLUM
inceleme ve Denetim
inceleme ve denetim

MADDE 39- (1) Genel Midirliik; isletmelerin 6n izin ve/veya isletme ruhsati verilmesine iligkin bagvurulart
inceler, On izin ve/veya isletme ruhsati verilmesi ile ilgili belgeler iizerinde ve/veya yerinde inceleme yapar.

(2) Genel Miidiirliik; isletmelerin 6n izin ve/veya isletme ruhsati verilmesinden sonraki tiim faaliyetlerini
denetlemeye ve gerekli hallerde diizeltici uyarida bulunmaya, uguslart gegici veya devamli olarak durdurmaya yetkilidir.

(3) Isletmeci faaliyetlerinin ulusal ve uluslararast mevzuatlarda belirlenen standartlara uygunlugu, Genel Miidiirliik
tarafindan haberli veya habersiz olarak denetlenir veya denetlettirilir.



IKiNCi BOLUM
Mali Denetim

Mali denetim
MADDE 40- (1) Genel Miidiirliik; isletmecinin mali durumunu denetler veya denetlettirir ve gerekli hallerde
diizeltici uyarida bulunur.

(2) Genel Miidiirliik tarafindan yapilacak veya yaptirilacak mali denetimlerde, sermaye piyasast mevzuatinin ilgili
hiikiimlerine uygun olarak diizenlenmis sirketin y1l sonu konsolide bilangosunda, bu Y&netmelikle istenen sermayesinin 6z
varlik igerisinde mevcut olmasi ve kisa vadeli borglarinin donen varliklarinin degerinden yiiksek olmamasi gerekir.

(3) Yirmi ve daha fazla koltuk kapasitesine sahip ugaklar ve kargo ugaklar ile isletmecilik yapacak isletmeciler,
havayolu igletmecisi olarak elde ettigi gelirden ticari finansman saglanmasi iglemi ile ticari faaliyetine iliskin islemlerin
haricinde kalacak ve sirket aleyhine sonu¢ doguracak sekilde herhangi bir sirkete veya sahisa yasalara aykiri sekilde para
aktarmasi1 yapamaz. Bu konuda somut ve belgeye dayali sikayet alinmasi veya Genel Miidiirlikk tarafindan tespit edilmesi
halinde, ticreti denetlenen isletmeci tarafindan 6denmek iizere, Genel Miidiirliik tarafindan bir veya birden fazla bagimsiz dis
denetim sirketine denetim yaptirtlir.

(4) Koltuk kapasitesi yirmi ve daha fazla olan ugaklarla ve kargo ugaklar ile isletmecilik yapan isletmeciler
tarafindan, her yil en ge¢ Nisan ay1 sonuna kadar Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetimle Yetkili Kuruluslar Listesinde yer
alan Bagimsiz Denetim Kuruluglarindan birine uluslararasi finansal raporlama sistemine gore bir mali denetim yaptirarak,
sermaye piyasast mevzuatinin ilgili hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmig konsolide mali tablolara iligkin mali denetim
raporuyla birlikte;

a) Bir onceki yila ait vergi dairesine veya yeminli mali miisavirlik biirosuna onaylatilmis bilanco ve gelir-gider
tablosu,

b) Bir sonraki yila ait olabilecek kar ve zararlarini gésteren tahmini bilango,

¢) Bir sonraki y1l i¢in olabilecek yatirim ve ugak kirasi, yakit, personel, bakim, sigorta, yer hizmetleri, havaalanlari ve
Eurocontrol gibi isletme giderlerini ve olabilecek gelir tahminlerini gosteren rapor,

¢) Bir sonraki yil ugak kirasi, yakit, personel, bakim, sigorta, yer hizmetleri, havaalanlar1 ve Eurocontrol gibi isletme
giderlerini ve isletmecinin mali durumu {izerinde 6nemli bir etkiye sahip olan hedeflenen yap1 ve faaliyet degisiklikleri de
dahil yatirimlarmni hangi kaynaklardan karsilayacagini gosteren bilgi ve belgeler,

Genel Midiirliige sunulmak zorundadir. Bu siire zorunlu durumlarda isletmecinin talebi iizerine Genel Miidiirlik tarafindan
en fazla bir ay uzatilabilir.

(5) Bu madde gercevesinde Genel Miidiirliige halka agik isletmelerce bilgi sunumlarinda, sermaye piyasasi
mevzuatinda halka agik sirketler i¢in 6ngoriilmiis olan hiikiimlere uygun hareket edilir.

UCUNCU BOLUM
Bakim ve Teknik Denetim

Bakim ve teknik denetim
MADDE 41— (1) Isletmelerin bakim sistemleri ile isletmenin filosunda yer alan hava araglarinin tiim bakim ve teknik
denetimleri ulusal ve uluslararast mevzuat ¢ergevesinde yapilir.

SEKIZINCI KISIM
Cezai Hiikiimler ve Idari Yaptirimlar

Idari Yaptirnmlar

MADDE 42— (1) Bu Yoénetmelikte belirtilen kurallara uymayan isletmecilere 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik
Kanununun 141 inci, 142 nci ve 143 iincii maddelerinde belirtilen cezai hiikiimler uygulanir. Ayrica, bu igletmelere
asagidaki idari yaptirimlar da uygulanir;

a) Bu Yonetmeligin 6 nc1 maddesinde belirtilen sirket tiiriinii ve 7 nci maddesinde belirtilen sirket istigal konusunu
isletme siiresince muhafaza etmeyen igletmelerin isletme ruhsatlari, Yonetmelige uygun hale getirilinceye kadar askiya alinir,



b) Bu Yonetmeligin 8, 9 ve 11 inci maddelerinde yer alan hiikiimlerden herhangi birine aykiri davranilmasi halinde
isletmecinin isletme ruhsati, igletmenin durumu Y 6netmelige uygun hale getirilinceye kadar askiya alinir,

¢) Bu Yonetmeligin 19 uncu maddesinde belirtilen yonetici personel degisikliginin Genel Miidiirlikk onay1 olmaksizin
yapilmast halinde igletme sorumlu miidiiriiniin yonetici onay belgesi bir ay siire ile askiya alinir,

¢) Bu Yonetmeligin 19 uncu maddesinde belirtilen sorumlu yonetici personelden herhangi birisinin yo6netici kabul
belgesinin Genel Midiirliik tarafindan iptal edilmesi halinde bu yonetici en az iki yil siireyle bir bagka isletmede yonetici
personel olarak gérev alamaz,

d) Bu Yonetmeligin 19 uncu maddesinde belirtilen isletmecinin organizasyonunda goérev alan; ydnetici personel
sayisinda eksilme olmasi halinde, isletmeciye en fazla on bes giin siire verilir. Verilen siire igerisinde isletmecinin
organizasyonunu tamamlayamamasi halinde, uguslar1 organizasyonunu tamamlayincaya kadar gegici olarak durdurulur,

¢) Bu Yonetmeligin 21 inci maddesine aykiri1 davranan isletmelerin ugus isletmeden sorumlu ydnetici personelinin
yOnetici onay belgesi iptal edilir,

f) Bu Yonetmeligin 13 iincii maddesi birinci fikrasinin (a) bendinde, 14 {incii maddesi birinci fikrasinin (a) bendinde,
15 inci maddesi birinci fikrasinin (a) bendinde, 16 nc1 maddesinin birinci fikrasinda ve 17 nci maddesi birinci fikrasinin (a)
bendinde belirtilen isletmecilerin filosunda bulundurmasi gereken hava araci sayisinda eksilme olmasi halinde, isletmeciye en
fazla {i¢ ay siire verilir. Verilen siire igerisinde ugak sayisini tamamlayamamasi halinde, verilen siire sonunda igletme ruhsati
askiya almnir veya iptal edilir,

g) Bu Yonetmeligin 13, 14, 15 ve 17 nci maddelerinde belirtilen teminat mektuplarinin Genel Miidiirliik tarafindan
talep edildigi tarihten itibaren ii¢ ay i¢inde teslim edilmemesi halinde isletmecilerin uguslari, teminat mektubu Genel
Miidiirliige teslim edilinceye kadar durdurulur,

§) Bu Yonetmeligin 34 iincii maddesi dort, bes ve altinci fikrasina uymayan isletmelerin yonetici personelinin
yonetici kabul belgesi askiya alinir veya iptal edilir. Ayrica, isletme ruhsatinin gegerliligi inceleme komisyonu tarafindan
yeniden degerlendirilir,

h) Bu Yonetmeligin 35 inci maddesinde belirtilen egitim programlarini hazirlayamayan, egitimleri zamaninda
vermeyen isletmelerin egitimden sorumlu ydnetici personelinin yonetici onay belgesi iptal edilir,

1) Bu Yonetmeligin 38 inci maddesine aykiri davranan isletmecilerin ucus isletmeden sorumlu yonetici personelinin
onay belgesi askiya alinir veya iptal edilir.

i) Bu Yonetmeligin 40 mc1 maddesinde belirtilen denetim sonucunda ugus emniyeti agisindan sakinca goriilmesi
durumunda isletmenin uguslar1 durdurularak isletmeye en fazla 3 ay siire verilir. Verilen siire igerisinde tespit edilen
hususlarin giderilememesi durumunda igletmecinin igletme ruhsati askiya alinir veya iptal edilir,

j) Ucus emniyetine etki etmeyen ancak bu Yonetmelik ve iiyesi oldugumuz uluslar arasi kuruluslar tarafindan
belirlenen kosullarin tamaminin veya bir kismimin kaybedildiginin tespit edilmesi halinde isletmeciye en fazla ii¢ ay siire
verilerek eksikliklerin tamamlanmasi istenir. Verilen siire igerisinde eksikliklerini tamamlamayan igletmecinin uguslar
durdurularak isletme ruhsati askiya alinir. Verilen siire igerisinde eksikliklerini gideremeyen isletmecilerin isletme ruhsatlari
iptal edilir,

k) Bu Yonetmeligin 40 nct maddesinde belirtilen mali denetimler sonucunda istenen diizeltici dnlemleri alamayan
isletmelerin uguslar1 gegici veya devamli olarak durdurulabilir veya isletme ruhsati askiya alinir veya iptal edilir,

1) Bu Yonetmeligin 40 nct maddesi dordiincii fikrasinda belirtilen mali denetim raporunu ve dordiincii fikranin (a),
(b), (c) ve (¢) bentlerinde belirtilen bilango ve bilgi ve belgeleri istenen siire igerisinde eksiksiz olarak Genel Midiirliige
sunamayan isgletmecilerin uguslarina miisaade edilmez,

m) Bu Yoénetmeligin 40 nc1 maddesi dordiincii fikrasinda belirtilen mali denetim raporu ve dordiincii fikranin (a), (b),
(c) ve (¢) bentlerinde belirtilen bilango ve bilgi ve belgelerin incelenmesinden isletmecinin mali probleminin bulundugu
anlasilirsa, isletmeci yazili olarak uyarilir. Isletmecinin mali problemi olmadigim veya kisa bir siire igerisinde



giderebilecegini en ge¢ otuz giin igerisinde Genel Miidiirliige belgeleri ile birlikte kanitlayamamasi halinde, uguslar gegici
olarak durdurulur.

n) Bu Yénetmeligin 40 nc1 maddesinde belirtilen mali denetim sonucunda Isletmecinin ugak kirasi, yakit, personel,
bakim, sigorta, yer hizmetleri, havaalanlari ve Eurocontrol gibi isletme giderlerini karsilayamaz duruma diistiigiiniin
anlasilmas1 halinde, isletmeciye en fazla ii¢ ay siire verilir. Isletmecinin dogmus ve dogacak olan tiim borglarmi
Odeyebilecegini belgeleri ile Bakanliga kanitlayamamasi durumunda ise verilen siire sonunda isletme ruhsati ii¢ ay siire ile
askiya almir. Bu siire igerisinde isletme giderlerini karsilayamamasi halinde ise isletme ruhsati iptal edilir.

DOKUZUNCU KISIM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Haksiz rekabet

MADDE 43— (1) Isletmeler, i¢ veya dis hatlardaki tarifeli seferlerinde 7/12/1994 tarihli ve 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun ile yasaklanan dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini
tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan antlasmalar yapamazlar ve uyumlu eylemlerde
bulunamazlar.

Uluslararasi standartlarin giincellenmesi
MADDE 44— (1) Isletmelerin, iiyesi bulundugumuz uluslararasi kuruluslar tarafindan yaymlanan standartlarda
olusan yenilik ve degisikliklere igletme siiresince uyum saglamasi zorunludur.

Yonetmelikte hiikiim bulunmayan haller
MADDE 45— (1) Bu Ydnetmelikle hiikkiim bulunmayan hallerde 2920 sayili Kanun, 5431 sayili Kanun, 4749 sayilt
Kanun ile uygun bulunan Milletleraras: Sivil Havacilik Anlagmast ve ilgili ekleri hitkiimleri uygulanir.

(2) Bu Yonetmeligin uygulanmast ile ilgili gerekli alt diizenleyici islemleri yapmaya Genel Miidiirlik yetkilidir.

Yiiriirliikten kaldirilan Yonetmelik
MADDE 46— (1) 01/06/2007 tarihli ve 26539 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ticari Hava Tasima Isletmeleri
Yonetmeligi (SHY-6A) yiirtirlikten kaldirilmistir.

On izin almis mevcut isletmelerin durumu

GECICIi MADDE 1 - (1) Bu Yénetmeligin yayimi tarihinden 6nce 6n izin alarak isletme ruhsati alma asamasina
gelmis olan isletmelere, talep etmeleri halinde, bu Yoénetmeligin yayimindan 6nce yiiriirliikkte olan 01/06/2007 tarihli ve
26539 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ticari Hava Tasima Isletmeleri Yonetmeligi (SHY-6A) hiikiimlerine gore ruhsat
verilir.

Gegis siireci

GECICI MADDE 2 - (1) Isletmecilerin, bu Yoénetmeligin yayimi tarihinden itibaren mevcut durumlarimi; bu
Yonetmeligin 16 inc1 maddesinin birinci fikrasinda belirtilen asgari hava araci sayist sartin1 en geg iki yil igerisinde yerine
getirmek zorundadir. Bu siire i¢erisinde gereken kosullari saglayamayan igletmecilerin isletme ruhsatlar askiya alinir ve/veya
iptal edilir.

Yiiriirliik
MADDE 47— (1) Bu Yoénetmelik yayimu tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 48— (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Genel Miidiir yiiriitiir.



