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GENELGE

Bilindigi tizere, bir hava aracinin siirekli ugusa elverisliligini ve gerek operasyonel
gerekse acil durum ekipmanlarinin kullamlabilirligini saglama ve Genel Miidiirliiglimiiz
tarafindan onaylanmig hava araci bakim programinin etkinliginin analizini yapma sorumlulugu
hava araci igleticisine aittir. Biiyiik hava araglar i¢in, bakim programinin bakim y&netim grubu
(MSG- Maintenance Steering Group) veya durum izleme mantiina dayal olarak hazirlandi
durumlarda, hava araci1 bakim programimin bir giivenilirlik programi igermesi gerekmektedir.
SHT-120.17 Hava Araci Bakimi Giivenilirlik Programlarn Talimati dogrultusunda isleticiler
diizenli olarak giivenilirlik programi hazirlamakta, bakim programinin etkinligini analiz edecek

ve bakim programinda gerekli degisiklikleri yapacak bir sistem kurmakla yiikiimliidiir.

Havayolu Isletmeleri hava aracinda meydana gelen arizalar, ugusu etkileyen olaylar,
hasarlar, yedek par¢a stogunun yeterliligi gibi hususlan, giivenilirlik programi kapsaminda
analiz etmekte, bu analizler sayesinde isletmelerin hava aracimn operasyonunu etkileyen
uygunsuzluklari, hava arac1 sistem ve komponentlerindeki performans diigtikliilinii tespit
etmeleri miimkiin olmakta, hava araci sistem ve komponentleriyle, Bakim Programi ve

personel egitimleri igerigiyle ilgili iyilestirmeler yapilmas1 da miimkiin olabilmektedir.

Isletmelerin filolarindaki hava araglarimin siirekli ugusa elverigliligini saglamak igin
kurmug olduklan bakim yénetim sisteminin en 6nemli pargalarindan birisi olan giivenilirlik
analizlerinin siirekli izlenebilmesi ve etkinliginin degerlendirilebilmesi kapsaminda 3 veya 6
aylik araliklarla diizenli olarak hazirlanan Giivenilirlik Raporlarinin haricinde ilave bilgiye
ihtiyac duyulmaktadir. Bu kapsamda, tiim Havayolu Isletmelerinin Ek’te yer alan Ayhk
Giivenilirlik Raporu’nu, igeriginde yer alan notlara uygun olarak, her aymn 10uncu giinii mesai

bitimi oncesinde bir 6nceki ayin verileri ile hazirlayip isletme Sorumlu Midiird ile Kalite

Miidiirii imzasiyla Genel Miidiirliigiimiize sunmalar1 gerekmektedir.




Diizenli olarak gonderilecek ayhk giivenilirlik raporlar1 sayesinde hem kapsaml bir
degerlendirme ihtiyacinin hem de trendler ve bireysel olaylara herhangi bir tepkinin gerekli

olup olmadiginin izlenmesi planlanmaktadir.

Bu raporlarda yer alan bilgilerin giincelligi ve dogrulugundan Bakimdan Sorumlu Miidiir,
Kalite Miidiirii ve Sorumlu Miidiir sorumlu olacaktir. Bu raporlarin uygunlugunun Kalite birimi
tarafindan diizenli olarak denetlenmesi gerekmekte olup, bu konuda kalite denetleme
planlarinda gerekli degisiklikler yapilmahdir. Aylik hazirlanacak giivenilirlik raporlar ve kalite
biriminin gergeklestirecegi denetleme raporlarinin en az 5 yil uygun sartlarda saklanmasi ve

gerektiginde Genel Miidiirliiglimiiz denetgilerine gosterilmesi gerekmektedir.

Ozellikle, sonug béliimiinde bir dnceki aya gore %10 artig gostermis veya son li¢ aylik
donemde olumsuz yonde siirekli artma egiliminde olan konular ve grafik i¢inden standart
sapmas1 en yiikksek olan ugak tipi iginden orami en yiiksek tescilli ugak igin analizlerin ve
miihendislik muhakemelerinin uygun sekilde yapilmasi, olumsuz trendin temel nedeninin
belirlenmesi, gerekli diizeltici ve onleyici islemlerin tanimlanmasi ve biran 6nce uygulanmasi

hususlarinda bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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