KDM ERP OPERASYONEL PILOT
LISANSI BASVURU ISLEMLERI
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KDM ERP Operasyonel Lisans Basvuru

[slemleri — Sisteme Giris

25 kdmerp.shgm.gov.tr/AnaSayfa/AnaSayfa
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KULLANIM KILAVUZLARI VE EGITiM VIDEOLARI HAKKINDA DUYURU:

Otomasyon kullanim kilavuzu ve egitim videolarina buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.

Basvuru ve Denetim
Rehberi

Odeme/Basvuru

Havaalany/Hava
Kampiis/Heliport

Hava Araa/Tescil

Hava Saglik

€3 Sertifikasyon Yonetimi
@® Yeni isletme Kaydi (Yerl)
B Talep
Yolcu Sikayet Bagvuru
Kullania/Egitim

B Gk Yap

KDM ERP sistemi lizerinden operasyonel lisans basvurusu yapmak i¢in oncelikle sisteme e-Devlet kimlik
dogrulamasi ile giris yapilmasi gerekmektedir.

*  Tarayiciniz iizerinden kdmerp.shgm.gov.tr adresine gidiniz.
*  Acilan giris ekraninda e-Devlet ile Giris segenegini tiklaymiz.

*  e-Devlet kimlik dogrulama adimlarin1 tamamladiktan sonra sistem sizi otomatik olarak KDM ERP ana
sayfasina yonlendirecektir.

Ana sayfaya yonlendirildikten sonra lisans bagvuru islemleri ilgili meniiler iizerinden baslatilabilir.

Ilgili meniilere erisim ve basvuru adimlart kilavuzun devaminda detayli olarak a¢iklanacaktir.



Lisans Basvuru Ekranina Erisim

< C 2% kdmerp.shgm.gov.tr)

Basvuru ve Denetim
Rehberi

Odeme/Basvuru

i Havaalani/Hava
— Kampiis/Heliport

Hava Araci/Tescil

Hava Sadglk

} Sertifikasyon Yonetimi
Yeni isletme Kayd (Yerli)

Talep

Yolcu Sikayet Bagvuru

Kullanici/Egitim

Cikis Yap

@ Lisans Yonetimi

@ Lisans Bagvuru islemleri

Sisteme giris yapildiktan sonra ana sayfanin sol
tarafinda yer alan meniiler goriintiilenir. Lisans
basvuru islemlerine ulasmak i¢in Lisans Yonetimi
mentsiine tiklanir. Acilan alt meniiden Lisans
Basvuru Islemleri secilerek basvuru ekranma erigim
saglanir.




Lisans Basvuru Islemleri

LISANS BASVURU iSLEMLERI

» Olusturulan basvurular bu
: tablo {izerinden

goriintiilenebilir ve
durumlar takip edilebilir.

islemler Bagvuru Durum Bagvuru Tarihi Kisi Lisans Tari Hizmet Adi/Kodu Hizmet Ttird Aciklama

Ogrenci Pilot Lisans! -

14.02.2026 Odgrenci Pilot Li A)
g ‘Gdeme Yapilmad: grenci Pilot Lisansi (A) SHUOMET [ ik verins }

» Yeni lisans basvurusu
olusturmak icin ekranin
sag st bolimiinde yer
alan  Ekle  butonuna
tiklanir.

Bu ekranda lisans bagvurularina ait kayitlar tablo halinde goriintiilenir. Tabloda asagidaki bilgiler yer alir:
sIslemler

*Basvuru durum

*Bagvuru tarihi

*Kisi

Lisans tirt

*Hizmet adi/kodu

Hizmet tiirii (IIk verilis, Temdit, Ilave/Degisiklik)
*Aciklama




Yeni Lisans Basvurusu Olusturma

X
YENi KAYIT

Lisans Tlrli: 1
Basvuru Tiirii ve Hizmet
Segim Yapiniz v
islem Tiirti : s
Kisi Bilgileri
Secim Yapiniz v
Hizmet Kodu:
Segim Yapiniz v

Ekle butonuna tiklandiginda Yeni Kayit ekrani acilir.
Bu ekranda basvuruya ait temel bilgiler segilir:
*Lisans tiirii
efslem tiirii
*Hizmet kodu

Ilgili alanlar secilerek lisans basvuru kaydi olusturma islemine devam edilir.
Detayl1 alanlar bir sonraki adimda doldurulur.




Lisans Turu Se¢imi

X
YENIi KAYIT

Lisans Thrdi: 1
Basvuru Tiirli ve Hizmet

|Segir'1 Yapiniz v
Balon Pilot Lisansi (BPL)
Cok Ekipli Pilot Lisansi (MPL)

Kisi Bilgileri

Cok Hafif Hava Araci Pilot Lisansi (UPL-G)
Cok Hafif Hava Araal Pilot Lisansi (UPL-M])

L Cok Hafif Hava Araal Pilot Lisansi (UPL-U)

Hava Saglik Degerlendiricisi Yetki Belgesi
Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli Lisans: (ATSEP) B Kaydet
Hava Trafik Kontrolérid Lisans (ATCO)

Yeni kayit ekraninda Lisans tiirii alanina tiklandiginda sistemde tanimli lisans tiirleri listelenir. Bu listede;
*Balon Pilot Lisanst (BPL)

*Cok Ekipli Pilot Lisanst (MPL)

*Cok Hafif Hava Araci Pilot Lisans1 (UPL-G / UPL-M / UPL-U)
ve benzeri birgok lisans tiirii yer almaktadir.

Bagsvuru yapilacak lisans tiirti bu listeden secilerek isleme devam edilir.




[slem Tiirii Secimi

X
YENI KAYIT

Lisans Thri: 1
Bagvuru Tiirii ve Hizmet

Ticari Pilot Lisansi (CPL-A) v
islem Tiirii:
Kisi Bilgileri
Segim Yapiniz v
lave Degisiklik
ilk Verilig

—— Temdit

Yeni kayit ekraninda Islem tiirii alan1 {izerinden basvurunun niteligi belirlenir. Bu alanda asagidaki secenekler yer
alir:

ojlk Verilis
eTemdit
eflave Degisiklik

Yapilacak lisans bagvurusuna uygun iglem tiirii se¢ilerek bagvuru olusturma islemine devam edilir.




Hizmet Kodu Bilgisi

X
YENI KAYIT

Lisans Tirdi :
Bagvuru Tiirii ve Hizmet

Ticari Pilot Lisansi {(CPL-A)
islem Tiiri :
Kisi Bilgileri .
Ik Verilig
Hizmet Kodu :

Dil Seviye Bilgileri Ticari Pilot Lisansi (CPL}-SHUO4120-ilk Verilis-Ruhsat/Sertifika--2385,( X | w

icari Pilot Lisansi {(CPL)-SHUO4120-ilk Verilis-Ruhsat/Sertifika—2385,00

Ugus Tecriibesi

fslem tiirii olarak Tlk Verilis secildiginde, ilgili lisans i¢in tanimli hizmet kodu bilgisi sistem tarafindan
otomatik olarak doldurulur.

Ornesin: Ticari Pilot Lisansi (CPL-A) lisans tirii icin ilk veriliste hizmet kodu alaminda gorselde

ooriindiigii eibi Ticari Pilot Lisansi (CPL) — SHUO4120 — Ilk Verilis — Ruhsat/Sertifika — 2.385,00 TL
bilgisi otomatik olarak goriintiilenir.

Kullanic1 bu alanda yer alan lisans tiiriinli segtikten sonra hizmet kodu ve iicret bilgisini kontrol
ederek basvuru islemine devam eder.



Temdit Basvurusu

X
YENI KAYIT

Lisans Tlrdi: 1
Bagvuru Tiirii ve Hizmet
Ticari Pilot Lisansi (CPL-A) -
islem Tirii:
Kisi Bilgileri
Temdit v
Hizmet Kodu :
Dil Seviye Bilgileri Ticari Pilot Lisansi (CPL)-SHUO4120-Temdit-Ruhsat/Sertifika--1005,00] X | w

ican Pilot Lisansi (CPL)}-5HUO4120-Temdit-Ruhsat/Sertifika—1005,00

B Kaydet

Islem tiirii olarak Temdit segildiginde ilgili lisansa ait hizmet kodu bilgisi sistem tarafindan otomatik olarak
goriintiilenir.
Ornegin; Ticari Pilot Lisansi (CPL-A) lisans tirii temdit islemi icin hizmet kodu alaminda eorselde

oortindiigii gibi Ticari Pilot Lisansi (CPL) — SHUO4120 — Temdit— Ruhsat/Sertifika — 1.005,00 TL bilgisi
otomatik olarak goriintiilenir.

Basvuruya devam edebilmek i¢in:

* Kisi Bilgileri alani kontrol edilerek gerekli beyanlar yapilir,

* Dil Seviye Bilgileri sekmesinde lisans tizerinde yer alacak dil bilgileri girilir.
Gerekli alanlar doldurulduktan sonra basvuru kaydedilerek isleme devam edilir.




[lave/Degisiklik Basvurusu

X
YENi KAYIT

Lisans Tiirii :
Bagvuru Tiirii ve Hizmet
Ticari Pilot Lisansi (CPL-A) v
Islem Tiirdi :
Kisi Bilgileri :
llave Dedgisiklik v
Hizmet Kodu :
Ogretmenlikler Ticari Pilot Lisanst (CPL)-SHUO4120-Temdit-Ruhsat/Sertifika--1005,00 % |
Ticari Pilot Lisansi (CPL)-SHUO4120-ilave Dedisiklik-Ruhsat/Sertifika--1005,00
Yetkiler

Dil Seviye Bilgileri

Bl Kaydet

Islem tiirii olarak Ilave/Degisiklik secildiginde ilgili lisansa ait hizmet kodu bilgisi sistem tarafindan otomatik
olarak goriintiilenir.

Ornegin; Ticari Pilot Lisansi (CPL-A) lisans tirii ilave degisiklik islemi icin hizmet kodu alaminda gérselde
ooriindiigii gibi Ticari Pilot Lisansi (CPL) — SHUO4120 — Ilave Degisiklik — Ruhsat/Sertifika — 1.005,00 TL
bilgisi otomatik olarak goriintiilenir.

Bu basvuru tiiriinde, temel bilgilere ek olarak lisansa eklenecek yetkiler ve égretmenlik bilgileri tale
Kullanicy, ilgili alanlar1 doldurarak bagvuruya devam eder.

[lave/Degisiklik basvurularinda istenen ek bilgiler ve alanlar bir sonraki béliimlerde detayli olarak agiklanacaktir.



Kis1 Bilgiler1 Beyani

% Yeni kayit ekraninda sol boliimde yer

) alan Kisi Bilgileri alanma tiklanarak
YENI KAYIT basvuru  sahibine  ait  bilgiler
gorilintiilenir ve gerekli beyanlar yapilir.
Kisi: | Kisi adi girildiginde, sistemde kayith
Segim Yapinz v bilgiler otomatik olarak ekrana yansir.
O Deviet Pilotu Kullanici bu alan iizerinden:

Basvuru Tiirii ve Hizmet

Kisi Bilgileri

Cep Telefonu: *Kisinin devlet pilotu olup olmadigini

Dil Seviye Bilgileri isaretler,

E-Posta: 1

*Cep telefonu,

Ugus Tecriibesi

Adres: | 'E-pOSta adl"eSi,

*Adres bilgilerini

| kontrol ederek gerekli durumlarda
glinceller ve beyan eder. Bilgiler
tamamlandiktan sonra bagvuru islemine
e devam edilir.




Lisans Numarasi Se¢imi

X
YENI KAYIT

Kisi :
Basvuru Tiirli ve Hizmet

[J Devlet Pilotu

Kisi Bilgileri
Lisans :
Ogretmenlikler Secim Yapiniz
Cep Telefonu :
Yetkiler

E-Posta:

Adres :

| Beyan Bilgisi

I\ Tlave degisiklik veya temdit yapildiginda lisans numarast secilmesi zorunludur. Lisans
numarast sistem tarafindan otomatik olarak listelenir. Listede goriintiilenmemesi
durumunda KDM-ERP destek hattina (kdmerp@shgm.gov.tr) durumu aciklayict mai
atilmalidir.




Kis1 Bilgiler1 Beyani

X
YENI KAYIT

Basvuru Tiiri ve Hizmet

Kisi Bilgileri

Ogretmeniilder

Yetkiler

Dieslet Pilotu

Lisans -
Cep Telefanu :
E-Posta

Adres :

Dijital lisans baswurum kapsaminda sistem
iizerinden beyan etmis oldugum tim kigisel
bilgilerimin, ugus saatlerimin, egitim
kzyrtlanimuin ve yiiklemis oldugum belgelerin
dogru, eksiksiz ve gercege uygun olduguna;
sunulan bilgi ve belgelerde gercege aykinhk
tespit edilmesi halinde dogabilecek her tiirli
idari ve hulaski sorumlulugun tarafima ait
oldugunu beyan, kabul ve tazhhift ederim.

! hereby declare and undertake that all personal
information, flight hours, training records, and
documments uploaded through the ystem as part of
my digital Brense application are socurate.
complete, gnd true. | acknowledge and oooept that
| om solely responsible for any administrative and
legal conseguences should any of the information
or documents provided be found fo be folse,
misleading. of incomplete.

Basvuru siirecinde Kisi Bilgileri sekmesinde yer alan
“Beyan Bilgisi” alani, basvuru sahibinin sisteme
girdigi tiim bilgi ve yiikledigi belgelerin dogrulugunu
onayladig1 boliimdiir.

Bu alanda; kisisel bilgiler, ucus saatleri, egitim
kayitlar1 ve sisteme yiiklenen belgelerin dogru ve
eksiksiz olduguna dair beyan metni yer almaktadir.
Basvuru sahibinin, beyan metnini okuyarak bilgilerin
dogrulugunu kabul etmesi gerekmektedir.

Beyan metni incelendikten sonra Kaydet butonuna
basilarak kisi bilgileri adimi tamamlanir.

Beyan onay1r verilmeden basvuru siirecinin bir
sonraki agamasina gegilemez.

A\ Beyan edilen bilgilerin gercege aykiri olmasi
durumunda dogabilecek idari ve hukuki sorumluluk
basvuru sahibine aittir.




Dil Seviye Bilgileri

X
YENIi KAYIT

Bagvuru Turd ve Hizmet Latfen lisansta gorinmesini istediginiz dil seviye bilgilerini giriniz:
Tiirkce/Turkish
Kisi Bilgileri ®@ Seviye 6
O

ir;gilizceIEnglish

* ingilizce dilini segerseniz, seviye ve tarih bilgilerini girmeniz zorunludur.

Dil Seviye Bilgileri

Ucgus Tecriibesi

Yeni kayit ekraninda yer alan Dil Seviye Bilgileri sekmesine tiklanarak lisans iizerinde yer
alacak dil bilgileri girilir. Bu boliimde:

Tiirkge dil seviyesi secilir.

Varsa Ingilizce dil seviyesi isaretlenir.

Ingilizce secilmesi durumunda seviye ve kazamim tarihi bilgilerinin girilmesi zorunludur..
Gerekli dil seviye bilgileri girildikten sonra bagvuru islemine devam edilir.



Ogretmenlik Tiirii Tanimlama

X
YENI KAYIT

Ogretmenlik Tiirli Tanimlama :

Basvuru Tiirli ve Hizmet

4 |AUPRT 4 eeeessss—— >
Kisi Bilgileri CRI
=
. FI(B)
Ogretmenlikler
FTI
IRI
Yetkiler Mccl
MPL(I)

Dil Seviye Bilgileri

Kaydet

[lave/Degisiklik basvurusu kapsaminda yer alan Ogretmenlikler meniisiinden Ogretmenlik Tiirii
Tanimlama seg¢enegine tiklanir. Bu alanda lisansa eklenecek 6gretmenlik tiirleri listelenir.

Ilgili 6gretmenlik tiirii secilerek bagvuruya eklenir ve isleme devam edilir.




Yetki Turu Ekleme

X
YENI KAYIT

Yetki Tiirdi :

| [lave/Degisiklik ~ basvurusu  kapsaminda
Yetkiler meniisiinden yetki tiirii secilir.

Bagvuru Tiirii ve Hizmet

Kisi Bilgileri AUPRT

Ogretmenlikler

£ UPRT) Yetki tiirii segildikten sonra sistem tarafindan
Yetkiler s otomatik olarak Hava Araci Tipi alan1 a¢ilir.

= Bu alanda ilgili yetkiye ait hava araci tipleri
listelenir.

Dil Seviye Bilgileri

X

) llgili hava araci tipi segilerek yetki bilgisi
YENi KAYIT

basvuruya eklenir ve isleme devam edilir.

Yetki Tirdi :

Bagvuru Tiirii ve Hizmet
o AX | Group e [Greupcx.

Hava Araci Tipi :
Kisi Bilgiler \Falcon 2000/20008% X | AVROR/Bae46 X | BTT77O7 X |
Falcon 2000/2000EX

Y
A330/350 .

Ogretmenlikler
AVRORJ/Bae146 (m]
BT77/787

Yetkiler A320
A340 m]

Dil Seviye Bilgileri Falcon 900EX EASy
Falcon 7X

R727 100 200 n

gg-aEYyyY

>

4




etki Turu ve Hava Araci Tip1 Belirlemc

X
YENi KAYIT

Basvuru Tiirii ve Hizmet

Kisi Bilgileri

Ogretmenlikler

Yetkiler

q4

Yetki TiirGi :

AUPRT Kontrol Tarihi

99.aa.yyyy

CAT A Kontrol Tarihi

99-aa.yyyy

Hava Araci Tipi :

B777/787 Kontrol Tarihi

99-aa.yyyy

Falcon 900EX EASy Kontrol Tarihi

99-aa.yyyy

Falcon 7X Kontrol Tarihi

99-aa.yyyy

Yetki tiirii ve hava araci tipi alanlarinda
coklu secim (multi select)
yapilabilmektedir. Kullanici, birden fazla
yetki tiirii ve hava araci tipi segebilir.

Yetki tiri ve ilgili hava araci tipi
secildikten sonra, sistem tarafindan her bir
sec¢im icin kontrol tarihi alanlar1 otomatik
olarak olusturulur. Kullanici, secilen her
yetki ve hava araci tipi igin kontrol
tarihlerini ayri ayri girer.

Girilen kontrol tarihleri ekranin alt
boliimiinde liste halinde goriintiilenir. Tim
tarihler girildikten sonra basvuru islemi
kaydedilir.




Basvuru Sonrasi Islemler

islemler Basvuru Durum

= Duzenle

@ si

EJ Basvuruyu Odemeye Gonder
[ ] .

H Basvuru Belgeleri

men Fotograf Yiikle

£} Fotograf Goriintile

Basvuru

Basvuru kaydedildikten sonra kullanici Lisans
Basvuru Islemleri ekranina yonlendirilir. Olusturulan
basvurunun bulundugu satirda yer alan Islemler
butonuna tiklandiginda basvuruya iligkin islem
segenekleri goriintiilenir.

Bu alandan kullanica:
*Odeme islemlerini gerceklestirebilir,
*Basvuru bilgilerini goriintiileyebilir,

*Fotograf yiikleme ve goriintiileme islemlerini
vapabilir.




Fotograf Yikleme Ekram

LiSANS BASVURU iSLEMLERI
ICAO STANDART FOTOGRAF YUKLEME
Basvuru D t Adi/Ko
Lisansi -
an Dege Fotograf Standartlar:
= JPEG/IPG formatinda olmaldir.
* Arka plan beyéz fonda vg desensiz olmalidir. Lisanst (I
De * Son alt (6) ay iginde gekilmig olmalidir.
* iz, fotograf tzerinde ortalanmig olarak sag modeliyle birlikte tamamen gérantr olmalidir.
* Bagortilo fotograflarda yiz ¢ene ucundan alina kadar gérinar olmall, yiiztn tzerinde gélgeler olugmamahidir. A
. - ¥ _ . . Lisansi (1
De * |zik yuze egit dlgude yansitilmali, yansima veya golgeler bulunmamaldin. Fotografta “kirmizi goz" bulunmamalidir
* (Gozler net bir sekilde goriinmeli, gozlik cami iizerinde yansimalar bulunmamali, renkli cam veya giines gozlugi
kullamlmamahdir. Gézluk caminin kenan veya gergevesi gozleri kapatmamali ya da gézleri kapatacak Slgtide kalin |
= olmamalidir. g e
* Kiginin zorunlu olarak kullandigi gézliik ve benzen aksesuarlar diginda fotografta gapka, baglik. pipo, vb. nesneler
bulunmamahdir
Lisansi (Cl
De
Litfen bir fotograf seginiz Lisansi (CI
De
e (] Tarafimca yiiklenen vesikalik fotografin bana ait, giincel ve kimlik dogrulama kriterlerine g ot
uygun oldugunu beyan ederim.
Degerler
rusu -
k J isansi (Cl

& Yiiklediginiz fotografimz KDM-ERP dijital lisans islemlerinde kisi dogrulamasi icin gosterilecek olup olcii,
format ve kalite kriterlerine uygun resmi vesikalik fotograf yiiklenmesi gerekmektedir. Uygun olmayan, farkl

Bagvurunun  asamalarindan  biri  fotograf
yiikleme boliimiidiir. Bu alana, operasyonel
lisans belgesine basilacak fotograf

yiikleneceginden fotografin belirtilen standartlara

uygun olmas1 gzorunludur. Uygun olmayan
fotograflar basvurunun degerlendirme siirecini
geciktirebilir veya reddedilmesine neden olabilir.

“Fotograf Yiikle” butonuna tiklandiginda “ICAO

Standart Fotograf Yiikleme (35x45 mm)” ekrani
acilir. Bu ekranda fotograf standartlar1 detayli
olarak yer almakta olup yiikleme Oncesinde
dikkatle incelenmelidir.

Uygun fotograf secildikten sonra ekranda
bulunan beyan/onay kutusu isaretlenmeli ve
ardindan “Kaydet” butonuna basilarak yiikleme
tamamlanmalidir. Onay kutusu isaretlenmeden
kaydetme iglemi yapilamaz.

gorseller veya standart dist fotograflar yiiklenmemelidir.




Basvuru Islemleri Ekrani — Belge Yu

islemler

= Yukle

Gereklilik
Bagvuru formu
Bagvuru yazisi

Mezuniyet belgesi/ Diploma

Durum

Basvuru Belgeleri sekmesinde, ilgili lisans
tiirline gore sisteme yiiklenmesi gereken
belgelerin listesi yer almaktadir.

Belge yiiklemek icin, bagvuru satirinda
bulunan Islemler meniisiine tiklanarak Yiikle
secenegi secilir. A¢ilan ekranda, listede yer
alan her belge i¢in dosya se¢ilerek sisteme
yiikleme islemi yapilir.

Yiiklenecek belgelerin eksiksiz, giincel ve
okunakli olmast 6nemlidir. Sistem tarafindan
talep edilen tiim belgeler yiiklenmeden
basvuru degerlendirme siireci baglatilamaz.

Yiiklenen belgeler ayni ekran lizerinden
goriintiilenebilir ve gerekli durumlarda
giincellenebilir.




Basvuruyu Odemeye Génderme Adm

( Y Filtre |

islemler Basvuru Durum Basvuru

= Diuzenle

Onay islemi

@ si

Kaydi Onaylamak Istiyor musunuz?
ﬂ Basvuruyu Odemeye Génder

H Basvuru Belgeleri

wen Fotograf Yiikle

£} Fotograf Gértintiile

Belge ve fotograf yiikleme islemleri tamamlandiktan sonra bagvuru, 6deme asamasina gonderilir.
Bunun i¢in bagvuru satirinda yer alan Basvuruyu Odemeye Génder butonuna tiklanir,

Butona basildiginda sistem tarafindan bir onay penceresi goriintiilenir ve “Kaydi onaylamak istiyor
musunuz?” sorusu yoneltilir. isleme devam etmek icin Evet segenegi secilmelidir.



Odeme Islemlerine Erisim

ODEME iSLEMLERI

islemler Basvuru Durum
(=v ]

@& Odeme islemleri # . » . .
Islemler Kisi Tart Bagvurulan Vatandas/Isletme Basvuru Nedeni

m Gergek Kisi Lisans Lisans Basvurusu

£ Odeme islemleri

(®) Basvuru islemleri

en Fotograf Yiikle

O Basvuru Islemleri
L} Fotograf Gorinttle

Basvuru “Odemeye Gonder” adimi onaylandiktan sonra kullanici tekrar basvuru islemleri
ekranina yonlendirilir. Bu asamada basvuru satirinin Islemler meniisiinde Odeme Iislemleri,
Basvuru Islemleri, Fotograf Yiikle ve Fotograf Goriintiile segenekleri yer almaktadir.

Odeme siirecine devam etmek icin Islemler meniisinden Odeme Islemleri segenegine tiklanur.
Bu se¢im yapildiginda kullanici, bagvuruya ait 6deme bilgilerinin goriintiilendigi ve 6deme
islemlerinin gerceklestirilecegi 6deme ekranina yonlendirilir.



Odeme Islemleri Ekrani

X
ODEME iSLEMLERI

1. Bagvurunuzun hizmet licretini, Havale/EFT yaparak veya Sanal Pos araciligi ile kredi karti L
—= kullanarak yapabilirsiniz. Havale/EFT icin "Odeme Yap (EFT)", kredi kart: icin “Online Ode
(Kredi Kart1)” butonlarini kullanabilirsiniz. L

J 2. Kredi karti ile 6deme secenegi tiim hizmet kodlan icin kullanlabilmektedir. Ancak yabanci

GHWIL para birimi (dolar, Euro, vb.) 6demeleri “Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun” éod
bA kapsaminda yerli tiretim kartlar ile yapilamamakta, sanal pos tizerinden sadece TURK LiRASI

olarak 6demeler gerceklestirilebilmektedir. Yabanci mensei kartlar ile ddemeleri sanal pos

— tzerinden gerceklestirebilir, EFT/Havale secenegini kullanabilirsiniz. 500.000 TL'yi gecen ]

ddemeler icin EFT/Havale secenegini kullanabilirsiniz.

Tek seferde yapilan islemlerde tutarin 500.000 TL ve iizeri oimasi halinde,
EFT/Havale ile 6deme segenegi otomatik olarak yukarida goriintiilenecektir.
EFT/Havale islemini tamamladiktan sonra sistemde yer alan dogrulama adimlarin
tamamlayarak 6demenizi bakiyenize ekleyebilirsiniz.

3. Bu sorgulama alani yalnizca eski 6deme sistemi (TAKAS) ile 6deme yapan kullanicilar
icindir. TAKAS lizerinden 6deme yaptiysaniz, e-posta ile génderilen “Tahakkuk Fisi Takip No”
bilgisini girerek sorgulama yapiniz. (Ornek: TH-11111111)

Q Sorgula

i

Veriler her 5 dakikada bir giincellenmektedir. Dogrulama yapamadiysamz 5 dakika
sonra tekrar deneyiniz.

Basvuru  “Odeme Islemleri’ adimina gecildiginde
kullanici, bagvuruya ait hizmet {icretinin 6denecegi 6deme
ekranina yonlendirilir. Bu ekranda bagvuruya ait hizmet
kodu ve 6deme bilgileri goriintiilenir.

Online  6deme  (kredi/banka  karti)  yOntemiyle
gerceklestirilir.

_Odeme bilgilerinin sisteme yansimasi belirli araliklarla
giincellenmektedir. Odeme dogrulamast yapilamamast
durumunda kisa bir siire sonra tekrar kontrol edilmesi
onerilir.

A\ Odeme islemlerinde herhangi bir sorun_olmast
durumunda KDM-ERP destek hattina
(kdmerp@shgm.gov.tr) durumu aciklayic mail
atulmaldir.
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Odeme sonrasi isleminiz SHGM uzman degerlendirmesine diisecektir. Siirecinizi platform ﬁzerinden takip edebilirsiniz.
Lisansiniz onaylanarak diizenlenmesi halinde, sistemde tanimli e-posta adresinize otomatik olarak bilgilendirme
yapilacaktir.

Telefon numaranizi ve e-posta adresinizi sistem {lizerinde ilgili meniiden giincelleyebilirsiniz.
/\ Lisansiniz e-imza islemi tamamlandiktan sonra PDF formatinda goriintiilenebilecektir. Lisans
belgenizi, ICAO gerekliliklerine uygun sekilde kaliteli kdgida cikti alarak her ugus esnasinda
yanwnizda bulundurmaniz gerekmektedir. Ayrica ugus oncesinde, aldiginiz ciktilar iizerindeki kare
kodu okutarak belgenin gecerlilik durumunu kontrol etmeyi unutmayiniz.







