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2. TANIM
Özel operasyon (SPO), hava aracının tarım, inşaat, fotoğrafçılık, haritacılık, gözlem ve keşif, havadan reklam, bakım kontrol uçuşları gibi özel faaliyetler için kullanıldığı, ticari hava taşımacılığı dışındaki herhangi bir operasyondur.

3. ÖZEL OPERASYONLAR
· Akrobasi uçuşlarını (ABF)
· Arama, kurtarma afet yardımı operasyonlarını
· Bilimsel araştırma uçuşlarını
· Bulut tohumlama operasyonlarını
· Havadan fotoğraflama maksatlı yapılan uçuşları
· Havadan haritalama, havadan jeofizik araştırma operasyonlarını
· Havadan kalibrasyon maksatlı yapılan uçuşları
· Havadan medya maksatlı film, televizyon çekimleri için yapılan uçuşları
· Havadan petrol, doğal gaz sızıntı, kaçak, gözetleme maksatlı yapılan uçuşları
· Havadan reklam maksatlı yapılan uçuşları, 
· Havadan tarım maksatlı yapılan operasyonlarını
· Havadan tel çekme işlemleri de dâhil olmak üzere yapılan inşaat işleri ve canlı enerji nakil hatlarına yapılan bakım, temizleme operasyonlarını
· Havadan yapılan çığ madenciliği ve maden arama operasyonlarını
· Havadan yapılan deniz mezar (Kül bırakma) operasyonlarını
· Hayvan sürülerini gözlem, hayvan kurtarma uçuşları dâhil olmak üzere havadan yaban hayatını koruma maksatlı aşı bırakma operasyonlarını
· Helikopter ile harici yük operasyonlarını (HESLO) Helikopter ile insanların harici yük olarak taşındığı operasyonlarını (HEC)
· Helikopter ile tetkik, ölçme operasyonların,
· Paraşüt atma operasyonlarını (PAR)
· Planör çekme uçuşlarını
· Sansasyonel, aşırı akrobatik manevralar içeren, kişilerin yüksek G kuvvetlerini veya benzer hisleri deneyimlemesi maksatlı yapılan uçuşları
· Yarışma, gösteri uçuşları gibi özel etkinliklerin havadan görüntülenmesi maksatlı yapılan uçuşları.
Ancak, özel operasyonlar bunlarla sınırlı değildir. Yukarıda listelenen özel operasyonlar haricinde, herhangi bir faaliyetin özel operasyon kapsamında olup olmadığına aşağıdaki kriterler göz önünde bulundurularak karar verilir:

a) Görev icabı hava aracı ile yüzeye yakın uçuşlar icra edilmesi,

b) Normal olmayan manevralar gerçekleştirilmesi,

c) Hava aracının manevra kabiliyetini etkileyen ve görevin icra edilmesi için özel teçhizatın gerekli olması,

d) Hava aracının manevra kabiliyetini etkileyen ya da zararlı maddelerin uçuş esnasında hava aracından atılması,

e) Harici yüklerin veya maddelerin çekilmesi veya kaldırılması,

f) Uçuş esnasında hava aracına kişilerin girmesi veya hava aracından kişilerin çıkması.

4. SPO KAPSAMI DIŞINDAKİ OPERASYONLAR

Askeri, gümrük, polis, arama ve kurtarma, yangın söndürme, sahil güvenlik veya benzer hizmetler/faaliyetler kapsamına giren uçuş operasyonları için geçerli değildir.
Bununla birlikte, 2018/1139 sayılı mevzuatın Ek-1’inde bahsi geçen hava araçları ile icra edilen ticari ve ticari olmayan özel operasyonlara ilişkin tabi olunacak gereklilikler münferit olarak mevcut ulusal düzenlemeler kapsamında değerlendirilir.
5. SPO İÇİN TABİ OLUNAN ULUSAL/ULUSLARARASI MEVZUAT
Özel operasyonlar, Avrupa Havacılık Emniyeti Ajansı (EASA) ile Sivil havacılık Genel Müdürlüğü arasında imzalanan iş birliği anlaşması gereği Avrupa Komisyonu tarafından yayımlanan 965/2012 sayılı mevzuat dikkate alınarak hazırlanan, 01.10.2020 tarihinde yayımlanan “Uçuş Operasyonlarına Yönelik Usul ve Esaslar Talimatı (SHT-OPS)” çerçevesinde gerçekleştirilir.
Ayrıca, SHT-OPS Madde 2 (2)’nin “Bununla birlikte, Avrupa Komisyonu'nun 965/2012 sayılı mevzuatının uygulanmasına yönelik EASA tarafından yayımlanan Kabul Edilebilir Uyumluluk Yöntemleri (AMC) ve Sertifikasyon Şartları (CS) kurallarının en güncel hali kullanılacaktır.” hükmü gereği, ilgili gerekliliklerin de işletmeler tarafından uygulanması gereklidir.

5.1. SHT-OPS EK-8 BÖLÜM-SPO KAPSAMINA GİREN ÖZEL OPERASYONLAR

· Kompleks motorlu uçakların ve helikopterlerin kullanıldığı ticari olmayan özel operasyonlar,

· Uçaklar ve helikopterlerin kullanıldığı tüm ticari özel operasyonlar.

5.2. SHT-OPS EK-7 BÖLÜM-NCO KAPSAMINA GİREN ÖZEL OPERASYONLAR

· Kompleks motorlu olmayan uçaklar ve helikopterin kullanıldığı ticari olmayan özel operasyonlar,
· SPO.GEN.005(c) kapsamında, kompleks motorlu olmayan uçaklar ve helikopterler ile yapılan aşağıda listelenen ticari özel operasyonlar, SHT-OPS Ek-7 Bölüm-NCO kapsamında gerçekleştirilebilir:
· Yarışma uçuşları
 ya da gösteri uçuşları
,

· SHY-1 Yönetmeliğine göre onaylanmış bir eğitim kuruluşu ya da havacılık sporunu veya eğlence amaçlı havacılığı desteklemek amacıyla oluşturulan bir kuruluş tarafından işletilen hava aracı ile, kâr amacı güdülmeyen ve kuruluş üyesi olmayanların dâhil olduğu durumlarda bu uçuşların kuruluşun sadece sıra dışı bir faaliyetini temsil etmesi koşuluyla, gerçekleştirilen paraşüt atma, planör çekme veya akrobasi uçuşları.
6. ÖZEL OPERASYON İŞLETMESİ
Ticari Hava Taşıma İşletmeleri Yönetmeliği (SHY-6A), Genel havacılık Yönetmeliği (SHY-6B) ve Çok Hafif Hava Araçları ile Ticari Havacılık Faaliyetleri Yönetmeliği (SHY 6A-ÇH) kapsamında ruhsatlandırılan ve özel operasyon yetkisi bulunan işletmeler tarafından gerçekleştirilir.
7. ÖZEL OPERASYONLARDA KULLANILABİLECEK HAVA ARAÇLARI
Özel operasyon kapsamında kullanılacak hava aracının, SHY-21 Yönetmeliğine uygun bir uçuşa elverişlilik sertifikasına (CofA) sahip olması gereklidir.

a) Kompleks ve kompleks motorlu olmayan hava araçları,

b) ELA-1, ELA-2 sınıfına giren uçak ve helikopterler,
c) CS-VLA, CS-VLR sertifikalı çok hafif hava araçları,
d) Üretici veya otoriteler tarafından tip sertifikası düzenlenmiş Gyroplane veya Microlight kategorisinde olan çok hafif hava araçları,

özel operasyonlarda kullanılır.
Kompleks motorlu hava aracı:

1. Uçak;

· Azami sertifikalandırılmış̧ kalkış̧ ağırlığı 5.700 kg’ın üzerinde, veya

· Azami yolcu koltuk kapasitesi 19’un üzerinde, veya

· Asgari iki pilota sertifiye edilmiş̧, veya

· Tek veya çok turbojet motor veya birden fazla turboprop motor ile teçhiz edilmiş,

2. Helikopter:

· Azami sertifikalandırılmış̧ kalkış̧ ağırlığı 3.175 kg’ın üzerinde, veya

· Azami yolcu koltuk kapasitesi 9’un üzerinde, veya

· Asgari iki pilota sertifiye edilmiş̧,

3. Tilt rotor olarak üretilmiş̧ hava aracı.

ELA1 hava aracı: 
a) Kompleks motorlu hava aracı olarak sınıflandırılmayan, 1200 kg veya altı azami kalkış ağırlığına (MTOM) sahip uçağı, 

(b) 1200 kg veya altı azami kalkış ağırlığına (MTOM) sahip planörü veya motorlu planörü, 

(c) Azami maksimum tasarım kaldırma gazı veya sıcak hava hacmi; sıcak hava balonları için 3400 m3 ve altında, gaz balonları için 1050 m3 ve altında, bağlı gaz balonları için 300 m3 ve altında olan balonu,

ifade eder.
ELA2 hava aracı: 
(a) Kompleks motorlu hava aracı olarak sınıflandırılmayan, 2000 kg veya altı azami kalkış ağırlığına (MTOM) sahip uçağı,
(b) 2000 kg veya altı azami kalkış ağırlığına (MTOM) sahip planörü veya motorlu planörü,
(c) Balonu;

(d) Basit bir tasarıma sahip olan, en fazla iki kişi taşıyacak şekilde tasarlanmış, türbin ve/veya roket motorlu olmayan, gündüz VFR operasyonları ile sınırlı olan, 600 kg veya altı azami kalkış ağırlığına (MTOM) sahip çok hafif döner kanatlı hava aracını

ifade eder.
8. DOKÜMANTASYON ZORUNLULUĞU
SHY-6B Yönetmeliği ve SHT-OPS Madde 4(2) gereği AMC4 ORO.MLR.100 hükümleri gereği,

· Kompleks motorlu hava araçları ile ticari olmayan SPO (özel operasyon), veya
· Ticari SPO,

gerçekleştiren işletmeler tarafından;
· İşletme El Kitabı Bölüm A (FR.128),

· İşletme El Kitabı Bölüm B (FR.129),

· İşletme El Kitabı Bölüm C (FR.130),

· İşletme El Kitabı Bölüm D (FR.131),

oluşturulması ve Genel Müdürlükten onay alınması gerekmektedir.

Söz konusu el kitaplarının, SHT-OPS Ek-3 Bölüm ORO ORO.GEN, ORO.SPO, ORO.MLR mevcut referanslarına ilave olarak Ek-8 Bölüm SPO referanslarına uyumlu şekilde hazırlanması gerekmektedir.
İşletme El Kitabı Bölüm A (FR.128) Kısım 3 içerisinde AMC4 ORO.MLR.100 gereği uyumluluk izleme ve emniyet yönetim sistemlerine yönelik prosedürlerin oluşturulması gerekmektedir. Söz konusu yönetim sistemleri ile; SPO faaliyetlerinin ulusal/uluslararası mevzuat ve iç prosedürlere uygunluğunun sistematik olarak izlenmesi ve SPO faaliyetlerinden kaynaklı risklerin tanımlanması, değerlendirilmesi ve risk seviyelerinin azaltılması için alınan tedbirler ve bu tedbirlerin etkinliğinin doğrulanması dâhil olmak üzere risklerin yönetilmesi sağlanmalıdır.
Ayrıca, işletmeler, Güvenlik Planı hazırlamaktan ve Güvenlik Planlarını, Genel Müdürlük Havacılık Güvenliği Daire Başkanlığı tarafından onaylanmasından yükümlüdürler. İşletme El Kitabı Bölüm A Kısım 10 içerisinde sadece onaylı güvenlik planı referans olarak verilmelidir.
9. İŞLETME ORGANİZASYON GEREKLİLİKLERİ
Ticari SPO faaliyetleri gerçekleştirecek işletmeler bünyesinde;

· Sorumlu Müdür,
· Uçuş İşletmeden Sorumlu Yönetici Personel,
· Eğitimden Sorumlu Yönetici Personel,
· Yer İşletmeden Sorumlu Yönetici Personel,
· Bakımdan Sorumlu Yönetici Personel,
· Güvenlikten Sorumlu Yetkili Yönetici,

için uygun niteliklere sahip personel görevlendirmeleri yapması gereklidir.

Sorumlu Müdür, işleticinin tüm operasyonlarının ve bakım aktivitelerinin Genel Müdürlük tarafından gerekli kılınan standartlarda sağlanmasından ilgili mevzuat kapsamında Genel Müdürlüğe karşı tam sorumluluğu olan, işletme içerisinde sivil havacılık kurallarının öngördüğü tüm birimlere erişim, denetleme ve konusu ile ilgili talimat verme yetkisi bulunan, ihtiyaç duyulan finansal yetki ile donatılmış şirketin genel müdürü veya genel müdüre doğrudan bağlı kişidir.
Sorumlu müdürün,
· İşletmeci tarafından tanımlanan ilave şartları da yerine getirmek üzere harcama ve işletmeyi bu hususlarda tek başına temsil edecek yetkiye, ve
· Asgari 3 (üç) yıl çalışma tecrübesine,

sahip olması gerekir.
Uçuş işletmeden sorumlu yönetici personelin,
· Sivil havacılık sektöründe en az 3 (üç) yıl pilot olarak çalışma tecrübesine,
· İşletme filosunda bulunan hava araçlarından en az birine ait geçerli uçuş ekibi lisansına sahip olması, ve
görev süresince bu şartları taşıması gereklidir.
Yer işletmeden sorumlu yönetici personelin; en az 3 (üç) yıl sivil havacılık sektöründe çalışma tecrübesine sahip olması gereklidir.
Eğitimden sorumlu yönetici personelin,
· Sivil havacılık sektöründe en az 3 (üç) yıl pilot olarak çalışma tecrübesine,
· İşletme filosunda bulunan hava araçlarından en az birine ait geçerli uçuş ekibi lisansına, ve
· Öğretmenlik (FI, CRI, TRI, IRI vb.) tecrübesine,

sahip olması ve görev süresince bu şartları taşıması gereklidir.
Uyumluluk izlemeden sorumlu yönetici personelin, kalite konusunda en az 2 (iki) yıl çalışma tecrübesine sahip olması gereklidir.
Emniyet sistem yöneticisinin, sivil havacılık sektöründe ya da emniyet yönetim sistemi konusunda en az 2 (iki) yıl çalışma tecrübesine sahip olması gereklidir.
Tek bir uyumluluk izleme ve emniyet sistemi yöneticisinin atanması durumunda; kalite konusunda en az 2 (iki) yıl, sivil havacılık alanında ya da emniyet yönetim sistemi konusunda ise asgari 2 (iki) yıl çalışma tecrübesine sahip olması gereklidir.
Güvenlikten Sorumlu Yetkili Yönetici (GSYY) personelin, SHT-17.3 Talimatı gerekliliklerine sahip olması ve görev süresince bu şartları taşıması gereklidir.
Bakımdan Sorumlu Yönetici Personelin, nitelik ve tecrübesine ilişkin gereklilikler, 20/12/2012 tarihli ve 28503 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan Sürekli Uçuşa Elverişlilik ve Bakım Sorumluluğu Yönetmeliği (SHY-M) ile düzenlenmiştir.  Yetkili bakım kuruluşların ile anlaşmaları bulunan işletmelerden bakımdan sorumlu personel gerekliliği aranmaz.

Sorumlu yöneticilerden birisi birden fazla yönetici personel görevi üstlenebilir. Ancak Sorumlu Müdür, Uyumluluk İzleme Yöneticisi ve Emniyet Sistem Yöneticisi görevlerinden birini üstlenen personel; Uçuş İşletmeden, Eğitimden, Yer İşletmeden ve Bakımdan Sorumlu Yönetici Personel görevlerinden birini üstlenemez.
10. YÜKSEK RİSKLİ TİCARİ SPO YETKİLENDİRMESİ
“Yüksek riskli ticari amaçlı özel operasyon”, bir acil durum halinde yerde bulunan üçüncü şahısların emniyetinin tehlikeye girmesinin muhtemel olduğu bir alan üzerinde gerçekleştirilen ve uzmanlık gerektiren ticari hava aracı operasyonunu ya da operasyonun gerçekleştirildiği yerin bağlı olduğu yetkili otorite tarafından tespit edilen, özel doğası ve operasyonun gerçekleştirildiği yerel çevre sebebiyle özellikle yerdeki üçüncü şahıslar için yüksek risk teşkil eden ticari amaçlı özel operasyon olarak tanımlanmaktadır.

Ticari özel operasyon işletmesi, aşağıdaki özelliklere sahip, yüksek riskli ticari özel operasyona başlamadan önce Genel Müdürlüğe yetki başvurusunda bulunacak ve yetki alacaktır: 

1) Acil bir durumda, yerdeki üçüncü şahısların emniyetinin tehlikeye girmesinin olası olduğu bir alan üzerinde gerçekleştirilen, ya da 

2) Operasyonun gerçekleştirildiği yerin Genel Müdürlük tarafından tespit edilen, özel doğası ve gerçekleştirildiği yerel çevre sebebiyle özellikle yerdeki üçüncü şahıslar için yüksek risk teşkil eden.

Bu yetki için işletme, Genel Müdürlüğe aşağıdaki bilgileri sunacaktır: 

1) Başvuru sahibinin resmi adı ve ticari unvanı ile birlikte adresi ve posta adresi; 

2) Organizasyon yapısı dahil, yönetim sistemine ilişkin bir tanımlama; 

3) İşletilecek hava aracı tipi/tipleri ve sayısı dahil olmak üzere talep edilen operasyona ilişkin bir açıklama; 

4) SPO.OP.230 uyarınca gerekli olan, risk değerlendirmesine ilişkin belgeler ve ilgili standart operasyon prosedürleri; 

5) Genel Müdürlüğe gönderilen belgelerin işletici tarafından doğrulandığına ve uygulanabilir gerekliliklere uyumlu olduğuna dair bir taahhüt. 

Yetki başvurusu ya da söz konusu yetkide yapılacak değişikliğe ilişkin başvuru, ulusal ve uluslararası mevzuatların uygulanabilir hükümleri dikkate alınarak, Genel Müdürlük tarafından belirlenen bir biçim ve tarzda yapılır.

11. ÖZEL OPERASYON GERÇEKLEŞTİRECEK PİLOT NİTELİKLERİ
İşletmeler özel operasyon yetkisi bulunan hava araçları için Genel Müdürlük tarafından belirlenmiş esaslara göre ilgili tip/sınıfta geçerli lisans, sertifika ve ilave yetkilere sahip uçuş ekibi istihdam etmekten sorumludur. Uçuş ekibi gereklilikleri,

· Kompleks motorlu olmayan hava araçları ile ticari olmayan özel operasyonlar için SHT-OPS Ek-7 Bölüm NCO’da;

· Kompleks motorlu hava araçları ile ticari olmayan özel operasyonlar ve tüm ticari özel operasyonlar için SHT-OPS Ek-8 Bölüm SPO’da,

belirlenmiştir.
SHT-OPS kapsamına girmeyen Çok Hafif Hava Araçları ile yapılacak ticari özel operasyonlar için, SHT-FCL Talimatına göre düzenlenmiş CPL(A/H) imtiyazına sahip olan pilotlar gereklidir.

Ancak, bu şart sağlanamadığı durumlarda, aşağıdaki koşullar uygun görülmektedir:

· Operasyonda kullanılacak haça aracının azami kalkış ağırlığının (MTOM) 475 kg ve altında olması durumunda, asgari UPL lisansına sahip olması yeterlidir. Ancak, UPL lisansına sahip pilotların 120 saati sorumlu pilot olmak üzere, 270 saat ilgili kategorideki çok hafif hava araçlarında uçuş tecrübesi aranır. Söz konusu 270 saatlik tecrübenin; azami 200 saatlik LAPL(A/H)-PPL(A/H) uçuşu veya azami 100 saatlik LAPL(S)-SPL uçuşu kredilendirilebilir. Kredilendirme toplamda 200 saat ile sınırlıdır.
12. SPO İÇİN GEÇERLİ OLAN GEREKLİLİKLER
	
	SPO

	SHT-OPS Talimatının uygulanabilirliği
	Ticari SPO
	Ticari olmayan SPO (NCC)
	Ticari olmayan SPO (NCO)

	SHT-OPS Talimatının gövdesi
	X
	X
	X

	Ek-1 Tanımlar
	X
	X
	X

	Ek-2 Bölüm ARO
	-
	-
	-

	Ek-3 Bölüm ORO
	X
	X
	-

	Ek-4 Bölüm CAT
	-
	-
	-

	Ek-5 Bölüm SPA
	X
	X
	X

	Ek-6 Bölüm NCC
	-
	-
	-

	Ek-7 Bölüm NCO
	-
	-
	X

	Ek-8 Bölüm SPO
	X
	X
	-


X: Geçerli

13. SHT-OPS TALİMATI EK-8 BÖLÜM SPO MEVZUAT YAPISI
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· .GEN

Genel Hükümler
· .OP

Operasyonel prosedürler

· .POL

Performans ve operasyonel sınırlamalar

· .IDE

Aletler, veriler, teçhizat
· .A, .H,
Uçak, Helikopter

· .SPEC


Özel şartlar
· HESLO
Helikopter harici yük operasyonları

· HEC

İnsanların harici yük olarak taşındığı helikopter operasyonları
· .PAR

Paraşüt operasyonları

· .ABF

Akrobasi uçuşları

14. BÖLÜM-ORO: SPO İŞLETMELERİNE YÖNELİK ALTBÖLÜM GEÇERLİLİKLERİ

	BÖLÜM-ORO
	Ticari SPO işletmesi
	Kompleks motorlu hava aracı ile ticari olmayan SPO işletmesi

	.GEN
	X
	X

	.AOC
	-
	-

	.DEC
	X
	X

	.SPO
	X
	-

	.MLR
	X
	-

	.SEC
	X
	X

	.FC
	X
Kısım 1 ve Kısım 3
	X
Kısım 1

	.CC
	-
	-

	.TC
	-
	-

	.FTL
	-
(SHT-FTL/HG)
	-
(SHT-FTL/HG)


X: Geçerli

X: Kısmen geçerli

15. BÖLÜM-SPA: SPO İŞLETMELERİNE YÖNELİK ALTBÖLÜM GEÇERLİLİKLERİ

	BÖLÜM-SPA
	SPO İşletmesi

	.GEN
	X

	.PBN
	X

	.MNPS
	X

	.RVSM
	X

	.LVO
	X

	.ETOPS
	-

	.DG
	X

	.NVIS
	-

	.HHO
	-

	.HEMS
	-


X: Geçerli
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