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A GRUBU YETKILI ACENTE
BASVURU REHBERI

Havacilik Giivenligi Daire Baskanhgi

Mart 2026



SHT-17.6 sayili1 Hava Kargo ve Posta Giivenligi Talimatinda A grubu yetkili acente “Kargo ve postanin
giivenlik kontrollerini yerine getiren, taramasini ger¢eklestiren ve/veya giivenli tedarik zincirinde yer
alan entegre depolama ve nakil hizmetlerinden sorumlu lojistik saglayicilar, havayolu igletmeleri, tasima
isleri organizatérleri ve yer hizmetleri kuruluglar:” olarak tanimlanmaistir.

A Grubu Yetkili Acenteler faaliyet gosterdikleri her bir tesis i¢cin Genel Miidiirliglimiize bagvuru yaparak
SHT-17.6 sayili Hava Kargo ve Posta Gilivenligi Talimati kapsaminda gerekli sartlar1 saglamalari
kosuluyla yetkili acente onayr almaktadir.

Genel Midiirliigiimiiz yeni otomasyon sistemi ile tiim siire¢ler dijital sisteme aktarilmis olup SHT-17.6
Hava Kargo ve Posta Giivenligi Talimati1 kapsaminda Genel Miidiirliiglimiize yapilacak olan A Grubu
Yetkili Acente yetki belgesi ilk yetki/yenileme/ilave degisiklik talepleri https://kdmerp.shgm.gov.tr/
adresinden yapilmakta olup siirece iliskin egitim dokiimanlar1 ve destek talepleri i¢in uygun modiiller
belirtilen baglantida bulunmaktadir.

1.Adim: Uygulamaya Giris https://kdmerp.shgm.gov.tr/ adresinden yapilacaktir.
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SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Sivil Havacilik Bilgi Yénetim Sistermi KDM-ERP

Giris islemleri i¢in “E Devlet ile Giris Yap” butonu kullanilacaktir. E- Devlet i¢in a¢ilan ekranda T.C.
Kimlik No ve E-Devlet sifrenizi girerek sisteme giris saglayabilirsiniz.

2.Adim: Talep yonetimi meniisii segilir ardindan sag st boliimiinden “Ekle” butonu ile asagidaki
ekrandaki bosluklar1 doldurunuz ve kaydet tusuna basarak gonderiniz.

Kayit islemlerinde 6rnek ekrandaki zorunlu parametreler doldurulmak zorundadir. Tiizel kisi igin
yapilacak basvurularda vergi kimlik no girisinin yapilmasi gerekli iken gercek kisi i¢in boyle bir


https://kdmerp.shgm.gov.tr/
https://kdmerp.shgm.gov.tr/

zorunluluk yoktur. Giris yapilan vergi kimlik numarasina ait alt birim olmasi1 durumunda alt kategori
boslugunun doldurulmasi zorunludur.

3.Adim: A Grubu Yetkili acente sertifikasina iliskin talep islemi gergeklestirildikten sonra 6deme
islemlerine gegilir. Odeme islemleri i¢in Basvuru Yonetimi/Odeme Sayfas1 ve sag iist boliimiinden
“Ekle” butonu ile asagidaki ekrandaki bosluklar1 doldurunuz

Basvuru ve Denetim
Rehberi

Sistem Ayarlan

Basvuru Yonetimi

@ Odeme islemleri

YENIi KAYIT

BASVURUNUZU YAPARKEN ALTTAKI TABLODA BULUNAN MIKTAR(ALAN) ALANINI KONTROL
EDEREK BASVURUNUZU YAPINIZ!

Tahmirw Sagvury

Indirim

Odeme islemlerinden Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii 2026 Hizmet Tarifesine gore hizmet kodu
SHHG3029 girilecek ve basvuru nedenine gore asagida tabloda belirtilen tutarlar 6denecektir.

Hizmet Hizmet Ad1 | Hizmet Hizmet Ik Verilis Temdit lave
Grubu Aciklamasi Kodu Degisiklik
Gilivenlik A Grubu
Yetkilendirme Yetkili Her Bir SHHG3029 | 56.470.00 25.100.00 12.550,00
ve Onay Acenteler | Tesis igin
Hizmeti




Ac¢ik riza metnini okunup onaylandiktan sonra Kayit islemi sirasinda KAYDET secenegi ile kaydi
tamamlayabilir ya da KAYDET-GONDER secenegi ile kaydi tamamlayarak SHGM'’ye
gonderebilirsiniz. Kayit yapildiktan sonra kaydin resmiyet kazanmasi i¢in mutlaka SHGM’ye
gonderilmesi gerekmektedir. Bu islem sonrasinda listenin solunda bulunan ISLEMLER linki altindaki
ODEME ISLEMLERI butonu ile 6deme sayfasina gidebilir, ddeme sonrasinda Takip Numaras alan1 ile
o0demeyi sorgulatabilirsiniz.

Odeme Islemleri dogrulandiktan sonra BASVURU ISLEMLERI sayfasina otomatik olarak kaydiniz
olusacaktir. Bundan sonraki islemlere bu sayfadan devam edebilirsiniz.

4.Adim: Odeme Sanal Post Yonlendirmesi

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Odeme Sistemi

Odenmesi Gereken Tutar: 6.275,00 TL.
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Kart Sanibi Gegeriilik Tarin
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5.Adim: Odeme Islemleri Sonrasi

Odeme islemi sonrasinda kayit basvuru islemleri sonrasinda otomatik olusacaktir.

BASVURU ISLEMLERI

Bagvuru Yonetimi

B

Bagwuruds
Gegen Ortalama Bagvuru Qdeme Takip  Dederlendir.
slemler Durum Vatandag/igletme Bagvurulan Hizmet ldemTori  BagwruTarhi  Sire | HizmetSiresi  Numarasi No Orani (%) | Odenen Tutar

@ Bagwru islemleri

Denetim Yonetimi
SHHG027-A

2026-01-20-
a Grubu Yetili lle Verilig 1Ay 0

Acenteler

o 6.275,00

i SHGMye Gander

6.Adim: Sisteme Dosya Yiikleme

Bagvuru islemleri sayfasinda dosya yiikleme secenegi ile dosya sisteme yiiklenecek ve Genel
Miidiirliglimiize gonderilecektir.

Uygun goriilmeyen bagvurular i¢in uygun olmama gerekgesi ile ilgili uzman tarafindan basvuru yapana
geri iade edilecektir.

Genel Midiirliiglimiiz tarafindan yapilan degerlendirme sonrasin uygun goriilen bagvurular igin
elektronik imzali sertifika olusturularak sistemden sertifika bagvuru yapan acente tarafindan
goriintiilenebilir ve kaydedilebilir olarak sunulacak. Bagvuru sahibi SHT-17.6 sayili Hava Kargo ve Posta
Giivenligi Talimati kapsaminda A Grubu yetkili acente icin istenen belgeleri Genel Miidiirliige
sunacaktir.



Genel Midiirliik tarafindan belgelerin incelenmesinin ardindan, A grubu yetkili acente bagvurusunda
bulunan kuruluslarin yetki talep ettigi tesisinde yerinde denetleme gerceklestirilecek ve belge
incelemesi ve yerinde denetim sonucu yeterli goriilen bagvuru sahibine, bagvuru yaptigi tesis icin Genel
Miidiirliik tarafindan 5 yil gegerli A grubu yetkili acente onayi verilecektir.Onay numarasi ve kurulusg
bilgileri gilivenli tedarik zinciri veri tabaninda yayimlanir.



