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Kisaltmalar Listesi

ACH Asymmetric Committal Altitude/Height
AoA Angle of Attack
AoC Assessment of Competence
AOC Air Operator Certificate
AOM Aerodrome Operating Minima
ASI Air Speed Indicator
CAT Commercial Air Transport
EBT Evidence Based Training
ETA Estimated Time of Arrival
FNCM Fly-Navigate-Communicate-Manage
ID Identification Document
KSA Knowledge, Skill and Attitude
ME Multi-Engine
MEL Minimum Equipment List
MPO Multi-Pilot Operation
MS Member State
MTOM Maximum Take-Off Mass
NAA National Aviation Authority
NCC NON-COMMERCIAL COMPLEX OPERATIONS
NCO NON-COMMERCIAL OTHER THAN COMPLEX OPERATIONS
OPC Operator Proficiency Check
PC Proficiency Check
PPAA Power-Performance-Analysis-Action
SOoP Standard Operating Procedure
SPO Single-Pilot Operation
TEM Threat and Error Management
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Terimler sozliigii

Aday Kontrol Pilotu tarafindan test edilen veya kontrol edilen kisi anlamina gelir.
Doniislim raporu Bir lisansin Part-FCL lisansina donistirilebilmesini saglayan bir rapor anlamina gelir.
Kredi Onceki deneyim veya niteliklerin taninmasi anlamina gelir.

Kredi raporu

Onceki deneyim veya niteliklerin taninabilecegi bir rapor anlamina gelir.

Kontrol Pilotu

Yetenek testi, yeterlilik kontroli veya yetkinlik degerlendirmesi yiritmek Uzere
sertifikalandirilan kisi

Kontrol Pilotu Adayi

Kontrol Pilotu olarak sertifika almak isteyen kisi anlamina gelir.

uygun belge

Ucus el kitabi veya diger

Ucak ucus el kitabi, rotorlu ara¢ ugus el kitabi, pilot kullanim el kitabi, kullanim el
kitaplari, seyriisefer haritalari veya ucus emniyetini saglamak icin gereken diger
belgeler anlamina gelir.

FSTD yeterliligi

Uygunluk belgesinde tanimlandigi sekliyle bir FSTD'nin teknik yeterlilik diizeyi anlamina
gelir.

FSTD kullanicisi

FSTD'nin kullaniimasi yoluyla egitim, kontrol veya test talep eden kurulus veya kisi
anlamina

Denetgi

Kontrol pilotunun yetkinlik degerlendirmesini yiriten yetkili otoritenin denetgisi
anlamina gelir.

Operator (politika)

Hava aracinin yonetiminden ve ilgili isletme prosediirlerinden sorumlu kisi veya kurulus
anlamina gelir. Bu bilgi, uygun oldugu sekilde AFM'ye, pilot kullanim kilavuzlarina ve
sirket operasyon kilavuzlarina dahil edilebilir.

Kidemli Kontrol Pilotu

Kidemli kontrol pilotu, kontrol pilotlugu sertifikalarinin temdidine yonelik yetenek
testlerini veya yeterlilik kontrollerini gézlemlemek lizere yetkili otorite tarafindan 6zel
olarak gorevlendirilen bir kontrol pilotudur.

Ugus becerisi (Airmanship)

Ugus hedeflerine ulasmak igin iyi muhakeme yeteneginin ve iyi gelistirilmis bilgi,
yetenek ve tutumlarin tutarh kullanimi.

Yeterlilik Belirlenmis standartta bir gorevi yerine getirmek igin gerekli yetenek, bilgi ve
tutumlarin birlesimi.
Test Bu el kitabinda kisaltma yapmak gerekirse 'Test' terimi kullanildiginda, bu terim, adayin

basvurdugu Lisans, Yetki veya Sertifikaya uygun olarak Yetenek Testi, Yeterlilik Kontroli
veya Yeterlilik Degerlendirmesini ifade eder
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1. Giris

1.1 ICAO - Uluslararasi Standartlarin ve Tavsiye Edilen Uygulamalarin Kabulii (ICAO SARPS)

Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii'ne (ICAO) gére, hava yolu ile seyahat nitelikli pilotlara veya diger
hava ve yer personeline bagl oldugu siirece, bunlarin yeterlilikleri, yetenekleri ve egitimleri, verimli ve
glivenli operasyonlarin temel garantisi olmaya devam edecektir. Bunun yaninda personel egitimi ve
lisanslandirma konusundaki yeterlilik Devletler arasinda giiven uyandirmakta, personel niteliklerinin
ve lisanslarinin uluslararasi diizeyde taninmasina ve kabul edilmesine ve yolcu agisindan havaciliga
daha fazla gliven duyulmasina yol agmaktadir.

Chicago Sozlesmesi'nin 37. Maddesi, tim (ye Devletlerin, hava araclari, personel, hava yollari ve
yardimci hizmetlerle ilgili dizenlemeler, standartlar, prosediirler ve organizasyonlarda, hava
seyriiseferini kolaylastiracak ve gelistirecek her konuda en yiksek uygulanabilir diizeyde birligin
saglanmasini taahhit ettigini belirtir.

ICAO Annex 1, Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii tarafindan personel lisanslamasina iliskin asgari
standartlar olarak kabul edilen Standartlari ve Tavsiye Edilen Uygulamalari icermektedir. Bu ICAO
standartlarina uygunluk, bir adayin, herhangi bir pilot lisansi veya yetkisi verilmeden 6nce, ilgili lisans
veya yetki icin belirtilen yas, bilgi, deneyim, ucus egitimi, yetenek ve tibbi uygunluk acisindan
gereklilikleri kargilamasini gerektirir. Degerlendirme ayrica, herhangi bir pilot lisansi veya yetkisine
basvuran adayin, Lisans Otoritesi tarafindan belirlenecek sekilde, s6z konusu lisans veya yetki igin
belirlenen bilgi ve yetenek gerekliliklerini gdstermesi gerekmektedir.

1.2 EASA- Avrupa Havacilik Emniyet Ajansi

EASA, Avrupa Birligi'nin havacilik glivenligi stratejisini yonetir. Belirtilen misyonu, sivil havacilikta en
yuksek ortak guivenlik ve ¢evre koruma standartlarini tesvik etmektir. Ajans, Avrupa diizeyinde ortak
givenlik ve cevre kurallar gelistirmektedir. Uye Devletlerde denetimler yoluyla standartlarin
uygulanmasini izler ve gerekli teknik uzmanligi, egitimi ve arastirmayi saglar. Ajans, bireysel ucaklarin
sertifikalandiriimasi veya pilotlarin lisanslanmasi gibi bircok operasyonel gorevi yerine getirmeye
devam eden ulusal makamlarla birlikte galisir.

1.3 Ugus Ekibi Yonetmeligi - Avrupa Ugus Ekibi Yonetmeligi

Temel Yonetmeligin uygulama kurallari arasinda, ICAO Ek 1 pilot lisans standartlarini Avrupa'da yasal
olarak gecerli kilan bir Havacilik Ekibi Yonetmeligi (Aircrew Regulation) bulunmaktadir. Avrupa
Havacilik Ekibi Yonetmeligi, pilot lisanslari igin farkli yetkilerin gerekliliklerini ve lisanslarin verilmesi,
surdirilmesi, degistirilmesi, sinirlanmasi, askiya alinmasi veya iptal edilmesi kosullarini belirler.
Ayrica, lisans sahiplerinin yetkileri ve sorumluluklari ile ugus egitimi veya ucus similator egitimi veren
ve pilotlarin yeteneklerini test eden kisilerin (kontrol pilotlarinin) sertifikalandiriimasi gereklilikleri de
belirtilmektedir.
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1.4 SHGM - Sivil Havacilik Genel Miidirliigii

Sivil Havacilik Genel MudurlGgu; sivil havacilik faaliyetlerinin kamu yararina, ekonomik ve sosyal
gelismelere ve milli glivenlik amaglarina uygun olarak diizenlenmesi ve gelismesini saglamak
amaciyla politikalar uygular ve takip eder. Sivil havacilik faaliyetlerinin uluslararasi sivil havacilik kural
ve standartlarinda diizenlenmesini, sirdirilebilirligini ve gelismesi saglayacak esaslari tespit eder.
Sivil havacilik sektoriiniin gelismesini saglayacak tedbirleri alir ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi
hususunda ilgili kuruluslara 6nerilerde bulunur.
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2. Kontrol Pilotu El kitabi

Ugus ekibi lisanslandirma sistemindeki kontrol pilotlarina yoénelik gereklilikler, Ugus Ekibi
Lisanslandirma Talimatinin Alt B6lim K, Kontrol Pilotlari B6limiinde (SHT-FCL.1000) belirtilmektedir.
Bu alt bolim, tim kontrol pilotlari igin ortak gereklilikleri ve her bir kontrol pilotu kategorisi igin 6zel
on kosullari, deneyim ve standardizasyon gerekliliklerini ele almaktadir.

Kontrol Pilotu El Kitabi yasal olarak baglayici olmayl hedeflememektedir ve halihazirda Ucgus Ekibi
Lisanslandirma Talimatina ve Kontrol pilotlugu Talimatinda belirtilen kontrol pilotu standardizasyon
gerekliliklerine eslik eden bir belge olarak tasarlanmaktadir. Ugus Ekibi Lisanslandirma Talimatinin
dizenlemelerine ek olarak, Kontrol Pilotu El Kitabinin amaci, testlerin yirttilmesi icin kontrol
pilotlarina standardizasyon ve uygulama rehberligi saglamaktir.
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3. Kontrol Pilotu El Kitabi Yapisi ve Kullanimi

Tum kontrol pilotlari Kontrol Pilotu El Kitabi B6lim 1'e (Genel) ve buna ek olarak kendi kontrol pilotu
yetkinliklerine ait bolimlere asina olmalidir (6rnegin Bolim 2.3 CPL(A) Yetenek Testi)

Her bolim, testi yapan kontrol pilotunun bir testi gerceklestirirken kullanmasi igin iki kilavuz tablo
icerir.

Bu tablolardan ilki, bélimlerin her birinde yer alan alt bélim 6'daki tablodur ve gegerli SHT-FCL testi
icin her bir yetenek testi maddesine iliskin genisletilmis rehberlik ve ek agiklamalar icermektedir.

ikincisi ise alt bolim 8'deki tablodur ve bilgi, yetenek ve tutum agisindan gésterilmesi ve sunulmasi
gereken ilgili yetkinlikleri igerir.

Bu kisim, kurallara, ilkelere uyum saglamak ve sorunlari ¢ozmek icin gerekli yetenek ve tutumlari uygularken
oL adayin sahip olmasi gereken, arzu edilen bilgileri tanimlar. Bilgi, bir 6grencinin yeteneklerini ve tutumlari
Bilgi gelistirmesi ve uygulamasi, gergekleri hatirlamasi, kavramlari tanimlamasi, kurallari veya ilkeleri uygulamasi,
sorunlari ¢ozmesi ve is baglaminda yaratici diisiinmesi icin gerekli olan spesifik bilgidir.

Bu kisim, adaylarin test maddesini gerceklestirmesi icin gerekli olan arzu edilen yetenegi tanimlar. Yetenek, bir]
etkinligi veya eylemi gerceklestirme becerisidir. Yetenek: motor, bilissel ve Ustbilissel olmak Uzere (¢ tire
ayrilabilir.

Yetenek

Bu kisim, adaylarin test maddesini gergeklestirmesi igin gerekli olan tutumu tanimlar. Tutum, bir bireyin bir|
nesneye, kisiye veya olaya yonelik kisisel eylem sec¢imini etkileyen ve 6grenilebilen kalici igsel zihinsel durum
Tutum veya egilimdir. Tutumlarin duygusal bilesenleri, bilissel yonleri ve davranissal sonuglari vardir. "Dogru" tutumu
sergilemek icin, bir 6grenicinin belirli bir baglamda "naslil olunacagini" bilmesi gerekir.

Not: Bu tablonun amaci, bir test sirasinda aday tarafindan tamamlanan bir gérevin dogru ve tatminkar
bir seklide degerlendirilmesini saglamak icin tipik, somut degerlendirme unsurlari saglamaktir.

Bu tablolar, talep edilen lisans, yetki veya sertifikaya uygun olarak, her bir test maddesinin
gerekliliklerini ve bu maddelerin icrasi esnasinda gosterilmesi gereken yetkinlikleri degerlendirirken,
kontrol pilotlarina rehberlik dokiimani olmasi amaciyla hazirlanmistir. Kontrol pilotundan, adayin
genel yeterliligini degerlendirirken sagduyulu bir yargi kullanmasi beklenmektedir.
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4, Kontrol Pilotu Gereklilikleri ve imtiyazlan

Kontrol Pilotlari, havacilik sistemine yonelik giris standartlarinin ana degerlendirme yetkilileridir. Bu
bakimdan kendi alanlarinda 6rnek olmalari gerekir. Lisanslandirma sistemi hakkinda kapsamli bilgiye,
yuksek kisisel butlnlige sahip olmali ve herhangi bir testin yirutilmesi igin profesyonel ve hazir bir
yaklasim sergilemelidirler.

Bu, kontrol pilotuna yetenek testleri, yeterlilik kontrolleri ve yetkinlik degerlendirmeleri yapma yetkisi
veren bir sertifika (kontrol pilotu yetki belgesi) ile belgelenir. Bu nedenle, bir yetenek testi veya
yeterlilik kontrolli yaparken, kontrol pilotlari Sivil Havacilik genel Midurliginden aldiklari bir yetkiyle
degil, sahip olduklari kontrol pilotu yetki belgesinin onlara verdigi imtiyazlari kullanarak hareket
etmektedirler.

Kontrol pilotu yetki belgesine sahip olan pilotlar:

(1) Yetenek testleri, yeterlilik kontrolleri veya yetkinlik degerlendirmelerini icra etmek Uzere en az
yetkilendirilecekleri lisans, yetki veya sertifikaya muadil lisansa, yetkiye veya sertifikaya ve bunlar igin
egitim verme imtiyazlarina sahip olmalidir.

(2) Yetenek testi, yeterlilik kontroli veya yetkinlik degerlendirmesinin hava araci izerinde icra edildigi
durumlarda, s6z konusu hava aracinda PIC olarak ugma imtiyazina sahip olmalidir.

4.1 Tarafsizhigin ihlal edilebilecegi durumlarda imtiyazlarin sinirlanmasi

ICAQ, “Devletler, emniyet denetimi gorevlerini ylriiten personelin resmi goérevlerini yerine getirirken
etik, kisisel davranis ve gercek veya algilanan cikar catismalarinin dnlenmesi konularinda rehberlik
saglanmasini temin etmelidir” seklinde bir gereklilik getirmektedir.

Kontrol pilotlari:

Asagida belirtilen durumlarda lisans, yetki ya da sertifika tanzimine yonelik olarak adaylarin yetenek
testlerini ya da yetkinlik degerlendirmelerini icra edemezler:

(1) Yetenek testi veya yetkinlik degerlendirmesinin gercgeklestirilecegi lisans, yetki ya da sertifika
ile ilgili olarak adayin gerekli ugus egitiminin %25’inden fazlasini vermeleri durumunda verdikleri
durumlarda veya

(2) FCL.030(b) uyarinca adayin yetenek testine 6nerilmesinden sorumlu olduklari durumlarda;

Tarafsizliklarinin etkilenebilecegini disinduikleri durumlarda yetenek testleri, yeterlilik kontrolleri
veya yetkinlik degerlendirmelerini icra edemezler.

Ugus Ekibi Lisanslandirma Talimati, kontrol pilotunun tarafsizliginin etkilenip etkilenmedigini
degerlendirmesi gereken durumlar hakkinda rehberlik saglamaktadir. Verilen érnekler, adayin kontrol
pilotunun bir akrabasi veya arkadasi oldugu ya da ekonomik cikarlar veya politik baglantilar ile iliskili
olduklari durumlari kastetmektedir.
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Kontrol pilotunun tarafsizliginin tehlikeye girebilecegini hissedebilecegi her durumu belirlemek mimkin
degildir. Gergekte, testleri yapan kontrol pilotlari genellikle bir hava araci sinifi veya tipi konusunda ¢ok
uzmanlagmis olup, belirli bir ortamda ¢alisiyor olabilirler ve bu ortamda baska uygun nitelikli bir kontrol
pilotu bulmak mimkin olmayabilir, 6rnegin:
e Bir hava yolu ortaminda galisan / gorevlendirilen tip yetkisi kontrol pilotlari veya
e Belirli yuksek performansli ucak tiplerinde veya cok / tek motorlu ugak siniflarinda nitelikli olan
tip/sinif yetkisi kontrol pilotlari veya
e Farkli helikopter tipleri igin tip yetkisi kontrol pilotlari;
e Kontrole girecek olan adayla ayni ATO veya DTO 'da 6gretmen olan veya ayni sirkette galisan
kontrol pilotlari;
e Nadir bulunan hava araci tipleri/siniflari, balonlar, hava gemileri vs. igin kontrol pilotlari veya
bagka kontrol pilotunun bulunmadigi durumlar.

Kontrol pilotlari, bireysel olarak lisans kararlari vermekten sorumlu olan bagimsiz s6z sahipleridir. Bu,
ortama bakilmaksizin tim testlerdeki benzersiz ortak etkenin, bir lisans veya yetki i¢cin kontrol pilotu
ve aday arasindaki dogrudan iliski oldugu anlamina gelmektedir.

Her durumda, bir test veya kontrol yapilirken, kontrol pilotunun baslica sorumlulugu, teste giren
adaylar ile olan iligskinin niteligine bakilmaksizin, havacilik givenligi yararina profesyonelce hareket
etmektir. Bu agidan, kontrol pilotlari yalnizca bagimsizliklarinin sipheye yer birakmayacagina ve ¢ikar
catismasi olmadigina emin olduklari durumlarda test yapmalidir. Bir degerlendirme yaparken, sonucun
tarafsizligi hakkinda sliphe duymadan testin gerceklestirilebileceginden emin olmak, kontrol pilotunun
sorumlulugudur.

4.2 Tehdit ve hata yonetimi (TEM)

Belirli bir pilot lisansi degerlendirmesini dogru bir sekilde yapabilmek icin gereken yetenek ve bilginin
yani sira, kontrol pilotunun bir hava aracina pilotluk yaparken dogru kararlar vermek igin gereken
sosyal yeteneklere de dikkat etmesi son derece 6nemlidir.

Lisanslandirmaya yonelik yapilan tim ucus ve yer egitimleri, tehdit ve hata yonetimi (TEM) ilkelerini
icerir. Ucus Ekibi Lisanslandirma Talimati, coklu pilot lisansi (MPL) icin tehdit ve hata yonetimi ilkeleri
hakkinda net bir rehberlik saglar; ancak, diger lisanslar icin detaylara girmez. Bir lisansin ilk verilmesi
icin yetenek testi yapan kontrol pilotlari, adayin bu ilkeleri, talep edilen lisansa uygun diizeyde net bir
sekilde anladigini ve agina oldugunu kontrol etmelidir.

Yapilan kontroliin tiriine bakilmaksizin, tim kontrol pilotlari tehdit ve hata yonetimi (TEM) ilkelerine
asina olmali ve TEM gergevesini ATO/DTO 6gretmenleri ve adaylar ile tartisabilmelidir.

Ucus Ekibi Lisanslandirma Talimati, tehdit ve hata yonetimi ilkelerini aciklayan ve basitce "TEM modeli"
olarak adlandirilan bir modeli ortaya koyar.
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Bu modele gére TEM'in ugus ekipleri agisindan ¢ temel bileseni sunlardir:
e Tehditler,
e Hatalarve
e istenmeyen Hava Araci Durumlari.

Bu model, tehditlerin ve hatalarin glinliik havacilik operasyonlarinin bir pargasi oldugunu ve her ikisinin
de istenmeyen ugak durumlari olusturma potansiyeline sahip oldugu igin ugus ekipleri tarafindan
yonetilmesi gerektigini 6ne slirmektedir.

TEM ile ilgili daha fazla bilgiye, Ucus Ekibi Lisanslandirma Talimati, ICAO Dokiimani 9868 ve ICAO
Genelgesi 314’ten ulasilabilir.

Kontrol pilotlarinin, istenen lisans icin gerekli bilgi ve uygulama arasinda dengeyi bulma konusunda
dikkatli olmasi gerekir, baska bir deyisle LAPL icin TEM uygulama seviyesi, CPL veya ATPL ile ayni
olmayacaktir. Bir adayin TEM ilkeleri konusunda bilgi eksikligi veya uygulanmada zayif olmasi
durumunda kontrol pilotlarinin, nasil ilerleyeceklerine karar verirken mantikli muhakeme yapmasi
gerekecektir. Ornegin bir LAPL veya PPL adayi, TEM terminolojisini bilmeyebilir ancak yine de ugus
oncesinde ve ugus sirasinda mantikh karar verme becerileri sergileyebilir. Bu durumda kontrol pilotu,
adayin ugus sonrasi brifingde TEM ilkelerini 6grenmesini saglayabilir ve ayrica, daha sonra kontrole
girecek adaylarin daha iyi hazirlanmasini saglamak icin ATO/DTO’nun HT/CFI’sina bilgi verebilir.

4.3 Adil Kiiltiir

Sivil havacilik sistemi, olaylarin kendiliginden bildiriimesini kolaylastiran bir 'emniyet kiltlrini' tesvik
etmeli ve boylece 'adil kiltir' ilkesini tesvik etmelidir.

‘Adil kaltar’, kisilerin:
e Deneyim ve egitimleri ile orantili olan eylemler, ihmaller veya kararlar nedeniyle
cezalandiriimadigl,
e Emniyetle ilgili bilgileri rapor etmeye tesvik edildigi bir kiltir anlamina gelir.

Ancak bu durum bireyleri normal sorumluluklarindan muaf tutmamal ve agir ihmal, kasith ihlaller ve
yikici eylemlere tolerans gosterilmemelidir.

Kontrol Pilotlari sivil havacilikta meydana gelen olaylarin raporlanmasi, analiz edilmesi ve takibinin
oneminin farkinda olmali ve olumlu bir Adil Kiltir ortamini tegvik etmelidir.
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5. Onaylanmis & Beyan edilmis egitim kuruluslari (ATO & DTO)

Onayli Egitim Organizasyonu (ATO), SHT-ORA'ya uygun olarak yetkili otorite tarafindan onaylanmis ve
belirli ucus egitimi kurslari icin ugus egitimi, sentetik ucus egitimi ve/veya teorik bilgi egitimi veren,
uygun bir ortamda personel, ekipman ve isletmeye sahip olan bir organizasyondur. ATO'lar
organizasyonun buyukligine, faaliyetlerinin niteligine ve karmasikligina uygun bir ydnetim sistemi ile
organizasyonun ilgili gerekliliklere uyumlulugunu izlemek icin bir fonksiyona sahip olmalidir. Belirli bir
kursun tamamlanmasinin ardindan aday, kurs tamamlama sertifikasi almali ve ATO tarafindan kontrol
ucusu/test icin bir 6nerilmelidir.

Beyan Edilmis Egitim Kurulusu (DTO), yetkili makama yapilan bir beyana dayanarak pilotlara egitim
saglamaya yetkisi olan bir kurulustur. DTO’nun vermeyi beyan ettigi egitim kursunu ayrintili olarak
aciklayan bir “DTO egitim programinin” olmasi gerekmektedir. Belirli bir kursun tamamlanmasinin
ardindan aday DTO’dan kurs tamamlama sertifikasi almali ve kontrol ugusu/test igin bir 6nerilmelidir.

Ucus Ekibi Lisanslandirma Talimati, hava tasimaciligi pilot lisansi (ATPL) verilmesi disinda, yetenek testi
icin basvuru sahibinin egitimini tamamladiktan sonra egitimden sorumlu kurum/kurulus tarafindan
test icin onerilmesini 6ngérmektedir. Egitim kayitlari kontrol pilotunun erisimine acik olmalidir. Bu
acidan kontrol pilotlarinin; “yetenek testi, yeterlilik kontroli ve yetkinlik degerlendirmelerini
yaparken, basvuru sahibinin lisans, sinif veya sertifika verilmesi, temdit veya yenilenmesi igin, bu
bélimde belirtilen tim nitelik, egitim ve deneyim gerekliliklerini karsiladigini kontrol etmesi”
gerektigini bilmeleri gerekmektedir. Bu gereklilik, ilgili yetkili makamin lisans, yetki veya sertifika
basvurusunu reddetmemesini saglamak icin gerekli olan kurs tamamlama sertifikasinin veya diger ilgili
belgelerin dikkatlice kontrol edilmesiyle karsilanabilir.

Kontrol Pilotlar, 6zellikle bir ATO veya DTO tesislerini/ugaklarini kullanarak bir aday lizerinde
test/kontrol gergeklestirirken, ATO'larin yonetim sistemi ve DTO'larin organizasyonel yapisi hakkinda
bilgi sahibi olmalidir. ATO veya DTO'nun, ugagin sevkiyati veya FSTD'nin kullanimina iliskin operasyonel
kurallari olmasi muhtemeldir ve bu kurallar, PIC olarak Kontrol Pilotu i¢cin de ayni sekilde gegerli
olacaktir.
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6. Verilerin Korunmasi

Sivil Havacilik Genel Muduirliigii yayimladigi, “Havacilik Personellerine & Havacilik Calisanlarina iligkin
Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metni” kapsaminda;

Kigisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere Kkisilerin temel hak ve
Ozgurliklerinin korunmasini amaglayan 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete’'de
yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)'nun “Veri Sorumlusunun
Aydinlatma YikumlulGgu” baslikh 10. maddesi ile 10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Aydinlatma YikdmlGlGginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig uyarinca, ilgili kisileri kisisel verileri hakkinda bilgilendirmeyi hedeflemistir.

Veri koruma, Avrupa yasal cercevesinde de cok ciddi bir konudur ve farkl paydaslar ve sektorler
Uzerinde genis kapsamli bir etkiye sahiptir. AB Genel Veri Koruma Diizenlemeleri (GDPR), AB capindaki
bireylere ve isletmelere hukuki kesinlik saglamak amaciyla tim AB Uye Devletlerinde dogrudan
gecerlidir ve kisisel verilerin islenmesiyle ilgili olarak gergek kisilerin korunmasi temel bir haktir.

GDPR, bireylere kisisel verileri lzerinde daha fazla kontrol saglamak igin tasarlanmistir. GDPR
kapsamindaki ana ilkeler sunlardir:

e Hukuka uygunluk, adalet ve seffaflik;
e Erisim sinirlamasi;

e Veri minimizasyonu;

e Dogruluk;

e Arsiv Sinirlamasi;

e Tutarlihk ve gizlilik,

e Hesap verme sorumlulugu.

Kontrol pilotunun sorumluluklarindan biri de, bir testin/kontroliin tamamlanmasi amaciyla
kullanildiginda adayin kisisel verilerinin korunmasidir. Kontrol pilotlarinin bu sorumluluklarin farkinda
olmasi ve bir testin/kontroliin gergeklestirilebilecegi bir¢ok farkli durumu g6z éniinde bulundurarak
gecerli gereksinimlere uymaya 6zen gostermesi gerekir. Kontrol pilotlari, yapilan tiim yetenek testleri,
yeterlilik kontrolleri ve yetkinlik degerlendirmelerini detaylari ve sonuglari ile birlikte kayitlari 5 yil
boyunca saklamalidir.
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7. PART NCC & PART NCO

Bir test, Birlik icinde kompleks motorlu ucak veya helikopterlerde gergeklestirildiginde, operasyon
kurallari (AB) Hava Operasyon yonetmeliginin Ek Il (PART-ORO) ve Ek VI (PART-NCC) hiikiimlerine gore
belirlenir. Diger ugak ve helikopterlerde yapilan testler ise Ek VII (PART-NCO)'da belirtilen hikiimler
dogrultusunda gergeklestirilmelidir.

PART-NCC ve PART-NCO, ilgili ugaklarin isletilmesine uygulanacak ayrintili operasyon kurallarini
belirler. Kompleks motorlu ugak veya helikopterlerde ya da diger ugak ve helikopterlerde test yapan
kontrol pilotlari, kontrol ugusunu gerceklestirmek icin gecerli olan operasyon kurallarini ¢ok iyi
bilmelidir. Kontrol pilotlari, adaylarin talep edilen lisans veya yetki derecesine uygun operasyonel
gereklilikler konusunda yeterli bilgiye sahip olup olmadigini kontrol etmelidir.

8. Ugus Programi Planlama

Kontrol pilotu, miinferit bir testin maksimum ve minimum surelerini ve her bir test 6gesine ayrilan
sureyi dikkate alarak bir test veya kontrol ugusu planlamalidir. Maksimum siirenin iki yona vardir.
Kontrol pilotu, adayin performansini adil olmayan bir sekilde dislirebilecegi icin testi gereksiz yere
uzatamaz ve adayin tiim pratik gorevleri yerine getirebilmesi ve tiim sorulari makul bir zaman dilimi
icinde yanitlayabilmesi gerekir. Kontrol pilotu, hava kosullarini, trafik durumunu, ATC gerekliliklerini,
yerel proseddrleri ve test yapilan havalimaninin givenlik prosedurlerini dikkate almalidir.

Birlestirilmis test uguslari, tamamlanacak her bir test profilinin gerektirdigi tim manevralara izin
verecek sekilde uygun olarak planlanmalidir. Bir test birlesik oldugunda bu, test slirelerinin arttig
anlamina gelmemektedir. Kontrol pilotunun, sonraki testler arasinda uygun bir dinlenme siresi
vermesi zorunludur.

9. Sorumlu pilot (PIC)

Bir ucakta kontrol ugusu yapilirken, ozellikle gercek veya benzetilmis acil durumlarla ilgili olarak,
kontrol pilotunun ve adayin rolleri acik¢a tanimlanmaldir. Kontrol uguslari i¢in, hava aracinin
kontroliiniin kimde oldugu daima acgikca belirtilmelidir. Pilotlar ugustan 6nce ucus kumandalarinin
devredilmesine iligkin prosedirleri gozden gegirilmelidir. Normalde, kontrol pilotu, aday ile mutabik
kaldig1 durumlar disinda, sorumlu pilottur.
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10. Aday ile iletisim

Kontrol pilotu, dil engeli olmaksizin aday ile etkili bir iliski kurabilmek igin iletisim becerilerini uygulama
yetenegine sahip olmalidir. Bir ucak kokpitinde veya simulatorde iletisim, birbirini gorme olasiliginin
sinirli olmasi nedeniyle normal yiz yize iletisimden farklidir. Test sirasinda belirsiz iletisim, adayin
kolayca kafasinin karismasina neden olabilir. Hatalarin ve yanliglarin olasiligini azaltmak igin alakasiz
iletisimin kullanimi en aza indirgenmelidir. Bu, net ve kesin bir dilin dikkatli kullaniminin ¢cok 6nemli
oldugu anlamina gelir.

Kontrol pilotu dogru iletisim kurmak icin asagidaki hususlari aklinda tutmahdir:

e Adaya kesin talimatlar vermek

e Acik bir sekilde konugmak

e ATCileirtibat kurmak ve kisa, kolay anlasilir niyetler belirtmek

e Gerekirse, adaya gerekli olaylar sirasini hatirlatmak (6rnegin, go-around sonrasinda)

Uygulamali testin yerdeki ve ugustaki bolimlerinde, kontrol pilotu, adayin konuyla ilgili bilgisini, SHT-
FCL'in gecerli yetenek testi eki i¢in en uygun 6grenme diizeyine gore degerlendirmelidir. S6zIU sorular
tim kontrol ugusu boyunca devam edecek olsa da, kontrol pilotu degerlendirmenin ugus kismi
boyunca soru sorarken takdir yetkisini kullanmali ve ugus givenligini tehlikeye atabilecek dikkat
dagitici seylerden kacinmalidir.

11. Testin Yiritiilmesi

11.1 Kontrol Pilotu Davranisi

Kontrol pilotu, adayin kendi yeteneklerini tam olarak gdstermesini saglamak icin hem test 6ncesinde
hem de sirasinda samimi ve rahat bir ortamin gelistirilmesini tesvik etmelidir. Olumsuz veya diismanca
bir yaklagim kullanilmamalidir. Test sirasinda kontrol pilotu olumsuz beden dili, yorum veya
elestirilerden kaginmali ve tiim degerlendirmeler ugus sonrasi brifing igin ayrilmalidir.

Adayin test kosullarindaki performansi genellikle bir miktar gerginlikten (sinirsel olarak gergin olabilir)
olumsuz etkilenir, ancak kontrol pilotu dostane ve anlayish bir tutum benimseyerek bu dengeyi adayin
lehine ¢evirmek icin ¢cok sey yapabilir. Brifing sirasinda aceleye dair herhangi bir izlenim yaratmaktan
kacinilmali ve her bélimiin sonunda adayin istedigi kadar soru sormasi tesvik edilmelidir. Bu asamada
net ve acele etmeyen talimatlar vermek, sadece adayin rahatlamasini saglamakla kalmaz, ayni
zamanda testin sorunsuz ve gereksiz gecikmeler olmadan ilerlemesini saglar.

Kontrol pilotlari, en sik tekrarlanan veya basarisiz olunan test maddeleri veya béliimleri hakkinda geri
bildirimde bulunarak ATO/DTO’larda tim egitim ve ugus egitimini iyilestirmekten sorumludur. Ayrica,
testler sirasinda iyi havacilik uygulamalari ve ugus disiplini sergileyerek hava giivenligi standartlarinin
korunmasina ve miimkiin oldugunda iyilestirilmesine yardimci olmalidirlar. Bir kontrol pilotu, basarisiz
olan bir adayi, adayin onayi olmadan yeniden teste almamalidir.
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11.2 Testin Amaci

Testin amaci, adayin, kullanilan sertifika veya yetki ile tutarli olarak gerekli bilgi, yetenek veya yeterlilik
seviyesini edindigini veya korudugunu pratik bir gosterim yoluyla belirlemektir. Adaylar, SHT-FCL'in
ilgili yetenek testi ekine uygun olarak, ugagl normal ve normal olmayan operasyonlarda isletme
yeterliligini gostermelidir.

Tum testler asagidaki sirayla yapiimalidir:
1. Test Yonetimi;
2. Ucgus oncesi brifing;
A. Kontrol Pilotu Brifingi
B. Aday Brifingi
C. Yerde Sozli Sinav
Yetenek Testi Maddeleri;
Tamamlama standard;
Yetkinlik Degerlendirme Rehberi;
Ucus Sonrasi Brifingi;
Gegerli tim kayitlarin tamamlanmasi.

Noukw

12. Test YOnetimi

Kontrol pilotu, test i¢in atanmak lzere adayin bagl oldugu otoriteye (SHGM) uygun bildirimde
bulunmaktan nihai olarak sorumludur. Yetkili otoritenin test belgelerinin gozden gegirilmesi, 6zellikle
formun nasil dogru bir sekilde doldurulacagi konusundaki rehberin incelenmesi gerekmektedir. Test,
otorite tarafindan belirlenen uygun zamanda baslamalidir.
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13. Ugus Oncesi Brifing

13.1 Kontrol Pilotu Brifingi

Kontrol pilotu, brifingin basinda testin amacini belirtmeli ve kendi rollini agiklamalidir; bdylece testin
yapildigi konusunda herhangi bir belirsizlik olmamalidir. Bu, adayin sizin onlari egitmek igin degil,
kontrol etmek igin orada oldugunuzu anlamasini saglar. Aday, testi gercek bir ugus gibi ele almalidir.

Brifing, asagidakileri kapsamalidir:

Gerekli Lisans ve kimlik kontrolleri

Ugusun amaci

Test veya kontrol sirasi

Yetenek testinin amaci ve hedefi

izlenecek operasyon usulleri (6rnegin isletme el kitabi);

Uygulanabilir ve karar verilen, strat ve kullanim degerleri (6rnegin V-hizlari, yatis acisi, glic
ayari ve yaklasma minimasi)

Meteoroloji degerlendirmesi

Benzetilmis meteorolojik kosullar (6rnegin buzlanma ve bulut tabani)

Test sirasinda (6rnegin acil durumda) adayin ve kontrol pilotunun ilgili rolleri

10 idari prosediirler (6rnegin ugus planinin sunulmasi)

11. Benzetilmis R/T (Telsiz/Telefon) dahil olmak tizere R/T kullanimina yonelik sorumluluklar
12. Adayin soru sorma 6zgirlGgunin vurgulanmasi.

ouhkwnNeE
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13.2 Aday brifingi

Adaya test ucusuna hazirlanmasi icin zaman ve imkan verilmelidir. Ugus 6ncesi hazirlik, adayin hava
kosullarini degerlendirmesini ve ucusa devam edip etmeme kararini vermesini gerektirir. Aday, girdigi
testin tim boluimlerinin gereksinimlerini gboz 6niinde bulundurmalidir. Kontrol pilotu, adayin kararini
degerlendirmelidir. Hava durumu, ugusu tamamlamak igin gereken limitlerin altinda tahmin
edildiginde devam etme karari, test icin basarisizlik olarak degerlendirilecektir.

13.3 Yerde sozlii sinav

Kontrol pilotunun sozIl sinava tam olarak hazirlanmasi 6nemlidir. Kontrol pilotu, adayin gostermesi
gereken bilgi seviyesini tanimlamali ve amaca uygun sorular hazirlamalidir. Kontrol pilotu, gegerli test
icin uygun bilgi seviyesini asagidaki sirayla degerlendirmelidir.

Pilotun neyi bilmesi ZORUNLU

Pilotun neyi bilmesi TAVSIYE edilir

e Neyi bilmesi FAYDALI'dr.

Kontrol pilotu, adayin dokiimanlarda bilgi arayip bulmasinin gerektigi alanlarda soru sormanin,
hafizadan verilen yanitlara kiyasla daha uzun strdGgini unutmamahdir.
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Uzun ugus oncesi faaliyetler, standart alti performansa dair bir gésterge olabilir. Kontrol pilotu, adayin
bilgi eksikliginden dolay! testi gecemedigine karar vermesi durumunda, bunu uygun bir bicimde
kaydetmelidir. Bilgi degerlendirmenin (S6zIU Sinav ve Brifing) sonuna kadar, kontrol pilotu adayin bilgi
seviyesinin, yetenek testine devam etmek icin yeterli olup olmadigini belirleyecektir. Kontrol pilotu
agirlikli olarak soru soracak ve soru tekniklerini iyi anlayacaktir. Cogu zaman adayin girdileri yeni
sorulara yol acgabilir. Bu, kontrol pilotunun esnek olmasini ve ipuglarini takip etmesini, ancak
yonlendirmek ve yoluna devam etmek igin sorulari kullanmasini gerektirir.
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14. Test Maddeleri

Testin pratik bir ugusu simile etmesi amaglanmaktadir. Kontrol pilotu, adayin kafasinin karismamasini
ve ugus emniyetinin tehlikeye atilmamasini saglarken, aday i¢in en iyi degerlendirme olanaklarini hangi
tlr senaryonun sagladigini degerlendirecektir.

Kontrol pilotunun yénlendirme veya hatirlatma yapmasi gereken durumlar haricinde, adayin ugusu
miidahale olmadan yuritmesine izin verilmelidir. Ancak kontrol pilotunun, ugusun giivenli bir sekilde
yuritilmesinden ve herhangi bir ihlalin dnlenmesinden sorumlu oldugu unutulmamahdir.

Brifingde belirtildigi Gzere test programi, normalde kontrol pilotu tarafindan degistiriimemelidir.
Ancak kontrol pilotu, mevcut durum veya kosullari g6z 6niinde tutarak uygulamali ucusun sistemli ve
verimli bir sekilde ilerlemesini saglamak icin bolim veya manevralarin sirasini degistirebilir, ancak
herhangi bir maddeyi atlayamaz.

Kontrol pilotu, ATC talimatlarindan kaynaklanan degisiklik ihtimaline veya testi etkileyebilecek bagka
durumlara karsi esnek olmalidir. Ugus, brifingde belirtildigi gibi ilerlemedigi takdirde kontrol pilotu,
degisen durumlarda mimkiin oldugunca ¢ok fazla seyi gergeklestirmek igin esnek ve tetikte olmahdir.
Ucus esnasinda, test maddelerinin sirasinin degismesi gerekirse, adaya brifing vermek kabul edilebilir,
ancak kontrol pilotu, adayin degisiklikleri tam olarak anladigindan ve kabul ettiginden emin olmahdir,
aksi takdirde test askiya alinmalidir.

FSTD'de, test mumkin oldugunca gercek zamanl bir senaryo dahilinde uculmalidir. FSTD’nin
durdurulmasi (Position Freze) dikkatli bir sekilde kullanilabilir, ancak bu, adayin durumsal farkindalik
gostermesini engellememelidir. Adayin bu durumun farkinda olmasi ve bunun, pozisyonunu ve ilgili
kontrol listelerini tamamlamak igin kalan zamani disinmemesi i¢cin mirettebata yardimci olmak
amaciyla kullanilmamasi kosuluyla kabul edilebilecegi unutulmamahdir. Ancak FSTD’nin durdurulmasi
testin manevra kismi icin ayrilmalidir.

14.1 Hava Araci Emniyeti

Ucusun glivenligi her zaman birinci 6ncelik olmaldir. Kontrol pilotunun, herhangi bir acil durumu veya
anormal prosediirii simile ederken, bolgesel kosullari ve ucak glivenligini géz 6ninde bulundurarak
iyi bir degerlendirme yapmasi beklenir. Kontrol pilotu ve aday, diger trafiklere karsi siirekli tetikte
olmalidir. Glvenligi etkileme potansiyeli olan test maddelerini gerceklestirirken, kontrol pilotu
adaydan manevranin o bolimini simiile etmesini isteyecektir. Kontrol pilotu, testin ugus bolimu
boyunca adayin etraf kontroli ve ¢arpisma énleme proseddrlerini kullanimini degerlendirecektir.

Yetenek testleri, yeterlilik kontrolleri veya yetkinlik degerlendirmeleri, ticari hava tasimaciligi amaciyla
yapilan bir ugusta gergeklestirilemez. Ugak sistemleri, ugus el kitabi sinirlari disinda kullaniilmamalidir.
Ucakta kalkis sonrasinda benzetilmis motor arizasi c¢alismasi glivenli bir yukseklikte
gergeklestiriimelidir. Motor susturma ve yeniden calistirma islemleri, eger ucakta gerceklestiriliyorsa,
bu manevrayla ilgili tim riskler géz 6nidnde bulundurularak, yerden glvenli bir ylkseklikte
gerceklestirilmelidir.
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14.2 FSTD Emniyeti

Tum adaylara, yangin alarm sistemi, glivenlik ekipmani ve kagis halatlarinin kullanimi konusunda
brifing verilmelidir; sirket ucagi ile similator arasindaki farklar test dncesinde miirettebata aciklanmali
ve gosterilmelidir. Kontrol pilotu, FSTD'nin egitim, test ve kontrol igin uygun ve onayli oldugunu kontrol
etmelidir. Herhangi bir kusur varsa, bunlar kontrol pilotu ve aday tarafindan kabul edilmeli ve teste
olumsuz etki yapmamahdir.

15. Tamamlama Standardi

Kontrol pilotu, adayin testi SHT-FCL'in ilgili test eki dogrultusunda tamamlamasini ve gerekli test
standartlarina gore degerlendirilmesini saglamalidir. Ugus hareketleri, testin ilgili her madde veya
bolimund icermelidir.

Bir kontrol ucusu, ucus hareketlerinin yapilmasi esnasinda belirli limitler koysa da, adaydan bu limitler
icinde tamamen sorunsuz bir performans gostermesi beklenmemelidir Her testin, SHT-FCL'in ilgili test
ekinde ayrintili olarak belirtilen kendine 6zgli gegme/kalma kriterleri vardir. Genel olarak, tiim testler
icin 4 olasi sonug vardir.

1. Eger aday gerekli seviyede bilgi, yetenek ve yeterliligi, lisans ve yetki igin belirlenen ugus test
toleranslariiginde kalarak sergilediyse “Gegcti” olarak degerlendirilir;

2. Asagidakilerden herhangi birinin gecerli olmasi kosuluyla “Kald1” olarak degerlendirilir;

a. Turbillans ve ATC talimatlarini dikkate alarak kontrol pilotunun uygun goérdigi ilave
toleranslarin tGzerinde, Ugus Ekibi Lisanslandirma Talimatinda (SHT-FCL) yer alan ucus test
toleranslari asildi ise,

b. Test veya kontroliin amaci adayin hatalari sebebiyle gerceklesmedi ise,

c. Bir manevra tamamlandi fakat ucus emniyeti, bir kural veya yonergede belirtilen usullerin
ihlali, zayif havacilik nosyonu veya sert kumanda kullanimi tespit edildi ise,

d. Gerekli bilgi seviyesine ulasilamadigi tespit edildi ise,
e. Gerekli seviyede ugusa hakimiyet sergilenmedi ise,

f. Emniyet acisindan kontrol pilotu veya emniyet pilotu tarafindan kumandalara miidahale
edilmek zorunda kalindi ise.

KONTROL PILOTU EL KiTABI Sayfa 20/ 28
BOLUM 1 GENEL YUrurlik Tarihi: 01/04/2024 Revizyon No — Tarihi: 00 — 01/04/2024




KONTROL PiLOTU EL KiTABI —Ay
e e ‘-—\?@‘F-_'
BOLUM 1 GENEL N~

3. Asagida yer alan durumlarda, SHT-FCL'in ilgili teste ait ekinde yer alan kriterlere gore “Kismi Gegti”
olarak degerlendirilir.

Test veya kontrol bélimunin igindeki her bir madde tamamlanmali ve ayri ayri degerlendirilmelidir. Test
veya kontrol programi, ugus oncesi brifingte konusuldugu sekilde uygulanmali ve normal sartlarda
kontrol pilotu tarafindan degistiriimemelidir. Basarisiz olunan bir madde her zaman bir bolimu basarisiz
yapmaz. Ornek olarak tip yetkisi yetenek testinde bir bélim icerisindeki bir maddeden basarisizlik bitiin
boliimi basarisiz hale getirmez, yalniz basarisiz olunan madde tekrar edilir.

Kismen Gecti; testin ylrutilmesi esnasinda adayin herhangi bir bélimiin alt maddesinden basarisiz
olmasi durumunda, ¢ok pilotlu hava araglari hari¢ olmak lzere (gok pilotlu / tek pilotlu yiiksek
performansh ucaklarda degisik boliimlerden 5 ya da daha az maddeye kadar), ilgili bélim basarisiz
olarak degerlendirilir. Adayin bir bélimden basarisiz olmasi, kontroli kismen gecti olarak tanimlar.
Birden fazla bélimden basarisiz olmasi durumunda, adayin testin timiine tekrar girmesi gerekir.
Herhangi bir bélimde basarisiz olan aday bir sonraki kontrolde, sadece ilgili bolimden tekrar teste
tabi tutulur. Kontrol pilotu ikinci test esnasinda test formunun sadece basarisiz olunan kismini
degerlendirir. ikinci testte de basarisiz olmasi durumunda tiim test tekrar edilir. Ancak, aday kontrol
esnasinda basarisiz oldugu konularin yaninda genel havacilik bilgisi ve uygulamasi anlaminda eksiklik
ve yetersizlik gosterirse, kismen gectigi kontrol maddesinde basarili olsa da tiim test tekrar edilir.

4. Test Interrupted/Testin Yarim Kalmasi; Hava durumu, notamlar, sartlarda degisiklikler, teknik
sebepler, kontrole giren pilotun/adayin saglik nedenleriyle teste devam edememesi gibi etkenlerden
dolayi test yarim kalmissa, rapor formunun ilgili kismina testin yarim kalma sebebini belirten gerekli
acitklama yazilir ve uygulanan ugus hareketleri degerlendirilerek forma kayit edilir. Yarim kalan testin
tamamlanmasi isteniyorsa, sartlarin normale donmesini takiben, yarim kalan testi ylriten kontrol
pilotu tarafindan en kisa zamanda tamamlanir. Bu durumda yarim kalmis olan testte incelenmis
konular incelenmez. Genel Mudurlige her iki testin sonucunda diizenlenen formlar birlikte génderilir.

Aday, kontrol pilotu tarafindan uygun goriilmeyen bir nedenle kontrole devam etmeme kararini
secerse, yapmaya yanasmadigi kisimlar ve maddelerden de basarisiz olarak degerlendirilir. Test ya da
kontrol, kontrol pilotu tarafindan uygun gorilen nedenlerle sonlandirilirsa, yalnizca tamamlanmayan
madde veya bolimler sonraki bir testte veya kontrolde tamamlanacaktir.

15.1 Test Maddelerinin Tekrar Edilmesi

Kontrol pilotunun inisiyatifi dahilinde, herhangi bir manevra veya usul aday tarafindan bir kere tekrar
edilebilir. Kontrol pilotu, ucusun herhangi bir safhasinda, adayin kontrole yeniden girmesi gerektigi
kanisiyla kontrolli sonlandirabilir.

Genel bir tavsiye olarak, kontrol pilotunun test maddelerinin tekrarlanmasi konusundaki takdir yetkisi,
yalnizca adayin telafi egitimine ihtiyac duymadigini dislintldiginde kullanilmalidir. Tekrarlar
mimbkiinse, kontrol pilotuna adayin genel performansini degerlendirme firsati verebilecegi icin diger
tim test maddeleri tamamlandiktan sonra verilmelidir.
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15.2 Tekrar Edilen Maddeler Akis Semasi

Test maddesi gerekli standarda

uygun olarak tamamlanmadi.

HAYIR

Test Maddesi Tekrari

HAYIR

EVET
| v v

Madde Basarili Madde Basarisiz
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15.3 Pilot Yetkinlik Degerlendirme Rehberi

Tum testlerde, SHT-FCL'in ilgili ekindeki gegme veya kalma kriterleri uygulanmalidir. Asagidaki yetkinlik
tablolari, geri bildirim saglamak ve adayin gelecekteki performansini nasil iyilestirebilecegi konusunda
rehberlik etmek amaciyla kullanilabilir. Belirli yetkinliklerin eksikligi, bir gorevin yerine getirilmesindeki
basarisizhigin temel nedenleri olarak belirlenebilir.

15.3.1 Yetkinlik Temelli Degerlendirme

Sadece yeterliliklere dayanan resmi bir yetkinlik degerlendirmesi, 6gretmenler ve kontrol pilotlari igin
Ozel bir egitim kursu gerektirir.

15.3.2 Yetkinlik Rehberi

Havacilik bilgisi, ugus hedeflerini gergeklestirmek igin iyi bir muhakeme, gelismis bilgi, yetenek ve
tutumlarin tutarh bir sekilde kullanilmasi olarak tanimlanir.

ICAQO vyetkinligi, isteki basarili performansi glivenilir bir sekilde tahmin etmek icin kullanilan insan
performansinin bir boyutu olarak tanimlamistir. Bir yetkinlik, belirli kosullar altinda faaliyet veya
gorevleri yerine getirmek icin ilgili bilgi, yetenek ve tutumlari kullanan davranislar yoluyla ortaya cikar
ve gozlemlenir.

ICAOQ tavsiyelerine dayanarak bir dizi pilot yetkinligi asagidaki gibi tanimlamistir:

« Bilginin Uygulanmasi (KNO)

e Prosediirlerin uygulanmasi ve mevzuata uyum (PRO)
e Ucus Yonetimi, Otomasyon (FPA)

e Ucus Yonetimi, Manuel kontrol (FPM)

o iletisim (COM)

« Liderlik ve Takim Calismasi (LTW)

e Problem C6zme ve Karar Verme (PSD)

e Durum farkindaligi ve bilgi yonetimi (SAW)

o s yuk{ ydonetimi (WLM)

Bu yeterlilikler, istenmeyen ugak durumlarini dnlemek igin tehditlere ve hatalara karsi bireysel ve/veya
ekip olarak karsi 6nlemler saglar. CRM becerileri, yeterliliklerin igine yer almaktadir.
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Bu tablo yalnizca, adayin genel havacilik kiltirG performansi hakkinda bilgi vermek ve gelecekte

havacilik yeteneklerini nasil gelistirebilecekleri konusunda rehberlik saglamak maksadiyla kontrol

pilotuna rehberlik etmesi igin kullanilmalidir. Bu yetkinlik degerlendirmesi, SHT-FCL'in gegerli kontrol

ugusuna ait ekinde yer alan gegme veya kalma kriterlerini etkilemez.

bilgi ve anlayis gosterir.

Yetkinlik Yetkinlik Tanimi Gozlemlenebilir Davranis (OB)

I . . e Sinirlamalar ve sistemler ile etkilesimleri hakkinda pratik ve
Bilginin llgili bilgiler, isletme uygulanabilir bilgi gosterir
Uygulanmasi talimatlari, ugak sistemleri e VYayinlanan kullanim talimatlari hakkinda gerekli bilgileri
(KNO) ve c¢alisma ortami hakkinda gosterir

e Fiziksel cevre, glizergahlar, hava durumu, havaalanlari ve
operasyonel altyapi dahil olmak Ulzere hava trafik ortami
hakkinda bilgi gosterir

e Yirlrlukteki mevzuat hakkinda uygun bilgiyi gosterir.

e Gerekli bilgilerin nereden alinacagini bilir

e Bilgi edinmeye olumlu ilgi gésterir

e Bilgiyi etkin bir sekilde uygulayabilir

Proseddrlerin
uygulanmasi
ve mevzuata

Yayinlanmis isletme

talimatlar ve gecerli

diizenlemelere uygun olarak

e Prosediir ve yonetmeliklerin nerede bulunacagini belirler

o lgili isletme talimatlarini, prosediirlerini ve tekniklerini
zamaninda uygular

e Daha yiliksek seviyede bir giivenlik gerekcesi nedeniyle

ortamda uygun yontemlerle
iletisim kurar.

prosediirleri  belirler ve ihtiya¢ duyulmadigi siirece SOP'leri takip eder
uyum (PRO) uygular e Ucak sistemlerini ve ilgili ekipmani dogru sekilde ¢alistirir
e Ucak sistemlerinin durumunu takip eder
e Gegerli dizenlemelere uyar
o llgili prosediirel bilgiyi uygular
. e Bilginin alicisinin hazir ve alabilir durumda oldugunu belirler
lletisim Normal ve anormal ¢ Neyi, ne zaman, nasil ve kiminle iletisim kuracagini uygun
(COM) durumlarda operasyonel sekilde secer

e Mesajlari net, dogru ve 6zli bir sekilde iletir

e Alicinin 6nemli bilgileri anladigini gosterdigini onaylar

e Aktif olarak dinler ve bilgi alirken anlayis gosterir

» lgili ve etkili sorular sorar

o Tespit edilen sapmalari ¢ézmek icin iletisimde uygun
eskalasyonu (Bow-tie metoduna gore bir kontroliin etkinliginin
azalmasi veya ortadan kalkmasi ile risk artisina neden olan
durum. Ornegin bariyer ya da kurtarma &nlemlerinin
calismasina ne engel olabilir?) kullanir

e Kurumsal ve sosyal kiltlire uygun bir sekilde sozsiiz iletisimi
kullanir ve yorumlar

e Standart telsiz telefon terminolojisi ve prosedrlerine uyar
o ingilizce olarak veri baglantisi mesajlarini dogru bir sekilde
okur, yorumlar, olusturur ve yanitlar
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Yetkinlik Yetkinlik Tanimi Gozlemlenebilir Davranis (OB)
e Ayarlanan ve kosullara uygun olarak, uygun ucus yonetimini,
Ugak Ugus Otomasyon yoluyla ugus ydnlendirme sistemlerini ve otomasyonu kullanir
Rota rotasini yonetir e [stenen ucus rotasindan sapmalari izler, tespit eder ve uygun
Yénetimi Onlemi alir
! e Optimum isletme performansi elde etmek icin ugus hattini
Otomasyon yonetir
(FPA) e Ucus asamasini ve is yikiini dikkate alarak otomasyonun uygun
seviyesini ve modunu zamaninda secer
e Otomatik mod gegisleri ve baglanti dahil olmak (izere ugus
yonetim sistemlerini etkin bir sekilde monitor eder
e Duruma uygun olarak ucagi hassasiyetle ve diizglin bir sekilde
Ucak Ugus Ugus rotasini manuel manuel olarak kontrol eder
Rota kontrol ile yénetir e [stenen ucus rotasindan sapmalari izler ve tespit eder ve uygun
Y6 . onlemi alir
onetimi, e Ucag manuel olarak, ugak durum cayrosu, hiz ve gaz kolu
manuel arasindaki iliskiyi ve seyrisefer sinyallerini veya gorsel bilgileri
kontrol kullanarak kontrol eder
e Optimum isletme performansi elde etmek icin ugus hattini
(FPM) yOnetir
e Diger gorevlerive dikkat daginikliklarini yénetirken manuel ugus
sirasinda istenen ucus hattini korur
e Kosullara uygun olarak ayarlanmis ve gecerli ugus yonetim ve
kilavuz sistemlerini kullanir
e Otomatik mod gecisleri ve baglanti dahil olmak Uzere ugus
yonetim sistemlerini etkin bir sekilde monitor eder
L o e Ekip katilimini ve agik iletisimi tesvik eder
Liderlik ve Ekibin diger dyelerini e inisiyatif gosterir ve gerektiginde yonlendirme saglar
Takim ortak bir amag icin ¢ Digerlerini planlamaya dahil eder
katkida bulunmaya e Digerlerinin girdileri dikkate alir
Gahsmasi . - A S :
yonlendirir. * Yapici bir sekilde geri bildirim verir ve alir
(LTW) e Catismalari ve anlasmazliklari yapici bir sekilde ele alir ve ¢dzer
Ugus ekibinin hedeflerini ¢ Gerektiginde kararli liderlik sergiler
gerceklestirmek icin e Kararlar ve eylemler igin sorumluluk alir
isbirligi yapar e Talimatlar dogrultusunda hareket eder
e Belirlenen sapmalari ¢ézmek igin etkili miidahale stratejileri
uygular
o Gerektiginde kiltirel ve dil zorluklarini yonetir
. e Tehditleri ve hatalari zamaninda tanimlar, degerlendirir ve
Problem Onciil sorunlari tanimlar, yénetir
Cézme ve sorunlari  azaltir  ve e Uygun kaynaklardan dogru ve yeterli bilgi arar
kararlar alr e Uygulanabilirligi varsa neyin ve neden yanlis gittigini belirler ve

Karar Verme
(PSD)

dogrular

e Glvenligi 6n planda tutarak sorunlar tizerinde galismaya devam
eder

e Uygun secenekleri belirler ve dikkate alir

e Uygun ve zamaninda karar verme tekniklerini uygular

e Kararlari gerektigi gibi izler, gdzden gecirir ve uyarlar

e Higbir rehberligin veya prosediriin mevcut olmadigi durumlarla
karsilasildiginda uyum saglar

e Beklenmeyen bir olayla karsilastiginda dayaniklilik gésterir
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Yetkinlik Yetkinlik Tanimi Gozlemlenebilir Davranis (OB)

e Ucagin ve sistemlerinin durumunu izler ve degerlendirir

Durumsal Bilgiyi algilar, kavrar, e Ucagin enerji durumunu ve 6ngorilen ugus hattini izler ve

Farkindalik yOnetir ve operasyon degerlendirir

ve Bilgi uzerindeki etkisini 6ngorir e Operasyonu etkileyebilecegi icin genel ortami izler ve
degerlendirir

Yonetimi e Bilginin dogrulugunu onaylar ve biiyiik hatalari kontrol eder

(SAW) e Operasyona dahil olan veya operasyondan etkilenen

kisilerin ve bu kisilerin beklendigi gibi performans gosterme
kapasitelerinin farkindahgini stirdiirir

e Tehdit ve hatalarla iliskili potansiyel risklere dayali olarak
etkili acil durum planlari gelistirir

e Durumsal farkindahginin azaldigina dair belirtilere yanit
verir

e Her durumda kendi kendini kontrol eder

s Yk Uygun kaynaklari kullanarak e Gorevleri etkili bir sekilde planlar, 6nceliklendirir ve

Yénetimi gorevleri d6nceliklendirip programlar

(WLM) dagitarak mevcut is yuki e Gorevleri yerine getirirken zamani verimli bir sekilde yénetir

kapasitesini strdarir e Yardim teklif eder ve yardim saglar
e Gorevleri devreder
e Gerektiginde yardim arar ve kabul eder
e Bilingli bir sekilde eylemleri izler, gbzden gecirir ve g¢apraz
kontrol yapar
e Gorevlerin beklenen sonuca goére tamamlandigini kontrol
eder
e Gorevleri yerine getirirken kesintileri, dikkat dagitici
faktorleri, degisiklikleri ve basarisizliklari etkili bir sekilde
yonetir ve bunlari yonetir, eski haline geri dondirir
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16. Kontrol Ugusu Sonrasi Brifing (De-briefing)

Kontrol pilotu, tanimlanabilir gercek Ogelere dayali olarak aday hakkinda adil ve tarafsiz bir
bilgilendirme yapmalidir. Kontrol pilotu, ilgili yetenek testinde verilen ucus testi toleranslarina
basvurmalidir. Samimiyet ve sertlik arasinda bir denge acikg¢a gorilmelidir. Ugus sonrasi test brifinginde
seffaf olmalidir ve gerekiyorsa bir okul temsilcisi veya ucus 6gretmeni hazir bulunabilir.

Kontrol pilotu, tiim siire¢ boyunca sagduyulu ve tarafsizlik davranmalidir. Bu amacgla her kontrol pilotu,
kontrol ucusunun tiim yonleriyle kapsamli bir sekilde degerlendirilmesine yardimci olacak sekilde kisa,
gerceklere dayali ve dikkat cekmeyen notlar tutmalidir.

Asagidaki noktalara dikkat edilmelidir:
o Adayin genel performansini 6zetlenmelidir
* Yalnizca gozlemlenen performans degerlendirilebilir
« Yorumlar 6nemlidir ve gerceklere dayal aciklamalar gerektirir
« Adaya hatalardan nasil kacinilacagi veya hatalarin nasil diizeltilecegi konusunda
tavsiyelerde bulunulmahdir
o Tespit edilen diger gelisim alanlari belirtilmelidir
e Ucus glivenliginin artirillmasina yardimci olabilecek tavsiyeler verilmelidir
o Adayin sorulariicin zaman ayrilmalidir
Genel olarak bilgilendirme, Adaya test sonucunun verilmesiyle baslamalidir.

Eger Kontrol sonucu: Gegti ise;

Kontrol Pilotu sunlari yapmahdir:

¢ Adayi kendi performansini degerlendirmeye tesvik etmelidir

¢ Adayin performansini nasil artirabilecegini analiz etmek igin 2 veya 3 konuda kolaylastirma teknigini kullanmalidir
e Tanimlanabilir gergek verilere dayali 6nerilerde bulunmahdir

e Test sirasinda gozlemlenen olumlu performansi pekistirmelidir

Eger Kontrol sonucu: Kismi Gegti ya da Kaldi ise;

Kontrol Pilotu sunlari yapmahdir:

¢ Performansin neden gerekli standardi karsilamadigini agiklayan tanimlanabilir gercek 6gelere dayal kanit saglamalidir
(en ciddiden en az ciddiye dogru siralanmalidir)

¢ Tanimlanabilir gercek verilere dayali 6nerilerde bulunmalidir

¢ Test sirasinda gozlemlenen olumlu performansi tesvik etmelidir

Kontrol pilotu, testte timuyle basarili oluncaya kadar yetkisinin imtiyazlarini kullanamayacagini adaya bildirmelidir. Kontrol
pilotu ilave egitim gerekliliklerini de belirtmeli ve adayin sonuglara itiraz hakkina sahip oldugunu agiklamalidir.

Basarisiz bir testle ilgili en iyi uygulamalar:

¢ Ucgaktayken basarisiz oldugunu adaya séylemekten kaginilmahdir

e Mimkinse basari gosterilen performans 6zetlenmeli ve vurgulanmalidir

¢ Basarisiz veya kismi basarili sonucu goézlemlenebilir gerceklere dayandiriimalidir

¢ Sonraki testler i¢in yararh oldugunu dastinilen tavsiyeler verilmelidir

Basarisiz olunmasi veya testin durdurulmasi durumunda, kontrol pilotu adaya yeniden girecegi testlerde yardimci olmak
icin uygun tavsiyelerde bulunmalidir.

Ugus sonu brifing esnasinda, kontrol pilotunun degerlendirmesi hakkindaki herhangi bir anlasmazlik durumunda,

anlasmazlk konusu kontrol pilotu tarafindan kontrol raporuna kaydedilerek kendisi ve aday tarafindan karsilikli imza altina
alinmalidir.
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17. ilgili Tiim kayitlarin Doldurulmasi

Brifing sirasinda kullanilan kontrol pilotu notlari normalde test raporundan daha fazla ayrinti igerebilir
ancak test raporunun brifingi yansitmasi gerekir.

Kalma veya kismi gecme durumunda basarisizhgin gerekcesi kontrol raporuna acikca yazilmalidir.
Kontrol pilotu hangi maddenin basarisiz oldugunu ve neden basarisiz oldugunu yazmaldir.

Kontrol pilotu, adayin lisansindan sorumlu otorite tarafindan bu amag¢ igin 0zel olarak
yetkilendirilmisse, adayin lisansini veya sertifikasini, yetki veya sertifikanin yeni sona erme tarihi ile
onaylamalidir.

Kontrol pilotu, adaya testin imzali bir raporunu vermeli ve adayin lisansindan sorumlu otorite
tarafindan talep edilen rapor ve belgelerin kopyalarini gecikmeden Genel Midirlige sunmahdir.

Kontrol pilotlari, gerceklestirilen tim yetenek testleri, vyeterlilik kontrolleri ve vyetkinlik
degerlendirmeleriile bunlarin sonuglarinin ayrintilarini igeren kayitlari 5 yil siireyle muhafaza etmelidir.

Kontrol pilotlugu sertifikasindan sorumlu yetkili otoritenin veya adayin lisansindan sorumlu yetkili
otoritenin talebi Gzerine, kontrol pilotlari denetim faaliyetleri icin gerekli olan tiim kayitlari, raporlari ve
diger bilgileri sunmalidir.

18. Sikayet ve itirazlar

Kontrol Pilotu, adayin lisans Otoritesinin gereksinimleri konusunda rehberlik saglamak amaciyla
oncelikle Genel Midurlige basvurmalidir. Pilot lisansini veren yetkili makam, adaydan gelen her tirli
sikayet veya itirazi kabul edecektir. Adaylar, gecerli itiraz/sikayet prosediriine iliskin detaylar icin ilgili
Genel Muddrlik ile goriismelidir.
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