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BAKAN SUNUSU

Havacilik sektort, ginumuz didnyasinda dlkelerin kalkinma
hedefleriyle dogrudan ve guglu bir sekilde baglantili,
stratejik oneme sahip en kritik alanlardan biridir. Hizli,
emniyetli ve etkin ulasim imkani saglamanin Gtesinde;
ticaretin gelismesine, ekonomik entegrasyonun ok daha da
glclenmesine ve toplumlar arasi etkilesimin onemli olglide
artmasina blyuk katkilar sunmaktadir.

Bu baglamda havayolu ulasimi, artik yalnizca bir tasima
faaliyeti degil, ayni zamanda surdurulebilir blylimenin ve
uluslararasi is birliginin en temel unsurlarindan biri olarak
kabul edilmektedir. Sahip oldugumuz essiz cografi konum
sayesinde, dort saatlik ugus mesafesi iginde gok sayida
yurtdisi noktaya erisim imkani sunan tlkemiz, kiiresel hava
ulasim aginda dogal bir merkez olma muazzam potansiyeline
sahiptir.

Bu stratejik avantajdan en Ust diizeyde faydalanmak
amaciyla, son yillarda havacilik altyapisindan insan
kaynagina kadar ¢ok genis bir yelpazede kapsamli ve kararli
yatirimlar hayata gegirdik. 2002 yilindan bu yana kararlilikla
uygulanan sivil havacilik politikalari sayesinde llkemiz,
uluslararasi alanda rekabet giicli gok daha artmis, etkin ve
son derece saygin bir havacilik tlkesi konumuna ulasmistir.

Sayin Cumhurbaskanimizin liderliginde tlkemizi, dinyanin
en genis ugus agina sahip ulkelerinden biri haline getirdik.
2002 yilinda yalnizca 26 olan aktif havalimani sayimizi

58'e yikselttik. Dis hatlarda 50 llkede 60 noktaya ugus
gerceklestiriliyorken, ugus agimizi 2025 yilinda eklenen 6
yeni nokta ile birlikte 133 Ulkede 356 noktaya gikardik. Bu,
gercek bir basari hikayesidir. Bu noktada, sivil havacilik
alaninda gok onemli projeleri hayata gecirdigimiz bir faaliyet
yilini daha buiytk bir gururla tamamlamanin sevincini
yaslyoruz.

2025 yili, ayni zamanda havacilikta emniyeti en Ust

dizeye ¢ikarma, hava sahasi verimliligini nemli dlgude
artirma, cevresel stirdirilebilirligi tam anlamiyla

saglama ve sektoriin gelisimine en giglu katkiyl sunma
hedeflerimize odaklandigimiz bir yil olmustur. Yil icinde
istanbul Havalimanr’'nda ticlii bagimsiz pist operasyonu ile
Avrupa'da bir ilki gergeklestirdik. Bu uygulamayi ABD'nin
ardindan hayata gegiren tek ulke olarak tarihe gectik.
istanbul Havalimanimizda ayni anda {i¢ ucagin inis ve kalkis
yapabilmesi sayesinde ¢ok daha verimli ve dinamik bir
kapasite yonetimi sagladik, olasi gecikmeleri buylk ol¢ude
ortadan kaldirdik.

2025 yilinda yabanci Ulkelerin sivil havacilik otoriteleri ve
uluslararasi havacilik kurumlart ile gok yakin ve verimli is
birligimizi stirdurdik. Fiziksel olarak 24 adet ikili havacilik
muzakeresi gerceklestirdik ve tasiyicilarimiz icin 156 frekans
sefer hakki elde ettik. i ve dis hatlarda seyahat eden yolcu
sayisini, transit yolcular dahil olmak tzere 247 milyon 163
bine ¢ikararak Cumhuriyet tarihinin yeni bir rekorunu kirdik.

On iki aylik donemde, Ust gegisler dahil olmak Uzere toplam
2 milyon 507 bin 399 ugak trafigine ulastik.

Amator ve sportif havacilik, sektorin gelisiminde gergek

bir itici gli¢c olmasinin yani sira, genglerin ufkunu genisleten
ve gelecegdin havacilarini yetistiren ok dnemli bir temel
olusturmaktadir. Bu anlayisla, hava kampdusleri araciligiyla
amator ve sportif havacilik alaninda tlkemizde yepyeni bir
donem baslattik. Havaciliga ilgi duyan vatandaslarimizin gok
daha genis ve erisilebilir imkanlarla bulusmasi sagladik.

Bu kapsamda; Antalya'dan Tekirdad'a, Eskisehir'den
Samsun'a, Konya'dan Sakarya'ya, Canakkale’'den Mus'a,
Denizli'den Ardahan’a ve Bursa'dan izmir'e kadar uzanan
genis bir cografyada, 12 ilde faaliyet gosteren 14 hava
kampusu, amator ve sportif havaciligin hizmetine sunduk.
2025 yilinda Divrigi Hava Kampiisii’'ni de hizmete agarak
hava kampusi sayisini 15°e, hava kampiisi bulunan il
sayisini ise 13'e yiikselttik.

Hig kimsenin stphesi olmasin; Turk sivil havaciligi, kiresel
sahnede parlayan bir yildiz haline gelmistir ve biz bu
yukselisi, insana ve cevreye duyarli projelerle, gerekli altyapi
ile donanimlari kararlilikla tesis ederek sirdurecegiz.

Gectigimiz yil sivil havacilik alaninda hayata gegirdigimiz
tim proje ve faaliyetler, detayli olarak Sivil Havacilik Genel
Mudurligi 2025 Yili Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir.
Raporda; hava tasimaciligindaki biyime, havalimanlarimizin
performansi, hava sahamizin etkin yonetimi, emniyet

ve guvenlik alanindaki ¢alismalarimiz, gevreye duyarli
uygulamalarimiz ve uluslararasi is birliklerimiz gibi birgok
kritik baslikta gergeklestirilen faaliyetlerin ayrintili dokimu
bulunmaktadir.

Turk sivil havaciligini diinya dlgeginde Ust siralara tasiyan
bu muhtesem basari hikayesinin arkasinda, basta Sivil
Havacilik Genel Mudurliginin uzman kadrosu olmak
Uzere, havacilik sektorindeki tim paydaslarimizin is birligi
ve vatandaslarimizin bize duydugu given yer almaktadir.
Amacimiz, sivil havacilik sektorimuizi daha da ileriye
tasimak, emniyeti en Ust dlzeye ¢ikarmak ve insanimizin
memnuniyetini sdrekli artirmaktir.

2025 Yili Faaliyet Raporu’nun, 6niimizdeki siireclerin saglkli
ve etkin bir sekilde yonetilmesine katki saglayacagina;
havacilik sektorine ilgi duyan tim kesimler icin de son
derece faydali bir kaynak olacagina yurekten inaniyorum.

Raporun hazirlanmasinda emegi gegen tim Sivil Havacilik
Genel Mudurlugu calisanlarina sikranlarimi sunuyor, 2026
yilinin tlkemiz igin basarilarla dolu bir yil olmasini temenni
ediyorum.

Saygilarimla,

Abdulkadir URALOGLU
Ulastirma ve Altyapi Bakani
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GENEL MUDUR SUNUSU

2025 yili, sivil havacilik alaninda yuritilen politikalarin
somut sonuglara donistugd, kurumsal kapasitenin
glclendigi ve Ulkemizin kiresel havacilik sistemindeki
konumunun daha da pekistigi bir yil olarak kayitlara
gecmistir.

Ulkemiz, 2025 yilinda hava trafigi performansiyla Avrupa
sivil havacilik arenasinda dikkat cekici bir konum elde
etmistir. Elde edilen verilere gore, havalimanlarina inis

ve kalkis yapan uguslarda giinliik ortalama 3.840 ugusla
Avrupa'da ilk 10 {lke arasinda 6'nci sirada yer almis; kitanin
onemli hava trafigi merkezlerinden biri olma niteligini
strdirmistir. Ayni rapora gore Tiirk Hava Yollari (THY),
giinliik ortalama 1.680 ugusla Avrupa’da en fazla ugus
gerceklestiren havayollari arasinda 3'lincii sirada yer
almistir. istanbul Havalimani ise giinliik ortalama 1.550
ucusla Avrupa’nin en yogun hava trafigine sahip havalimani
konumunu korumus; Antalya Havalimani da onemli trafik
hacmiyle Avrupa siralamasinda yer almistir. Ulkemiz hava
sahasinda sunulan Ust gegis hizmetlerinde ise Avrupa
ortalamasinin altinda gecikme seviyeleriyle etkin bir trafik
yonetimi saglanmistir.

Sivil havacilik alaninda ydrdtilen dijitallesme ve kurumsal
donlisim galismalari kapsaminda 2025 yili igerisinde
onemli projeler hayata gegirilmis ve sektorde kayda

deger ilerlemeler saglanmistir. Bu calismalar sayesinde
Ulkemiz, havacilik otoritesi olarak uluslararasi alanda 6rnek
gosterilen Ulkeler arasinda yer almaya devam etmistir.

Bu kapsamda, SHGM tarafindan gelistirilen ve sektorin
tim paydaslarini kapsayan Yeni Sivil Havacilik Modeli

ile operasyonel, lisans ve egitim surecleri butincul bir
yaklasimla dijital ortama tasinmistir. Sektor temsilcileriyle
paylasilan bu model; uluslararasi standartlarla uyumlu,
veriye dayall, burokrasiyi azaltan ve seffafligi esas alan
yapisiyla one ¢ikmaktadir. Yeni model, dijital denetim ve
yonetim sistemlerinin etkin kullanimini saglayarak insan
faktorinden kaynaklanan risklerin asgariye indirilmesini
hedeflemektedir.

Buna ilave olarak, Genel Midirligumuz tarafindan hayata
gecirilen Kurumsal Déniisiim Modeli (KDM), otomasyon
sistemleri ve akilli destek uygulamalariyla entegre edilerek
kurum igi organizasyon yapisinin modernizasyonunu
saglamis; sektor genelinde dijital yetkinlik ve performans
yonetimini giiclendirmistir. Bu sayede Ulkemiz, sivil
havacilikta dijital donisiimin uygulamali ornekleriyle dnci
Ulkeler arasinda yer almistir.

Amator ve sportif havaciligin gelistirilmesine yonelik
olarak yurutulen Hava Kampdisleri Projesi kapsaminda, her

ilceye hava kampusu vizyonu dogrultusunda galismalar
slirdirilmustir. Bu cergevede, Divrigi Hava Kampisi'nlin
acilis Ulastirma ve Altyapi Bakanimiz Sayin Abdulkadir
URALOGLU'nun katilimiyla gerceklestirilmis; toplam hava
kampsi sayisi 15'e, hava kampsiine sahip il sayisi ise 13'e
yukseltilmistir.

insansiz hava araclarina yonelik olarak gelistirilen HA

Takip ve Trafik Yonetim Sistemi (IHATTYS) Projesi ile
erisilebilir, karsilanabilir, verimli, emniyetli, cevre dostu

ve dijital bir yaklasimla iHA'larin mevcut hava sahasina
giivenli entegrasyonu saglanmis; iHA kullaniminin
beraberinde getirdigi emniyet ve guvenlik riskleri etkin
sekilde yonetilmistir. Bu galismalar sonucunda insansiz hava
araglari alaninda énemtli bir blytme ivmesi yakalanmistir.

Sivil havacilik sektorinin sirdirilebilir blyimesi; gigld

bir filo yapisi, nitelikli insan kaynagi ve etkin uluslararasi

is birlikleriyle miimkiin olmaktadir. Bu dogrultuda hem
fiziksel kapasitenin artirilmasina hem de insan kaynaginin
guclendirilmesine yonelik ¢alismalar 2025 yili boyunca
kararlilikla strdirilmdstir. Yolcu ve kargo ugagi sayisi artis
gostermeye devam ederek 2025 yilinda 800'e ulasmistir. Ayni
donemde sektor genelinde toplam lisansli personel sayisi

bir 6nceki yila gore yizde 8, toplam pilot sayisi ise ylzde 10
artis gostermistir.

Uluslararasi havacilik iliskilerinin gelistirilmesi

amaciyla 2025 yili igerisinde 24 dlke ile ikili miizakereler
gerceklestirilmis; bu ¢alismalar sonucunda Leeds,
Newcastle, Bristol, Cork, Port Sudan, Sevilla ve Phnom Penh
hatlarinda uguslara baslanmistir.

Elde edilen tim bu kazanimlar; guglu bir kurumsal yapi,
nitelikli insan kaynagi ve paydaslarimizla tesis edilen etkin
is birliginin somut bir gostergesidir. Oniimiizdeki dSnemde
de sivil havacilik alaninda emniyeti esas alan, uluslararasi
standartlarla uyumlu, dijitallesme ve surdurulebilirlik
odakli calismalarimizi kararlilikla sirdirecek; Glkemizin
kiresel havacilik ekosistemindeki konumunu daha da ileriye
taslyacagiz.

Havacilik sektoriinin surdirdlebilir gelisimi igin her zaman
gerekli desteg@i saglayan Ulastirma ve Altyapi Bakanimiz
Sayin Abdulkadir URALOGLU basta olmak iizere, is

birligini esirgemeyen tim sektor paydaslarimiza ve Genel
Muidurligimizde gorev yapan galisma arkadaslarima
tesekkurlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Prof. Dr. Kemal YUKSEK
Sivil Havacilik Genel Muduri
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A. Misyon-Vizyon
B. Yetki, Gérev ve Sorumluluklar

A. Misyon-Vizyon

Misyon

Ulusal ve uluslararasi dizenlemeler dogrultusunda Turk sivil havaciliginin emniyetini ve gltvenligini

saglamak.
Vizyon
Turk sivil havaciliginin strdarualebilir gelisimine yon vermek ve uluslararasi alanda 6ncl olmak.

Temel Degerler

® ® ®

Teknoloji Veriye Rehberlik
Tabanlh Dayali Edici

OOOO0OC

® ®

Katilimci ve Cevreye Gelecek
Paylasimci Duyarl Odakl

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ulastirma ve Altyapi Bakanlhgina bagliolarak, kamu tlzel kisiligini haiz, 6zel bUtceli statlide kurulmus
olan Sivil Havacilik Genel MUdurligunin gorev yetki ve sorumluluklari, 15.07.2018 tarih ve 30479
saylll Resmi Gazetede yayimlanan “4 Numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi” ile belirlenmistir.

Genel Midirligiin gorev ve yetkileri sunlardir;

>

Sivil havacilik faaliyetlerinin kamu yararina, eko-
nomik ve sosyal gelismelere ve milli glUvenlik
amaclarina uygun olarak dizenlenmesi ve ge-
lismesini saglamak amaciyla politikalar uygula-
mak ve takip etmek.

Sivil havacilik faaliyetlerinin uluslararasi sivil ha-
vacllik kural ve standartlarinda dizenlenmesini,
sUrdUrulebilirligini ve gelismesini saglayacak
esaslari tespit etmek.

Uluslararasi sivil havacilik alanindaki gelismele-
ri takip etmek, ilgili uluslararasi kuruluslara Gye
olmak, katki veya katilma paylarini 6demek, bu

Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025

kuruluslarla isbirliginde bulunmak, Uyesi oldu-
gumuz uluslararasi kuruluslarca kabul gérmus
kural ve standartlarin gtncel olarak uygulanma-
si icin gerekli dizenlemeleri yapmak ve uygu-
lanmasini saglamak.

Sivil havacilik faaliyetlerine yénelik mevzuata
aykirl eylemlerin dnlenmesi amaciyla gerekli
tedbirleri almak.

TUrk hava sahasi ve uluslararasi anlasmalar ge-
regince hizmet sorumlulugu UGstlenilen uluslara-
rasi hava sahalarinin kullanimina iliskin strateji
ve politikalara esas teskil edecek ilkelerin belir-
lenmesine yonelik calismalar yapmak, hava tra-
fik yonetim hizmetleri konusunda 14.10.1983 ta-

rinli ve 2920 sayili Turk Sivil Havacilik Kanununa
uygun olarak sivil asker koordinasyonuna iliskin
esaslari belirlemek ve uygulanmasini saglamak.

ilgili kuruluslarin géruslerini almak suretiyle,
Tlrk hava sahasini kullanan sivil hava araclarinin
uymasi gereken hava trafik ydnetim hizmetle-
riyle ilgili dizenlemeler yapmak.

Hava arama ve kurtarma hizmetleri konusunda
ilgili kurum ve kuruluslarla isbirliginde bulun-
mak.

Yurt icinde ve yurt disinda hava ulastirma faa-
liyetlerinde bulunmak isteyen Turk ve yaban-
cl gercek veya tlzel kisilere verilecek izinlerin
esaslarini ve sartlarini hazirlamak, gerekli gorul-
mesi halinde ilgili Bakanlk ve kamu kurum ve
kuruluslari ile koordinasyonu saglamak.

Sivil hava ulastirmasi konusunda Ulke politika-
larina iliskin dneriler sunmak, ikili ve ¢cok tarafli
anlasmalarin calismalarina katilmak ve bunlari
sonuc¢landirmak.

Sivil havaciligin yasadisi mUtdahaleler ile diger
tehlikelerden, yangin, sel, deprem gibi dogal
afetlerden korunmasi icin gerekli strateji teklif-
lerini belirlemek, &nlemleri almak, aldirmak ve
uygulamalari takip etmek.

Bakanlk tarafindan verilen yetki kapsaminda
sivil havacilik kazalarinin ve olaylarinin sorus-
turmasini yapmak veya yaptirmak, sonuglarina
gobre gerekli tedbirleri almak, bu konuda kamu-
oyunu bilgilendirmek.

TUrk hava araci siciline kaydedilecek sivil hava
araclarinin tescil ve sicil islemlerini uluslararasi
standartlara uygun olarak yapmak, ilgili ulusla-
rarasi kurum ve kuruluslarla isbirliginde bulun-
malk, sicilleri bildirmek ve siciller Gzerinde huku-
ki dizenlemelere uygun kayitlari tutmak.

Sivil hava araclariyla emniyetli ucus operas-
yonlari yapmak icin gerekli olan 6nlemleri al-
mak, denetimler yapmak ve belge dlizenlemek,
onaylamak, yenilemek, iptal etmek ve kayitlari
tutmak.

Sivil havacilik alaninda faaliyette bulunan ve ku-
rallara aykiri hareket eden gercek ve tlzel ki-
silere uygulanacak idari ve teknik yaptirimlara

iliskin esaslari belirlemek ve bunlar hakkinda
ilgili mevzuat hUkUmleri uyarinca gerekli yasal
islemleri yapmak.

Ucus emniyetinin veya uluslararasi standart-
lar ve kurallarin ihlal edildiginin tespit edilmesi
halinde, ucus operasyonlarini ve faaliyetlerini
yasaklamak, gerektiginde isletme ruhsatlarini
askiya almak veya iptal etmek ve cezai yaptirm
da dahil gereken her tirlt énlemi almak.

S6z konusu Kararnamenin ilgili bélimUnde én-
gobrulen gbrev ve yetkileri yerine getirmek Uzere
yoénetmelik ve genelgeleri hazirlamak.

*Sivil havacilikla ilgili teknik alt yapiya iliskin
dizenlemeler yapmak ve uygulanmasini sagla-
mak.

Genel MUdarligun hizmet alani, gérev ve yet-
kileriyle ilgili konularda Bakanlik¢ca belirlenen
esaslar dahilinde, diger kamu kurum ve kuru-
luslari ve mahalli idarelerle gerekli is birligi ve
koordinasyonu saglamak.

Sivil havacilik sektérinldn gelisimini saglayacak
tedbirleri almak ve gerekli dizenlemelerin ya-
pilmasi hususunda ilgili kuruluslara 6nerilerde
bulunmak.

Kurumun faaliyet alanlari ile ilgili fiyat tarifeleri-
ni belirlemek ve Bakan onayina sunmak.

2920 sayilll Kanun hudkUmleri ve uluslararasi
uygulamalar cercevesinde; hava alanlari, hava
araclari, yolcu, yik ve Uc¢lncl sahislara yonelik
sigorta sorumluluk limitlerinin belirlenmesi ¢a-
lismalarina katilmak, sigorta sartlarinin saglan-
masini kontrol ve takip etmek.

Bakanlk déner sermaye imkanlari ve kabiliyet-
leri kapsaminda sivil havacilik egitimi veren kisi
ve kurumlari desteklemek, tesvik etmek, sivil
havacilikla ilgili yurt ici ve yurt disi kurumlara
musavirlik hizmeti vermek, kurs, toplanti, konfe-
rans, seminer ve egitim faaliyetleri dizenlemek.

Bakanlk tarafindan verilecek benzeri gorevleri
yapmak.

Sivil Havacilik Genel Midurligi Faaliyet Raporu 2025 13



C. idareye iliskin Bilgiler
1. Fiziksel Yapi
2. Organizasyon Semasi

2. Organizasyon Semasi

C . i d a reye i | is ki n B i | g i | e r Genel Mudur Sekil 1. Organizasyon Semasi

1 FiZikSG' Yapl Prof. Dr. Kemal YUKSEK

Genel Mudurligimuiz; bagh oldugumuz Ulastirma ve Altyapi Bakanlidr’ nin
GMK Bulvari 128/A adresinde yerlesik bulunan Ek Hizmet Binasi (Ana Bina) ile
Sayin Bakan’in eski calisma ofisi olarak kullandigi ek binada hizmet vermek-
tedir.

Hizmet verilen binanin kullanim alani yaklasik 10.750 m? olup, su anda kullani-
lan fiziki alana iliskin ayrintil dokim asagdidaki tabloda yer almaktadir.

Genel Mudur Yrd.

Genel Mudur Yrd.
Oguz ALDEMIR

Feyzullah CINAR

Genel Mudur Yrd.

( Ozel Kalem Koordinatorliugu
L M. Bahaddin KOC (V)

Tablo 1. Fiziki Alana fliskin Detaylar

Pon Oda Ucus Operasyon
Kat Birimler sayisi Sektorel Diizenleme ve Havaalanlari Daire i Havacilik Guvenligi Daire Ucusa Elverislilik Daire Hava Seyrisefer Daire
- - — Egitim Daire Baskanlhgi Baskanligi Baskanligi Baskanligi Baskanligi Baskanligi
Ana Bina -2. Kat Yemekhane + Arsiv + Kazan Dairesi + Depo 6 Ozgii SARIUNAL(V) Siilleyman YESILYURT (V) Faruk Yilmaz Ramazan Dursun Fatih Turan (V) Murat Tasdemir (V)
Ana Bina -1. Kat  Mescit + Arsiv + Depo 3
Ucus Ekibi Lisans Mudurlagt + Hava Ulasim Daire Egitim ve m H Saglk Havacilik Gavenligi Bakim Kurulusu ve
) Baskanhgi (1 oda) + Destek Hizmetleri Mudurlugu Degerlendirme H  swmmeerdsn ve — ava sagi — e || Lisanslandirma o
Ana Bina S R N ) rienairme. af Koordinatérligu udEms e, Hava Trafik Yonetimi ve
Zemin Kat (1 oda) + Bilgi Islem Birimi + GUvenlik Odalari + Genel 12 Koordinatorlugu Sertifikasyon Koor. Koordinatérligu Koordinatdrluga H Lisanslandirma
Evrak Odasi + Temizlik Odalari + Hizmet Araci Odasi + Koordinatorlaga
. e — TR VY =——
Sendika Odasi + Depo + Toplanti Salonu + Yemekhane ik Sivil il [ er vzmetiert 1 Hasvtzﬂgzr?l:\rfle\gg| | Havas(eArrt?ﬁngseyZimaSI
. Akademisi oordinatorligu [ | Koordinat < R =g
Ana Bina ic Denetim Birimi Baskanligi + Hukuk Musavirligi + Ucus - Sertifikasyon Koor. Koordinatdrlaga Haberlesme ve Hava
Asma Kat Ekibi Lisans Mudurltugu+ Bilgi islem Birimi Sistem Odasi 12 N - X M 'Iga;'r‘éii';:gmgg
+ Sinav Salonu erinel % Ucus Stan Havacilik Gavenligi Surekli Ugusa
N Kolayliklar L e | Siber Gavenlik 3 Elverislilik
- e Koordinatérlagu oordinatoriugu TR e
Genel Mudir ve Genel Mudir Yardimcilari Makam = Koordinatérlugt Koordinatorlugu : o
Ana Bina 1. Kat Odal + Bilai sl Birimi + Toplant: Sal 1 R iha ve Ucus izinleri
alari ilgi islem Birimi + Toplanti Salonu U Koordinatarluga
Ana Bina 2.Kat Ucus Operasyon Daire Baskanhgi + Arsiv 17 H ok dS_af?
. . .. . oordina - — —
Hava Seyrusefer Daire Baskanhgi + Sektérel DlUzenleme Emniyet Yonetimi ve —
Ana Bina 3.Kat  ve Egitim Daire Baskanhigi + Havacilik Glvenligi Daire 20 Uyumluluk Izleme Dijital Déntsum
Koordinatérltigu Koordinatérlugu

Baskanhgi (2 oda) + Hava Saglik Birimi Ucus Ekibi

. Havaalanlari Daire Baskanlidi + Havacilik Guvenligi Lisanslan
i B 4 [ Daire Baskanligi + Hava Ulasim Daire Baskanlhgi 2 Koordinatorliga { Cevre Birimi

. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi + Destek Hizmetleri
Ana Bina S.Kat s qarlagu + Personel Madrlagi + Bilgi islem Birimi 22

Ek Bina
Ek Bina Zemin Ucusa Elverislilik Da|re Baskaqh@ + VB.i.Igi islem Birimi 7 Hava Ulaslm’Daire HukukBMUSavirligi e Bt Eeslerils) Sga_teji;elli(stirlnje Istanbul Temsilciligi Nevsehir Temsilciligi Antalya Temsilciligi
Kat (1 oda) + Ugus Ekibi Lisans Mudurlugi (1 oda) Baskanligi ESng Hakan Yildiz B2 EEREIRl ]
. R X . Mehmet Sefa Ceyhan Kilingoglu Ozkan (V) Osman Nuri Kalyoncu

Ek Bina 1.Kat Ucusa Elverislilik Daire Baskanhgi + Toplanti Salonu 8

istanbul Temsilciligimiz istanbgl Havalimani ile Sabiha Gdékcen Havalimaninda, pma ey
Tark Sivil Havacilik Akademisi Istanbul/Yesilkoy’de, Antalya Temsilciligimiz An- Ugus izinleri ve ikili

talya Havalimaninda ve Nevsehir Temsilciligimiz Kapadokya Universitesi Yerles- i Koﬁ:clna:;?glr?;gu : — Bltce Performans
kesinde hizmet vermektedir. I KontroliMadurltgu Programi Madarlugi
S —
Tablo 2. Araclara lliskin Detaylar Tablo 3. Cihazlara lliskin Detaylar || Uluslararasi Istatistik ve Raporlama [ Muhasebe Mudurlig }
lliskiler Birimi Madurlaga
Arag Tiirii sayisi e I Saylsl { Blaifslem j [ AR-GE Mudarligi }
DizUstu Bilgisayarlar 438 ( oleu Har ) SEEIMESTUEN
olcu Raklari
Binek Otomobil 5 ilqgi = inatérluga Destek Hizmetleri Personel Mudurlaga | J
Tablet Bilgisayarlar 17 Koordinatorlugu { esMeudulrfirJg% eri 1 [ e ]
MasaUstU Bilgisayar 52 Filiz Yigit Avcibas
Station Vagon 1 — gisay
Bilgisayar Kasalar 150 # Teknik Birimler idari
ini - Personel
Minivan-Panelvan 5 Ekranlar 258 Koordinatorligi
Sabit Telefonlar 215
Arazi Pickup 5
Yazicilar 82
Toplam 14 Projeksiyon Cihazlari 5
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C. idareye iliskin Bilgiler
3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Genel MUduarligimuiz blnyesinde yurattlen faali-
yetlerin saglikli, kesintisiz ve glnldn kosullarina uy-
gun halde yuUrUtulebilmesi icin glncel bilgi tekno-
lojisinin ise yansitilmasi gerekmektedir. Bu nedenle,
son yillarda yapilan yatirimlarla hem bilgi teknolojisi-
nin ise yansitilmasi hem de Genel MUdurliguimuazin
vizyonuna ulasmasl ve misyonunu gerceklestirebil-
mesi icin uygun teknolojik altyapinin hazirlanarak
kamuya sunulmasi hedeflenmistir.

Genel Mudurlagimutzde kullanilmakta olan mevcut
ag ve sistemler ile bu sistemlere ait bilgiler asadida
maddeler halinde ifade edilmektedir.

1. Web (www.shgm.gov.tr)

2. Kurumsal Déniisiim Modeli ERP ve Modiilleri
(https://Kdmerp.shgm.gov.tr/ )

» Ruhsatlandirma

» Denetleme

» Hava Saglk

» Lisanslandirma (Form4)
» Odeme/Finans

» Talep Yénetimi

» Hava Araci Yonetimi

> E-imza ve Mobil imza entegresyon
» Kamu Veri Sorgulama

» Olay Raporlama

» Yolcu Haklari

» Etkinlik Modulu

» Odeme Yoénetimi

» Raporlama Yoénetimi

» Sertifikasyon Modulu

» Talep Yénetimi

3. Eski Otomasyon Sistemi ve Modiilleri
» Olay Raporlama

» Gulvenlik

16  Sivil Havacilik Genel Mudurligu Faaliyet Raporu 2025
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Hava Aracl Yonetim ve Takip
Anlasmalar

Ucus izinleri

Lisanslandirma (Pilot, teknisyen, vb.)
El Kitaplari

Mevzuat

isletme Sartlari Moduli

Temel EGitim Sertifikasi ModUlU
Hava Araci islemleri Modult
Permi, Anlasmalar Modulu
Rapor Sitre¢ Analiz Modulu

is Surecleri Tanimlama Modulu
Otomasyon Sistemi Disindaki Modiiller
Satin Alma Moduld

Dijital Arsiv Modulu

IHA Yazilimi

Evrak Dogrulama Uygulamasi
Finansal Takip Modulu

Kurum ici Personel Takip Modulu
El Kitabi Takip Modulu

Bilgi islem Talep Takip ModulU
Shgm’ye Sor ModulU

Sorgu Talep Modulu

Video Toplanti Modulu

Kalite Yoénetim Sistemi Modulu

Mania Sorgulama ModUll yenilendi (e-devlet
entegreli)

Sera Gazi Takip Sistemi
Apinizer

UED Sistemi

PID Sistemi

Aviexam Sistemi
Storyboard Sistemi
Avisecsim Sistemi

ShgmReg Sistemi

USOAP Sistemi

Analitik veri analizi uygulamasi

KDM ORG Kurumsal Déndsim Modeli
S6z konusu ag ve sistemlere ait
teknik altyapi

UTP (Cat6) Kablolama ve Kanal Usti - UTP
Priz. + Jeneratdr (2 adet)

26 adet Switch (Odalarin Network Dagilimi
icin)

2 adet Firewall (Yasakli Sitelere Girisi ve Dis
Saldirilari Engellemek icin)

1 adet Cisco Router + Switch AFTN
(Havacilik TelekomUnikasyon Agdri)

vV v v O

vV v v Vv

internet Erisim Altyapisi
Fiberoptik Metro internet 500 Mb/PS
Fiberoptik Metro internet 5 Mb/PS

1000 Mbit Kablolama Altyapisi ile 500 Kisilik
Dagitim

13 adet Mobil Data Hatti
6 adet ADSL Aboneligi
Kapall Devre Havacilik Network Sistemi AFTN

MPLS Devresi Temsilcilikler icin Telefon Erisim
Altyapisi

AlcatelOmni PCX Digital Santral (Hali Hazirda
356 Aboneye Hizmet Verebilecek Durumda)

332 Aktif DDI ve 24 adet Analog Hat olmak
Uzere Toplam 356 adet telefon aboneligi

1 adet Mobil Ses Hatti
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C. idareye iliskin Bilgiler
4. insan Kaynaklari

4. insan Kaynaklari Tablo 4. Kadro Durumu ve Personel Sayisi Calisanlarin Egitim Durumuna Gére Dagilimi
2025 vyilinda Genel Mudurligimutz blnyesinde; Kadro Durumu Personel Sayisi Genel Mudurltgimuizde istihdam edilen personelin egitim durumunu gdsteren tablo ve grafik asagida su-
idari Hi & i nulmustur.
kadrolu 148 per"sonel, Ic?an Hizmet So6zlesmeli .53. 657 Kadrolu 148 $
personel, 4/B sbzlesmeli 48 personel, kadrolu isgi . ) 5
stattsiinde 50 personel olmak Gzere toplam 299 4/B Sézlesmeli 48 Tablo 7. Personelin Egitim Durumuna Gdére Dagilimi
personel bulunmaktadir. idari Hizmet Sozlesmeli 53 ilk &gretim Lise On lisans Lisans Y.Lisans Doktora TOPLAM
] ) Kadrolu isci 50 657 Kadrolu 13 10 101 21 3 148
2025 yilinda 2 tane merkezi yerlestirme (KPSS), Toplam 299 ) )
2 tane nakil olmak Uzere toplam 4 tane 657 sayili 4/B Sbzlesmeli & : o2 2 2 e
Kanunun 4/a Maddesine tabi personel géreve bas- Idari Hizmet 39 14 53
lamistir. 4/B sdzlesmeli 6 personel istihdami yapil- Tablo 5. Géreve Baslayan Personel Sayisi s°Z|e5m'e“
mistir. Kadrolu Isci 16 24 5 5 50
Say! Toplam 16 40 18 180 40 5 299
Sekil 2. Personelin Yas Dadilimi 657 Kadrolu 4
4/B Sozlesmeli e Sekil 3. Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi 180 kisi
o idari Hizmet Sozlesmeli -
61 ve Uzeri
Kadrolu isci -
49-60 YAS o
Toplam 10 B ik Ogretim (16 kisi)
B Lise (40 kisi) 40 kisi 40 kisi
3948 YAS B Onlisans (18 kisi)
18 kisi
Li 180 Kisi
Tablo 6. Personelin Yas Dagilimi W Lisans ¢ isD 16 Kisi
Il V. Lisans (40 kisi) 5 kisi
29-38 YAS I1S1
18-28 29-38 39-48 49-60 g::‘:'i Toplam B Doktora (5 kisi) -
9 n3 n4 53 10 299
18-28 YAS

Calisanlarin Sosyal Giivence Durumlarina

Gore Dagilimi
Sekil 4. Personelin Sosyal Glivence

Personelin sosyal glivence durumlarina gore dagilimi Durumiarina Gére Dadilimi

g6z 6nlnde bulunduruldugunda, 201 personel 5510
saylll Kanunun 4/c maddesine, 98 personel ise ilgili
Kanunun 4/a maddesine badl olarak calistidi Sekil
4’'de goérulmektedir.

4/c 4/a Toplam W 4/c %672
201 98 299 W 4/a %32,8

Calisanlarin Cinsiyet Durumlarina Goére Dagilimi

2025 yilsonu itibariyla Genel Mudurligimuzde, 93 kadin Sekil 5. Calisanlarin Cinsiyet
Durumlarina Gére Dagilimi

Vi

ve 206 erkek olmak Uzere toplam 299 kisi calismaktadir.

Kadin Erkek TOPLAM W Kadin %311
93 206 299 M Erkek %68,9
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C. idareye iliskin Bilgiler
5. Sunulan Hizmetler

5.

Sunulan Hizmetler

Genel MUdurligimuz, merkez teskilati ile
dogrudan merkeze bagl istanbul, Antalya ve
Nevsehir temsilcilikleri ile Tark Sivil Havacilik
Akademisinden olusmaktadir.

Hizmet birimlerinin gdrev ve sorumluklari asagida
yer almaktadir.

HiZMET BiRIMLERI

Ucusa Elverislilik Daire Baskanhgi

>

20

Bakim, onarim, tasarim, Uretim ve ugusa
elverislilik ile ilgili havacilik faaliyetlerinde
bulunmak isteyen gercek ve tlzel kisilere
verilen izin, ruhsat ve diger yetkilendirmelerin
esaslarini ve sartlarini uluslararasi standartlara
uygun olarak dizenlemek, gerekli izinleri
vermek, bu isletmelerin faaliyetlerini
denetlemek, yetkilerini yenilemek, askiya almak
veya gerektiginde iptal etmek ve bu amacla
yapilan uygulamalara ait kayitlari tutmak.

Hava araclari, hava araclarinin gévde, motor,
pervane, elektrik, elektronik cihaz, sistem ve
parcalari ile hava araclarinda kullanilan diger
techizatin uluslararasi mevzuata uygun olarak
ucusa elverislilik standartlarini belirlemek,

bu kapsamda gerekli belge ve sertifikalari
dizenlemek, denetlemek, yenilemek, iptal
etmek ve kayitlarini tutmak.

Ulkemizde Uretilen hava araci gévde, motor

ve pervane ile diger donanimlarin sivil hava
araclarinda kullanimina imkan saglayacak
ucusa elverislilik ve glrultt standartlarini
belirlemek; tasarim, tGretim, bakim, onarim,
tadilat ve yenileme yapan isletmeleri belirlenen
standartlara uygun olarak yetkilendirmek, bu
konuda denetlemeler yapmalk, ilgili belgeleri
dlizenlemek, onaylamak, yetkileri yenilemek,
gerektiginde iptal etmek ve kayitlarini tutmak.

Sivil havacilik alaninda bakim, onarim,
tasarim ve Uretim konularinda yeterlik belgesi
gerektiren lisans ve sertifika islemlerine esas
olan dlzenlemeleri yapmak, belgeleri vermek,
onaylamak, yenilemek, gerektiginde iptal
etmek ve kayitlarini tutmak.

Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025

» Yeterlik belgesi gerektiren personelin intiyac

duydugu egitimlere ait standartlari belirlemek,
bu personeli yetistiren egitim kuruluslarini
yetkilendirmek, yapilan uygulamalarin
uluslararasi standartlara uygunlugunu
denetlemek, gerektiginde iptal etmek ve
kayitlarini tutmak.

Uluslararasi Sivil Havaclilik Teskilatina Gye baska
bir Glke ya da uluslararasi kurulus tarafindan
tanzim edilmis ya da gecerli kilinmis bir ugcusa
elverislilik sertifikasini, bu sertifikalarin tanzim
va da gecerlik sartlarini Uluslararasi Sivil
Havacilik Teskilatl standartlarinin Gzerinde ya
da esit olmasi sartiyla gecerli kilmak.

Ulkemiz tescilindeki tim ucaklarin, belirlenen
kurallara gore ucusa elverisli olup olmadigini
denetlemek, uygunluk saglanmayan
durumlarda ucusa elverislilik sertifikalarini
askiya almak veya iptal etmek.

Goérev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personelin belge almasi ile ilgili usul ve
esaslari belirlemek ve bunlarin ylrtttlmesini
saglamak.

Goérev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personeli yetistiren kurumlarin egitim

esaslarini belirlemek, bunlari ruhsatlandirmak,
denetlemek ve kayitlarini tutmak.

» Gorev ve sorumluluk alanina giren konularla
ilgili yeterlik belgesi verilmesi ile bunlarin
yenilenmesi hususunda teorik ve uygulamali
sinavlarin yapilmasi veya yaptirilmasi icin
yetki verilecek kuruluslari belirlemek ve
uygunlugunu denetlemek.

» Genel MUduUr tarafindan verilecek benzeri
goOrevleri yapmak.

Ucus Operasyon Daire Baskanligi

» Bakim, onarim, tasarim, Uretim ve ucusa
elverislilik disindaki havacilik faaliyetlerinde
bulunmak isteyen gercek ve tlzel
kisilere verilecek izin, ruhsat ve diger
yetkilendirmelerin esaslarini ve sartlarini
uluslararasi standartlara uygun olarak
dizenlemek, gerekli izinleri vermek, bu
isletmelerin faaliyetlerini denetlemek,
yetkilerini yenilemek, askiya almak veya
gerektiginde iptal etmek ve bu amacla yapilan
uygulamalara ait kayitlari tutmak.

» Sivil havacilik alaninda yeterlik belgesi
gerektiren bakim, onarim, tasarim ve Uretim

ile hava trafik hizmetleri disindaki personelin
lisans ve sertifika islemlerine esas olan
dizenlemeleri yapmak, belgeleri vermek,
onaylamak, yenilemek, askiya almak veya
gerektiginde iptal etmek ve kayitlarini tutmak.

Yeterlik belgesi gerektiren personelin ihtiyac
duydugu egitimlere ve saglik sartlarina

ait standartlari belirlemek, bu personeli
yetistirecek egitim kuruluslari ile muayenelerini
yapacak saglik kuruluslarini ve tabiplerini
yetkilendirmek, gerektiginde bu yetkiyi askiya
almak veya iptal etmek, yapilan uygulamalarin
uluslararasi standartlara uygunlugunu
denetlemek ve kayitlarini tutmak.

Sivil havacilik isletmelerinin her tlrlU faaliyetleri
ile bu faaliyetlerinde kullandiklari sistem,

tesis, donanim ve belgelerini; uluslararasi

sivil havacilik standartlarina uygun olarak,
mevzuatla belirlenmis usul ve esaslar icinde
yUrtGtmelerini denetlemek.

Sivil hava trafigine acik hava alanlarini kullanan
yerli ve yabanci tescilli hava araclarini ve
bunlarin mirettebatini ugcus emniyetinin
saglanmasini teminen uluslararasi kurallar
cercevesinde denetlemek, gerekli dnlemleri
almak ve yaptirimlar uygulamak.

TUrk hava araci sicilinde kayitl olan sivil

hava araclarinin Uluslararasi Sivil Havacilik
Anlasmasina uygun olarak baska bir
Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati Gyesi

Ulke tarafindan yetkilendirilmis olan isletme
blnyesinde operasyon yapma sartlarini ve ilgili
Ulke ile operasyon sorumluluklarini belirlemek,
yetki devri yapmak veya almak, denetlemek,
yaptirim uygulamak ve kayitlari tutmak, baska
bir Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati Gyesi
Ulke sicilinde kayith olan sivil hava araclarinin,
Uluslararasi Sivil Havacilik Anlasmasina uygun
olarak Turkiye’de Genel Mudurlik tarafindan
yetkilendirilmis olan bir isletme blnyesinde
operasyon yapma sartlarini ve ilgili Glke

ile operasyon sorumluluklarini belirlemek,
yetki devri yapmak veya almak, denetlemek,
yaptirim uygulamak ve kayitlari tutmak.
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Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personelin belge almasi ile ilgili usul ve
esaslari belirlemek ve bunlarin yurtttlmesini
saglamak.

Gorev alanina giren konularda yeterlik belgesi
alacak personeli yetistiren kurumlarin egitim
esaslarini belirlemek, bunlari ruhsatlandirmak,
denetlemek ve kayitlarini tutmak.

Ucucu personelin ucus gorev saatlerine ve
calisma sartlarina iliskin dlizenlemeleri yapmak
ve uygulamalarini denetlemek.

Gorev ve sorumluluk alanina giren konularda
yeterlik belgesi verilmesi ile bunlarin
yenilenmesi hususunda teorik ve uygulamali
sinavlarin yapilmasi veya yaptiriimasi icin
yetki verilecek kuruluslari belirlemek ve
uygunlugunu denetlemek.

Alkol, uyusturucu ve diger uyarici maddelerin
etkisi altinda iken ugus operasyon ya da
hizmetleri ile ilgili gdrevlerin ifa edilmemesi icin
gerekli 6nlemleri almak.

Havaclilik isletmelerini, organizasyon, mali yapi
ve personel yapisi ile ilgili olarak belirlenen
sartlara uygunlugu bakimindan denetlemek
veya denetletmek.

Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025

» Havacilik isletmelerine isletme ruhsati vermek
icin olusturulacak inceleme komisyonunun
sekretarya hizmetlerini ytrttmek.

» Sivil hava aracinin milliyetini tanimlayan tescil
isaretinin kaydini tutmak, Turk Sivil Hava Araci
Siciline tescili ve tescil sertifikasi ile terkini
halinde tescilden disme belgesini dizenlemek,
mulkiyet haklarinin sorgulanmasi ve talep
edilen takyidatlarin tesisi ile fekkine iliskin
islemleri yapmak, sicile kayith hava araclarinin
sahip ve isletici devir, temlik ve satis islemlerini
yapmak.

» Satin alma veya kiralama yoluyla ithal edilen
veya Turkiye’de imal edilen hava araclarinin,
ucusa elverislilik durumu tespit edilinceye
kadar ticari amac¢la ucmamak kaydiyla gecici
olarak tescil ve terkin edilebilmelerine iliskin
islemlerini yapmak.

» Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri
gorevleri yapmak.

Hava Ulasim Daire Baskanhgi

»  TUm ucgus operasyonlarinin milli kurallar, ikili
ve cok tarafli anlasmalar ve ilgili mevzuat
cercevesinde yapilmasini saglamak ve
denetlemek.

» Ulkemiz hava alanlarina sefer yapan hava
tasima isletmelerinin ucus tarifelerini ve
seferlerini incelemek, onaylamak ve bu tarife
ve seferlerin izinlerini vermek.

» Turkiye Uzerinden gecen tim sivil ucaklara
ucus izni vermek.

» Hava tasima isletmelerinin hat taleplerini >
degerlendirmek.

» ikili veya cok tarafli hava ulastirma
anlasmalarini yapmak ve anlasma hidkimlerine
uyulup uyulmadigini denetlemek.

» Hava aracl hareketleri, yolcu, kargo ve posta
trafigi ile ilgili istatistiksel veri ve egilimleri
degerlendirmek.

» Yolcu haklari ile ilgili uluslararasi alanda

belirlenen kurallari uygulamak icin gerekli
dlizenlemeleri yapmak ve denetlemek.

» Trafigi yogun hava alanlarinda slot
uygulanmasina iliskin gerekli dizenlemeleri
yapmak ve slot uygulanmasini saglayacak
kurum ve kuruluslarin Bakan onayi
cercevesinde yetkilendirilmesine iliskin is ve
islemleri ytrttmek.

» Sivil havacilik faaliyetlerini gelistirmek ve
serbest, adil, sGrdUrulebilir bir rekabet
ortami saglamak amaciyla sinirli olmak Gzere >
tasimacilik dahil sivil havacilik hizmetlerine
iliskin Bakanlik ilgili hizmet birimleri ve
kuruluslariyla isbirligi yaparak gerektiginde
taban ve tavan Ucret tespit etmek ve
uygulamasini denetlemek.

» Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri
gorevleri yapmak. >

Hava Seyriisefer Daire Baskanligi

» Sivil terminal ve kontrol sahalari, hava trafik
hizmetleri ile ilgili hava sahasi dizenleme >
calismalari yapmalk, ilgili sivil ve askeri kurum
ve kuruluslar ile koordinasyonu saglamak.

» Hava trafik yénetim hizmetlerinin dtzenli,
emniyetli, stratli ve ekonomik bir sekilde >
yUratdlmesi icin ilgili kuruluslar ile

koordinasyon icinde planlamalar yapmak, kural
koymak ve uygulanmasini saglamak.

Hava hadiselerini incelemek, inceletmek ve
degerlendirmek, konuyla ilgili kisi ve kurumlara
gerekli uyarilari yapmak ve gerekli dnlemleri
alarak koordinasyonu saglamak.

Hava sahasi kapasitesi ve kullanimina iliskin
olarak ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli

bir sekilde NOTAM ve Havacilik Bilgi Yayini
yayimlamak veya yayimlanmasini saglamak,
bunun disinda kalan hususlarda servis saglayici
kuruluslar tarafindan NOTAM ve Havacilik Bilgi
Yayini yayimlanmasina iliskin usul ve esaslari
belirlemek, gerekli dizenlemeleri yapmak ve
tedbirleri almak.

Hava trafik yonetimi ile ilgili ulusal ve
uluslararasi kurum, kurulus ve teskilatlarla
calismalar yapmak, gerektiginde mevzuat
dlzenlemeleri ile uygulamalarin yapilmasini
saglamak ve takip etmek.

Havaclilik haberlesmesi ve uygulamalarini
takip etmek ve bu cercevede frekans
koordinasyonunu saglamak.

Havacilik meteorolojisi ile ilgili calismalari
koordine etmek ve uygulanmasini saglamak.

Sivil hava araclarinin kamu ve ucus emniyeti ile
hava seyrisefer glivenligi bakimindan uymasi
gereken dlzenlemeleri yapmak, denetlemek,
hava trafik yonetim hizmetleriyle ilgili dnlemler
almak ve ilgili personelin lisanslandiriima
esaslarini belirlemek, takibini yapmak,
yenilemek ve iptal etmek.

Yasak, tahditli ve tehlikeli sahalarin belirlenmesi
asamasinda askeri ve sivil kuruluslarin
gobrlslerini alarak gerekli islemleri baslatmak.

Hava trafik personelinin sahip olmasi gereken
egitimin kapsami ve niteligi ile hava trafik
personeline egitim verecek 6zel editim
kuruluslarinin egitim esaslarini belirlemek.

Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri
gobrevleri yapmak.
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C. idareye iliskin Bilgiler
5. Sunulan Hizmetler

Havaalanlari Daire Baskanhgi

>

insa edilecek sivil hava alanlari, helikopter

inis kalkis alanlari, deniz hava tesisleri ve sivil
havacilikta kullanilacak her turlG inis kalkis
pistlerinin yer secimine ait kriterleri belirlemek
ve uygulamalari denetlemek.

Mevcut sivil hava alanlari ile helikopter inis
kalkis alanlari ve deniz hava tesislerinin
isletilmesine ve gelistirilmesine ait esaslari
belirlemek ve uygulamalari denetlemek.

Sivil hava trafigine acik hava alanlarinin
sertifikalandirilma esaslarini belirlemek ve
uygulamalari denetlemek.

Sivil hava alanlarinin méania planlarini
hazirlamak, planlara uyulmasi konusunda
ilgili kuruluslar ile isbirligi yapmak, yerel
yénetimlerin mania plani kapsaminda
hazirlayacaklari imar planlarina, uygun gorus
vermek.

Sivil hava alanlarinin diger amaclarla
kullanilmasina iliskin esaslari belirlemek, ilgili
kuruluslara bildirmek ve isbirligi saglamak.

Hava alanlarinda gdrev alacak hizmet
saglayicilarinin yetkilendirilmesi ile ilgili
dlzenlemeleri yapmak, hava alanlari
hizmetlerinin ulusal mevzuat hikimlerine
uygun olarak emniyetli ve glvenli bir sekilde
yUratdlmesini saglamak Uzere gerekli
onlemleri almak veya aldirmak, bu énlemlerin
uygulamasini denetlemek ve takip etmek.

Hava alani kolayliklari konusunda uluslararasi
standartlarin uygulanmasini saglamak ve takip
etmek.

Genel Mudur tarafindan verilecek benzeri
goérevleri yapmak.

Havacilik Giivenligi Daire Baskanligi

>

24

Sivil havacilik gUvenligini tehdit eden yasa disi
mUdahaleler ile diger tehlikelerin dnlenmesi
icin gerekli tedbirleri almak.

Uluslararasi gUvenlik standartlarinin sivil
havacilik sektdérinde uygulanmasi icin gerekli
tedbirleri almak, takip etmek ve denetlemek,
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uluslararasi standartlara uygun nitelikte “Temel
Havacilik Glvenligi” egitimlerinin periyodik
olarak verilmesini saglamak, uygulanmasini
takip etmek.

Kuraldisi ve kabul edilmeyen yolcularin
tasinmasi ile ilgili dizenlemeler yapmak ve
denetlemek.

Tehlikeli maddelerin hava yolu ile tasinmasi ile
ilgili dizenlemeler yapmak ve denetlemek.

Hava alani giris kartlarinin usul ve esaslarini
belirlemek, basimini yapmak veya yaptirmak,
Ucreti karsihginda dagitimini saglamak.

Hava kargo acentelerini yetkilendirmek, buna
iliskin usul ve esaslari belirlemek ve glvenlik
kurallarina uymalari konusunda gerekli
dlzenlemeleri ve denetimleri yapmak.

Genel Mudur tarafindan verilecek benzeri
gorevleri yapmak.

Sektérel Diizenleme ve Egitim Daire Baskanhgi

>

Sivil havacilik alaninda ugcus emniyeti ve
havacilik gdvenliginin saglanmasini teminen
hava araci tasarimi, Uretimi ve isletilmesi

ile lisans gerektiren personel, isletme, hava
alani, hava trafik yonetimi ve diger havacilik
alanlarindaki mevzuat ihtiyacinin belirlenmesi,
ilgili mevzuatin hazirlanmasi, takibi ve
glncellenmesi icin gerekli calismalari yapmak.

Gobrev ve sorumlulugu altinda bulunan
konularda ihtiya¢c duyulan mevzuati hazirlamak
ve bu konuda gerekli koordinasyonu saglamak.

Ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak
Genel MUdurlagin ve sektdrln sivil havacilikla

ilgili egitim politikasini belirlemek ve belirlenen
politika dogrultusunda ihtiyaci tespit etmek.

ihtivac duyulan egitim programlarini belirlemek
ve glncelligini saglamak.

Genel Mudur tarafindan verilecek benzeri
gorevleri yapmak.

Strateji Gelistirme Daire Baskanlhigi

>

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Ydnetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005
tarihli ve 5436 sayili Kanun ve diger mevzuatla

strateji gelistirme ve mali hizmetler birimlerine
verilen gorevleri yerine getirmek.

Genel Mudurluk tarafindan verilecek benzeri
gorevleri yapmak.

ic Denetim Birimi Baskanhgi

>

Genel Mudurluk faaliyetlerinin amac ve
politikalara, kalkinma planina, programlara,
stratejik plana, performans programlarina
ve mevzuata uygun olarak planlanmasina ve
yUrdtdlmesine; kaynaklarin etkin, ekonomik,
verimli ve hukuka uygun kullaniimasina;
bilgilerin glvenilirligine, batinliglne ve
zamaninda elde edilebilirligine yénelik katki
saglamak amaciyla ic denetim faaliyetini
yUrGtmek

ic Denetim faaliyetlerini, glivence ve
danismanlik fonksiyonlariyla, Genel
MUdarlagun risk yoénetimi, i¢c kontrol

ve yonetim sUreclerinin etkinliginin ve
yeterliliginin gelistiriimesine ve faaliyetlere
deger katmaya odaklanarak yUritmek

Genel Mudurlagin merkez teskilati ile
temsilcilikleri bUnyesindeki tim birimlerin islem
ve faaliyetlerini, risk esasli denetim plan ve
programlari kapsaminda, sistematik, strekli ve
disiplinli bir yaklasimla denetim standartlarina
uygun olarak ic denetime tabi tutmak

ic denetimi denetim turlerinden (Uygunluk,
Mali, Performans, Bilgi teknolojileri, Sistem) bir
veya birkacini kapsayacak bicimde, risk odakli
olarak yUrttmek

GUvence/denetim faaliyetlerine ek olarak
Genel Mudurlagin faaliyetlerine deger
katmak amaciyla ilgili birimlerin talebi ve ic
Denetim Biriminin de uygun gdérmesi halinde
danismanlik faaliyeti gerg¢eklestirmek

ic denetim faaliyetlerini, ilgili mevzuat ve ic
Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen Kamu ic Denetim Standartlari ve
Kamu ic Denetcileri Meslek Ahlak Kurallarina
uygun olarak yUritmek

Hukuk Miisavirligi

»

26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun
HUkmUnde Kararname hikUmlerine gére hukuk
birimlerine verilen gorevleri yapmak,

Genel Mudur tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.

Personel Midiirliigi

>

Genel Mudurligin insan glcl politikasi ve
planlamasi konusunda calismalar yapmak ve
tekliflerde bulunmak.

Genel Mudurlik personelinin atama, nakil,
sicil, terfi, Gcret, emeklilik ve benzeri 6zIUk
islemlerini yUritmek.

Genel MUdarlagun egitim planini hazirlamak,
uygulamak ve degerlendirmek.

Genel MUdur tarafindan verilecek benzeri
gobrevleri yapmak.

Destek Hizmetleri Mudurliiga

>

Genel Mudurlagin ihtiyaci olan her tarlG
yapim, satin alma, kiralama, bakim ve onarim,
arsiv, saglik ve benzeri her tarll idari ve mali
hizmetleri yurttmek.

Tasinir ve tasinmaz kayitlarini tutmak.

Genel Mudurlagin sivil savunma ve seferberlik
hizmetlerini planlamak ve yUritmek.

Genel Mudur tarafindan verilecek benzeri
gobrevleri yapmak.
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D. Diger Hususlar

1. Sektdér Analizi

1.1. Diinyada ve Ulkemizde Hava Ulastirma Gerceklesmeleri
1.2.Havacilik Sektérinde istihdam ve Ciro

D. Diger Hususlar

1. Sektoér Analizi

1.1. Diinyada ve Ulkemizde Hava Ulastirma Gerceklesmeleri

Uluslararasi Hava Tasimacihigr  Birligi  (IATA)
tarafindan pandemi sonrasi glclU toparlanmanin
ardindan havacilik sektérindeki talebin  rekor
dlzeylere ulastigi ve blUyUmenin tarihsel bUyUime
modelleri ile uyumlu hale geldigi belirtilmistir.
2025 vyilinda toplam yillik yolcu trafiginin Ucretli
yolcu-kilometre (RPK: revenue passenger km)
olarak baz alindiginda 6nceki yila gére %5,3 arttidi
bildirilmistir. Toplam kapasitenin, arz edilen koltuk-
kilometre (ASK: available seat-km) bazinda énceki
vila gbre %5,2 arttidi tespit edilmistir. Toplam yolcu
doluluk oraninin %83,6’lik bir rekor seviyeye ulastigi
belirtilmistir. 2025 yili dis hat yolcu talebinin énceki
yila gbére %71 arttigi ve kapasitenin %6,8 ylkseldigi
bildirilmistir. 2025 yili i¢ hat yolcu talebinin ise bir
onceki yila gére %2,4 arttigi ve kapasitenin %2,5
yUkseldigi tespit edilmistir.!

EUROCONTROL tarafindan yayimlanan tahmin
raporuna gobre; 2025 yilinda trafigin %3,1 artarak
11,4 milyon ugusa ulasmasi beklendigi ifade edilerek

1 https://www.iata.org/en/pressroom/2026-releases/2026-01-29-02/

2 https:/www.eurocontrol.int/publication/eurocontrol-forecast-update-2025-2031

sUrdUrilebilir bUyime ve glcli bir ekonomik
goérinUdm yansitilmistir. 2025-2031 dénemi icin yillhik
ortalama ucus trafiginin %2,2 artmasi ve temel
senaryoda doénem sonuna kadar 12,4 milyonun
Uzerinde ucusa ulasiimasi beklenmektedir.?

Ulkemiz  gerceklesmelerine bakildiginda ise;
EUROCONTROL'UN  Avrupa Havacillik Genel
Bakis Raporu’nda yer alan 2025 yili hava trafik
istatistiklerine gére; Ulkemiz gUnlik ortalama
3.355 ucus (kalkis-varis) ile Avrupa’da en yodun
trafik hacmine sahip Ulkeler arasinda 6’nci sirada
yer almistir. Bununla birlikte, dnceki yila gore trafik
%7 artarken, pandemi Oncesine (2019) goére ise
%20 arttigr kaydedilmistir. THY’nin en fazla ucus
gerceklestiren havayolu sirketleri arasinda gunlik
ortalama 1.559 ucus ile Avrupa’da 3’UncU sirada yer
aldigr goérilmektedir. DUnyanin bulusma noktasi
olan istanbul Havaalani ise gUnlik ortalama 1.491
ucus ile Avrupa’daki en yogun 10 havaalani arasinda
ilk sirada yer almistir.®

3 https:/www.eurocontrol.int/sites/default/files/2026-01/eurocontrol-european-aviation-overview-20260123-2025-review.pdf
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1.2.Havacilik Sektériinde istihdam ve Ciro

Ulkemizde 2003 vyilindan itibaren yapilan yasal
dizenlemeler sonrasinda sektérde faaliyet gosteren
havayolu sirketlerinin artmasiyla birlikte hizla
blylyen havacilik sektoérd, artan altyapr ve filo
yatirimlari, baglanti sayisi ve ucak bilet fiyatlarindaki
dlzenlemeler ciro ve istihdam sayilarina da
yansimistir.

Tablo 8. 2024 Yili Ciro ve Personel Sayisi

Yillar Personel Sayisi
2003 65.000
2024 391.250

2003 vyilinda sektdrde yaklasik 65.000 calisan
istihdam edilirken, bu sayl 2024 yilinda 391.250’ye
ulasmistir. 2024 vyili sektdr cirosu 2003 yilindan
itibaren TL bazinda 505 kat, Dolar bazinda ise
kurdaki artisa ragmen 19 kat artis gdstermistir.

Ciro (Milyar TL) Ciro (Milyar $)
3,06 2,2

1.549,64 43,95

*2025 yil degerleri icin 2026 yili Mayis ayinda kesin sonuca ulasilacaktir.
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D. Diger Hususlar
1.3. Sektorel Buyukltkler

1.3. Sektorel Biiylkliikler Tablo 14’de detaylari verilen &zel sektdr tarafindan isletilen terminal sayisi 2025 yilinda 48’e ulasmistir.
1.3.1. Havacilik isletmeleri Tablo 14. Ozel Sektér Tarafindan Isletilen Terminal Sayisi

2025 yilsonu itibariyla Ulkemizde faaliyet gdsteren 246 adet Hava Tasima isletmesi bulunmakta olup Ozel Sektor Tarafindan isletilen o .

. . . 2024 2025 Degisim (%)
detaylari asagidaki tabloda sunulmustur. Terminal Sayisi
Tablo 9. Hava Tasima [sletmeleri ?C_Dls Akl [ o 120
. I¢c Hat 18 21 17
. ——

Hava Tasnlma Isletmeleri 2024 2025 Degisim (%) Dis Hat 18 19 6
Havayolu Is.IetmeS| 14 14 o Genel Havacilik-Kargo 7 8 14
Hava Taksi IsIetrT\e5| 44 46 5 Toplam 44 48 9
Genel Havacilik Isletmesi 100 102 2

Balon isletmeleri 71 71 0

Cok Hafif Hava Araci isletmesi 12 13 8

Toplam 241 246 2

Bakim isletmelerinin sayilari ve detaylari asagidaki tabloda yer almaktadir. 2024 yilsonu ile kiyaslandiginda
toplam say1 %7 artarak 165’e ulasmistir.

Tablo 10. Bakim isletmeleri

Bakim isletmeleri 2024 2025 Degisim (%)
Bakim Organizasyonu 154 165 7

Yer hizmetleri kuruluslarinin siniflarina goére detaylari asadidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 11. Yer Hizmeti Kuruluslari

Yer Hizmeti Kuruluslari 2024 2025 Degisim (%)
A Grubu 3 3

B Grubu 12 13 8

C Grubu 29 29 0
Toplam 44 45 2

Tablo 12. Yetkili Acente Kuruluslari

Yetkili Acente Kuruluslari 2024 2025 Degisim (%)

A Grubu 26 6 -77

B Grubu 48 47 -2 1.3.2.Hava Araglari
Toplam 74 53 -28

2025 yilsonu itibariyla 800 ucak, 248 hava taksi, 617 genel havacilik, 517 balon ve 36 cok hafif hava araci
olmak Uzere toplam 2.218 hava araci bulunmaktadir.

Tablo 13’de havalimanlari, heliport ve inis seritlerine iliskin sayisal veriler bulunmaktadir.
P 33 ? 4 Tablo 15. Hava Araclari

Tablo 13. Sertifikalandirilan ve Ruhsatlandirilan Havalimanlari, Heliportlar ve inis Seritleri Hava Araclari 2024 2025 Degisim (%)
Sertifikalandirilan ve Ucak . 729 800 10
Ruhsatlandirilan Havalimanlari, 2024 2025 Degisim (%) Hava Taksi 217 248 14
Heliportlar ve Inis Seritleri Genel Havacilik 581 617 6
Havalimanlari 60 60 0] Balon 441 517 17
Heliportlar 85 85 0] Cok Hafif Hava Araci 34 36 6
inis Seritleri 14 15 7 Toplam 2.002 2.218 1
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D. Diger Hususlar
1.3. Sektorel Buyukltkler

1.3.4. Yolcu Trafigi

2025 yilsonu itibariyla, toplam yolcu sayisi 245 milyonu asmistir. ic hat yolcu sayisi dnceki yila gére %7; dis
hat yolcu sayisi ise %8 artmistir. 2003 yilindan itibaren gerceklesen yolcu sayilari Sekil 6’da yer almaktadir.

Tablo 17. Yolcu Trafigi*

. 2024-2025
*
Yolcu Trafigi 2003 2024 2025 Degisim (%)
ic Hat 9.147.439 95.356.1M 101.655.002 7
Dis Hat 25.296.216 134.935.120 145.362.150 8
Transit (e} 542.680 146.379 -73
Toplam 34.443.655 230.833.911 247.163.531 7
4 DHMI Veriler.
5
- 0
5 3
M —
2 3
. . o 3
1.3.3.Lisansh Teknik Personel Sayisi 250000000 Sekil 6. Yolcu Trafigi 2
Lisansli teknik personel sayisina iliskin detaylar Tablo 16’da yer almaktadir. 2025 yilsonu itibariyla toplam
pilot sayisi 17.810 olarak gerceklesmistir. Yabanci pilot sayisinin ucak ve helikopter pilot sayisi icindeki orani L °
%4,3 dir. 2025 yilsonu itibariyla, 2.103 hava trafik kontroldrl, 575 dispecer, 5.031 teknisyen, 672 ATSEP ve 200000000 3 2
. . — &}
597 AIM olmak Uzere diger lisansli teknik personelin toplami 8.978 ulasmistir. 18 e
o <
< N -
Tablo 16. Lisansli Teknik Personel Sayisi 150000000 _ = §.
; wn
2024 2025 Degisim (%) § g
Ucak ve Helikopter Pilotlari Toplami 13.092 14.022 7 [ 9 - ’

c p p 100000000 . |C Hatlar
Ucak 12.858 13.757 7 . ﬁ W Dis Hatlar
Helikopter 234 265 13 N %

p ! I & 3 B Transit
Diger Hava Araci Pilotlari Toplami 960 914 =5 50000000 2 o NS ° o
~ & & 2 B Toplam
Balon 710 692 -3 3 I <
[0} < E
Cok Hafif Hava Araci 164 152 -7 | . - <
- 0
Planor 86 70 -19 2003 . 2025
Ogrenci Pilotlar 2.238 2.874 28
Toplam Pilot Sayisi 16.290 17.810 9

Toplam Yabanci Ugak ve

0, 0,
Helikopter Pilotlari* St TG )

(*)Yabanci Ucak ve Helikopter Pilotu Sayisinin Toplam Ucak ve Helikopter Pilotlari icindeki Orani

2024 2025 Degisim (%)
Hava Trafik Kontroléru 2.088 2103 1
Dispecer 489 575 18
Teknisyen 4.824 5.031 4
ATSEP** 690 672 =5
Havacilik Bilgi Yoénetimi Uzmani 614 597 -3
Toplam 8.705 8.978 3

(**) ATSEP: Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli
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D. Diger Hususlar
1.3. Sektorel Buyukltkler

1.3.5. Ugak Trafigi

2025 yilsonu itibariyla, toplam ucak trafigi 2,5 milyonu asmistir. ic hat ucak trafigi dnceki yila gére %10; dis
hat ucak trafigi %7; Overflight ucak trafigi ise %12 artmistir. 2003 yilindan itibaren gerceklesen ucak trafigi
Sekil 7’de yer almaktadir.

Tablo 18. Ucak Trafigi®

Ucak Trafigi* 2003 2024 2025 ;:;i‘;i' ;0(3/05)
ic Hat 156.582 903.060 991.048 10
Dis Hat 218.405 869.550 933.036 7
Overflight** 154.218 521.615 583.315 12
Toplam 529.205 2.294.225 2.507.399 9

“*Qverflight(Ust gecis): Turk Hava Sahasina giris ile baslayan cikis ile biten st gecis hareketidir.

5 DHMi Veriler.

Sekil 7. Ucak trafigi

2.507399

2.294.225

2500000

2000000

500000

- ® ©
1500000 o o Q P
© n = Q
o n o] M
~ o o e
©O
" S 2 0 [l Toplam
— g 2 3
1000000 { ° )
g [o0]
= = @ [ Dis Hatlar
3 o 0
o .
e} < @
B S b [ | I¢ Hatlar
- @ ©
i o b

B overflight**

2003 2024 2025
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D. Diger Hususlar
1.3. Sektorel Buyuklukler

1.3.6. Yik Trafigi (Kargo,Posta ve Bagaj) Sekil 9. Yillara Gére Toplam Ugak Sayisi
. 800

2025 yilsonu itibariyla, toplam yUk trafigi 5 milyon tonu asmistir. I¢ hat yUk trafigi énceki yila gére %3 w0 [ .

artmis; dis hat yuk trafigi ise %1 azalmistir. 2003 yilindan itibaren gerceklesen ucak trafigi Sekil 8'de yer

almaktadir. 00 |

Tablo 19. Yik Trafigi® L

600

. L. 2024-2025
*
Yiik Trafigi (Ton) 2003 2024 2025 Degisim (%) w
ic Hat 188.979 898.648 929.373 3 -
400
Dis Hat 775.101 4.258.053 4.220.341 -1
Toplam 964.080 5.156.701 5.149.714 -0,1 0
200 M
5 DHMI Veriler. _ ) B é E_
eoooo00 | $ekil 8. YUk Trafigi 19 @ _ g w |
[ NSRS
B o u
L [ g 0
5000000 < Q‘ 2003 2024 2025
000000 | Tablo 21. Havayolu Sirketleri Ucak Sayilari
Havayolu Sirketleri Ugak Sayilari 2024 2025
3000000 THY A.O. 440 473
| o © I\ Pegasus Hava Tasimacilik A.S 19 128
2000000 — 8 3 M
] $ 89; Q W Toplam Gunes Ekspres Havacilik A.S. 72 81
LN (&)}
1 | g N @ B Dis Hatlar Ajet Hava Tasimaciligi A.S. n 32
000000 [o0)
9 L
X .. . . B ic Hatlar Turistik Hava Tasimacilik A.S. 15 15
. — Cortex Havacilik ve Turizm Ticaret A.S. 12 14
2003 2oz o Mavi Gok Havacilik A.S. 12 11
6 DHMI Veriler. Hurkus Hava Yolu Tasimacilik ve Ticaret A.S. n n
1.3.7. Ucak Filosu Istatistikleri BBN Hava Yollari ve Tasimacilik A.S. 10 1
Ulkemiz sivil havacilik sektériinde, yolcu ve kargo tasimaciligi yapan 14 havayolu sirketi bulunmaktadir. MNG Hava Yollari ve Tasimacilik A.S. 10 9
Havayolu sirketlerinin 2024 yilinda 729 olan ugak sayisi 2025 yilinda 800 olmustur. Bu ugaklarin 7601 yolcu, Tailwind Havayollari A.S. 7 5
40’1 ise kargo ucagdidir. Havayolu filomuzun toplam koltuk kapasitesi 157.785, kargo ucaklarinin toplam yUk
.e . g cag E ¥ P P esis > go ue P Y ULS Havayollari Kargo Tasimacilik A.S. 3 5
kapasitesi de 2.902.725kg’dIr.
Air Anka Hava Yollari A.S 3 3
Tablo 20. Toplam Ucak Sayisi ACT Hava Yollari A.S. 4 2
- Toplam 729 800
2003 2024 2025 2003-2025
Degisim (%)
Ucak Sayisi 162 729 800 394 Tablo 22. Toplam Koltuk Kapasitesi
2003-2025
] s
2003 2024 2025 Degisim (%)
Koltuk Kapasitesi 27.599 143.050 157.785 472

Ucak Sayisi, Son 23
Yilda %394 Artarak
800’e Ulasmistir.

Koltuk Kapasitesi, Son 23 Yilda %472
Artarak 157.785’e Ulasmistir.
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D. Diger Hususlar
1.3. Sektorel Buyuklukler

Sekil 10. Yillara Gére Toplam Koltuk Kapasitesi Tablo 24. Havayolu Sirketlerine Gére Ucak Filosu Detaylari
200000 Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk
157.785 A319 6 864
143.050
150000 A320 39 6.201
A321 142 27.675
A330 49 12.250
100000
Yolcu Ucagdi Sayist:
A350 32 10.528 452 Adet
B737-800 67 10.519 ;ospcl)asrg Koltuk Kapasitesi:
50000 27.599 :
’ THY A.O B737-MAX 8 35 5.285 Kargo Ucadi Sayist:
21 Adet
- B737-MAX 9 > 755 Toplam Kargo Kapasitesi:
. 1.812.000 kg
2003 2024 2025 B737-900ER 15 2.265
Tablo 23. Toplam Kargo kapasitesi B777-300ER 36 10.908
B787-9 26 7.800
2003 2024 2025 e :‘0(3/5)
gis ° Ucak Cinsi Miktar Toplam Kargo
Kargo Kapasitesi (Kg) 302.737 2.707.875 2.902.725 859
A330-F 10 690.000
B777-F 1 1.122.000
|
- - o
Kargo Kapasitesi,Son23Yilda %859 Ucak Cinsi  Miktar  Toplam Koltuk Kapasitesi
J o
Artarak 2.902.725 Kg’a Ulasmistir. Yolcu Ugagi Sayist:
_ A320 52 9.048 128 Adet
Pegasus Hava Tasimaciligi
A.S. A32] 66 15.774 Toplam Koltuk Kapasitesi:
B737-800 10 1.890
Sekil 11. Yillara Gére Toplam Kargo Kapasitesi
— 2.902.725
000000 2.707.875 o : T
Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi
- - " i Yolcu Ucagdi Sayisi: 81 Adet
— Uines Ekspres Havacili
2500000 A.S. B737-800 57 10.773 Toplam Koltuk Kapasitesi:
15.309
| B737-MAX 8 24 4.536
2000000
1500000 Ucgak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi
T - T i Yolcu Ucagdi Sayisi: 15 Adet
uristik Hava Tasimacili
— A.S. B737-800 9 1.701 Toplam Koltuk Kapasitesi:
1000000 2835
B737-MAX 8 6 1134

soo0t0 | 302.737

2003 2024 2025

36  Sivil Havacilik Genel Mudurligu Faaliyet Raporu 2025 Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025 37



4

D. Diger Hususlar
1.3. Sektorel Buyukltkler

Ucgak Cinsi Miktar Toplam Kargo Kapasitesi Yolcu Ucagdi Sayisi: 3 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi:

A330 3 760 760

Ucgak Cinsi Miktar Toplam Kargo Kapasitesi

A3Z00 1 47.000 Kargo Ucagdi Sayisi: 9 Adet
Toplam Kargo Kapasitesi:

A330-F 6 420.000 521.000 kg

A321-F 2 54.000

Ucgak Cinsi Miktar Toplam Kargo Kapasitesi Kargo Ucagdi Sayisi: 2 Adet
Toplam Kargo Kapasitesi:

B747-400 2 227150 227.150 kg

Ucgak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi
Kargo Ucagdi Sayisi: 5 Adet

A310-F 3 121.575 Toplam Kargo Kapasitesi:
261.575 kg

A330-F 2 140.000

Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi

A321 5 1180
Yolcu Ucagdi Sayisi: 14 Adet

A330 2 624 Toplam Koltuk Kapasitesi:
4.443

B777-300ER 4 2.072

B737-MAX 8 3 567

Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi

B737-700 1 149
Yolcu Ucagdi Sayisi: 11 Adet

B737-800 8 1.512 Toplam Koltuk Kapasitesi:
2.151

B737-900ER 1 151

B777-300ER 1 339

Ucgak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi

B727-800 17 3.213

B737-MAX 8 2 378 Yolcu Ucagi Sayisi: 32 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi:

A320 9 1.620 5.987

A321 4 776

Ucgak Cinsi Miktar Toplam Kargo Kapasitesi Yolcu Ucagdi Sayisi: 11 Adet
Toplam Koltuk Kapasitesi:

A320 n 1.980 1.980

Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi
Yolcu Ucgagi Sayisi: 8 Adet

AS21 6 1.316 Toplam Koltuk Kapasitesi:
1.676

A320 2 360
Kargo Ucagdi Sayisi: 3 Adet

Ugak Cinsi Miktar Toplam Kargo Toplam Kargo Kapasitesi:
81.000 kg

A321-F 3 81.000

Ucak Cinsi Miktar Toplam Koltuk Kapasitesi
Yolcu Ucadi Sayisi: 5 Adet

B737-400 3 504 Toplam Koltuk Kapasitesi:
882

B737-800 2 378
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1.3.8. i¢ Hat Ucus Bilgileri

ic hatlarda 2003 yilinda 26 noktaya ucus gerceklestirilirken 2025 yili sonu itibariyla 58 noktaya ulasiimis

olup, detaylar asagida belirtilmistir.

Tablo 25. [c Hat Ucus Nokta Sayisi

2003

2024 2025

Ucus Noktasi

58 58

Tablo 26. [c Hat Ucus Noktalari

1 Adana Havalimani

2 Adiyaman Havalimani

3 Agri Ahmed-i Hani Havalimani

4 Amasya Merzifon Havalimani

5 Ankara Esenboga Havalimani

6 Antalya Gazipasa - Alanya Havalimani
7 Antalya Havalimani

8 Aydin Cildir Havalimani

Balikesir Koca Seyit Havalimani
10  Balikesir Merkez Havalimani
n Batman Havalimani
12 Bingdl Havalimani
13 Bursa Yenisehir Havalimani
14  Canakkale Gokceada Havalimani
15 Canakkale Havalimani
16 Cukurova Uluslararasi Havalimani
17 Denizli Cardak Havalimani
18 Diyarbakir Havalimani

19 Elazig Havalimani

20 Erzincan Yildirinm Akbulut Havalimani

21  Erzurum Havalimani

22 Eskisehir Hasan Polatkan Havalimani

23 Gaziantep Havalimani

24 Havalimani

25 Hatay Havalimani

26 1gdir Sehit Bulent Aydin Havalimani

27 Isparta Stleyman Demirel Havalimani

28 Istanbul Atatlrk Havalimani

29 [stanbul Havalimani
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Hakkari Yuksekova Selahaddin Eyyubi

30
31

32
33
34

35

36
37
38
39
40
41

42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

52

53

54
55
56
57
58

istanbul Sabiha Gékcen Havalimani
izmir Adnan Menderes Havalimani
Kahramanmaras Havalimani
Kapadokya Havalimani

Kars Harakani Havalimani
Kastamonu Havalimani

Kayseri Havalimani

Kocaeli Cengiz Topel Havalimani
Konya Havalimani

Malatya Havalimani

Mardin Prof. Dr. Aziz Sancar Havalimani
Mugla Dalaman Havalimani
Mugla Milas - Bodrum Havalimani
Mus Sultan Alparslan Havalimani
Ordu Giresun Havalimani

Rize Artvin Havalimani

Samsun Carsamba Havalimani
Siirt Havalimani

Sinop Havalimani

Sivas Nuri Demirag Havalimani
Sanliurfa GAP Havalimani

Sirnak Serafettin El¢i Havalimani

Tekirdag Corlu Atattrk Havalimani

Tokat Havalimani

Trabzon Havalimani

Usak Havalimani

Van Ferit Melen Havalimani
Zafer Havalimani

Zonguldak Caycuma Havalimani

1.3.9. Dis Hat Ucgus Bilgileri

Dis hatlarda 2003 yilinda 50 Ulkede 60 noktaya ucus gerceklestirilirken 2025 yili sonu itibariyla 133 Ulkede
356 noktaya ulasiimistir. Dis hat ucusu gerceklestirilen Ulkeler asagida belirtilmistir.

Tablo 27. Dis Hat Ucus Nokta Sayisi

2003 2024 2025
Uculan Ulke sayisi 50 132 133
Ugus noktasi 60 349 356

Tablo 28. Dis Hat Ucus Gerceklestirilen Ulkeler

Kore Cumhuriyeti (GlUney

1 Afganistan 35 Finlandiya 69 e 103 Romanya

2 Almanya 36 Fransa 70 Kosova 104 Ruanda

3 Amerika (ABD) 37 Gabon 71 Kotdivuar (Fildisi Sahili) 105 Rusya

4 Angola 38 Gambiya 72 Kuveyt 106  Senegal

5  Arantin 39  Gana 73 éﬂfnegu'fl';’e”t? (T;Q‘TC) 107 Seyseller

6 Arnavutluk 40  Gine 74 Kuzey Makedonya 108  Sirbistan

7 Avustralya a gﬂ;‘q?uﬁ;g‘f 75  Kuba 109 Sierra Leone
Avusturya 42 Glney Sudan 76  Letonya 1o Singapur

9 Azerbaycan 43 Gurcistan 77  Libya m Slovakya

10  Bahreyn 44 Hirvatistan 78 Litvanya n2 Slovenya

n Banglades 45 Hindistan 79 Lubnan n3 Somali

12 Belarus (Beyaz Rusya) 46 Hollanda 80 Luksemburg n4 Sri Lanka

13 Belgika 47 Hong Kong 81 Macaristan ns Sudan

14 Benin 48 Irak 82 Madagaskar ne Suriye

15 (BE‘;r'AeEs)ik Arap Emirlikleri g 55 83 Maldivler 17 Suudi Arabistan

16 Birlesik Krallik 50 irlanda 84 Malezya ns Sili

17 Bosna Hersek 51 ispanya 85 Mali no Tacikistan

18 Brezilya 52 israil 86 Malta 120 Tanzanya

19  Bulgaristan 53 isvec 87 Meksika 121 Tayland

20 Burkina Faso 54 isvicre 88 Misir 122 Tayvan (Cin)

21 Cezayir 55 talya 89 Mogolistan 123 Tunus

22  Cibuti 56 Japonya 90 Moldova 124 Turkmenistan

23 Cad 57 Kambogya 91 Moritanya 125 Uganda

24  Cekya 58 Kamerun 92  Morityus 126 Ukrayna

25 Cin 59 Kanada 93 Mozambik 127 Umman

26 Danimarka 60 Karadag 94  Nepal 128 Urdan

27  Ekvator Ginesi 61 Katar 95  Nijer 129 Venezuela

28 Endonezya 62 Kazakistan 96 Nijerya 130 Vietnam

29  Eritre 63 Kenya 97 Norvecg 131 Yemen

30 Ermenistan 64 Kirgizistan 98 Ozbekistan 132 Yunanistan

31 Estonya 65 Kolombiya 99 Pakistan 133 Zambiya

32 Etiyopya 66 Komorlar 100 Panama

33 Fas 67 Kongo 101  Polonya

34 Filipinler gg  Kongo Demokratik 102 Portekiz

Cumhuriyeti
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IC HATTA YOLCU TASINAN UGUS NOKTALARI DIS HATTA YOLCU TASINAN UCUS NOKTALARI

2025

133 ULKEDE
6 NOKTA

2003
26NOKTA gON 23 YILDA %3123 ARTIS

26 Havalimam 32 Havalimam 2 Havalimani (Yapimi Devam Eden) '!r
(2003'den Once (2003den Sonra ,i‘ Yozgat 15 Hava

SON 23 YILDA %493 ARTIS

Kullanilan) Hizmete Acilan) Bayburt-Giimiishane R Kampiis
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A. Temel Politika ve Oncelikler

A. Temel Politika ve Oncelikler

Onikinci Kalkinma Plani
(2024-2028)

Cumhurbaskanligi Hiktmet Sisteminin ikinci kalkin-
ma plani olan On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028),
milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas
alarak kalkinma hedeflerimize ulasiimasini saglaya-
cak kapsaml bir yol haritasi olacak, Ulkemizin mu-
asir medeniyetler seviyesinin Uzerine cikarilmasi te-
mel hedefimiz olmaya devam edecektir.

On ikinci Kalkinma Plani “Turkiye YUzyilinda cevre-
ye duyarl, afetlere dayanikl, ileri teknolojiye daya-
Il yiksek katma deger Ureten, geliri adil paylasan,
istikrarli, glcli ve mureffeh bir Turkiye” vizyonuy-
la hazirlanmistir. On ikinci Kalkinma Plani; “istikrarh

HINNT

bUyUme, glcli ekonomi”, “yesil ve dijital donldstmle

[T

rekabetci Uretim”, “nitelikli insan, glc¢lu aile, saglikli
toplum”, “afetlere direncli yasam alanlari, strdUrU-
lebilir cevre” ve “adaleti esas alan demokratik iyi
yonetisim” olmak Uzere bes ana eksenden olusmak-

tadir.

On ikinci Kalkinma Plani, Ulkemizin strdurUlebilir
kalkinma sUrecinin stratejik bir yaklasimla yonetil-
mesini teminen mevcut kaynaklarin verimli kullanil-
masl, orta ve uzun vadede artirilmasi ile ekonomik
ve sosyal acidan en fazla katma deger Ureten alan-
lara yonlendirilmesi icin yol gdsterici bir islev Ust-
lenecektir. Uzun vadeli gelisme stratejisinin ilk bes
yillik dénemini kapsayacak olan On ikinci Kalkinma
Planinda, milletimizin temel degerlerini ve beklen-
tilerini esas alarak ekonomik ve sosyal kalkinmayi
saglamak suretiyle UGlkemizin uluslararasi konumu-
nun yukseltilmesi ve refahin artirilmasi amaclan-
maktadir.

On ikinci Kalkinma Planinin yUrGtmenin etkin ve hizli
karar alma mekanizmalari araciligiyla etkili bir sekil-
de hayata gecirilmesi saglanacaktir. Kamu idareleri
Planin amag, ilke ve politikalari cercevesinde kendi
go6rev alanlarina iliskin politika ve tedbirlerin uygu-
lanmasindan sorumlu olacaktir.”

359.2 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tuzugu
(GDPR) basta olmak Uzere AB
mUktesebatina uyum slrecine yonelik
calismalar tamamlanacaktir.
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532.

576.3

579.4

606.4

606.5

608.2

608.3

612.

6121

612.2

612.3

Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin
daha etkin sekilde kullaniimasi
saglanacaktir.

Paydaslarla isbirligi icerisinde rekabetin
glclendirilmesine ydnelik dizenlemeler
yapilacaktir.

Kamunun BIT alimi strecleri buttncl
olarak iyilestirilecek, buna iliskin usul ve
esaslar belirlenecektir.

Cevre dostu, yeni nesil deniz ve hava
araclarinin yayginlastirilmasina yénelik
Ar-Ge calismalari tesvik edilecektir.

Net sifir emisyon hedefi dogrultusunda
havayolu sektorinde strdurllebilir
havacilik yakitlari Gretimine ve kullanima
yonelik calismalar desteklenecektir.

Uygunluk, etkinlik ve kapasite analizleri
cercevesinde havalimanlarinin; orman
yanginlariyla micadele, egitim, gdsteri,
hava aracl depolama, bakim-onarim,
sdkUm ve geri donldsim, amator havacilik,
fuar, festival ve sinav merkezi gibi
faaliyetlerle daha etkin kullaniimasi tesvik
edilecektir.

Bolgesel havayolu tasimaciliginin
gelistirilebilmesi amaciyla havayolu
isletmeleri desteklenecektir.

TUrk havacllik sektérinin ekonomik,
cevresel ve sosyal sUrdurulebilirlik
hedefine ulasmasi saglanacak, havacilik
mevzuatl, operasyonel gereklilikler

ve kUresel gelismeler dikkate alinarak
glncellenecektir.

Sivil Havacilikta gelisen ve degdisen isletme
modeline uyum saglayacak sekilde
mevzuat yeniden dlUzenlenecektir.

istanbul’un uluslararasi bir hava kargo ve
aktarma merkezi haline gelmesini teminen
kargo kapasitesinin daha etkin ve verimli
bir sekilde kullaniimasi saglanacaktir.

Havayolu isletmelerinin diger Ulkelere
olan ugus sayilarinin artirilabilmesine ve
yeni ucus izinlerinin daha kolay

612.4

612.5

943.

943.1.

943.2.

943.3.

943.4

944.

alinabilmesine y&nelik ulusal strateji
belgesi ve yol haritasi olusturulacaktir.

Transit yolcularin Ulke ekonomisine
katkisini artirmak icin havalimanlari ve
cevresinde yeni faaliyetleri iceren is
modelleri gelistirilecektir.

Hava kargo slreclerinin mevzuat
kaynakli eksiklikleri incelenecek ve
vapilabilecek iyilestirmeler hayata
gecirilecektir.

Kamu idarelerinde i¢c kontrol sistemleri
ve i¢c denetim uygulamalarinin etkinligi
glclendirilecektir.

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin
ve i¢c denetim uygulamalarinin etkinligini
artirmaya yonelik egitim ve rehberlik
faaliyetleri yoluyla kurumsal kapasite
gelistirilecektir.

ic kontrol uygulamalarinin
glclendirilmesine yénelik kamu
idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi ¢alismalari
vayginlastirilacaktir.

Kamu idarelerinin i¢ denetgi sayisi
artirilacaktir.

Kamu idarelerinde yurGtltlen ic denetim
faaliyetlerine y&nelik ic Denetim Kalite
GUvence ve Gelistirme Programi
uygulamalari yayginlastirilacaktir.

Sayistay denetimleri araciligiyla

9441

949.1.

959.3.

963.2.

964.7.

968.1.

kaynak kullaniminin verimliligine,
etkililigine ve ekonomikligine dair
kamuoyuna gUlvenilir bilgi sunularak
kamuda hesap verebilirlik
glclendirilecektir.

Performans esasli program butce
kapsaminda program ve alt
programlar bazinda performans
denetimleri gerceklestirilecektir.

Kamu idarelerindeki dlzenleyici etki analizi
yapmaya yonelik idari yapi glclendirilecek
ve kurumsal kapasite artirilacak.

Kamu kurumlarinda personel birimlerinin
kullandiklari arac ve yéontemler
iyilestirilerek idari ve teknik kapasiteleri
gelistirilecektir.

Dijital hizmet tasarim ve sunumuna yonelik
kullanilabilirlik, gizlilik, batunlik ve
erisebilirlige iliskin standart, usul ve esaslar
ortaya konulacak, kamu internet

siteleri rehberi glincellenecek ve
uygulamasi yayginlastirilacaktir.

Dijital teknolojilerin kamu ydnetimine
etkilerini arastirmak ve alandaki
gelismelere yonelik stratejik karar alma
kapasitesini artirmak amaciyla arastirma ve
yvenilik programi baslatilacaktir.

Kamu kurumlarinda bilgi ve iletisim
glvenligi tedbirlerinin uygulanmasi, bilgi
glvenligi yonetim sisteminin kurulumu,
isletimi ve denetimine iliskin mekanizmalar
glclendirilecektir.
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Orta Vadeli Program (2025-2027)

Orta Vadeli Program, kUresel, bolgesel ve ulusal
ekonomideki gelismeler 1siginda belirlenen
makroekonomik hedefler ile ekonomik ve sosyal
alanlarda izlenecek politikalar ortaya konularak
kamu kesimi ve 6zel kesim icin éngoérilebilirligin
glclendirilmesi amaclanmaktadir.

>

48

Kamu maliyesinde deprem kaynakli intiyaclar
karsilanirken mali disiplin fiyat istikrarini
destekleyen bir cipa olarak korunacaktir.
Finansal istikrar dezenflasyon sUrecini
destekleyecek sekilde glclendirilecektir.

Gelirlerin artirilmasi ve kaynak tahsisinde
etkinligin saglanmasi yoluyla strdurUlebilirligi
glclendirilen kamu maliyesi, makroekonomik
istikrarin saglanmasinda ve kalkinmada
stratejik bir arac olarak kullanilacaktir.

Kaynak kullaniminda etkinligin ve verimliligin
artirilmasi amaciyla harcamalar sistematik
olarak gbzden gecirilmeye devam edilecek,
verimsiz harcama alanlari tasfiye edilecektir.

Kamu hizmetleri verimlilik ve tasarruf
anlayisiyla yurttUlecek, tasarruf tedbirlerine
uyum kurumsallastirilacak ve izlenecektir.

Tasarruf analizlerinin yapilabilmesi ve kontrol
dlzeyinin artirilarak islemlerin elektronik

Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025

ortamda gerceklestiriimesi amaciyla kamuda
kullanilan elektronik faturanin kapsami
genisletilecektir.

Kamu idarelerinin mali ydnetim ve kontrol
alanindaki uygulamalarinin etkinligi artirilacak,
ic denetim birimlerinin idari kapasiteleri
glclendirilecek ve ic kontrol sistemlerinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetleri
yayginlastirilacaktir.

Kamu tasitlarinin kullanimi ihtiyac analizleri ve
tasarruf anlayisi cercevesinde sistematik olarak
gbzden gecirilecek, ihtiyac fazlasi olan veya
ekonomik 6mrind tamamlamis tasitlar tasfiye
edilecek ve zorunlu hallerle sinirli yeni tasit
edinimlerinde ekonomiklik gdzetilerek yerli
Uretim ile cevreci araclara 6ncelik verilecektir.

Kamuda bilisim hizmetlerinin glvenli ve
yenilik¢i kullanimina yénelik mekanizmalar
gelistirilecek, dis ticaret acigi verilen yazilim,
donanim ve altyapi harcamalarinda tasarruf ve
etkinlik saglanacaktir.

Yapay zeka destekli muhasebe sistemleriyle
mevzuata aykirl harcamalar tespit edilecek ve
risk odakli denetim altyapisi glc¢lendirilecektir.

-

-
i e -

| B
. .

B. Idarenin Stratejik Planda Yer Alan
Amac ve Hedefleri

Tablo 29. 2024-2028 Plani Amac¢ ve Hedefler

A1 Sektdr Genelinde Emniyet ve
GUvenlik Kultardna Artirmak

1.1 Sektoérdeki emniyet standartlarini ve uygulamalarini strekli olarak iyilestirmek

1.2 Sektoérdeki glvenlik bilincini ve performansini artirmak

1.3 IHA/VTOL teknolojisinin sivil havacilikta gtivenli, emniyetli, verimli ve
sUrdurulebilir bir sekilde kullaniimasini ve sektoérdeki gelisimini desteklemek

A2 Sektdrin Potansiyelini
Gelistirmek ve Surekli Gelismesine
Y&n Vermek

2.1 Sivil havacilik sektérinde egitimlerin standardizasyonunu saglamak ve
¢alisanlarin yetkinligini artirmak

2.2 Sivil havaciligin bélgesel ekonomiye katkisini artirmak

2.3 Havacilik sektértinde etkin ve dijital bilgi ydnetimini saglamak

2.4 Yerli ve milli Grtnlerin sertifikasyon sUreclerini etkin bir sekilde yonetmek

2.5 Amatér ve sportif havacilidr yayginlastirmak

A3 Turkiye’'nin Uluslararasi Sivil
Havacilik Alaninda Etkinligini
Artirmak

3.1 Tarkiye’yi sivil havacilik egitiminde tercih edilen bir tGlke haline getirmek

3.2 Uluslararasi havaclilik sektoértine yon verecek 6zgln sistemler ile uygulamalari
gelistirmek ve diger Ulkelerle paylasmak

3.3 Uluslararasi standartlarin belirlenmesi ve uygulanmasinda aktif rol oynamak

A4 Sektdrde Cevresel
Surdurulebilirlik ve Sosyal
Sorumluluk Bilincini Artirmak

4.1 Sektoérun iklim degisikligine adaptasyonunu hizlandirmak ve havacilikta nétr
karbona ydn vermek

4.2 Surdurulebilir havacilik yakitlarinin kullanimini uluslararasi regtlasyonlara
uygun dizenlemek

4.3 Dis paydaslarin etkin katilimini saglayacak yonetisim yapisini olusturmak

4.4 Havacllik sektortne ilgi duyan genclerin yetismesini desteklemek

4.5 Sivil havacilik okuryazarligini yayginlastirmak

A5 Sektorel Gelisim icin
inovasyonu ve Surduralebilirligi
Onceliklendiren Kurumsal
DonlUstimU Gercgeklestirmek

5.1 Yetkinliklere dayali stratejik insan kaynaklari uygulamalarini gelistirmek

5.2 Katilimci, yenilik¢i, gelisime ve degisime acik bir kurumsal kultldr olusturmak

5.3 Nitelikli ve yetkin personelin uzmanlik alanlarinda strekli gelisimini
desteklemek

5.4 Sureclerde ileri teknoloji cozUmlerini kullanarak verimliligi artirmak

5.5 Degisen ve ddnUsen sektorel ihtiyaclar dogrultusunda kurumu yeniden
yapilandirmak
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A. Mali Bilgiler

1. Bltce Uygulama Sonuclari
2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

A. Mali Bilgiler

1. Biitge Uygulama Sonugclari

2025 yilinda Genel MUdurligumuze 724.211.000-TL 6édenek tahsis edilmis, yil icerisinde yapilan 438.651.000-
TL ekleme ve 31.877.000-TL disme islemleri neticesinde olusan toplam 1.130.985.000-TL &édenedin % 96,1’

olan 1.086.835.308-TL harcamaya déntsmustar.

Tablo 30. 2025 Yili Odenek ve Harcama Durumu

" - Toplam Kalan
KBO Eklenen Diisiilen Sdenek Harcama (Tenkis) Gerceklesme
724.211.000 438.651.000 31.877.000 1130.985.000 1.086.835.308  73.302.947 96,1%

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Genel MUdurliagimz butcesinin 2024-2025 yillari arasinda karsilastirmali analizine imkan saglayacak
6denek ve harcamalara iliskin bilgiler asagdida gdsterilmektedir.

Tablo 31. 2024-2025 Yillar1 Ayrintili Odenek ve Harcama Durumu Karsilastirmasi (TL)

2024 2025 %Degisim

Gider Kalemleri KBO (1) Jopl TR KBO (4) JLoBlom Harcama (6) 1-4 2-5 36

Odenek(2) 3) Odenek(5)
Personel Giderleri 360.086.000 405.960.000 371.820.575 488271000 595114000  582163.032  3560%  4659%  56,57%
Sosyal Guvenlik
Kurumlarina Devlet 33758000 35942200 34316977 45431000  50.853.000  48.215.396 3458%  4149%  40,50%
Primi Giderleri
ziac:;fe':iizme‘ Alm 59183000 208430400 206477480  72.981000 317240000 302848494  150,08%  5220%  46,67%
Cari Transferler 45270000  47930.000 45588018  67.528000  67.528.000 55.878.124 4917%  40,.89%  22,57%
Sermaye Giderleri 40.000.000  40.000.000  38.231189 50.000.000  100.250.000  97.730.262 2500%  150,63%  155,63%
TOPLAM 508.297.000 738.262.600 696.434.239 724.211.000 1130.985.000 1.086.835.308 42,48%  53,20%  56,06%

52 Sivil Havacilik Genel Mudurligu Faaliyet Raporu 2025

Sekil 12. 2024-2025 Yillari Odenek ve Harcama Grafigi(TL)

800.000.000

700.000.000
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500.000.000
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300.000.000

200.000.000

100.000000

" TOPLAM 2 TOPLAM
KBO ODENEK HARCAMA KBO ODENEK HARCAMA
2024 2025
Sekil 13. 2025 Yili Harcamalari Ekonomik Dagilimi
06 -
SERMAYE GIDERLERI
%9
o1 -
Personel Giderleri
05 - %53,7
CARIi TRANSFERLER
%5.1
03~
Mal ve Hizmet Alim
Giderleri
%27.9

02 -
Sosyal Guvenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri
%4,4

Sivil Havacilik Genel Mudurligu Faaliyet Raporu 2025

53



A. Mali Bilgiler

2.1. 2025 Yili Yatirim Projeleri
2.2.2024-2025 Yillari Arasi Butce Gelirleri Karsilastirmasi
2.3. Temel Mali Tablolar

2.1. 2025 Yil1 Yatirim Projeleri

Tablo 32. Projelere lliskin Blitce ve Harcamalar

Proje No Proje Adi Odenek Toplami Harcama Nakdi Ger¢ceklesme
2025E03-244753 Bilgisayar Yazilim ve Donanim 5 44 600 5.000.000 100
Yenileme Isleri
2025E03-244814 Sivtll FevEEil < IHIENESE S o s om0 90.063.862 99,8
Lisanslama
2025E03-244851 Bakim Onarim ve Tadilat isleri 5.000.000 2.666.400 53,3
TOPLAM 100.250.000 97.730.262 97,5

Bilgisayar Yazilim ve Donanim Yenileme isleri tertibine 5.000.000-TL baslangic édenedi konulmus olup bu
6denegdin tamami harcanmistir.

Genel MUdurltglmuuzin 2025 yili Yatirim Programinda Sivil Havacilik Dijitallesme ve Lisanslama Sisteminin
baslangic 6denedi 40.000.000-TL olup yil icinde 50.250.000-TL eklenerek 90.250.000-TL toplam 6denede
ulasiimistir. Bu édenedin 90.063.862-TL’si harcanmistir.

Bakim Onarim ve Tadilat isleri icin 5.000.000-TL olan baslangic 8denedi konulmus bu ddenedin 2.666.400-TL’ si

harcanmistir.

2.2. 2024-2025 Yillari Arasi Biitce Gelirleri Karsilastirmasi

2024 ve 2025 Yillarina ait bltce gelir kalemleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 33. 2024-2025 Yillari Arasi Batce Gelirleri Karsilastirmasi

2.3. Temel Mali Tablolar

Tablo 34. Bilanco

AKTIiF HESAPLAR 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
1 DONEN VARLIKLAR 206.889.199,52 205.878.396,21 754.290.494,74
10 HAZIR DEGERLER -376.563,89 445.406,17 25.178.186,62
102 BANKA HESABI 564.455,22 445.406,17 505.579,28
VERILEN CEKLER VE GONDERME
103 C\iRLER HESABI ) -941.019,1 0,00 0,00
BANKAKREDKARTLARINDAN
108 L eaLAR SEeh 0,00 0,00 24.672.607,34
12 FAALIYET ALACAKLARI 43.370,00 43.370,00 113.543.370,00
120  GEIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 43.370,00 43.370,00 113.543.370,00
13 KURUM ALACAKLARI 196.000.216,39 184.135.956,13 585.610.452,82
TEK HAZINE KURUMLAR
135 | ecABINDAN ALACAKLAR HESABI 196.000.216,39 184.135.956,13 585.610.452,82
14 DIGER ALACAKLAR 50.320,56 64.008,46 56.820,23
140  KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 50.320,56 64.008,46 56.820,23
15 STOKLAR 1.774.244,40 5.245.096,12 9.865.226,35
150  iLK MADDE VE MALZEME HESABI 1.774.244,40 5.245.096,12 9.865.226,35
16 ON ODEMELER 9.397.612,06 15.944.559,33 20.036.438,72
162  BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 9.397.612,06 15.944.559,33 20.036.438,72
GELECEK AYLARA AIT GIDERLER VE
18 GELIR TAHAKKUKLARI 0,00 0,00 0,00
2 DURAN VARLIKLAR 1.924.471.395,04  2.463.287.064,40 3.129.469.135,03
25 MADDIi DURAN VARLIKLAR 1.924.471.395,04  2.463.287.064,40 3129.469.135,03
250 ARAZi VE ARSALAR HESABI 1.923.048.000,00 2.461.501.440,00 3.126.106.828,80
2.840.051,89
252  BINALAR HESABI 51.627.796,47 55.050.946,47
253  TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 2.617.314,11 2.661.213,51 2.661.213,51
255 DEMIRBASLAR HESABI 25.108.032,82 31.377.981,90 40.148173,33
BIRIKMiS AMORTISMANLAR VE DEGER
257 DUSUKLUGU KARSILIG! HESABI () -77.929.748,36 -87.304.517,48 -97.343.265,46
26 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00
260 HAKLAR HESABI 24.613.423,47 59.725.087,47 97.965.624,94
BIRIKMIS AMORTISMANLAR VE DEGER
268 DUSUKLUGU KARSILIG! HESABI (-) 24.613.423,47 59.725.087,47 97.965.624,94
29 DIGER DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00
ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE
294 L DDI DURAN VARLIKLAR HESABI 931.007,14 1.984.556,73 1.984.556,73
299 BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) -931.007,14 -1.984.556,73 -1.984.556,73

BUTCE ) ) Bir Onceki Yilin
GELIR GELIR KALEMLERI 2024 2025 Ayni D6nemine
HESAPLARI Gore Artis Orani (%)
03.01.01.01 SARTNAME, BASILI EVRAK, FORM SATIS GELIRLERI  2189.180,00 4.671.994,00 13,4
03.01.02.02  MUAYENE DENETIM VE KONTROL UCRETLERI 0,00 0,00 0,0
03.01.02.03  AVUKATLIK VEKALET UCRETLERI GELIRLERI 0,00 0,00 0,0
03.01.02.04  KURS, TOPLANTI, SEMINER, EGITIM VB. FAAL. GEL. 3.842120,00 51.466.779,38 1239,5
03.01.02.05  DANISMANLIK, BILGILENDIRME GELIRLERI 0,00 0,00 0,0
03.01.02.30  SINAV, KAYIT VE BUNLARA iLiS. DIGER FAAL. GEL. 25.880.336,09  55.429.776,73 n4,2
03.01.02.51 CEVRE VE ESENLIK HiZMETLERINE ILISKIN GELIRLER 0,00 0,00 0,0
03.01.02.59  ULASTIRMA HiZMETLERINE ILISKIN GELIRLER 0,00 0,00 0,0
03.01.02.99  DIGER GELIRLER 0,00 0,00 0,0
03.02.01.20  SIVIL HAVACILIK RUHSAT GELIRLERI 285.878.994,02  569.217.041,30 99,
03.02.01.21 SIVIL HAVACILIK SERTIFIKA GELIRLERI 15.484.484,00  10.307.957]10 334
03.02.01.22  SiViL HAVACILIK TESCIL - LISANS GELIRLERI 239.873.532,28  375101.459,52 56,4
05.01.09.03  MEVDUAT FAIZLERI 0,00 0,00 0,0
05.02.06.99  OZEL BUTCELI IDARELE AIT DIGER PAYLAR 112.674.258,37  417.450.992,38 270,5
05.01.09.01 KIiSILERDEN ALACAKLAR FAIZLERI 620,95 1166,10 87,8
05.09.01.06 KIiSILERDEN ALACAKLAR 418133,35 255122,05 -39,0
05.01.09.99 DIGER FAIZLER 0,00 0,00 0,0
05.09.01.99 YUKARIDA TANIMLANMAYAN DIGER CESITLI 299.931,89 184.726,90 -38,4
GELIRLER
TOPLAM 686.541.590,95 1.484.087.015,46  116,2%

AKTIF TOPLAM

2.131.360.594,56

2.669.165.460,61

883.759.629,77
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A. Mali Bilgiler
2.3. Temel Mali Tablolar

Tablo 34. Bilanco

Tablo 35. Faaliyet Sonuclari

YARDIMCI

PASIF HESAPLAR 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 25.318.365,51 31.243.667,29 65.086.016,97
32 FAALIYET BORGLARI 15.639.829,32 18.080.469,74 42.548.577,28
320 BUTCE EMANETLER HESABI 13.815.213,70 16.255.854,12 40.723.961,66
329  DIGER CESITLI BORGLAR HESABI 1.824.615,62 1.824.615,62 1.824.615,62
33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 2.503.702,24 2.532.139,91 3.412.434,38
333 2.503.702,24 2.532139,91 3.412.434,38
34 ALINAN AVANSLAR 0,00 0,00 7.000,00
340  ALINAN SIPARIS AVANSLARI HESABI 0,00 0,00 7.000,00
36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 7174.833,95 10.624.057,64 19.118.005,31
360 ODENECEK VERG| VE FONLAR HESABI 4.546.229,81 7198.744,32 14.047189,68
361  ODENECEK SOSYAL GUVENLIK 2.621.509,93 3.305.760,04 4.883.71,72
FONLAR VEYA DIGER KAMU DARELER
362, DINA YAPILAN TAHSILAT HESABI 7.094,21 119.553,28 187.103,91
37 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 0,00 0,00 0,00
4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 2.635.227,86 2.635.227,86 62.009.016,59
47 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 2.635.227,86 2.635.227,86 62.009.016,59
472 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 2.635.227,86 2.635.227,86 62.009.016,59
5 OZ KAYNAKLAR 2103.407.00119 2.635.286.565,46 3.756.664.596,21
50 NET DEGER 457166.204,35 498.366.100,58 502.139.709,19
500 NET DEGER HESABI 457166.204,35 498.366.100,58 502.139.709,19
GEGCMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
57 SONUGLAR 2.079.493.141,47 2.287.9221173,46 3.383.449.758,74
GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
570 CONUGLARI HESABI 2.079.493.141,47 2.287.922173,46 3.383.449.758,74
GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET i i i
58 SONUGLAR 356.190.877,81 653.531.272,81 1.250.302.902,47
GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET i i i
580 CONUGCLARI HESABI (-3 356.190.877,81 653.531.272,81 1.250.302.902,47
59 DONEM FAALIYET SONUGLARI -77.061.466,82 502.529.564,23 1121.378.030,75
590 E(E)SNAEB'\T OLUMLU FAALIVET SONUCU 286.005.576,53 1152.725.581,48 2.201.878.557,71
591 ngfgl' ?_L)UMSUZ FAALIYET SONUCU -363.067.043,35 -650.196.017,25 -1.080.500.526,96

PASIF TOPLAMI

2.131.360.594,56

2.669.165.460,61

3.883.759.629,77

Hesap oy GIDERIN TURU I
Kodu 2024 YILI 2025 YILI
Kodl Kod2

630 00 00  GIDERLER HESABI 395.862.655,63 724.407.004,72  1142.688.670,89
630 o1 00  Personel Giderleri 202.875.204,09 371.820.575,12 582163.031,79
630 o1 01 Memurlar 68.756.445,02 136.389.305,70 221.227.927,87
630 o1 02  Sozlesmeli Personel 110.616.673,43 201.010.66127  300.308.203,27
630 o1 03 lsciler 23.317.352,22 34.420.608,15 60.610.543,14
630 o1 04  Gecici Sureli Calisanlar 184.733,42 0,00 16.357,51
630 02 00 é?jgflgﬁ“ve””k eIl B St 19.991125,95 34.316.976,97 48.215.396,15
630 02 01 Memurlar 5.275.709,68 9.560.387,60 12.573.235,01
630 02 02  Sozlesmeli Personel 10.315.964,79 17.408.054,19 22.270.22811
630 02 03 sciler 4.399.451,48 7.348.53518 13.371.933,03
630 03 00  Mal ve Hizmet Alim Giderleri 109.432.921,25 208.210.486,54 296.559.157,50
630 03 02 ;‘l‘ltflta”r‘?e Yonelik Mal ve Malzeme 12113.513,06 25.621.798,34 13.750.482,62
630 03 03 Yolluklar 6.759.369,42 9.444.148,62 14.145.218,76
630 03 04 Gorev Giderleri 219.383,78 1143.012,62 526.223,32
630 03 05  Hizmet Alimlari 72.528.251,53 159.365199,85 259131.970,64
630 03 06 Temsil ve Tanitma Giderleri 4121.383,17 6.280.074,42 8.010.588,97
630 03 o7  Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim. Bakim 13.691.020,29 6.356.252,69 785.873,19
630 03 08 gfg’:rgﬁ”k”' Mal Bakim ve Onarim 0,00 0,00 208.800,00
05 00  Cari Transferler 30107.558,64 45.588.018,19 115.262.638,02

630 05 01 Goérevlendirme Giderleri 2.961.571,91 6.004.612,31 68.066.682,28
630 05 03 .‘?;rnéf”;fl‘g'r(;utmeye” OIS EEN R 278.000,04 469.347,00 497.496,00
630 05 06 Yurtdisina Yapilan Transferler 28.854,41 458.624,90 689.786,74
630 1 00 Deder ve Miktar Degisimleri Giderleri 28.854,41 458.624,90 689.786,74

Bilang¢o Dipnotlar: 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
910 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 68.752.480,50 85.549.695,00 104.503.052,00
N ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLER HESABI 68.752.480,50 85.549.695,00 104.503.052,00
920 GIDER TAAHHUTLER HESABI 99.685,60 24.469.564,82 9.975.602,41
921 GIDER TAAHHUTLER KARSILIGI HESABI 99.685,60 24.469.564,82 9.975.602,41
948 BASKA BIRIMLER ADINA IZLENEN ALACAKLAR HESABI 1.080.343,30 1.563.575,27 5.316.192,18
949 EESKSIBIRMLER ARIN IR NN ALACAIS EARETTHER 1.080.343,30 1.563.575,27 5.316.192,18
998 DIGER NAZIM HESAPLAR HESABI 7.344.535,75 12.261.375,25 15.427.563,74
999 DIGER NAZIM HESAPLAR KARSILIGI HESABI 7.344.535,75 12.261.375,25 15.427.563,74
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A. Mali Bilgiler
2.3. Temel Mali Tablolar

Tablo 35. Faaliyet Sonuclari (devami)

YARDIMCI

Tablo 35. Faaliyet Sonuclari (devami)

YARDIMCI

Hesap HESAP GELIRIN TURU S
Kodu 2024 YILI 2025 YILI
Kod1 Kod2

600 00 00 GELIRLER HESABI 322.273.598,21 692.964.031,78 1.611.872.886,68
600 03 00 Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 297.913.64711 578.268.486,75 1193.260.581,25
600 03 01 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 17.188.495,51 32.188.676,09 112.029.838,11
600 03 02 gs:'ggﬂrr:r'i'a”ma veya faaliyette bulunma 280.725151,60 546.079.810,66  1081.230.74314
600 04 00 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 0,00 1.277.757,53 726.361,20
600 04 04 \'f:ré‘a”;'lzlrgra” ve Kisilerden Alinan Yardim 0,00 1.277.757,53 726.361,20
600 05 00 Diger Gelirler 24.339.751,56 13.407.257,46 417.885.944,20
600 05 01 Faiz Gelirleri 245,35 620,95 1.166,10
600 05 02 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 24.019.320,89 112.674.258,37 417.450.992,38
600 05 09 Diger Cesitli Gelirler 320.185,32 732.378,14 433.785,72
600 n 00 Deger ve Miktar Degisimleri Gelirleri 20.199,54 10.529,96 0,00
600 n 06 EgiCDseS,‘i‘u":S‘aEeﬁf;}Z'e Déviz Cinsi 20199,54 10.529,96 0,00
600 15 00 Konusu Kalmayan Karsilik Gelirleri 0,00 0,08 0,03
600 15 03 Stok Deger DUsUkIUgU Karsiliklarindan 0,00 0.08 0.03

Kaynaklananlar

GELIRLER TOPLAMI (A)

322.273.598,21

692.964.031,78

1.611.872.886,68

Hesap HESAP GIDERIN TURU
Kodu 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
Kodl Kod2

630 1 03 Stoklarin Degerlemesinden Olusan 0,01 0.07 0.06
Olumsuz Farklar

630 1 o N REfEl] NERED Py Cii 28.854,40 458.624,83 689.786,68
Bor¢ Stokundaki Artisl

630 13 00 Amortisman Giderleri 19.870.922,56 45.421.099,30 47.975.335,63

630 13 g kel DU VERER AmeilEmED 13.260.308,19 10.309.435,30 9.734.798,16
Giderleri

630 13 o2  MaddiOlmayan Duran Varliklar 6.610.614,37 35.111.664,00 38.240.537,47
Amortisman Giderleri

630 14 00 ilk Madde ve Malzeme Giderleri 3.874.760,65 0,00 0,00

630 14 01 Kirtasiye Malzemeleri 2.649.180,00 0,00 0,00

630 14 03 Tibbi ve Laboratuar Sarf Malzemeleri 7.983,62 0,00 0,00

630 14 05 Temizleme Ekipmanlari 768.541,90 0,00 0,00

630 14 o TS MSTREEE VE IR 116.159,00 0,00 0,00
Malzemeleri

630 14 08 icecek 131.729,65 0,00 0,00

630 14 12 Bakim Onarim ve Uretim Malzemeleri 19.859,78 0,00 0,00

630 14 13 Yedek Parcalar 181.306,70 0,00 0,00

630 20 00 Slllmen Alacaklardan Kaynaklanan 9.566.752.79 0,00 0,00
Giderler

630 20 01 Gelirlerden Alacaklardan Silinenler 9.566.666,00 0,00 0,00

630 20 02 Kisilerden Alacaklardan Silinenler 86,79 0,00 0,00

630 30 00 Proje Kapsaminda Yapilan Cari Giderler 14.555,29 18.591.223,70 51.823.325,06

630 30 06 Proje Kapsaminda Yapilan Cari Giderler 14.555,29 18.591.223,70 51.823.325,06

GIDERLER TOPLAMI (A)

395.862.655,63

724.407.004,72

1.142.688.670,89
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Yardimci Hesap

iNDIRIM, iIADE VE iISKONTONUN TURU 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
Hesap
Kodu Kod1 Kod2
610 00 00  INDIRIM, IADE VE ISKONTOLAR HESABI 3.472.409,40 5119.840,36 13.565.573,22
610 03 00  Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 3.472.409,40 5.119.840,36 13.565.573,22
610 03 o1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 88.580,00 277.040,00 461.288,00
610 03 02 Eﬁ{'ggﬂr@i‘a”ma veya faaliyette bulunma 3.383.829,40 4.842.800,36 13104.285,22
iNDIRIM, iIADE VE iSKONTO TOPLAMI (C) 3.472.409,40 5.119.840,36 13.565.573,22
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A. Mali Bilgiler

3. Mali Denetim Sonuclari
4. Diger Hususlar

4. Mevzuat Calismalari

3. Mali Denetim Sonugclari

Sayistay Baskanliginca, Genel MUdurltgimuz 2025 yili performans ve dlzenlilik denetimlerine tabi tu-
tulmus olup, faaliyet raporu hazirlik stresi icinde herhangi bir bulgu olusmamistir.

4. Diger Hususlar
4.1. Mevzuat Calismalari

Gelisen sivil havacilik sektortnin ihtiyac ve beklentileri cercevesinde uluslararasi standartlarin en Ust dlzey-

de uygulanmasi amaclyla mevzuat ¢alismalari tim hiziyla strdUrilmektedir.

Bu kapsamda; 2025 yilinda 27 yeni yayim ve 19 revize yapilmistir.

Tablo 36. Mevzuat Sayisi ve Detaylari

SEKTOREL YONETMELIK

Kodu Adi
SHY-ATCO Hava Trafik KontrolérU Lisans ve Derecelendirme Yénetmeligi (Yeni)
SHY-ATSEP Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli Lisans ve Yetkilendirme Yénetmeligi (Yeni)
Hava Araci ve ilgili Urtin, Parca ve Cihazin Ucusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyonu
SHY-21 - T .
Yonetmeligi (Yeni)
Sivil Hava Ulasimina Acik Havaalanlarinda Yer Alan Terminaller ile Sihhi isyerleri icin isyeri Acma
SHY-33B e - ; )
ve Calisma Ruhsatlarina lliskin Yonetmelik (Revize)
SHY-22 Havalimanlari/Havaalanlari Yer Hizmetleri Yénetmelidi (SHY-22)’'nde Degisiklik Yapilmasina Dair

Yoénetmelik (Revize)

SEKTOREL TALIMAT

Kodu Adi
SHT-CAM Surekli Ugusa Elverislilik Yonetimi Talimati (2 Defa Revize)
SHT-UPL Cok Hafif Hava Araci Pilotu Lisanslandirma Talimati (Revize)

SHT-MUAFIYET

Ucus Operasyon, Tehlikeli Maddeler Ve Ucus Ekibi Lisanslandirma Alanlarindaki istisnai

OPS/FCL Uygulama Taleplerinin Degerlendirilmesine iliskin Usul Ve Esaslar Talimati (Revize)
SHT-SAF Surdardlebilir Havacilik Yakiti Talimati (Yeni)
SHT-18 Tehlikeli Maddelerin Hava Yoluyla Emniyetli Tasinmasi Talimati (Yeni)

SHT-KIRALAMA

Hava Araci Kiralama Usul ve Esaslari Talimati (Revize)

2024 2025
Hesap Kodu
Yeni Yayim Revize Yeni Yayim Revize
Cumhurbaskanligi Kararnamesi - - - o
Kanunlar - 1 - -
Bakanlar Kurulu Karari - - = =
Sektorel Yonetmelikler 1 2 3 2
Sektoérel Talimatlar 14 19 6 14
Sektorel Genelgeler 5 3 7 3
Sektorel Direktifler 4 - 1 -
Sektorel Tebligler - - 2 _
Sektorel Emniyet Bultenleri 3 - 4 =
Kurumsal Yénetmelikler - - - -
Kurumsal Talimatlar - - 4 =

Ucak, Helikopter, Dikey Kalkisli Hava Araci ve Hava Gemisi Pilotu Lisanslandirma Talimati

Kurumsal Genelgeler 1 - -
Toplam

=" ‘&= == laa™

- ~
(_...- -..
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SHT-FCL (Pevis)

SHT-BALON S ; R e ) )

RUHSATI Ticari Balon Isletmeleri Talimati, Degdisiklik Talimati (Revize)

SHT-1TTBS Pilotaj Egitimi Teorik Bilgi Sinav Talimati (Revize)

SHT-21 Hava Araci ve ilgili Urtin, Parca ve Cihazin Ucusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyonu Talimati,

Dedisiklik Talimati (Revize)

SHT-EGITIM/HAD

Havaalanlari Dairesi Egitim Talimati (Yeni)

SHT-ATSEP/EGITIM

Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeline iliskin Usul Ve Esaslari Talimati (Yeni)

SHT-66

Hava Araci Bakim Personeli Lisans Talimati (Yeni)

SHT-145

Onayli Hava Araci Bakim Kuruluslari Talimati (Revize)

SHT-ATCO/DIL

Hava Trafik Kontrolorleri Dil Yeterliligi Talimati (Revize)

SHT-33B-Terminal

Terminal isletmeciligi Uygulama Esaslari Talimati (Revize)

SHT-EGITIM/SINAV

Sivil Havacilik Egitim ve Sinav Talimati (Yeni)

SHT-OPS-B

Balon Ugus Operasyonlarina Yonelik Usul ve Esaslar Talimati - Degisiklik Talimati (Revize)

SHT-IHA

insansiz Hava Araci Sistemleri Talimati (Revize)
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A. Mali Bilgiler

4. Mevzuat Calismalari
4.2. Denetim Faaliyetleri

SEKTOREL GENELGE

Kodu Adi

HUD-2025/1 Uctinct Ulke Hava Tastyicilarinin Tescil Degisikligi islemlerine iliskin Genelgesi (Yeni)
UED-2024-2 Hava Araci Sertifikasyonu Uzman Destedi Saglanmasi Genelgesi (Revize)

GM-2025/1 Yetkili Yonetici Personel Yetki Belgesi Onay islemleri Genelgesi (Yeni)

GM-2025/2 Havayolu ile Seyahat Eden Yolcularin Ruhsath Silahlarinin Tasinmasi Hakkinda Genelgesi (Yeni)

UOD-2025/01

Yolcu Anonslari Genelgesi (Yeni)

HAD-2025/1 Havaalani Emniyeti Calisma Grubu Calisma Usul ve Esaslari Genelgesi (Yeni)
GM-2025/1 Yetkili Yonetici Personel Yetki Belgesi Onay islemleri Genelgesi (2 Defa Revize)
GM-2025/3 Havacilik Bilgi Yonetimi Personeli Asiri Yorgunluk Risk Yénetimi Genelgesi (Yeni)
UOD-2025/2 Hava Saglik Yonetimi Genelgesi (Yeni)

SEKTOREL DIREKTIF

Kodu

Adi

UOD/2025-01 sayill Ucus Operasyon Direktifi (Yeni)

SEKTOREL TEBLIGLER

2920 Sayih Turk Sivil Havacilik Kanunu Uyarinca Verilecek idari Para Cezalarina iliskin Teblig
(2026/1) (Yeni)

Sivil Hava]cmk Genel MudUrlugu Tarafindan Verilecek idari Para Cezalari Hakkinda Yonetmelikte
Yer Alan Idari Para Cezalarinin Yeniden Degerlendiriimesine lIliskin Teblig (2026/2) (Yeni)

SEKTOREL EMNIYET BULTENLERI

Kodu

Adi

Ucus Operasyon Emniyet Bilteni 2025/01 (Yeni)

Yolcu ve Ekip Uyelerinin Lityum Batarya Riskleri Konusunda Bilinclendirilmesi (Yeni)

Emniyet Olaylari Yillik Bllten 2024 (Yeni)

Yer Hizmetleri Kuruluslarinin Meydan Kontrol Kulesinin Pushback/Towing Talimatlarini Uygula-
masi (Yeni)

KURUMSAL TALIMAT

Kodu Adi

SHT-EFOD Farkliliklarin Bildirimine ve Yayimlanmasina iliskin Talimati (Yeni)
SHT-ICAO Sikago Sézlesmesi ve Eklerinin Uygulanmasi Talimati (Yeni)
SHGM-OMKIY On Mali Kontrol islemleri Yénergesi/ Ek-1 On Mali Kontrol Listeleri (Yeni)
SHGM-IKY ic Kontrol Yénergesi (Yeni)
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4.2. Denetim Faaliyetleri

Ulkemizde, sivil havacilik alaninda kural koyma, de-
netleme ve yaptirim uygulama faaliyetlerinden so-
rumlu Genel MUdurligumuz, havacilik faaliyetlerini
emniyet ve glvenlikten 6dUn vermeden, uluslararasi
standartlara uygun ve ¢evreye duyarli olarak bdlge-
de lider bir konumda yUritmektedir.

2025 vyili sonu itibariyla 153 adet SAFA, 39 adet
SANA ve 2.347 adet diger denetimler olmak Uzere
toplam 2.539 adet denetim gerceklestirilmistir.

Denetimlerin sayisindan ziyade ucus emniyetini ar-
tiracak etkinliklerin gelistirilmesi amaciyla, sektdérin
kendini denetler ve kendi icinde performansa bagh
denetimler yapar hale gelmesi hedeflenmistir. Genel
Mudarlagimuz, ézellikle havacilik sektérinldn ucus
emniyeti ve glvenliginin daha da artiriilmasi i¢cin ge-
rekli tim uluslararasi kriterlere tam uyumlulugu sag-
lamak icin calismalarini sGrdUrecektir.

SAFA Bulgu Oranlari

Yapilan etkin ve yogun denetimlerle SAFA puani,
2025 yili sonu itibariyla 0,41 olarak gerceklesmistir.

Tablo 38. Safa Bulgu Oranlari

Tablo 37. Denetim Tirleri ve Sayilari

2024 2025

Toplam Denetim Sayisi 1.843 2.539
Denetim Tiiri 2025
Ucus Operasyon n37
Ucusa Elverislilik 823
Havaalani 489
Havacilik GlUvenligi 50
Hava Seyrusefer 40
Toplam 2.539

2008 2024 2025

AB 0,66 0,48 0,48

TURKIYE 0,79 0,52 0,41

Sekil 14. Yillara Gére Safa Bulgu Oranlari

1.0

0.8

0.6

0.4

0.2

0.0

0,41
® AB
® TURKIYE
2008 2024 2025
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A. Mali Bilgiler
4.3. Ucus Izinleri

4.3. Ugus Izinleri

Turk hava sahasi ve havaalanlarinin kullanimiyla ilgili sivil ucus izin talepleri ulusal ve uluslararasi mevzuat
cercevesinde degerlendiriimektedir.

2025 yilinda verilen 10.352 izin isleminin kategorilere gére dagilimi asagida belirtilmistir:

» Diplomatik kanalla havaalanlarimiz ve hava sa- » Havayollarina ait toplam 27.226 tescil basvu-
hamiz kullanilarak yapilan ucguslar icin 447 ucus rusu yapimis olup 19.039’u onaylanmis 8.187’si
izni numarasi verilmis, degisiklik ve ilave talep- reddedilmistir.

leri onaylanmistir.
» Havayollarina ait toplam 1.527'i firma basvurusu

» Havayollarina ait toplam 1.588 sigorta basvuru- yapiimis olup 1.224°0 onaylanmis 297’si redde-
su yapilmis olup 1.242’si onaylanmis 346’sI red- dilmistir.
dedilmistir.

Tablo 39. Kategorilere Gére Izin [slemleri

Tarifeli Charter Transit &zel Ugus HTKM Tarifeli Transit TOPLAM

2.938 1.672 958 2.830 1.901 53 10.352

Sekil 15. Kategorilere Gére izin [slemleri Grafigi
Tarifeli Transit 53

HTKM 1.901

Tarifeli 2.938

Ozel Ucus 2.830

Charter 1.672

Transit 958
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4.3.1. Tarifeli Ucuslarda izin Verilen isletme Sayilari
Yerli Havayolu isletmeleri
Yerli havayolu isletmelerine verilen yaz/kis dénemsel izin sayilari asadida sunulmustur.

Tablo 40. Yerli Havayolu [sletmelerine Verilen Yaz/Kis Dénemsel [zinler

ic Hat Yolcu Dis Hat Yolcu Dis Hat Kargo
Kis 4 9 3
Yaz 4 9 3

Yerli havayolu isletmelerine 2025 yilinda verilen yeni/ilave hatlar asadida sunulmustur.

Tablo 41. Yerli Havayolu [sletmelerine Verilen Yeni Hat/llave Frekans Hatlar

Toplam Basvuru ilave Frekans Yeni Hat
Kis 101 28 19
Yaz 126 0 (0]

Yabanci Havayolu isletmeleri
Yabancli havayolu isletmelerine verilen dénemsel izin sayilari asagida sunulmustur.

Tablo 42. Yabanci Havayolu Isletmelerine Verilen Dénemsel [zinler

Kargo Transit Kargo inis Yolcu Transit Yolcu inis
Kis 32 263 409 1.087
Yaz 29 336 721 1.838

4.3.2. Tarifesiz Uguslarda izin Verilen Isletme Sayilari
Tablo 43. Tarifesiz Ucuslarda izin Verilen [sletme Sayilar

. . Yabanci Yabanci Yabanci Yabanci
Yerli Yerli . - . e
. . Kargo Kargo Turistik Turistik
Kargo Turistik . P . P
Transit Inis Transit Inis
Kis 4 10 10 47 93 15
Yaz 4 10 9 42 108 131
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A. Mali Bilgiler
4.4. Verilen Ruhsatlar
4.5. Sinav/Yetkilendirme Faaliyetleri

4.4. Verilen Ruhsatiar

2025 yilsonu itibariyla yer hizmeti kuruluslarina verilen c¢alisma ruhsati 26 ve 6n izin sayisi 72 olarak
gerceklesmistir.

Tablo 44. Yer Hizmeti Kuruluslarina Verilen Calisma Ruhsat ve On izin Sayisi

Calisma Ruhsati Sayisi 2024 (Hizr'rz\ce)tzgazll) Degisim (%)
A Grubu* 0] 0] 0]

B Grubu** 3 2 -33

C Grubu*** 15 24 60
TOPLAM 18 26 44

On izin Sayisi 2024 (Hiznz\(e)tzgazh) Degisim (%)
A Grubu* 0] 0] 0]

B Grubu** 1 3 200

C Grubu*** 20 66 230

D Grubu*** 0 5 100
TOPLAM 21 72 243

* A Grubu calisma ruhsati; En az U¢ uluslararasi trafige a¢ik havaalaninda teskilatlanarak hava tasiyicilarina yer hizmeti
yapmak Uzere yetkilendirilmis olanlar

** B Grubu calisma ruhsati; Yer hizmet tlrlerinin tamamini veya bir kismini kendileri icin yapacak hava tasiyicilarina her
bir hizmeti yapmak Uzere yetkilendirilmis olanlar

*** C Grubu calisma ruhsati; Temsil, gbzetim ve yonetim, ucak 6zel glvenlik hizmet ve denetimi, ikram servis, ucus
operasyon ile kargo ve posta hizmetini yapmak Uzere yetkilendirilmis olanlar

Tablo 45. Verilen Diger Ruhsatlara lliskin Detaylari

Diger Ruhsatlar 2024 2025 Degisim (%)
Gayri Sihhi isyeri Ruhsati 18 39 N7%
Sihhi isyeri Ruhsati 223 480 15%
Terminal isletme Ruhsati 5 8 60%
Gecici Calisma Ruhsati 6 5 -17%
Heliport isletme Ruhsati 85 85 0%
Balon Ruhsati 3 0] -100%
Balon On izin 2 3 50%
Hava Taksi Ruhsati 1 3 200%
Genel Havacilik Ruhsati 4 5 25%
CHHA(Cok Hafif Hava Araci) Ruhsati 2 (0} -100%
TOPLAM 349 628 80%
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4.5. Sinav/Yetkilendirme
(Sertifikalandirma, Belgelendirme
ve Lisanslandirma) Faaliyetleri

4.5.1.Egitim Faaliyetleri

>

12 Subat 2025 tarihinde SHGM Sinav Salonu’n-
da AIM Lisans Sinavi yapilmistir.

13 Subat 2025 tarihinde SHGM Sinav Salonu’n-
da ATC Lisans Sinavi yapilmistir.

12 Mart 2025 tarihinde istanbul Sivil Havacilik
Akademisi sinav salonunda ATSEP derece si-
navlari yapimistir.

15 Mart 2025 tarihinde Hava Bakim Araci Ya-
banci Dil Sinavi icin derslik tahsisi yapiimis ve
sinav gerceklestirilmistir.

09 Nisan 2025 tarihinde istanbul Sivil Havacilik
Akademisi sinav salonunda ATSEP derece si-
navlari yapimistir.

29 Nisan 2025 tarihinde Hava Bakim Aracl Ya-
banci Dil Sinavi icin derslik tahsisi yapilmis ve
sinav gerceklestirilmistir.

12 Mayis 2025 tarihinde istanbul Sivil Havacilik
Akademisi sinav salonunda ATSEP derece si-
navlari yapilmistir.

21 Haziran 2025 tarihinde Hava Bakim Araci Ya-
banci Dil Sinavi icin derslik tahsisi yapilmis ve
sinav gerceklestirilmistir.

31 Temmuz 2025 tarihinde Hava Bakim Araci
Yabanci Dil Sinavi icin derslik tahsisi yapilmis ve
sinav gerceklestirilmistir.

11 AJustos 2025 tarihinde istanbul Sivil Hava-
cilik Akademisi sinav salonunda ATSEP derece
sinavlari yapilmistir.

10 Eyltl 2025 tarihinde istanbul Sivil Havacilik
Akademisi sinav salonunda ATSEP derece si-
navlari yapilmistir. Haberlesme derecesi alanin-
da sinav yapilmistir.

4 Ekim 2025 tarihinde Hava Bakim Araci Yaban-
ci1 Dil Sinavi icin derslik tahsisi yapilmis ve sinav
gerceklestirilmistir.

4 adet Ucus Harekat Uzmani sinavi,

»

»

7 adet ATPL sinavi,

5 adet Balon Pilotlugu sinavi yapiimistir.

4.5.2. Yetkilendirme Faaliyetleri

>

Havayolu/hava taksi alaninda faaliyet gdste-
ren 35; diger alanlarda faaliyet g&steren 38
olmak UGzere toplam 73 sirketin personeli GU-
venlikten Sorumlu Yetkili Yénetici (GSYY) ola-
rak yetkilendirilmistir.

21 havaalani, 26 adet havayolu/hava taksi
olmak Uzere toplam 47 adet glvenlik plani
onaylanmistir.

2 adet Hava KampuUsU Havacilik Yapi Ruhsati
tanzim edilmistir.l adet Hava KamplsU Kulla-
nim izni tanzim edilmistir.

1 Adet Heliport isletme Ruhsati verilmistir.

103 adet Bakim Kurulusu Onayi (145-F) veril-
mistir.

2 adet Surekli Ucusa Elverislilik Yonetimi Ku-
rulusu (CAMO); 2 adet Birlesik Ucusa Elveris-
lilik Kurulusu (CAO); 19 adet Bakim Kurulusu;
1 adet Tedarikci Kurulusu; 2 adet Hava Araci
Sertifikasyon Kurulusu yetkilendirilmistir.

1 adet Havacilik Tip Merkezi (AeMC) Yetki Bel-
gesi verilmistir.

10 adet Ucus Tabibi (AME), Yetkili Tabip
(DmE) Yetki Belgesi verilmistir.

2 adet TUT-COD Yetki Belgesi verilmistir.

16 adet Hava Saglik Degerlendiricisi ( HSD)
yetkilendirilmistir.

119 adet IHA Egitim Kurulusuna Yetki Belgesi
verilmistir.

355 adet Yabanci Pilot (EASA Calistirma Yet-
ki Belgesi); 236 adet Yabanci Pilot (Validas-
yon Belgesi); 356 adet Balon Pilotu; 82 adet
CHHA Pilotu; 44 adet Plandr Pilotu yetkilen-
dirilmistir.

4 adet Kontrol Pilotu Yetkilendirilmistir.

281 adet Yonetici Onayl; 953 adet EI Kitabi
Onayl; 145 adet Wet-lease Onayi verilmistir.
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A. Mali Bilgiler
4.6. Balon Faaliyetleri
4.7. Uluslararasi iliskiler

> 5674 adet Ucus Mirettebat Belgesi Onayi (Pi-
LOT + UHU) verilmistir.

» 8 adet Ucus Miurettebati Belgesi Onay isleri
(Saglik Personeli) gerceklestirilmistir.

4.5.3. Lisanslandirma Faaliyetleri

» 1249 adet PPL(A) Hususi Pilot Lisansi; 2633
adet CPL(A) Ticari Pilot Lisansi; 2726 adet ATP-
L(A) Havayolu Nakliye Pilotu Lisansi; 144 adet
MPL(A) Cok Ekipli Pilot Lisansi verilmistir.

» 5 adet PPL(H) Hususi Pilot Lisansi; 130 adet CP-
L(H) Ticari Pilot Lisansi; 25 adet ATPL(H) Hava-
yolu Nakliye Pilotu Lisansi verilmistir.

» 290 adet Hava Araci Teknisyen Lisansi verilmis-
tir.

> 344 adet Ucus Harekat Uzmani; 1892 adet Og-
renci Pilot Lisanslandirma; 1272 adet iHA-2 Pilot
Lisanslandirma islemi yapilmistir.

> 480 adet IHA-1 Pilot Yetkilendirilmesi islemi ya-
pilmistir.

4.5.4. Sertifikalandirma Faaliyetleri

» 6 adet A Grubu Yetkili Acente Sertifikasl, 47 adet
B Grubu Yetkili Acente Sertifikasi verilmistir.

> 364 adet sistem Uzerinden Tescil Rezerv islemi;
75 adet yazi olarak Tescil Rezerv islemi gercek-
lestirilmistir.

» 94 adet Gecici Tescil(Ferry-Flight) Sertifikasi
DUzenleme talebi alinmistir.

> 286 adet ilk Giris Tescil Sertifikasi DlUzenleme
Basvurusu alinmistir.

» 215 adet Tescil Sertifikasinda Sahip Ve/Veya
isletici Degisikligi; 29 adet Tescil Sertifikasinda
Mtow-Hava Araci Tipi Degdisikligi; 108 adet Tes-
cil Sertifikasinda Ticari Unvan- Adres Dedisikligi
gerceklestirilmistir.

4.5.5. Denetim Faaliyetleri

» 5 havaalani glvenligi denetimi gerceklestiril-
mistir.
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11 yetkili acente, 4 Terminal isletmesi, 4 Havayo-
lu isletmesi, 2 tedarik kurulusu,17 Test Faaliyeti,
7 siber denetim olmak Uzere toplam 50 dene-
tim gerceklestirilmistir.

27-28 Ocak 2025 tarihlerinde Tokat Havaalani
CNS Denetimi gerceklestirilmistir.

Ocak 2025 tarihinde Sanliurfa GAP Havaalani
ATM-AIS-MET Denetimi gergeklestirilmistir.

Ocak 2025 tarihinde Mardin Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

Mart 2025 tarihinde Cukurova Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

19-21 Mart 2025 tarihlerinde Diyarbakir Havaa-
lani CNS Denetimi gerceklestirilmistir.

Nisan 2025 tarihinde Adana Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

26-29 Mayis 2025 tarihlerinde Mugla Dalaman
Havaalani CNS Denetimi gerceklestirilmistir.

Mayis 2025 tarihinde Van Havaalani ATM-AIS-
MET Denetimi gerceklestirilmistir.

Mayis 2025 tarihinde Ankara Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

Mayis 2025 tarihinde Adiyaman Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

Haziran 2025 tarihinde Mugla Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

02-04 Temmuz 2025 tarihlerinde Balikesir Koca
Seyit Havaalani CNS Denetimi gerceklestirilmis-
tir.

01-03 Ekim 2025 tarihlerinde Sanliurfa Havaala-
ni CNS Denetimi gerceklestirilmistir.

10-12 Kasim 2025 tarihlerinde Erzincan Havaala-
ni CNS Denetimi gerceklestirilmistir.

Kasim 2025 tarihinde Erzincan Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

Kasim 2025 tarihinde Agri Havaalani ATM-AIS-
MET Denetimi gerceklestirilmistir.

Aralik 2025 tarihinde Isparta Havaalani ATM-
AIS-MET Denetimi gerceklestirilmistir.

99 tane Surekli Ucusa Elverislilik Yonetimi Kuru-
luslari (CAMO) ve Birlesik Ucusa Elverislilik Ku-
ruluslari Denetimi gerceklestirilmistir.

583 tane Hava Araci Ucusa Elverislilik Denetimi
gerceklestirilmistir.

4 tane Tedarikci Kurulus Denetimi (SHT-Teda-
rik) gerceklestirilmistir.

35 tane Hava Araci Sertifikasyon Kurulusu de-
netimi gerceklestirilmistir.

7 tane Ozel Ucus izni denetimi gerceklestiril-
mistir.

5 adet Hava Tip Merkezi; 9 adet Asil Ruhsat; 31
adet AOC; -140 adet Kokpit Yolboyu; 10 adet
Kabin Yolboyu; 4 adet Ozel Yetki denetimi ger-
ceklestirilmistir.

9 adet Mali Denetim; 1 adet Yetkili Havayoluyla
Tehlikeli Maddeler Egitim Kurulusu Denetimi(-
DGRTO) gercgeklestirilmistir.

355 adet Ucucu Personel Alkol Tarama Testi
(Balon) gerceklestirilmistir.

76 adet Ucus Oncesi Kontrolleri (Balon) gercek-
lestirilmistir.

> 265 adet Kontrol Ucuslari(Balon) gerceklestiril-
mistir.

> 88 adet Habersiz Denetlemesi ve 1 adet Ruhsat
Temdit Denetlemesi gerceklestirilmistir.

4.6. Balon Faaliyetleri

TUrkiye Genelinde Nevsehir-Kapadokya, Denizli-Pa-
mukkale, Kayser-Sodanli, Nevsehir-Cat, Aksaray-lh-
lara ve Afyonkarahisar-Frig Vadisi bélgelerinde yer
alan 71 balon isletmesinde toplam 517 adet balon
bulunmaktadir. 2025 yilinda, her bir balon ugus sa-
hasi ayri ayri gln toplami 328 giinde toplam 41.536
balon ucusu gerceklesmis ve 940.818 yolcuya hiz-
met verilmistir.

Bayrak karari dogrulama kontrol listesi olusturula-
rak 410 glnlik dogrulama yapilmistir.

» 2025 yili icerisinde habersiz olarak 351 Balon
Pilotuna Alkol/Psikoaktif denetim gerceklesti-
rilmistir.

» 2025 yiliigcerisinde 80 adet ucus dncesi kontrol-
ler yapilmistir.

» 2025 yili igcerisinde 503 adet kontrol ucusu ya-
pilmistir.
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4.7. Uluslararasi iliskiler

ICAO Genel Kurul Toplantisi

4.7.1. Uyesi Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

Uyesi oldugumuz uluslararasi kuruluslara iliskin detaylar asadidaki tabloda verilmistir.

Tablo 46. Uyesi Oldudumuz Uluslararasi Kuruluslar

‘,OAC/”,,

©
Z
o

]

tx

e

S

ining Organisation

Kurulus Adi

ICAO

(International
Civil Aviation
Organization)

ECAC
(European
Civil Aviation
Conference)

EUROCONTROL
(European
Organisation for
the Safety of Air
Navigation)

D8 Sivil Havacilk
Komisyonu

JAA -TO
(Joint Aviation
Authorities

- Training
Organization)

Kurulus Tarihi
ve Yeri

1944 -
Montreal

1955 - Fransa

1960 - Bruksel

2007 -
istanbul

1955 - Fransa

Kurulus Amaci

ButlUn dinyada
uluslararasi sivil
havaciligin emin ve
duzenli gelismesini
ve surdurtlmesini
saglamak

Havacilik emniyeti
alaninda mevzuat
gelistirmek ve Uye
Ulkelerde emniyet
denetimleri
yapmak

Avrupa hava
trafik yonetimini
ve emniyetini
gelistirmek

D8 ulkeleri

sivil havacilk
otoriteleri arasinda
koordinasyon

ve isbirligini
gelistirmek

Avrupa havacilik
emniyetinin
saglanmasi

icin duyulan
egitim ihtiyacini
karsilamak

Aciklama

Halihazirda 193
Uyesi bulunan
kurulusa Ulkemiz
1945 yilinda Uye
olmustur.

44 Gyeye sahip
olan kurulus
ICAO’nun bélgesel
(Avrupa) bir
organizasyonudur.

Kurulusun 42 Gyesi
bulunmaktadir.

D8 Ulkeleri
organizasyonu
blnyesinde
kurulan bir
komisyondur.

ECAC’In bir alt
organizasyonu
olup, ECAC Uyesi
olan 44 ulke ayni
zamanda bu
organizasyona da
Uyedir.

Gorevlerimiz

Kurucu Uye, Konsey
Uyeligi

(1947-1950, 2016-
2019 yillarinda)

Kurucu Uye, ECAC
Baskan Yardimciligi
ve Koordinasyon
Komitesi Uyeligi

Genisletilmis Yol
Ucretleri Komitesi
Uyeligi, Daimi
Finans Komitesi
Uyeligi

GuUvenlik Gérev
GucU Baskanligi,
Egitim ve Kapasite
Gelistirme Goérev
GlcU Baskanligi

ve Ticari Hususlar
Gorev GUcl Baskan
Yardimcihgi
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ICAO Genel Kurul Toplantisi

Ulkemizin de kurucu Uyeleri arasinda yer aldidi, esas amaci ucus emniyeti ve glvenligine dair
uluslararasi kriterler ve kurallar gelistirmek, boylelikle tim dinya genelinde sivil havaciligin
disiplinli bir sekilde gelisimini saglamak olan 193 Uyeli Birlesmis Milletler Orgttd ICAO’nun

Genel Kurulu, 23 Eylul - 3 Ekim 2025 tarihleri arasinda Montreal’de gerceklestiriimistir.

Genel Kurul stresince ICAO Konseyi secimleri ve cesitli oturumlarda aktif olarak yer alan
heyetimiz, ayni zamanda yogdun bir ikili gériGsme ve anlasma trafigi yurdtmuastdr. Ayrica, Glkemiz
tarafindan Kapasite Gelistirme, Egitim, inovasyon, Cevre, Emniyet ve Seyrisefer alanlarina
yoénelik hazirlanan 9 adet bilgi kagidi (Information Paper) ICAO tarafindan kabul edilmis ve

ilgili oturumlarda bahse konu kagitlara atif yapilmistir.

Tarkiye’nin 42. ICAO Genel Kurulu kapsamindaki diplomasi trafigi, uluslararasi havacilik alaninda
is birligi imkanlarinin gelistirilmesine ve Turkiye'nin sivil havacilik alanindaki etkinliginin ve

goérunUrlGgundn artirilmasina katki saglamistir.

Sonuc olarak, ICAQO, havacilik glvenligi ve siber glvenlik alaninda lider rolinG teyit etmis olup,

Uye devletler, teknik destek, kapasite gelistirme ve deneyim paylasimi yoluyla uygulamay!

destekleyecektir. Yeni kararlar,

havaciligin gulvenli,

direncli

isletilmesini saglayacak mekanizmalar ile ylrirlige girecektir.

4.7.2. iliskide Oldugumuz Uluslararasi Kuruluslar

iliskide oldugumuz uluslararasi kuruluslara iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 47. [liskide Oldudumuz Uluslararasi Kuruluslar

Kurulus Adi

EASA
1 (European
Aviation Safety
Agency)

IATA

(International
Air Transport
Association)

| ACI
(Airports Council

TR International)

INTERNATIONAL

Kurulus
Tarihi ve Yeri

2002 - Kéln
1945 -
Montreal
1991

Kurulus Amaci

Her tarlG hava araci, ucus,
Uretim, denetleme ile ilgili
mevzuatinin olusturulmasi ve
uygulanmasini kontrol edip ucus
ve yer glvenliginin saglanmasi

Emniyetli, glvenli ve ekonomik
hava ulasimini saglayabilmek

HukUmetler ve uluslararasi
kuruluslar ile havalimanlarinin
cikarlarini temsil ederek,
havalimanlarinda standartlar,
politikalar ve énerilen
uygulamalarin gelistirilmesi
ve dinyadaki standartlarini
yukseltmek, bilgi ve egitim
olanaklari saglanmasini
amaclamaktadir.

Aciklama

AB Uye Ulkelerinin
olusturdugu sivil
havacilik ajansidir.

Havayolu ve yer
hizmet sirketlerinin
Uye olabildigi,
uluslararasi bir ticaret
kurulusudur.

SHGM ile ACI
arasinda isbirligini
gelistirme protokoll
imzalanmistir.
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ve surdUrulebilir bir sekilde
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4.7.3. Sivil Havacilik Miizakereleri
2025 Yilinda Yapilan Miizakereler

2025 yilinda 24 adet muzakere gercgeklestirilmis olup, s6z konusu mizakerelerde 6 yeni nokta ve 156
ilave frekans kazanimi olmustur. Ulkemiz ile Arjantin arasindaki ucuslarda nokta ve frekans kisitlamalari
kaldirilmistir.

Tablo 48. Mlzakere ve Hava Ulastirma Anlasmasi Sayilari

2003 2024 2025
ikili Mtzakere Sayisi (Yillik) 7 32 24
Hava Ulastirma Anlasmasi Bulunan Ulke Sayisi 81 175 175

4.7.3.1. Hava Ulastirma Anlasmamiz Bulunan Ulkeler

Ulkemizin hava ulastirma anlasmasi imzaladigi tlkeler asagdidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 49. Hava Ulastirma Anlasmamiz Bulunan Ulkeler

o o~ W

~

10
n

12
13
14
15
16
17

18

19

20
21

22
23
24
25
26

27

28
29
30
31

32
55
34
&5
36

7/

38

59
40

41

42
43
44

ULKE ADI
Afganistan
Almanya

Amerika (ABD)
Angola

Antigua ve Barbuda

Arjantin

Arnavutluk

Avustralya

Avusturya

Azerbaycan
Bahamalar

Bahreyn

Banglades

Belarus (Beyaz Rusya)
Belcika

Belize

Benin

Birlesik Arap Emirlikleri
(BAE)

Birlesik Krallik
Bosna Hersek
Botsvana
Brezilya
Bruney
Bulgaristan
Burkina Faso
Burundi

Cabo Verde (Yesil
Burun Adalarr)

Cezayir

Cibuti

Cad

Cekya

Cin

Danimarka

Dominik Cumhuriyeti
Ekvator Ginesi
Ekvator

El Salvador

Endonezya

Eritre
Estonya

Esvatini (Svaziland)
Etiyopya
Fas

Fiji

45
46
47
48
49

50

51

52
5%
54
55
56
57

59
60
61

63
64
65
66
67
68
69
70

71

72
73
74
75
76
77
78
79
80

81

82

83
84

85
86
87
88

ULKE ADI
Filipinler
Finlandiya
Fransa
Gabon
Gambiya

Gana

Gine
Gine-Bissau
Guatemala
Guyana
Guney Afrika Cumhuriyeti
Glney Sudan
Garcistan
Haiti
Hirvatistan
Hindistan
Hollanda

Honduras

Hong Kong
Irak

iran

irlanda
Ispanya
israil

isvec
isvicre
italya

izlanda
Jamaika
Japonya
Kambocya
Kamerun
Kanada
Karadag
Katar
Kazakistan

Kenya

Kirgizistan

Kolombiya
Komorlar

Kongo Demokratik
Cumhuriyeti

Kongo

Kore Cumhuriyeti (GUney Kore)

Kosova

89
90

92
g5
94

95

96
97
98
99
100
101
102
103
104
105

106

107
108
109
110
m
12
13
14

15

16
7
18
19
120
121
122
123
124

125

126

127
128

129
130
131

132

ULKE ADI

Kosta Rika

Kotdivuar (Fildisi
Sahili)
Kuveyt

Kuzey Kibris Turk
Cumbhuriyeti (KKTC)

Kuzey Makedonya

Kiba

Laos

Lesotho
Letonya
Liberya
Libya
Litvanya
LUubnan
Liuksemburg
Macaristan
Madagaskar
Makao

Malavi

Maldivler
Malezya

Mali

Malta

Marsal Adalari
Meksika

Misir

Mogolistan
Moldova

Moritanya
Morityus
Mozambik
Myanmar
Namibya
Nepal

Nijer
Nijerya
Nikaragua
Norvec
Orta Afrika
Cumbhuriyeti
Ozbekistan
Pakistan

Palau
Panama
Paraguay

Peru
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133
134

135

137

138

139

140
141

142
143
144
145
146
147
148
149

150

151

152
153
154
155
156
157
158

159

160
161

162
163
164
165
166
167
168

169

170

171
172

173
174
175

ULKE ADI
Polonya
Portekiz
Romanya
Ruanda

Rusya

Saint Lucia
Saint Vincent ve
Grenadinler

Sao Tome ve Prinsipe
Senegal
Seyseller
Sirbistan

Sierra Leone
Singapur
Slovakya
Slovenya

Solomon Adalari
Somali

Sri Lanka

Sudan

Surinam

Suriye

Suudi Arabistan
Sili

Tacikistan
Tanzanya
Tayland

Togo

Trinidad ve Tobago
Tunus
Tarkmenistan
Uganda

Ukrayna

Umman

Uruguay

Urdiin

Vanuatu

Venezuela

Vietnam

Yemen
Yeni Zelanda

Yunanistan
Zambiya

Zimbabve
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A. Mali Bilgiler
4.7. Uluslararasi iliskiler

HAVA ULASTIRMA ANLASMAMIZ
BULUNAN ULKELER

Anlasmamiz Anlasmamiz
olan olmayan
Ulkeler Ulkeler

21
ULKE

2003
YILINDA
81 ULKE

BUGUN
175 ULKE

HAVA ULASTIRMA ANLASMASI OLAN ULKE SAYIMIZI 81'DEN 175'é CIKARDIK

Anlasmamiz Olan Ulkeler Anlasmamiz
Olmayan
) ) Ulkeler
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A. Mali Bilgiler
4.8 Egitim, Konferans ve Toplantilar

4.8 Egitim, Konferans ve Toplantilar

2025 yilinda dtzenlenen/katilm saglanan énemli
egitim, konferans ve toplanti faaliyetleri aylar
itibariyla asagida sunulmustur.

2025 Ocak Ayi Faaliyetleri

>

7 Ocak 2025 tarihinde DHMi’nin ev sahipliginde
Sayin Bakanimiz baskanhginda gerceklestirilen
degerlendirme toplantisina katilm

10 Ocak 2025 tarihinde Macaristan Havacilik
Otoritesi ile yapilan online toplantiya katilim

20 Ocak 2025 tarihinde istanbul’da diizenlenen
Sirbistan Havacilik Otoritesi ile MUzakere

23 Ocak 2025 tarihinde Suriye’de Ulkemiz ile
Suriye Arasindaki Ucuslarin Yeniden Baslamasi
ve Genel MUdurlik Heyetimizin Sam’i Ziyareti

23 Ocak 2025 tarihinde Arjantin ile online ger-
ceklestirilen Mlzakere sonucu MoU imzalanma-
sl

29 Ocak 2025 tarihinde Ankara’da dlzenlenen
Suriye Ucuslarina iliskin toplantiya katihm

30 Ocak 2025 tarihinde Turkiye-Pakistan Ulas-
tirma ve Haberlesme Ortak Calisma Grubu 6.
Toplantisina online katilim

2025 Subat Ayi Faaliyetleri

>

76

7 Subat 2025 tarihinde istanbul Tirk Sivil Ha-
vacllik Akademisinde (TSHA) sektor temsilcileri
ile toplanti

9-13 Subat 2025 tarihleri arasinda BAE (Abu
Dabi)de Uluslararasi Sivil Havacilik Orgutu
(ICAO) tarafindan dlUzenlenen Klresel Uygula-
ma Destek Sempozyumu (GISS) ve (ICAO) egi-
tim burslari dondr diyalogu etkinligine katilim

10-12 Subat 2025 tarihleri arasinda BAE’'de du-
zenlenen ICAO Kuresel Uygulama ve Destek
Sempozyumu (GISS 2025)

12-14 Subat 2025 tarihleri arasinda Nevsehir’de
sicak hava balonu emniyet calistayina katilim
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13 Subat 2025 tarihinde Genel MUdurltgimuz-
ce dlUzenlenen sektdr temsilcilerinin katihmiyla
Yer hizmetleri Emniyet Calistayi

25 Subat 2025 tarihinde Enerji ve Tabii Kaynak-
lar Bakanhgrnda, koordinasyon toplantisina ka-
tilm saglanmistir.

26-27 Subat 2025 tarihleri arasinda istanbul
Turk Sivil Havacilik Akademisinde (TSHA) du-
zenlenen Havacilik Surasina katilim

27 Subat 2025 tarihinde Savunma Sanayii Bas-
kanhgrnda koordinasyon toplantisina katilhm
saglanmistir.

28 Subat-01 Mart 2025 tarihleri arasinda An-
talya WOW Kremlin Otel'de dlzenlenen ICAO
First Air Cargo Summit etkinligi 6n hazirlik top-
lantisina katilm

2025 Mart Ayi Faaliyetleri

>

03-07 Mart 2025 tarihleri arasinda Gaziantep
BlyUksehir Belediyesinde teknik ekip destedi
toplantisina katihm

19 Mart 2025 tarihinde istanbul TOBB Turkiye
Sivil Havacilik Meclis toplantisina katilim

22 Mart 2025 tarihinde TSHA'da dUzenlenen
UTED iftar yemegine katilim

30 Mart 2025 tarihinde Kazakistan Sivil Havaci-
lik Otoritesi ile online gerceklestirilen toplantiya
katihm

2025 Nisan Ayi1 Faaliyetleri

>

2-4 Nisan 2025 tarihleri arasinda ingiltere
(Londra)’de Avrupa Sivil Havacilik Konferansina
(ECAC) katillm

5-13 Nisan 2025 tarihleri arasinda SHGM ev sa-
hipliginde Antalya WOW Kremlin Otel’de di-
zenlenen ICAO First Air Cargo Summit etkinligi
toplantisina katihm

9-11 Nisan 2025 tarihleri arasinda Genel Mudur-
[GgUmUzUn ev sahipliginde Antalya’da dizen-
lenen ICAO 1. Klresel Hava Kargo Etkinligine
saglanan katilim

10 Nisan 2025 tarihinde Antalya’da dlzenlenen
italya Sivil Havacilik Otoritesi ile gerceklestirilen
goérisme

11 Nisan 2025 tarihinde Antalya’da dlUzenlenen
Macaristan Sivil Havacilik Otoritesi ile gercek-
lestirilen gérlisme

28-30 Nisan 2025 tarihleri arasinda Saglik Ba-
kanligr nda duzenlenen Havaalanlarinda Saglhk
Guvenligi Toplantisina saglanan katilim

2025 Mayis Ayi Faaliyetleri

»

1-4 Mayis 2025 tarihleri arasinda Kibris Ercan
Havalimaninda dlzenlenen TEKNOFEST Hava-
cilik, Uzay ve Teknoloji Festivali

7 Mayis 2025 tarihinde istanbul Havalimaninda
Turkish Technic motor bakim merkezi imza to-
renine katilhm

9-10 Mayis 2025 tarihleri arasinda istanbul Ata-
turk Havalimaninda dizenlenen IFTE Havacilik
Egitim Fuarr’na katilm

12-16 Mayis 2025 tarihleri arasinda Cin(Pe-
kin)’de Turkiye-Cin sivil havacilik mtzakereleri-
ne katilm

13 Mayis 2025 tarihinde Cin’de Cin Sivil Hava-
cilik Otoritesi ile Mutabakat Zapti imzalanmasi

13-15 Mayis 2025 tarihleri arasinda Uluslararasi
Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) Avrupa Boélge-
si Havacilik Sistem Planlama Grubu (EASPG)
Bélgesel Uzmanlar Emniyet Grubu Dokuzuncu
Toplantisi (RESG/09) ile birlestiriimis Bdlgesel
Havacilik Emniyet Plani Calisma Grubu Sekizinci
Toplantisi (RASP WG/08) ve Emniyet Verisinin
islenmesi ve Analizinde Yapay Zeka Kullanimi
Calistayi

27 Mayis 2025 tarihinde IATA-ICAO ortak di-
zenlenen tehlikeli maddelerle ilgili glvenlik teh-
ditlerinin ve emniyet risklerinin azaltilmasi ko-
nulu toplantiya online katilim

28 Mayis 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Olay Raporlama modull toplantisina sag-
lanan katilm

2025 Haziran Ayi Faaliyetleri

>

2-3 Haziran 2025 tarihleri arasinda DHMi ta-
bipleri ile Havacilik Saglik Muayeneleri konulu
zoom Uzerinden toplanti yapiimistir.

3 Haziran 2025 tarihinde online dizenlenen En-
donezya Sivil Havacilik Otoritesi ile Mlzakere

10 Haziran 2025 tarihinde online dizenlenen
Singapur Havacilik Otoritesi ile MUzakere

1-12 Haziran 2025 tarihleri arasinda Avustur-
ya’da Avusturya Havacilik Otoritesi ile MUzakere

13 Haziran 2025 tarihinde Avusturya’da LUk-
semburg Havacilik Otoritesi ile MlUzakere

13 Haziran 2025 tarihinde Genel MUdurlGgumu-
zUn ev sahipliginde Erisilebilirlik Sertifikasi Top-
lantisina saglanan katilm

16-17 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile
KDM-ERP Devlet Mektuplari modulu toplantisi-
na saglanan katilm

16-19 Haziran 2025 tarihleri arasinda Fransa
Paris’te 2025 yili Avrupa ve Kuzey Atlantik Si-
vil Havacilik Genel Mudurleri (EURNAT-DGCA)
toplantisina katilm

17 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Olay Raporlama modult toplantisina sag-
lanan katilm

18 Haziran 2025 tarihinde Genel MUdurlGgimu-
zUn ev sahipliginde Engelliler icin Durum Tespiti
Beyani ModUlU Toplantisina saglanan katilim

20 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Devlet Mektuplari moduli toplantisina
saglanan katilim

20 Haziran 2025 tarihinde istanbul’da Eurasia
Rail demiryolu, hafif rayl sistemler altyapi ve lo-
jistik fuarina katihm

25 Haziran-01 Temmuz 2025 tarihleri arasinda
istanbul Sisli'de Kuresel Ulastirma Baglantisalli-
g1 Forumuna katilm
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>

26 Haziran 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Devlet Mektuplari modUll toplantisina sag-
lanan katilim

2025 Temmuz Ayi Faaliyetleri

>

01 Temmuz 2025 tarihinde Suriye (SAM) AJET
istanbul-Sam hat acilisina saglanan katihim

6 Temmuz 2025 tarihinde istanbul’da dizenle-
nen TOSHID Toplantisina sadlanan katihm

17 Temmuz 2025 tarihinde yazilim ekibi ile
KDM-ERP Devlet Mektuplari moduld toplantisi-
na saglanan katilm

23 Temmuz 2025 tarihinde yazilim ekibi ile
KDM-ERP Devlet Mektuplari modult toplantisi-
na saglanan katilm

24 Temmuz 2025 tarihinde Avusturya Havaci-
lik Otoritesi ile gerceklestirilen online toplantiya
katilim

30 Temmuz 2025 tarihinde yazilim ekibi ile
KDM-ERP Devlet Mektuplari modull toplantisi-
na saglanan katilm

2025 Agustos Ayi Faaliyetleri

>

78

1 Agustos 2025 tarihinde Rusya Sivil Havacilik
Otoritesi ile Mevcut Ucuslarda Yasanan Sorun-
lar Gzerine dlUzenlenen online toplantiya katilim

1 Agustos 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Olay Raporlama modull toplantisina sag-
lanan katilim

6-7 Adustos 2025 tarihleri arasinda istanbul
Turk Sivil Havacilik Akademisinde TOSHID top-
lantisi ve Tacikistan Sivil Havacilik otoritesi ile
muizakere

7 Adustos 2025 tarihinde istanbul’da Tacikistan
Sivil Havacilik Otoritesi ile MUzakere

8 Agustos 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Devlet Mektuplari modUll toplantisina sag-
lanan katilim

12-13 Agustos 2025 tarihleri arasinda Madrid’de
ispanya Sivil Havacilik Otoritesi ile Mizakere
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» 13-14 Agustos 2025 tarihleri arasinda TGS Anka-
ra Esenboga Havalimani istasyonu’nda havacilik
emniyet olaylari denetimi

» 15 Agustos 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Devlet Mektuplari modullt toplantisina sag-
lanan katilim

> 19-20 Agustos 2025 tarihleri arasinda THK Gok-
cen Havacilik iktisadi isletmesi’nde havacilik
emniyet olaylari denetimi

> 26 AJustos 2025 tarihinde dizenlenen TOSHID
toplantisina saglanan katilhm

> 28 Adustos 2025 tarihinde istanbul’da TOBB
Turkiye Sivil Havacilik meclisi toplantisina kati-
lim

> 28-29 AJustos 2025 tarihleri arasinda Pegasus
Hava Tasimaciligrnda havacilik emniyet olaylari
denetimi

2025 Eyiliil Ayi Faaliyetleri

» 4 Eylil 2025 tarihinde Ankara’da dlzenlenen
Fransa Sivil Havacilik Yetkilileri ile isbirligi Gelis-
tirilmesine Yonelik toplantiya saglanan katilim

» 4 EylUl 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP
Devlet Mektuplari modullt toplantisina saglanan
katihm

» 5 EylUl 2025 tarihinde SHGM-BAYKAR arasinda
IHA egitim organizasyonu sertifikasyon toplan-
tisi

> 10-11 Eyliul 2025 tarihleri arasinda istanbul’da
italya Sivil Havacilik Otoritesi ile MUzakere

> 11 Eylal 2025 tarihinde TSHA istanbul’da italya
sivil havacilik otoritesi ile mizakere

» 12 EylUl 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Devlet Mektuplari modult toplantisina sag-
lanan katilim

» 15 Eylul 2025 tarihinde istanbul’da Hong Kong
Sivil Havacilik Otoritesi ile MUzakere

> 15 Eyltl 2025 tarihinde TSHA istanbul”’da Hong
Kong sivil havacilik otoritesi ile mizakere

16 Eylul 2025 tarihinde Genel MUdurliguimuizde
dizenlenen Amator ve Sportif Havacilik Koordi-
nasyon toplantisina saglanan katilm

16 Eylul 2025 tarihinde SHY-IPC toplantisina
saglanan katilim

16-19 Eylul 2025 tarihleri arasinda Paris, Fran-
sa’da METG/35 toplantisina katilim sadlanmistir.

17 Eylul 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Olay Raporlama modull toplantisina sag-
lanan katilim

17-18 Eylul 2025 tarihleri arasinda Vizyon Hava-
cilik’ta havacilik emniyet olaylari denetimi

17-21 EylUl 2025 tarihleri arasinda istanbul Ata-
tirk Havalimaninda TEKNOFEST Havacllik,
Uzay ve Teknoloji Festivali

21 Eylul-4 Ekim 2025 tarihleri arasinda Kanada
Montreal’de ICAO 42.Genel Kuruluna katilim

22-23 Eylll 2025 tarihleri arasinda Kapadokya
Kaya Balonculuk’ta havacilik emniyet olaylari
denetimi

23 Eylul 2025 tarihinde Kanada’da Rusya Ulas-
tirma Bakan Yardimcisi ile gerceklesen gérisme

23-29 Eylul 2025 tarihleri arasinda Kanada’da
dtzenlenen ICAO Genel Kuruluna saglanan ka-
tilm

24 Eylul 2025 tarihinde Kanada’da Macaristan
Havacilik Otoritesi ile Hava Ulasim Anlasmasinin
parafe edilmesi

24 EylUl 2025 tarihinde Kanada’da Kirgizistan
ile Teknik isbirligi MoU’su imzalanmasi

25 Eylul 2025 tarihinde Kanada’da italya Ulas-
tirma Bakan Yardimcisi ile gerceklestirilen go-
rdsme

25 Eylul 2025 tarihinde Kanada’da Singapur Ha-
vacilik Otoritesi ile MUzakere

26 Eylul 2025 tarihinde Kanada’da Ukrayna
Ulastirma Bakan Yardimcisi ile gerceklesen go-
rdsme

2025 Ekim Ayi Faaliyetleri

»

1 Ekim 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-ERP
Olay Raporlama modull toplantisina saglanan
katilim

8-10 Ekim 2025 tarihleri arasinda Sapmaz Ha-
vacilik ve ileri Teknolojiler’de havacilik emniyet
olaylari gerceklesmistir.

9 Ekim 2025 tarihinde Teknopark Ankara’da
Saba istanbul 2026 hazirlik toplantisina katilim

9 Ekim 2025 tarihinde Savunma Sanayii Bas-
kanligrnda koordinasyon toplantisina katilim
saglanmistir.

10-12 Ekim 2025 tarihleri arasinda gerceklestiri-
len Trabzon Bilim Senligine katilim

14-16 Ekim 2025 tarihleri arasinda DHMI Anka-
ra Esenbogda Havalimaninda havacilik emniyet
olaylari denetimi

15 Ekim 2025 tarihinde TSHA istanbul’da 17th
Global Humanitarian Aviation Conference and
Exhibition etkinligine katilm

16-17 Ekim 2025 istanbul Kongre Merkezi 5.TUr-
kiye-Afrika is ve Ekonomi Forumuna katilim

22 Ekim 2025 tarihinde istanbul’da Endonezya
Sivil Havacilik Otoritesi ile MUzakere

22 Ekim 2025 tarihinde istanbul TSHA’da Endo-
nezya ile Sivil Havacilik mUzakeresi

23-25 Ekim 2025 tarihleri arasinda ispanya Bar-
celona’da AJet’in Ankara-Barcelona direkt ugcu-
su hat acilisina katilm

30-31 Ekim 2025 tarihleri arasinda TUSAS-TUrk
Havaclilik ve Uzay Sanayii’nde havacilik emniyet
olaylari denetimi

31 Ekim 2025 tarihinde Sivas Divrigi Hava Kam-
pUsU acllis térenine katilim

31 Ekim 2025 tarihinde istanbul Continental
otelinde Cin’in Xian Belediye Baskani ile Orta
Koridor tanitim etkinligine katilim
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3-7 Kasim 2025 tarihleri arasinda Cin Hong
Kong’da gerceklestirilen, Tlrkiye-Hong Kong
Sivil Havacilik MuUzakeleri ve Super Terminal
EXPO 2025 etkinligine katilim

6 Kasim 2025 tarihinde Cin’de Hong Kong Sivil
Havacilik Otoritesi ile MUzakere

18-19 Kasim 2025 tarihleri arasinda Turk Hava
Yollari Teknik’'te havacilik emniyet olaylari dene-
timi

21 Kasim 2025 tarihinde yazilim ekibi ile KDM-
ERP Olay Raporlama modull toplantisina sag-
lanan katilim

24 Kasim 2025 tarihinde Konya Selcuk Univer-
sitesi Havacilikta yeni trendler paneline katilim

24-27 Kasim 2025 tarihleri arasinda ICAO Avru-
pa Havacilik Sistem Planlama Grubu 7. Toplanti-
sina saglanan katillm(EASPG/7)

25 Kasim 2025 tarihinde Antalya’da gercekles-
tirilen Sarekli Ucusa Elverislilik Kuruluslarinin
(CAMO) Gulvenilirlik Programi Calistayina sag-
lanan katilim

26-27 Kasim 2025 tarihleri arasinda Celebi Hava
Servisi A.S. (ESB)’de havacilik emniyet olaylari
denetimi

2025 Aralik Ayi1 Faaliyetleri

>
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1-5 Aralik 2025 tarihleri arasinda ICAO Yer Hiz-
metleri Gérev GlUclU (GHTF) Toplantisina online
katilim

8 Aralilk 2025 tarihinde istanbul’da Macaristan
ile Yeni Sivil Havacilik Anlasmasi imzalanmasi

8-12 Aralik 2025 tarihleri arasinda EASA Dene-
tim Teknikleri Calistayi

9 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP
LEG alaninda yerinde dogrulama toplantisina
saglanan katilim

10 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA
CAP AGA alaninda yerinde dogrulama toplan-
tisina saglanan katilm
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9-11 Aralik 2025 tarihleri arasinda DHMi Antalya
Havalimanrnda havacilik emniyet olaylari dene-
timi

11 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP
ANS alaninda yerinde dogrulama toplantisina
saglanan katilim

15 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP
PEL (FCL) alaninda yerinde dogrulama toplan-
tisina saglanan katilim

16 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP
ORG alaninda yerinde dogrulama toplantisina
saglanan katilim

19 Aralik 2025 tarihinde ICAO USOAP CMA CAP
AIR alaninda yerinde dogrulama toplantisina
saglanan katilim

Tiirk Sivil Havacilik Akademisinde
Gergeklestirilen Toplantilar

A.

>

Calistay-Seminer-Konferanslar

20 Ocak 2025 tarihinde Genel Mudurligimuiz
ile Sirbistan Sivil Havacilik Otoritesi arasinda
imzalanan Mutabakat Zapti

29 Ocak 2025 tarihinde tarayici personel egiti-
mine yénelik e-book hazirlanmasi calismasi

7 Subat 2025 tarihinde Genel Mudurimuiz bas-
kanliginda sektér yoneticilerine yodnelik ICAO
Degerlendirme Toplantisi

21-22 Subat 2025 tarihleri arasinda havacilik
sektorindeki kamu ve 6zel sektor paydaslarinin
katilimiyla TOSHID Arama Konferansi gercek-
lestirilmistir. Konferans kapsaminda elde edilen
sonuclar, 24 Subat 2025 tarihinde Bakan Yar-
dimcimiz baskanligindaki Ust dlzey yetkililere
sunulmustur. Calismalar sonucunda elde edilen
ciktilar, 27 Subat 2025 tarihinde gerceklestirilen
SGra sonrasinda paylasiimistir.

24 Subat 2025 tarihinde TOSHID Karar Konfe-
ransi gerceklestirilmistir.

27 Subat 2025 tarihinde dlzenlenen SGra kap-
saminda; Sivil Havacilik Genel Mudurlagu, Dev-
let Hava Meydanlari isletmesi Genel Mudarlugu,

Ozel sektdr temsilcileri ve ilgili paydaslarin kati-
limiyla, “Kuresel Havacilik Ekosisteminde Kendi
Kendine Yeten, Y&n Veren ve Dinyada Oncu
Olan Bir Sivil Havacilik” hedefi dogrultusunda
16 ana stratejik baslik altinda 65 proje &nerisi
gelistirilmistir.

8 Nisan 2025 tarihinde TATCA konulu seminer
gerceklestirilmistir.

14-22 Nisan 2025 tarihleri arasinda TGS konulu
calistay gerceklestirilmistir.

6 Agustos 2025 tarihinde Ozel Sektdr Havacilik
isletmeleri Dernegi (TOSHID) ile Ulastirma ve
Altyap! Bakan Yardimcisinin katilimiyla SHGM
Akademi binasinda toplanti gerceklestirilmistir.
Toplantida, 17 Haziran tarihinde alinan kararlar
gbzden gecirilmis ve genel sektdr degerlendir-
mesi yapilmistir.

7 Agustos 2025 tarihinde Sivil Havacilik Genel
Madurlaga ile Tacikistan Sivil Havacilik Oto-
ritesi arasinda sivil havacilik alaninda ikili go-
risme gerceklestirilmis; gdérismeler olumlu bir
atmosferde tamamlanmis ve artan yolcu talebi
dogrultusunda ucus frekanslarinin ve nokta sa-
yilarinin artiriilmasi konusunda mutabakata va-
rilmistir.

19 AJustos 2025 tarihinde Pakistan Havaalanla-
ri Gavenlik Kuvvetleri yetkililerinden olusan he-
yetin katilimiyla kurum ziyareti kapsaminda ikili
gobrusme gerceklestirilmistir.

10-11 Eylul 2025 tarihleri arasinda Turkiye ile
italya arasinda mevcut Hava Ulasim Anlasma-
s’nin glncellenmesine yonelik ikili mtizakereler
gerceklestirilmistir. Gortismelere, Sivil Havacilik
Genel Muduru ile italya Sivil Havacilik Otoritesi
(ENAC) Yonetim Kurulu Baskani baskanlik et-
mistir.

15 Eylul 2025 tarihinde Sivil Havacilik Genel M-
durltgu ile Hong Kong Sivil Havacilik Otoritesi
arasinda imzalanan Mutabakat Zapti ile iki Glke
arasindaki yolcu seferi haklari genisletilmis ve
hava ulasiminda yeni bir dénem baslatiimistir.

18 Eylul 2025 tarihinde SDED Egitim Koordina-
toért onderliginde, sivil havacilik sektérl ydone-
ticilerine yodnelik KDM Bilgilendirme Toplantisi
gerceklestirilmistir.

22 Ekim 2025 tarihinde Sivil Havacilik Genel
Muduarlaga ile Endonezya Sivil Havacilik Oto-
ritesi (DGCA of Indonesia) arasinda havacilik
alaninda is birliginin gelistirilmesine yonelik ikili
gorismeler, Turk Sivil Havacilik Akademisi ev
sahipliginde gerceklestirilmistir. Gérismelerde
hava tasimaciligy, sivil havacilik egitimi ve karsi-
likliis birligi imkanlari ele alinmistir.

17-18 Kasim 2025 tarihleri arasinda Turkiye Ha-
vayolu Pilotlari Dernedi (TALPA) tarafindan pi-
lotlarin ruh saghgi, mesleki dayaniklihidr ve ucus
emniyetinin artirilmasina yonelik “Pilot Akran
Destek Programi (MDA)” egditimleri dlUzenlen-
mistir. Program kapsaminda, havacilikta glven-
lik kaltarinlG glglendirmeye yonelik konularda
uzman sunumlari gerceklestirilmistir.

Tiirk Sivil Havacilik Akademisinde Gergceklestiri-
len Sinavilar

A.

>

ATPL Sinaviari

01-31 Ocak 2025 (katihm sayisi: 369 Kisi)
01-28 Subat 2025 (katilim sayisi: 482 kisi)
01-31 Mart 2025 (katilim sayisi: 485 Kisi)
01-30 Nisan 2025 (katilim sayisi: 380 kisi)
01-31 Mayis 2025 (katilim sayisi: 411 kisi)
01-30 Haziran 2025 (katilim sayisi: 363 Kisi)
01-31 Temmuz 2025 (katilim sayisi: 330 kisi)
01-31 Agustos 2025 (katilim sayisi: 490 kisi)
01-30 Eylul 2025 (katilim sayisi: 600 Kkisi)
01-31 Ekim 2025 (katihm sayisi: 1161 kisi)
01-30 Kasim 2025 (katilim sayisi: 1014 kisi)

01-31 Aralik 2025 (katihm sayisi; 1866 Kisi)
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B. PPL ve DONUSUM Sinaviari

» 01-28 Subat 2025 (katilim sayisi: 306 Kisi)
» 01-31 Mart 2025 (katilim sayisi: 234 Kisi)

» 01-30 Nisan 2025 (katilim sayisi: 273 Kisi)
» 01-31 Mayis 2025 (katihm sayisi: 264 Kisi)

» 01-30 Haziran 2025 (katihm sayisi: 249 Kkisi)
» 01-31 Temmuz 2025 (katilim sayisi: 254 Kisi)
» 01-31 AJustos 2025 (katilim sayisi: 195 kisi)
» 01-30 Eylul 2025 (katilim sayisi: 251 kisi)

» 01-31 Ekim 2025 (katilim sayisi: 223 kisi)

» 01-30 Kasim 2025 (katilim sayisi: 225 kisi)
» 01-31 Aralik 2025 (katilm sayisi: 235 Kisi)
C. Dispecer Sinaviari

» 01-31 Aralik 2025 (katilim sayisi: 2672 Kisi)
D. ATSEP Sinaviari

» 01-31 Mart 2025 (katilim sayisi: 135 kisi)

» 01-30 Nisan 2025 (katilim sayisi: 30 kisi)

» 01-31 Mayis 2025 (katihm sayisi: 13 Kkisi)

» 01-31 AJustos 2025 (katihm sayisi: 99 kisi)
» 01-30 Eylul 2025 (katilm sayisi: 42 kisi)

» 01-31 Aralik 2025 (katilim sayisi: 7 kisi)

E. Havacilik Giivenlik Dairesi Sinaviari (HGES-
TPSS-HGPS ve EGITMEN)

» TUm havalimanlarinda 868 sinavda 12.142 kisiye
TPSS ve HGPS sinavlari yapilmistir.

82  Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025

4.9. Sektorel ve Kurumsal Projeler
4.9.1.Sivil Havacilikta Dijital Doniisiim
Calismalari

Sivil havacilik alaninda ydurattlen dijitallesme ve
Kurumsal Donldsim Modeli (KDM) calismalari kap-
saminda onemli projeler hayata gecirilmis olup
sektdrde blyUk ilerlemeler kaydedilmistir. Sivil Ha-
vacilik Bilgi Yonetim Sistemi (KDM-ERP) ile kurum-
sal donUsim desteklenmistir. Kurumsal Donlsim
Modeli Organizasyon (KDM-ORG) ile organizasyon
yapisi daha verimli hale getirilmis olup is ve islemler
hizlandirilmistir. Bu kapsamda 2025 yilinda;

» KDM-ERP sistemi Uzerinden evrak akisini mini-
muma indirerek slreclerin takip edilmesi,

» Dijital Lisans ve Dijital Logbook kayitlari calis-
malarinin yapilmasi,

» Pratik egitimlerin uluslararasi standartlara uy-
gun sekilde dijital ortama aktarilmasi,

» 75ten fazla Egitim Kaynak Saglayici ve 10°dan
fazla Universite KDM sistemine entegre edilme-
si,

» TUm tescil islemlerinin KDM-ERP Uzerinden ya-
pilmaya baslanmasi,

» KDM-ERP marifetiyle ilk ruhsat denetimi, ko-
misyon islemleri, &6zel yetki incelemeleri, isletme
denetimleri ve bulgu sUrecleri aktif olarak icra
edilmesi,

» Sinav Sistemi ile sektdr calisanlarinin yetkinlik
degerlendirmeleri, sinav sureclerinin dijital hale
getirilmesi, calismalari gerceklestirilmistir.

Akilli/Faydali Havacilik Servisleri
4.9.2.Mania Plani Projesi

Mania Plani Projesi kapsaminda, Ulkemizde yer alan
sertifikall havaalanlarinin mania planlari ve CNS
(Haberlesme & Seyrilsefer & Godzetim) sistemleri-
nin yap! tahditli alanlari web uygulamasi icerisinden
olusturulabilmektedir.

Olusturulan mania planlarina, CNS yapi tahditli alan-
larina ve varsa diger kisitlayici alanlara bagli olarak
e-devlet platformu Uzerinden rapor alinabilmekte-
dir. Yazilim 2 boyutlu olarak tamamlanmis ve 3 bo-
yutlu ortama alim slreci devam etmektedir.

4.9.3. IHA Takip ve Trafik Yonetim Sistemi
Projesi (IHATTYS)

IHA Takip ve Trafik Yénetim Sistemi (IHATTYS) Pro-
jesi sayesinde erisilebilir, karsilanabilir, verimli, emni-
yetli, cevre dostu ve dijital bir yaklasim ile iIHAlarin
mevcut hava sahasina entegrasyonu saglanacaktir.
Boylece, IHAlarin yarattigi emniyet ve givenlik so-
runlari ortadan kaldirilabilecektir. iIHATTYS Proje-
si, Ulkemizdeki tim IHA operasyonlarinin, iHA’lara
herhangi bir donanim takilmaksizin Genel Mudur-
[0gUmaz tarafindan glvenli ve emniyetli sekilde
yUrUtUlebilmesini amaclamaktadir. IHA Ureticileri
ve ithalatcilar sisteme ilgili entegrasyonu yapmaya
devam etmektedirler. Bahse konu sistemin devreye
alinmasindan 6nce gerekli yasal dlizenlemeler ta-
mamlanacaktir.

2025 yilsonu itibariyla, aktif IHA Pilot lisansina sahip
kisi sayisi 1 milyon 612 bini, satisa ve ucusa hazir IHA
sayisl ise 76 bini asmistir. Dinyada IHA konusunda
gelistirilen modelle operasyon ve seyrlsefer altya-
pisi anlaminda lider Ulke olmaya yonelik ¢alismalar
devam etmektedir.

4.9.4.Savuran Hava Savunma Sistemi
Projesi

Kus carpmalari, hava yolu operasyonlarinda gecik-
melere neden olmakta ve Ulke ekonomisine kayip
olusturmaktadir. Klicik dronelar, basta sivil havali-
manlari olmak Uzere kritik altyapilar i¢cin yliksek gU-
venlik riski teskil etmektedir. Hava Savunma Sistemi
Projesi sayesinde gelistirilecek ihbar ve imha sistemi
ile havalimanlarinin kus ve drone tehditlerine karsi
korunmasi, kritik tesis savunmasi, Us bodlgeleri ve
askeri alanlarin korunmasi amaclanmaktadir. Proje
kapsaminda operasyonel isterler ve teknik gereksi-
nimler belirlenmistir. Teknik ve idari sartname calis-
malari devam etmektedir.

4.9.6.Sicak Hava Balonu Faaliyetleri

Sicak hava balonu sektorlne verilen destekler ve
faaliyetlerin emniyetli olarak gerceklestirilmesi icin
alinan etkin tedbirler neticesinde sicak hava balonu
faaliyetleri hizla gelismeye devam etmektedir. Sicak
hava balonu faaliyetleri kapsaminda 2019 vyilinda,
309 balon ile yaklasik olarak 661 bin turiste hizmet
verilirken, 2025 yilsonunda 517 balon ile 914 bin tu-
riste hizmet verilmistir.

4.10. Bilgi islem Faaliyetleri
2025 Yili Faaliyetleri

»

>

“Kullanici Gibi Davran” 6zelligi gelistirildi.

Mobil uygulama Uzerinden Denetim, Yonetim
ve Yolcu Haklari modulleri erisime acildi.

QR kod ile hizli denetim altyapisi devreye alindi.
Mobil uygulama Uzerinden Denetim ve Ydnetim
moddullerinin kullanimi saglanmis; istatistik ve
analiz verilerinin mobil erisimi desteklenmistir.

Araylz tasarimlari sadelestirildi, erisilebilirlik
odakli yeni ekranlar yayina alindi.

Hava araci tip verisi tum birimlerin ortak kulla-
nacadi sekilde merkezilestirilmis, veri butunlt-
gu ve standardizasyon gulclendirilmistir.

Olay Raporlama modulintn alt gelistirmesi
olan Hizli Olay Bildirimi devreye alinmis; web ve
mobil ekranlari kullanici erisimine acilmistir.

Hava Araci Yonetim ve Takip ModulU canliya
alinarak kullanicilarin kullanimina sunulmustur.
Hava araclarina iliskin tim veri ve islemler mer-
kezi bir yapidan izlenebilir hale getirilmistir. Ta-
kip, analiz ve kayit strecleri dijitallestirilmistir.

Yolcu Haklari Moduli canhya alinarak kullani-
cilarin kullanimina sunulmustur. Mobil uygula-
ma gelistirme calismalari devam etmekte olup
Yolcu Haklari mobil versiyonunun test sUrecleri
strdUrdlmektedir.

HANKOK ve benzeri komite/komisyonlara ilis-
kin toplanti ve islem bilgileri dijital ortamda ka-
yit altina alinmaya baslanmistir. Havaalani veri
giris sUrecleri bu modul Gzerinden yuratdlmek-
tedir.

Bakim personeline ait lisans basvuru, deger-
lendirme ve sonuclandirma islemleri sisteme
entegre edilmistir. Dijital basvuru sUrecleri sa-
delestirilmistir.

Hava araci bakim personelinin deneyim kayit-
larini iceren defter islemleri elektronik ortama
tasinmistir. Degerlendirme ve onay adimlari sis-
tem Uzerinden yUrGttlmektedir.
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Sertifikasyon talepleri modul Gzerinden alin-
makta, ilgili uzmanlarca degerlendirilmekte ve
onay suUrecleri yaratdlmektedir.

Performans Gosterge alt moduli gelistirmesi
tamamlanmistir.

Hava araclarinin periyodik elverislilik kontrolle-
ri sisteme entegre edilmis, denetim modull ile
iliskilendirilmistir.

ilgili isletme basvurular dijital basvuru altyapi-
sina entegre edilmistir. SUrec¢ akislari sadelesti-
rilmis, es zamanli kontrol imkani saglanmistir.

Uluslararasi standartlarda strekli denetim altya-
pisi saglanmis; 365 gln aktif veri girisi yapilabi-
lecek sistem yapisi olusturulmustur.

Surekli Ucusa Elverislilik kapsaminda Web Ser-
vis modUll devreye alinarak hava yollari ve ba-
kim hizmetlerinin kullanimina sunulmus; web
servis yetkileri kullanici ydénetimi Gzerinden ta-
nimlanabilir hale getirilmistir.

PTT Sanal POS ve Halkbank POS entegrasyon-
lari tamamlanmis; muhasebe biriminin talep et-
tigi raporlar entegre edilerek glnlUk tahakkuk
ve 6deme islemlerinin sistem Uzerinden yUra-
tUlmesi saglanmistir.

Takas sistemi kaldirilarak, EFT/Havale altyapisi
devreye alinmis ve ddeme islemlerinin sistem
Uzerinden yUrGtilmesi saglanmistir.

IHA Sanal POS ve Hava Araci Web Entegrasyo-
nu gelistirme/test sirecleri tamamlanarak canl
ortama alinmistir; iletilen talepler aktif olarak
karsilanmistir.

Temdit alt moduld ¢alismalari tamamlanmis; bi-
rimlerin hizmet temditlerini ve muhasebe biri-
minin tUm birimlere iliskin temdit takibini sistem
Uzerinden yapabilmesi saglanmistir.

Hava Saglk Modull, Saglik Bakanhdr E-Rapor
entegrasyonu kapsaminda Etlik Sehir Hastane-
si'nde devreye alinmistir; hava saglik genelge-
sine uyum kapsaminda 3’0 komisyon bolimu
devreye alinmistir.
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BELGENET entegrasyon testleri tamamlanmis;
ornek evrak olusturularak evrak bilgileri ve veri-
lerin alinmasi saglanmistir.

Guvenlik Komisyonu, Guvenlik Cihazi Envanteri
ve Kuraldisi Yolcu islemleri yazilim gelistirmeleri
tamamlandi, test strecleri devam etmektedir.

Hava Saglik Modull saha testleri Etlik Sehir
Hastanesi’nde tamamlandi.

Mobil vatandas uygulamasi test asamasinda;
Yolcu Haklari moduli UGzerinden kullanilabilir
durumda.

Siber Guvenlik Yonetimi modultne ait gelistir-
me ekranlari tamamlanmis; havacilik alanindaki
siber glvenlik Urdnlerinin envanterlenmesi ve
degerlendirme slrecleri icin test slUreci basla-
tilmistir.

Anlasmalar ve Ucus izinleri modullerine ydnelik
calismalar tamamlanarak son kullanici testine
acilacak sekilde hazirlik yapilmistir.

Hava araci bakim bilgileri ve takip sistemine ilis-
kin ekranlar tamamlanmis; kullanici testlerine
acimistir.

Hava Kampts yapim izni ve yapim ruhsat/izin-
leri (havaalani, heliport, hava kampus) sUrecleri
icin test calismalari baslatiimistir.

TUSAS Sertifikasyon Sireci, gerekli kanitlar ile
birlikte TUSAS Genel Mudurine sunuldu.

Hava Araci Tip Verisi merkezilestirilerek tim bi-
rimlerin ortak kullanimina acildi.

CTM Uzerinden ucus verilerinin demo gdsterimi
saglandi.

Kurumsal DénlUsim Modeli (KDM), Sinav Siste-
mi, Mania Sistemi ve Havacilik Otomasyon Sis-
temi, Antalya’daki fuarda sektdr temsilcilerine
tanitildi.

IHA Takip ve Y®netim Sistemi ile entegrasyonlar
tamamlandi.

ikili Vize Anlasmalari Moduli kapsami genisleti-
lerek yeni bilgi giris alanlari gelistirildi.

MHRS ve E-Rapor servis entegrasyonu kapsa-
minda Saglik Bakanlidi ile birlikte teknik altyapi
tamamlandi.

Saglik Bakanhgi ile MHRS web servis randevu
entegrasyonu saglanmistir.

QR kod destekli denetim altyapisi, islem hizini
artirmak amaciyla entegre edildi.

ICAQ is birligi kapsaminda KDM sistemine iliskin
tanitim ve bilgilendirme sunumu tekrarlandi.

EASA denetimi kapsaminda (22-26 Eylul) birim
talepleri karsilanmis; ilgili modul go&sterimleri
gerceklestirilmistir.

Denetim moduld bulgu alt modulinde CAP
(Corrective Action Plan) ihtiyaci tanimlanmis;
DOF kapsaminda CAP yapisi bir daire baskan-
lIginda devreye alinarak yayginlastirma planlan-
mistir.

Uluslararasi SAFA ve SANA denetimlerinin sis-
tem Uzerinden yuUrutdlmesi amaciyla revizyon
calismalari tamamlanmis; kullanici testleri ilgili
birim ile ylrtGttlmuas ve modul canli ortama alin-
mistir.

Havacilik sektérine yén verecek yeni gelistiri-
len Kurumsal Do6nlstim Modeli ERP, Kurumsal
Donlsim Modeli ORG, Sinav Sistemi Uygula-
malari, Havacilik Otomasyon Sistemi ve Mania
Sistemi, Antalya’da dlUzenlenen fuarda sektor
kullanicilarina sunulmustur.

Kullanicilarin sistemi daha kolay kullanabilmesi
icin araylUz ve navigasyon sadelestirilmis, gorsel
iyilestirmeler yapilmis ve mobil uyumluluk arti-
rilmistir.

Editim katalogu, dijital egditim, matris ve bas-
vuru/sinav ekranlarinda kullaniclyl yénlendiren
tasarimlar glclendirilmis; sayfa yerlesimleri ve
bilgilendirme uyarilari daha anlasilir hale getiril-
mistir.

Sistem genelinde performans iyilestirmeleri ya-
pilarak sayfa gecisleri hizlandirilmis ve kullanici
deneyimi artirilmistir.

Egitim ve sinav basvuru slrecleri sadelestiril-

mis; basvuru detaylarinin dtzenli ve hatasiz gi-
rilmesini saglayan ekranlar gelistirilmistir.

Basvurularin durum bazli izlenebilmesi icin lis-
teleme, filtreleme ve sayisal gdstergeler eklene-
rek slrec takibi seffaflastirilmistir.

Katalog Uzerinden “Talep Et” akisi iyilestirilmis;
kullaniclya yalnizca ilgili egitimin verilis tipine
uygun secenekler sunulmustur.

Egitim/sinav paketlerinin (Bundle) tek ekran-
dan olusturulmasi ve planlanmasi saglanarak
planlama sUrecleri daha esnek hale getirilmistir.

Kontrol Formu sayfasinda puanlama oranlamasi
glncellenmis, ydnlendirici uyarilar eklenmis ve
degerlendirme adimlari daha anlasilir hale ge-
tirilmistir.

Sinav modeli yapisi (&n sinav/son sinav/tek si-
nav) sisteme entegre edilerek dlcme-degerlen-
dirme sUreclerinde esneklik artiriimistir.

ATPL/PPL basvurulari KDM Uzerinden yurttdle-
bilir hale getirilmis; sinav rezervasyonu ve plan
yonetimi yetki bazli olarak glclendirilmistir.

Egitimlerin tamamlanmasi ve sinavlarin basariy-
la gecilmesi halinde lisansin otomatik olusturul-
masl saglanarak slrec otomatiklestirilmistir.

Kredi hareketleri ve egitim istatistikleri ekranlari
gelistirilerek kullanicilarin strecleri takip etmesi
ve ybneticilerin analiz yapmasi desteklenmistir.

Egitmen basvurularinin daha izlenebilir olmasi
icin temel performans gdstergelerinin gérinti-
lenebildigi yapi kurgulanmistir.

Sertifika sablonlari merkezi bir sayfada toplan-
mis; sertifikalara QR/dogrulama kodu eklenerek
dogrulanabilir dijital belge ydénetimi glc¢lendiril-
mistir.

E-imzall egitim ve sinav belgeleri tek bir nok-
tada erisilebilir hale getirilerek kullanici erisimi
kolaylastiriimistir.

Saglayici personelden belge talebi ve belge
kontrol slreci icin gerekli ekranlar gelistirilerek
durum takibi goértnudr hale getirilmistir.
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Coklu dil destedi ve kullanici erisilebilirligini ar-
tiran gelistirmeler yapilmis; yabanci uyruklu kul-
lanicilarin pasaport ile giris ve parola slrecleri
glncellenmistir.

Toplu kullanici ekleme slreci iyilestirilerek veri
dogrulugu artirilmis ve kullanici hatalari azaltil-
mistir.

Saglayicilarin kendi planlarini olusturabilmesi ve
valnizca kendi personel/kursiyer/mekan verile-
rini gérebilmesi icin firma bazl yetkilendirme ve
filtreleme mekanizmalari uygulanmistir.

Egitmen basvuru slrecleri, rol/yetki atamala-
ri ve basvuru iptali gibi islemler tek noktadan
yonetilebilir hale getirilerek slUrecler sadelesti-
rilmistir.

Vatandas ekranlarinda basvuru, talep ve sonug¢
goruntlleme sdrecleri iyilestirilmis; “Sonucla-
rim” sayfasi ile sinav durumu ve

sertifika erisimi daha anlasilir hale getirilmistir.

SOE (Surekli Onlie Egitim) sUreclerinde egitim
takibi ve personel atama goranarltgu artirilarak
sUrec yonetimi kolaylastiriimistir.

Sanal POS entegrasyonu ile 6deme sUrecleri
kolaylastiriimis; 6demelerin goérintilenmesi ve
makbuz erisimi kullanici dostu sekilde dizen-
lenmistir.

KDM mobil uygulamasi ile gdrev takvimi, gérev
atama ve saha operasyonlarinda konum/gérsel
destekli takip altyapisi glclendirilmistir.

Online ve basili sinavlarda adaylarin yanlis yap-
tiklari sorularin kisi bazli olarak gorsellestirildigi
analiz ekranlari gelistirilmistir. Bu sayede deger-
lendirme surecleri daha seffaf ve anlasilir hale
getirilmistir.

Yonetici ana sayfasi yeniden yapilandirilarak
sinav verileri grafik ve gorsel &zetlerle tek ek-
randa sunulmus, analiz ve karar alma sUrecleri
hizlandirilmistir.

Kisi bazli ve kaynak bazli gelismis istatistik ek-
ranlari ile sinav performansinin okunabilirligi ve
analiz edilebilirligi artirilmistir.
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Kursiyer sinav ekrani yeniden tasarlanarak daha
sezgisel ve kullanici dostu bir yapiya kavustu-
rulmus, ekran karmasasi azaltiimis ve bilgiye
erisim hizlandiriimistir.

Datagrid ekranlarinda gérsellestirme ve kulla-
nilabilirlik iyilestirilerek veri okunabilirligi artiril-
mis ve islem sareleri kisaltiimistir.

Plotter cetveli entegrasyonu ile gérsel sorularda
cetvelin renk ve 6lcek bazli 6zellestirilebilir kul-
lanimi saglanarak sinav deneyimi iyilestirilmistir.

Hesap makinesi kullanimina izin verilen sinavlar
icin entegre hesap makinesi 6zelligi eklenmistir.

Online sinavlarda kamera izin mekanizmasi zo-
runlu hale getirilerek sinav glvenlidi glclendi-
rilmistir. Kamera erisimi olmayan adaylarin sina-
va katilimi engellenmektedir.

Kullanici hesap glvenligini artirmak amaciyla
e-posta tabanli glvenli sifre sifirlama mekaniz-
masli devreye alinmistir.

LDAP entegrasyonu ile kullanicilarin mevcut bil-
gisayar sifreleriyle sisteme giris yapabilmeleri
saglanarak hem glvenlik hem de erisim kolayli-
g1 artirllmistir.

Mobil sinav yénetim uygulamasi ile sinav gorev-
lilerinin sinavi baslatma, ek stre verme, sinavi
sonlandirma ve sUpheli durumlari tespit etme
islemleri mobil cihazlar Gzerinden gerceklestiri-
lebilir hale getirilmistir.

Bu yapi, ézel sinav tdrleri dahil olmak Uzere si-
nav operasyonlarinin sahada daha etkin yonetil-
mesini saglamistir.

ATPL sinav verilerinin daha etkin analiz edilebil-
mesi amaciyla kisi ve ders bazli gruplama filtre-
leri gelistirilmistir.

Mobil ve web tabanli sinav ydénetimi slrecleri
glclendirilerek sinav operasyonlarinin kesintisiz
yUrdtdlmesi desteklenmistir.

Sirket bakiye otomasyonu ile sinav dédemele-
rinin kullanici sinava giris yaptiginda otomatik
olarak sirket bakiyesinden distlmesi saglanmis,
manuel islem ihtiyaci ortadan kaldirilmistir.

Sinavlarda kullanilan sorularin adet bazinda iz-
lenebilmesi saglanarak soru tekrar oranlarinin
kontrol mUmkUn hale getirilmistir.

Ayni sinavlarda yer alan ortak sorularin karsi-
lastirilabildigi analiz yapisi olusturularak egit-
menlerin sinav performans degerlendirmeleri
desteklenmistir.

Storyboard entegrasyonu ile sinavlarda kulla-
nilacak soru sayisi sistem Uzerinden dogrudan
goruntllenebilir hale getirilmistir.

Sinav verileri kisi, soru ve kaynak bazinda analiz
edilebilir hale getirilmis; gérsel raporlamalarla
yonetici karar destek altyapisi glclendirilmistir.

Duyarli tasarim yapisiyla farkli cihazlarda kesin-
tisiz sinav deneyimi saglandi.

Tema secenekleri genisletilerek kullanicilarin ki-
sisellestirilmis araylz tercihleri desteklendi.

Sinav sUresi sona erdiginde kullanicinin ilerleme
durumuna gére ydnlendirme saglanarak sinav
bUtlnltgu korundu.

X-ray ve test sorulari sinav icerisinde ayrilarak
daha odakli bir sinav akisi saglandi.

Soru listesine geri dénUs kisitlamalari getirildi,
dikkat daginikligi ve hata riski azaltildi.

Soru karsilastirma, kullanim sayisi ve ID ile ara-
ma fonksiyonlari eklendi.

Sonug¢ ekrani yeniden tasarlanarak kullanicilarin
eksik kaldiklari konulari net bicimde gdrebilece-
gi grafiksel analizlerle desteklendi.

XRAY ve test sorularina 6zel detayli sonuc ek-
rani ile performans degerlendirme olanaklari
artirildi.

QR kod ve barkod sistemleri entegre edilerek
dijital kimlik dogrulama sureci baslatildi.

Mobil cihazlar araciidiyla kursiyerlerin kimlik
dogrulama islemleri sadelestirildi ve hizlandiril-
d.

Online sinavlar icin kamera erisim kontroll sag-
lanarak sinav glvenligi artirildi.

Socket loglama ve detayli sistem izleme fonksi-
yonlari aktif hale getirildi.

Katmanli silme algoritmasi optimize edilerek
hem islem slresi hem de gorsel gecis akiciligi
artinldi.

X-ray ve test sorularina geciste kullanici onayi
ile hata &nleyici adimlar entegre edildi.

Mobil sinav yonetim uygulamasi ile gbzetmen-
ler; sinav baslatma, ek slUre verme, stpheli kul-
lanici isaretleme gibi islemleri mobil ortamda
gerceklestirebilmektedir.

Yonetici ana sayfasi grafik ve veri gbrsellestir-
me destediyle yeniden yapilandirilarak karar
alma surecleri hizlandirildi.

Sifre sifirlama, hesap makinesi entegrasyonu,
soru yUkleme bilgisi gibi fonksiyonlar kullanima
sunularak sistem bUtUnligu desteklenmistir.

Sistem, kullanicilarin kameralarini etkin sekilde
kullanabilmeleri amaciyla yapilandirilmaktadir.
Tarayicidan kamera izni alinmasi, farkli dona-
nimlarla uyumlu calismasi ve kullanici hatala-
rinin minimize edilmesi icin araylz ve teknik
kontroller gelistiriimektedir.

Harici USB kameralarin sistem tarafindan oto-
matik taninmasi ve hizli baglanti kurulabilmesi
icin altyapi calismalari yapilmistir. Bu gelistirme,
mobil ve masalstl cihazlarda genis donanim
destegi saglamak lzere planlanmistir.

Kayit baslatma, durdurma ve yukleme islem-
lerinin daha sezgisel bir araylzle yUrGtilmesi
hedeflenmis, kayit strecindeki akisin kullanici
tarafindan daha kolay takip edilebilmesi icin ta-
sarimsal prototipler hazirlanmistir.

RTMP altyapisi Uzerinden canli yayin ve kayit
dosyalarinin aktarimi test edilmis, ancak sis-
temin yogunluk altinda kararhligini artirmaya
yoénelik optimizasyon calismalari halen devam
etmektedir.

Uygulamanin farkh cihazlar ve tarayicilarla so-
runsuz calisabilmesi icin uyumluluk testlerine
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baslanmis, dncelikle kritik cihazlar ve isletim sis-
temleri Uzerinde degerlendirmeler yapilimistir.

Yeni olusturulan E-book sayfasi, kullanicilarin
ders ve bolUim bazli calismalarint KDM sistemin-
den badimsiz olarak yUrGtmelerine olanak tani-
maktadir. Onceden her islem anlik olarak KDM
sistemine yansitilirken, yeni yapi sayesinde kul-
lanicilar calismalari tamamlayana kadar esnek
sekilde dluzenleme yapabilmekte, sadece nihai
onay sonrasi KDM glncellemesi gerceklestiril-
mektedir.

Bu sayfa ayni zamanda, Word formatinda icerik
olusturma/disa aktarma, PDF 6n izleme alma,
ders ve bolim ekleme gibi fonksiyonlarla dona-
tilmis; bdylece kullaniciya taslak olusturma ve
dogrulama slreclerinde daha 6zgulr bir dene-
yim sunulmustur.

E-book ekraninda yer alan is yogunlugu ve du-
rum bilgileri, kullanicilarin toplam is sayisi, g6-
rev durumu ve detayli akis bilgilerine tek yerden
erisimini mimkudn kilmis; planlama, degerlendir-
me ve yonetsel karar alma sUrecleri dijital olarak
desteklenmistir. Durum bilgileri ve bildirim me-
sajlar sayesinde anlik geri bildirim saglanmis,
sistem ici gérunurltk artiriimistir.

icerik uzman onayina gdénderilmeden dnce me-
tindeki cimle sayisi otomatik olarak analiz edil-
mekte, eksikse islem engellenerek kalite gliven-
ce saglanmaktadir.

E-book senaryo slrecinde minimum slayt ve
bolum sayist kosullari zorunlu hale getirilmistir.

E-book iceriklerinin, ilgili KDM egitimleriyle tu-
tarli ilerlemesi adina 6zel bir alan eklenmis ve
kontrol sUreci otomatik hale getirilmistir.

En kritik gelistirmelerden biri olan intihal kontrol
sistemi, iceriklerin 6zgUnligunlt saglamak ama-
clyla glncellenmistir. Elasticsearch altyapisi ile
gelistirilen bu yapi sayesinde kullanicilar; ben-
zerlik oranlarini hizlica goérebilmekte, cakisan
ifadeleri detayli analiz edebilmekte, iceriklerin-
de yer alan 6zgln olmayan kisimlari kolaylikla
ayirt edebilmektedir.
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Storyboard sisteminde her icerik icin versiyon-
lama yapilmaya baslanmis, bdylece degisiklikler
6nceki strimlerle karsilastirilabilir hale getiril-
mistir. Ayrica, silme islemlerine aciklama girme
zorunlulugu getirilmis ve her islem icin ben-
zersiz bir islem ID’si olusturularak kullanicilarin
yanlislikla yapilan islemleri geriye alabilmesi
saglanmistir.

E-book Detay Sayfasi basta olmak Uzere bircok
ekranda performans optimizasyonlari gercek-
lestirilmis, Word ciktilarda satir araligi (line-he-
ight) 6zellestirme &zelligi eklenmis, uzun me-
tinlerin kesilme/sarilma sorunlari giderilmis ve
ekran tasarimlari yeniden dizenlenmistir.

Gorev atamalarinda otomatik e-posta bilgilen-
dirmesi, cevirmen rolU eklenerek ¢cok dilli icerik
destegdi, aktif gdrevdeyken sayac tiklamasiyla
kullaniclyr otomatik yénlendirme, gorsel oranti
kontrolleriyle e-book baski dogrulugu, tablo ha-
talarini otomatik raporlama ve kullaniciya uya-
ri gdbnderme gibi gelismis 6zelliklerle sUrecler
daha sorunsuz hale getirilmistir.

PPD sisteminin temelini olusturan altyapi, ge-
lismis veritabani yapilariyla glclendirilmis; bag-
lanti ve veri yonetim sUrecleri optimize edilmis-
tir.

Birim ve kullanici puanlarinin anlik hesaplanma-
sinl saglayan yapi ile veri dogrulugu artiriimis,
sistem performansi ve hesaplama verimliligi iyi-
lestirilmistir.

Global degiskenler Gzerinden yonetilen baglan-
ti mekanizmalari sayesinde sistem kaynaklarinin
etkin kullanimi saglanmistir.

Kullanicilarin organizasyon degisiklikleri, izin ve
gecici gérev durumlari dikkate alinarak perfor-
mans etkilerinin dénemsel olarak devre disi bi-
rakilabildigi esnek bir yapi gelistirilmistir.

Bos birimlerin performans hesaplamalarina et-
kisi kaldirilarak organizasyonel analizlerde veri
tutarhligr gtg¢lendirilmistir.

Kullanicilarin tarih araligi secerek veri sorgula-
masina imkan taniyan takvim entegrasyonlari

yapilmistir. Ayrica, 12 aylik performans istatis-
tikleri gorsel ve rapor formatinda desteklenmis,
verilerin disa aktarimi kolaylastiriimistir.

Proje kapsaminda, birim, daire ve genel mu-
durlik bazinda performans 6lcimuU yapabilen
entegre bir sistem gelistirilmistir. Organizasyon
yapisina uygun olarak tasarlanan analizlerde
renk kodlamalari ve interaktif sema &zellikleri ile
kullanicilarin sonuglari daha kolay yorumlamasi
hedeflenmistir.

Ana sayfa, kullanici kartlari ve performans gra-
fiklerini icerecek sekilde sade ve anlasllir bir ya-
pida yeniden tasarlanmistir.

Aktif ve ilgili personelin listelendidi filtreli arama
yapisi ile kullanicilarin dogru verilere hizli erisimi
saglanmistir.

MenU ve gezinme yapllari iyilestirilerek sistem
ici kullanim kolayhigi artirilmistir.

Personel performanslarinin karsilastirmali ola-
rak analiz edilebildigi ekranlar gelistirilerek yo-
neticilerin veri odakli degerlendirme yapabil-
mesi saglanmistir.

12 aylik performans verilerinin grafik ve rapor
formatinda izlenebilmesine olanak taniyan ista-
tistik altyapisi olusturulmustur.

Tarih araligl bazli sorgulama ve veri disa aktar-
ma yetenekleri ile yonetimsel analiz sUrecleri
desteklenmistir.

Birim, daire ve genel mudurlik bazinda perfor-
mans &lcimU yapilabilecek sekilde organizas-
yon vyapisi ile tam uyumlu bir dederlendirme
modeli olusturulmustur.

Renk kodlamalari ve goérsel gdstergeler ile yo-
neticilerin performans sonuclarini hizli ve dogru
sekilde yorumlamasi saglanmistir.

Giris, sifre olusturma ve sifre sifirlama sUtrecleri
glvenli ve kullanici dostu hale getirilerek sistem
erisimi iyilestirilmistir.

Ucus verileri kapsamli sekilde analiz edilerek
gorsellestirilmistir. Bu analizler, operasyonel

performansin artirilmasi ve stratejik karar sU-
reclerinin desteklenmesi amaciyla is zekasi plat-
formlari Gzerinde gerceklestirilmistir.

Havaclilik Otomasyon Projesi tamamen devreye
alinana kadar kullanilmakta olan mevcut Oto-
masyon sisteminden gelen talep, iyilestirme ve
hata dlzeltme calismalarinin yGrGtGlmustar.

Bilgi islem birimine gelen 4216 adet talebe ce-
vap verilmistir.

Sivil Havacilik Genel Mudurltgd’'ne kurum igi
bimtakip uygulamasi Uzerinden gelen 107 adet
talebe bilgi islem birimi cevap vermistir.

Kurum c¢alisanlarinin bilgisayarlarinda yasadigi
yazilimsal sorunlar giderilmistir. program kuru-
lum ya da kaldirma vb. Islerimler hakkinda des-
tek verilmistir.

Kurum calisanlarinin bilgisayarlarinda yasadi-
g1 donanimsal sorunlar giderilmistir. Kurulum,
parca degisimi vb. Islerimler hakkinda destek
verilmistir.

Kurum calisanlarinin kullanici adi ve sifre talep-
lerine donls yapilmistir.

Kurum calisanlarinin Yazici/Tarayici sorunlari gi-
derilmistir.

ExchangeMail sunucusunda hesap acma/kapa-
ma, mail ve grup mail tanimlama islemleri ya-
pilmistir.

Active Directory sisteminde bulunan objeler
KDM organizasyon semasiyla uygun olacak se-
kilde tasinmistir.

Kurum calisanlarinin bilgisayar yardimci ekip-
man veya cevre birimleriyle(e-imza, monitor,
klavye mouse, tv sistemleri vb) ilgili kurulumlar
veya sorun giderme islemleri yapiimistir.

Kurumun merkez binasinda tUm odalari kapsa-
yvacak sekilde network ile ilgili kablolama ve alt
yap! eksikleri tespit edildi, sorunlarla ilgili da-
zenleme calismalari yapildi eksik olan yaklasik
100 yeni network kablosu c¢ekildi.
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A. Mali Bilgiler

4.11. e-Devlet Hizmetleri

4.12. Diger Faaliyetler

4.13.3. Yolcu Sikayetlerinin Degerlendirilmesi

Kurumda kullanilan yazicilarda karth gUvenli
baski sistemine gecilebilmesi i¢cin 6n hazirliklar
ve test sUrecleri tamamlandi.

Kurumumuzdaki toplanti salonlarinda gergek-
lestirilen toplantilarda gerekli teknik destek ve-
rilmesi ve ihtiya¢c duyulan durumlarda modara-
térltk hizmetlerinin verilmesi.

4.71. e-Deviet Hizmetleri

>

90

Elektronik Belge Yénetim Sistemi Evrak Dogru-
lama

Havacilik GUvenligi Egitmen Sertifikasi Dlzen-
lenmesi

Havacilik Personeli Saglik Sertifika, Muayene ve
Rapor Durumu Sorgulama

insansiz Hava Araci Pilotluk Yetkileri Sorgulama
Kariyer Kapisi-Kamu ise Alim

Kuruluslara Ait Glvenlikten Sorumlu Yetkili Yo-
neticilerin Sorgulanmasi (Tuzel Kisi)

Mania Plani Bilgilendirme Raporu Dogrulama
Mania Plani Bilgilendirme Raporu Sorgulama

Mania Plani Bilgilendirme Raporu Sorgulama
(Tlzel Kisi)

Pilot Lisans Teyit Belgesi

Sihhi/Gayrisihhi isyeri Acma ve Calisma Ruhsat-
larinin Sorgulanmasi (TUzel Kisi)

Sirket Uzerindeki Tescili Hava Araclarinin Sor-
gulanmasi (Tuzel Kisi)

Uzerimdeki Tescilli Hava Araclari Sorgulama

Uzerime Kayith insansiz Hava Araclari Sorgula-
ma

Yer Hizmetleri Kuruluslarina Ait Egitmenlerin
Sorgulanmasi (TUzel Kisi)

Yonetici Personel (Form-4) Onay Bilgisi ve Bel-
gesi Sorgulama

Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025

4.12. Kimlik Dogrulama Hizmetleri

insansiz Hava Araci Hizmetleri

>

>

>

IHA Pilot Kayit Basvurusu
IHA Satis Kaydi

iHA Ucus izni Talep Et
iHA Uretim - ithalat Kaydi
Satin Alinan IHA Kaydi
IHA Takip Sistemi

SHGM Havacilik Guvenligi Sinavlari, Rezervas-
yon ve Sonug¢ Bildirim Sistemi

SHGM Hava SeyrUsefer Sinavlari, Rezervasyon
ve Sonuc Bildirim Sistemi

SHGM Motorlu Yamac¢ Parasttl (Paramotor)
Hizmeti

SHGM Sinav Rezervasyon ve Sonuc Bildirim Sis-
temi

Sivil Havacilik Bilgi Yénetim Sistemi

4.13. Diger Faaliyetier

4.13.1. i¢c Denetim Birimi Faaliyetleri

Sivil Havacilik Genel Mudurltigt (SHGM) ic Denetim
Birimi Baskanhgi faaliyetleri 16.09.2022 tarihinden bu
yana 3 i¢c denetci ile yurattlmektedir.

A) Denetim ve Danismanlik Faaliyetleri;

>

>

Bilgi ve iletisim Guvenligi islemleri,

Tescil isaretlerinin Kaydi, Tescil Sertifikasi, Tes-
cilden DUsme, Mulkiyet Haklarinin Sorgulanma-
s, Takyidat ve Fek islemleri, Hava Araclarinin
Sahip ve isletici Devir, Temlik ve Satis islemleri,

Sivil Havacilik Genel Mudurlaginde yurGtulen
Kurumsal Dénlstm Modeli Calismalari,

Sivil Havacilik Genel Mudurlaginde yurutulen
Kurumsal DénUsim Modeli Calismalari incele-
me Raporu,

ATO’larin yetkilendirme slreci,

Hava Araci Bakim Kuruluslarinin izin, ruhsat,
yetkilendirme ve denetim islemleri denetim ve
danismanlik raporlari yayinlanmistir.

B) izleme Faaliyetleri;

1.izleme faaliyetleri kapsaminda;

>

AB Tek Nokta Guvenlik Uygulamasi Denetimi
(2024/06) I. izleme,

Bilgi ve iletisim Guvenligi Denetimi (2024 /1)
l. izleme,

Olay/Ciddi Olay/Kaza Bildirimi inceleme Sireci
(2024/01) 1. izleme

Denetimlerinin 1. izleme faaliyetleri tamamlan-
mistir.

2.izleme faaliyetleri kapsaminda;

>

Saglik Muayene ve Sertifika islemleri ile Yetki-
lendirilmis Saglik Kuruluslarinin Denetimi SUreci
(2023 / 02),

Teknik Denetim Sureci (2023 /1),

Hizmet Tarifelerinin Belirlenmesi ve Uygulan-
masi Slreci (2024 /02)

Denetimlerinin 2. izleme faaliyetleri tamam-
lanmis olup, izleme sonuclari denetim raporu
ile birlikte ic Denetim Koordinasyon Kurulu’na
goénderilmistir.

4.13.2. Kalite Yénetim Sistemi Calismalari

>

Genel MUOdarligimiz 26.12.2013 tarihinde
TSE’den ISO 9001: 2008 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesini almistir.

12-13 Aralik 2017 tarihlerinde TSE tarafindan ISO
9001: 2015 versiyonu kapsaminda Belge Yenile-
me tetkiki yapilmis olup, ISO 9001: 2015 versi-
yonu belgesini almaya hak kazanmistir.

Her yil dUzenli olarak TUrk Standartlari Enstitt-
st denetcileri tarafindan Kalite Belgemizin ge-
cerliliginin devami adina denetimler yapilmak-
tadir. En son 31 Ekim 2025 Cuma ginU yapilan 1.
GoOzetim Tetkiki sonucunda da belge kullanimi-
nin devamina karar verilmistir.

4.13.3. Yolcu Sikayetlerinin
Degerlendirilmesi

>

Genel MUdurligimuiz Yolcu Haklari Koordina-
térlagine; 1 Ocak - 31 Aralik 2025 tarihleri ara-
sinda ¢cevrimici form ile 27.821; Bimtakip ile 62;
CIMER ile 4.286 olmak Uzere toplam 32.169 bas-
vuru yapilmistir.

26.03.2025 tarihi itibariyla, Yolcu Haklari basvu-
ru is ve islemleri KDM-ERP Sistemi (https://kd-
merp.shgm.gov.tr) Uzerinden yUrGtUlmektedir.
Yolcu Haklari Basvuru Yonetim Sistemi; Basvu-
ru sureclerinin etkin, hizli ve dogru sekilde yu-
rattlmesini saglamak ve erisilebilirligi artirmak
amaciyla kurulmus olup, Genel MUdurligimuze
iletilen yolcu haklarina iliskin basvurularin de-
gerlendirildigi, yoénetildigi, basvurular kapsa-
minda ilgili muhataplardan bilgi ve belge talep
edildigi, tim is ve islemlerin kayit altina alindigi
ve yolculara yasal haklarinin acik sekilde bildi-
rildigi Genel MUdUurlGgumuizin resmi basvuru
sistemidir.

Cimer, BiM Takip ve telefon ile basvuru yapmak
isteyen yolcular; basvurularini KDM-ERP Siste-
mi (https:/kdmerp.shgm.gov.tr) Gizerinden Ge-
nel MUdurligimuize yapmalari hususunda yazili
ve sifahi bilgilendirilmektedir.

Genel MUdurligumuize cevrimici form ile ileti-
len basvurularin konulara gére dagilimi asagida
tabloda sunulmaktadir.
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A. Mali Bilgiler

4.13.3. Yolcu Sikayetlerinin Degerlendirilmesi
413.4. Soru Onergeleri

4.13.5. 2024-2028 SHGM Stratejik Plani

Tablo 50. Yolcu sikdyetlerinin konulara gére dadilimi

Konu 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ucaga Kabul 385 261 496 702 763 1388 1227
Edilmeme

Ucus iptali 2.081 3.052 2.940 2.501 2.663 6.604 10.829
Ucus Tehiri 1.821 305 1283 1.614 4.034 13.463 14.743
éétr{gsitirigfa 36 22 36 100 39 138 91
Diger 0 0 0 0 0 0 931
Toplam 4.323 3.640 4.755 4.917 7.499 21.593 27.821

Hava tasima isletmeleri ve temsili gdzetim isletmelerine mevzuat gerekliliklerini zamaninda yerine
getirmemeleri yolcu magduriyetlerine sebebiyet vermeleri nedeniyle 2025 yili icerisinde 11 adet idari para

cezasl uygulanmistir.

4.13.4. Soru Onergeleri

Milletvekilleri tarafindan Sayin Bakanimiza, Genel MUdUurligumuzu ilgilendiren konulara iliskin sorulan ve Ge-
nel Madurligimaz tarafindan 2025 vyili icerisinde cevaplandirilan 66 adet Yazili Soru Onergesine ait Ucer

Aylik Dénem istatistikleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 51. Soru Onergeleri

Ocak-Subat-Mart Nisan-Mayis-Haziran Temmuz-Agustos- Ekim-Kasim-Aralik
Eyliil
Yazil Sozli Yazili Sozli Yazih Soézli Yazih Soézli
17 0 16 0 19 (0] 14 (0]

92 Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025

Toplam

Yazih Sozli

66 0]

4.13.5. 2024-2028 SHGM Stratejik
Plani

2024-2028 SHGM Stratejik Planinda, Genel Mudur-
[GgumUzUGn mevzuatla kendisine verilen gérevier
cercevesinde “Ulusal ve uluslararasi dizenlemeler
dogrultusunda Turk sivil havaciliginin emniyetini ve
glvenligini saglamak” ifadesini misyonu olarak ve
“Tark sivil havacihdginin strdurUlebilir gelisimine yon
vermek ve uluslararasi alanda éncl olmak” ifadesini
de vizyonu olarak benimsemistir.

TUrkiye bugln, ucak ve yolcu trafiginde dinyanin
en 6nde gelen Ulkelerinden biri olmakla kalmayip,
ayni zamanda havalimanlari, ucus emniyeti, havaci-
lik glvenligi ve sektérde sunulan hizmet kalitesi ile
de kiresel havacihigin glvenilir ve saygin bir Ulke-

si konumuna yUkselmistir. Yolcu sayisi, ucak trafigi,
ucus agl, havaalanlari, yer hizmetleri, ucak bakim ve
onarim, havacilik givenligi, seyrtsefer konulari dahil
olmak Uzere Ulkemiz, sivil havaciligin tim alanlarin-
da blyuk bir atilim gerceklestirmistir. Ayrica “Milli
Teknoloji Hamlesi” dogrultusunda havacilik sanayi-
mizin gelistirilmesi kapsaminda da SHGM artik yerli
tasarim ve Uretime sahip hava araclarinin sertifikas-
yon sUreclerini yUrUtebilecek kabiliyete erismistir.

Stratejik Plan; 5 stratejik amac¢ ve 21 hedeften olus-
makta olup planda gercgeklestirilebilir, izlenilebilir
somut hedefler belirlemek ve proje bazli calisma
metodolojisi olusturmak temel hedefleri teskil et-
mistir. Stratejik Planda yer alan faaliyet ve hedefler
Hedef izleme Yazilimi Gelistirilerek tcer aylik dilim-
ler halinde takip edilmektedir.
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B. Performans Bilgileri

1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

2. Butce Hedef ve Gerceklesmeler

2.1. Program, Alt Program ve Faaliyet Dlzeyinde Veriler
2.2. Ekonomik Siniflandirma DUzeyinde Veriler

B. Performans Bilgileri
1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Tablo 52. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Program Alt Program
Sivil
U Havacilik
zay ve o
el Sektérinde
Dlzenleme
ve Denetim

Faaliyet

Hava Alanlarina
iliskin Dtzenleme,
Denetim ve
Sertifikasyon
Faaliyetleri

Hava Seyrusefer
ve Hava Trafik
Yénetimine iliskin
Faaliyetler

Havacilik .
Guvenligine lliskin
Faaliyetler

Havacilik Personeli
Lisanslandirma
Faaliyetleri

Havacilik Sektoértne
Yonelik Dizenleme,
Denetim ve Egitim
Faaliyetleri

ikili ve Cok Tarafli
Ucus Anlasmalari
ile Ucus izinlerine
iliskin Faaliyetler

Ucus Operasyon
Faaliyetleri

Ucusa Elverislilik
ve Sertifikasyon
Faaliyetleri
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Faaliyet A¢iklamalan

Ulkemizde sivil hava trafigine acik havaalanlarinin havacilik
faaliyetlerine iliskin uluslararasi kriterlere uygun mevzuatlarin
olusturularak, ilgili kurum ve kuruluslarin, yetkilendirilmesi
6ncesinde ve sonrasinda gerekli; dizenleme, denetleme ve
sertifikasyon islemlerinin uygulanmasini saglamak.

Sivil Havacilik faaliyetleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi dlzeyde
Hava trafik yonetimi hizmetlerinin verilmesi icin calismalar yapmak
ve bu konuyla ilgili dizenleme ve denetleme faaliyetlerinin yerine
getirilmesini saglamaktir.

Sivil havaciligina yoénelik gtvenligi tehdit eden miUdahale ve
tehlikelere karsi tedbir alarak bu konuda egitim vermek ile
Havalimanlarina giris esaslarini belirleyerek glvenlik standartlarinin
uygulanmasina ve tehlikeli madde tasimaciligina yénelik dizenleme
ve denetlemelerde bulunmak.

Sivil havacilik alaninda havalimanlarinda hizmet saglayicilarin
yetkilendirilmesi, hava trafik ydnetimi hizmetleri ile ilgili personelin
lisanslandirilmasi, yeterlilik egitim standartlarini belirlemek ve
egitim kuruluslarini yetkilendirmek, ucus egitim kuruluslarini
yetkilendirmek ile ugus ekiplerinin lisans temdit islemlerini yapmak.

Sivil havacilik alaninda sektorin ihtiya¢ duydugu Egitim politikasini
belirleyerek, gerekli mevzuati hazirlamak, ulusal ve uluslararasi
mevzuatin sektdr Uzerindeki rekabet etkisini izlemek.

Ulkemiz sivil havacihiginin gelismesi icin diger tlkelerle ikili ve cok
tarafli hava ulastirma anlasmalari ile yolcu haklarini uluslararasi
kurallara uygun sekilde dtzenleyerek, Ulkemize sefer yapan
yabanci isletmelerin tarife ve seferlerini incelemek ve izin vermek.

Sivil Havacilik faaliyetleri kapsamindaki Ulkemiz hava sahasini
kullanan yurt i¢ci ve yurt disi isletmeler icin kurallar dizenleyerek,
ucus operasyonu yapacak hava araclarinin tescili, yenilenmesi
ve ¢ikarma islemlerinin yapilmasi ile ugus ekiplerinin saglik
standartlarini belirlemek suretiyle lisanslandirma islemlerini
gerceklestirmek ve sd6z konusu faaliyetler kapsaminda
denetlemelerde bulunmak.

Sivil havacilik alaninda ugus yapan hava araglarinin; donanim
standartlarini belirlemek ve ucgusa elverislilik ile ilgili bakim
kuruluslarina yetki vermek ve yetki esaslarini dizenlemek, bakim-
onarim, tasarim ve Uretim konularinda lisans dizenlemelerini
yapmak, s6z konusu faaliyetler ile Glkemiz tescilindeki tim araclarin
ucusa elverisli olup olmadigini denetlemek.

2. Blitce Hedef ve Gerceklesmeler

2.1. Program, Alt Program ve Faaliyet Diizeyinde Veriler

Genel MUdurlagimuz birimlerinin Faaliyetleri dUzeyinde baslangic 6denekleri ve yilsonu gerceklesme
6denekleri Tablo 53’'te gdsterilmistir.

Tablo 53. Faaliyetler Dizeyinde 2025 Yili Odenek ve Harcama Verileri

PROGRAM SINIFLANDIRMASI

UZAY VE HAVACILIK

SIVIL HAVACILIK SEKTORUNDE
DUZENLEME VE DENETIM

Hava Alanlarina iliskin Dtzenleme,
Denetim ve Sertifikasyon
Faaliyetleri

Hava Seyrusefer ve Hava Trafik
Yonetimine lliskin Faaliyetler

Havacilik Guvenligine iliskin
Faaliyetler

Havaclilik Sektérine Yoénelik
Dulzenleme, Denetim ve Egitim
Faaliyetleri

ikili ve Cok Tarafli Ugus
Anlasmalari ile Ucus Izinlerine
lliskin Faaliyetler

Ucus Operasyon Faaliyetleri

Ucusa Elverislilik ve Sertifikasyon
Faaliyetleri

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

TEFTI$, DENETIM VE .
DANISMANLIK HiZMETLERI

Hukuki Danismanlik ve Muhakemat
Hizmetleri
ic Denetim

UST YONETIM, iDARI VE
MALI HIZMETLER

Bilgi Teknolojilerine Yonelik
Faaliyetler

Engellilerin Erisilebilirliginin
Saglanmasi

Genel Destek Hizmetleri

insan Kaynaklari Yénetimine iliskin
Faaliyetler

Ozel Kalem Hizmetleri

Strateji Gelistirme ve Mali
Hizmetler

GENEL TOPLAM

Odenek
(TL)

470.549.000

470.549.000

33.943.000

16.679.000

20.465.000

73.584.000

21.212.000

220.719.000

83.947.000

253.662.000

12.423.000

8.536.000

3.887.000

241.239.000

50.000.000

6.000
118.916.000
23.643.000

13.198.000
35.476.000

724.211.000

Yilsonu Toplam
Odenek
(TL)
535.890.000

535.890.000

47186.000

25.069.000

22.761.000

82.417.000

28.197.000

211.997.000

118.263.000

595.095.000

18.853.000

13.197.000

5.656.000

576.242.000
100.250.000

0]
378.467.000
24.940.000
19.091.000
53.494.000

1.130.985.000

2025

Gergeklesme
(TL)

512.598.553

512.598.553

46.964.504

21.685.217

22.409.493

75.142.399

27.680.634

203.526.220

115.190.085

574.236.755

17.364.949

11.741.003

5.623.945

556.871.807

97.730.262

(0]
367.594.256
19.329.515
18.837.573
53.380.201

1.086.835.308

Ger_z_;eklesme/
Odenek
(%)

109

109

138

130
110

102

130

92

137

226

140

138

145

231

195

309
82
143
150

150

Gercekl_gsme/
Toplam Odenek
(%)

96

96

100

87

98

91

98

96

97

96

92

89

99

97

97

97

78

99
100

96
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B. Performans Bilgileri
2. Butce Hedef ve Gerceklesmeler

2.2. Ekonomik Siniflandirma DUzeyinde Veriler
2.3. Ekonomik Siniflandirma Duzeyinde 2025 Yili Gelir Gerceklesme Verileri

2.2. Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Veriler

Genel Mudurliagimtz ekonomik siniflandirma dizeyinde baslangi¢c 6denekleri ve yilsonu gerceklesme
Odenekleri Tablo 54’te g6sterilmistir.

Tablo 54. Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2025 Yili Odenek ve Harcama Verileri

Tablo 55. Ekonomik Siniflandirma Ddzeyinde Gelir Gerceklesme Verileri

2.3. Birim Diizeyinde 2025 Yili Odenek Ve Harcama Verileri

Genel MUdurliagimiz ekonomik siniflandirma dtzeyinde gelir gerceklesme verileri Tablo 55'te gdsterilmistir.

2025

KURUMSAL SINIFLANDIRMA 2 Yilsonu Toplam Gergeklesme/ Gergeklesme/
O((:l::)ek Odenek Gerc(e_I!(Ssme Odenek Toplam Odenek

(TL) (%) (%)

OZEL KALEM 17.085.000 24.747.000 24.461.518 143 99

DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 168.922.000 478.717.000 465.324.518 275 97

PERSONEL MUDURLUGU 23.643.000 24.940.000 19.329.515 82 78

STRATEJi GELISTIRME DAIRE

BASKANLIGI 35.476.000 53.494.000 53.380.201 150 100

HUKUK MUSAVIRLIiGi 8.536.000 13.197.000 11.741.003 138 89

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI 21.212.000 28.197.000 27.680.634 130 98

HAVA SEYRUSEFER DAIRE

BASKANLIGI 16.679.000 25.069.000 21.685.217 130 87

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI 33.943.000 47186.000 46.964.504 138 100

HAVACILIK GUVENLIiGi DAIRE

BASKANLIGI 20.465.000 22.761.000 22.409.493 110 98

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE

BASKANLIGI 83.947.000 118.263.000 115.190.085 137 97

UCUS OPERASYON DAIRE

BASKANLIGI 220.719.000 211.997.000 203.526.220 92 96

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM

DAIRE BASKANLIGI 73.584.000 82.417.000 75.142.399 102 91

GENEL TOPLAM 724.211.000 1.130.985.000 1.086.835.308 150 96

BASLANGIC ODENEGI YILSONU TOPLAM ODENEK GERCEKLESME
x x x
< X < — < X
: i 2 z : i
<
a g i _ 3 o _ & i _
S 5] a & 5] 8 & 9] a @
= <) w a [¢) wd ) [¢) w a
X & > = & >z & >=
= x = o x = o x = o
= = =g <u s = =¥ <y s = =< <u =
o o< [ xz < o< = xz < o< o @z <
z = - wo O 5 = F - I O 1 = - wo O 5 |
g NG 58 ga S NG i go S N g 58 2o S
i Ir >a a® = = >0 [C) [~ Ir >a [NC) =
g?é;?{;il 371.606.000 116.665.000 488.271.000 435.409.000 159.705.000 595.114.000 422.534.726  159.628.306 582.163.032
Sosyal
Guvenlik
Kurumuna 29.887.000 15.544.000 45.431.000 30.855.000 19.998.000 50.853.000 28.741.535 19.473.861 48.215.396
Devlet Primi
Giderleri
Mal ve Hizmet
Alim Giderleri 16.347.000 56.634.000 72.981.000 16.917.000  300.323.000 317.240.000 14.623.832 288.224.661 302.848.494
Faiz Giderleri (0] (0] (0]
Cari Transferler 52.709.000 14.819.000 67.528.000 52.709.000 14.819.000 67.528.000 46.698.460 9.179.665 55.878.124
Sermaye
Giderleri 50.000.000 50.000.000 100.250.000 100.250.000 97.730.262 97.730.262
Sermaye
Transferleri 0 ° o
Bor¢ Verme (o] 0 (0]
Yedek
Odenekler 0 ° o
BUTCE iCi
TOPLAM 470.549.000 253.662.000 o 724.211.000 535.890.000 595.095.000 o 1.130.985.000 512.598.553 574.236.755 o 1.086.835.308
KAYNAK
Déner o o o
Sermaye
Ozel Hesap 0 0 0
Diger Butce
Disi Kaynak 0 o 0
BUTCE DISI
TOPLAM (0] (0] (0] [0} (0] [} [} (0] (0] [0} (0] (0]
KAYNAK
.cr;g::ko 470.549.000 253.662.000 o 724.211.000 535.890.000 595.095.000 o 1.130.985.000 512.598.553 574.236.755 o 1.086.835.308
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2.4.Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2025 Yili Gelir Gerceklesme Verileri

Genel Mudurlagimtz ekonomik siniflandirma dlizeyinde gelir gerceklesme verileri Tablo 56’ da
goOsterilmistir.

Performans Gostergesi Gerceklesmeleri
Genel Mudarligimz Performans Gdstergelerinin 3’er aylik gerceklesme verileri Tablo 57’ de gdsterilmistir.

Tablo 57, Performans Gdéstergesi Gerceklesmeleri [zleme Formu(3 Aylik)

Gergeklesme

Tablo 56. Ekonomik Siniflandirma Dilzeyinde Gelir Gerceklesme Verileri Onceki Dénem Grg

B Blgii Hef:_leflenen
Sira Gosterge Adi Birimi vil Degeri G;stuerg_e 1. U¢ 2. U¢ 3. U¢ 4. 0¢ Yilsonu Gergeklesme Gerceklesme
n egerl egerl Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk Degeri Orani Durumu
Gelirler 2025
Lisansli balon pilotu
Aciklama Gelir Tahmini Yilsonu Ger?eklesn'!e_/ 1 s Sayl 2024 710 773 699 707 690 692 692 89 Ulasildi
| 1l 1] v TL) Gergeklesme Gelir Tahmini
(TL) (%)
2 Lisansli pilot sayisi Say! 2024 16.290 16.030 17.91 17.344 17.078 17.810 17.810 m Ulasildi
03 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 645.313.000 1.041.609.401 161,4
03 1 1 01 Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 2.074.000 3.257.344 157,1
- . . . Sivil havacilk
03 1 2 03 Avukatlik Vekalet Ucreti Gelirleri 9.000 0 0,0 3 kapsaminda yapilan Sayi 2024 1842 1.856 433 865 746 495 2539 142 Ulasildi
) o ) denetim sayisi
03 1 2 04 Kur§, qulantl, Seminer, EQitim vb. Faaliyet 5.865.000 48.601.796 8287
Gelirleri
03 1 2 30 gnavhavitve 0L TR L SRl alpdul s 14.021.000 55.822.616 39811 Terdr ve siber
saldirilara karsi
havalimani i¢ ve dis
03 2 1 20  Sivil Havacilik Ruhsat Gelirleri 395.323.000 564.551.376 142,8 4 denetlemelerinde Say!i 2024 0 1 o] 0 0 2 2 200 Ulasildi
denetleme basina
03 2 1 21 Sivil Havacilik Sertifika Gelirleri 9.303.000 10.225.307 109,9 azaltilan “Kategori 4
Bulgu” sayisi
03 2 1 22 Sivil Havacilik Tescil ve Lisans Gelirleri 218.718.000 359.150.962 64,2
05 Diger Gelirler 329.107.000 417.892.007 127,0
Ullu'slarara5|
05 1 9 01 Kisilerden Alacaklar Faizleri 1.000 1166 16,6 S avecl
5 r:;u::s;/énlarm)a v Yizde 2024 84 85 53 53 674800 674800 67,4800 79 Ulasildi
05 1 S o Diger Faizler 0 0 0 emniyet faaliyetlerine
. . uyum orani
05 2 6 99  Ozel Butgeli Idarelere Ait Diger Paylar 328.207.000 417.450.992 127,2
05 9 1 06 Kisilerden Alacaklar 626.000 255122 40,8 Ulkemiz adina tescilli
ol_an hava arag¢larinin
05 9 1 99  Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler 273.000 184.727 67,7 diger Ulkeler
6 gﬁ;‘gg;’;ﬁg!ﬁ? Oran 2024 00,5200 0,5000 0,4700 0,4400 0,4600 04100  0,4100 82 Ulasildi
Toplam 974.420.000 1.459.501.408 149,8 (SAFA denetimi) kabul
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3. Stratejik Plan Degerlendirmesi Tablolari

2025 yilina ait Genel Mudurltgimuz performans gdstergesi gerceklesme izleme raporu tablolari asadida yer almaktadir.

Tablo 58. Performans Gdstergesi (PGS) Raporu

o
o =z
z o HEDEFLENEN YILSONU
(0] o
R GOSTERGE ~  GERCEKLESME  SoRvin o=
a 5 DUZEYi DUZEYi
T .
0
(U]
1.1 Sektérdeki emniyet standartlarini ve uygulamalarini siirekli olarak iyilestirmek
1 Risk esasli denetim plani uyum orani (%) 80 72,55 Makul
ICAO Etkili Uygulama (Effective Implementation-El)
2 orant (%) 87 71 Makul
Suresinde kapatilmayan bulgularin/toplam bulgulara
3 orant (%) 10 22,95 Basarili
4 incelenen olay sayisi 240 604 Basaril
1.2 Sektdrdeki gilivenlik bilincini ve performansini artirmak
1 Denetim sonuglarindaki uyumluluk orani (%) 78 77,58 Basaril
2 Testlerin uyumluluk orani (%) 58 59 Basaril
3 Siber glivenlik denetim bazinda uyumluluk orani (%) 74 65 Makul

1.3 iIHA/VTOL teknolojisinin sivil havacilikta giivenli, emniyetli, verimli ve siirdiiriilebilir bir sekilde kullaniimasini ve sektdrdeki
gelisimini desteklemek

1 graayrlwf“ IHA’larda verilen izin ve talimatlara uyumsuzluk N/A N/A Basarili

2 Vertiport sayisi (0] (0] Basaril
Ulkemiz tarafindan sivil sertifiye edilmis iIHA/VTOL

3 sayisi(kiimulatif) o 0 Basarili

4 ;Jalbflasrrizde IHA/VTOL ile ticari tasimacilik yapan isletme 0 0 Basari

5 g;ilesrrlzde VTOL konusunda yetkili egitim organizasyonu 0 0 Basaril

2.1 Sivil havacilik sektériinde egitimlerin standardizasyonunu saglamak ve g¢alisanlarin yetkinligini artirmak

KDM Uzerinden verilen sektore yonelik egitim sayisi

1 (ktmiilatif) 80 135 Basaril

2 Dijitallestirilen egitim orani (%) 30 78 Basarili
KDM uzerinden sertifika alan sektér calisani sayisi

3 (kamalatif) 10000 142542 Basaril

2.2 Sivil havaciligin bélgesel ekonomiye katkisini artirmak

1 izinlendirilen capraz ucus sayisi (kimulatif) 18 18 Basarih

2 Capraz ugus hat sayisi (kimulatif) 8 9 Basarili
istanbul, Antalya, izmir ve Mugla disindaki sehirlerden

3 yurtdisina ugulan nokta sayisi (kimdulatif) n 85 Basaril
Istanbul, Antalya, izmir ve Mugla disindaki sehirlere ucus

4 yapan yabancl havayolu isletme sayisi 40 40 Basaril
Yolcu ve yuk tasimaciligi haric faaliyet (Bakim, park,

5 etkinlik vb.) yapilan sinirl kapasiteyle kullanilan havaalani (0] (¢] Basaril

sayisi

100 Sivil Havacilik Genel Mudurlugl Faaliyet Raporu 2025 Sivil Havacilik Genel Midurligu Faaliyet Raporu 2025 101



B. Performans Bilgileri
3. Stratejik Plan Degerlendirmesi Tablolari

o
o z
z o) HEDEFLENEN
('8 =
w o GOSTERGE
& k= DUZEYi
x .
0
[C)
2.3 Havacilik sektoriinde etkin ve dijital bilgi yonetimini saglamak
1 SUreclerin bilgi sistemine dahil edilme orani (%) 90
2 Bilginin dijital arsive tasinma orani (%) 60
3 E-devlet Uzerinden verilen hizmetler/tim 70
hizmetler orani (%)
4 Diger kurumlarla veri entegrasyon orani (%) 75
Dijitallestirilen belge orani (%) 75

2.4 Yerli ve milli Girlinlerin sertifikasyon siireclerini etkin bir sekilde yonetmek

Ulkemiz tarafindan yayimlanmis sivil hava araci,

1 motor ve pervane tip sertifikasi sayisi (kimulatif)

5

Sivil sertifikasyonu Ulkemiz tarafindan
2 tamamlanmis hava araclarindan ihra¢ edilen 21
miktar (kimulatif)

Hava araci parc¢a ve cihazlari icin Glkemiz
tarafindan yayimlanmis TR-TSO (Turk Teknik

3 Standart Usulleri Yetkilendirmesi) sertifikasi sayisi /
(kimdulatif)
4 Uluslararasi imzalanan karsilikli tanima anlasmalari 7

sayisi (kimulatif)

Sertifikalandirilmis CNS sistemleri, terminal
5 sistemleri, havaalanlari glvenlik sistemleri ve 1
diger glvenlik sistemleri sayisi (kimaulatif)

2.5 Amator ve sportif havaciligi yayginlastirmak

1 Amatdr amacl kayit edilen hava araci sayisi

(kamalatif) 1o

2 Amator havaci sertifikasi sahibi kursiyer sayisi 40
(kmulatif)

3 Sportif havacilik maksatl kurulmus dernek/kultip 12
sayisi (kimulatif)

4 Hava kampus/inis yeri sayisi (kimdulatif) 8

3.1 Turkiye’yi sivil havacilik egitiminde tercih edilen bir lilke haline getirmek

1 Yabanci ve uluslararasi otoritelerle yapilan egitim

is birligi anlasmasi veya protokol sayisi (kimulatif) 27
2 Egitim verilen Ulke sayisi (kimulatif) 25
2 Eg_itirpler_in cok dilli dijitallestirilme orani (%) 20
(kimulatif)
4 Uluslararasi kuruluslar tarafindan akredite olan 20

egitimlerin toplam egditime orani (%) (kimulatif)

YILSONU
GERCEKLESME
DUZEYi

30

16

n3

40

14

2

GERCEKLESME
DURUMU

Basarisiz

Basarisiz
Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Makul

Basarisiz

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarisiz
Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

3.2 Uluslararasi havacilik sektoriine yon verecek 6zgiin sistemler ile uygulamalari gelistirmek ve diger ilkelerle

paylasmak
1 Ozglin gelistirilen sistem ve uygulama sayisi 4
(kimdulatif)
2 Ozgiin gelistirilen sistem ve uygulama kullanici 20
Ulke sayisi (kimulatif)
2 Tanitim amaclh uluslararasi fuar ve etkinliklere 8

katilim sayisi
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Makul

Basarisiz

Basarisiz

HEDEFLENEN  YILSONU
GOSTERGE GERCEKLESME
DUZEYi DUZEYI

HEDEF NO
GOSTERGE NO

3.3 Uluslararasi standartlarin belirlenmesi ve uygulanmasinda aktif rol oynamak

1 Olusturulan otorite sayisi (0} 0
Uluslararasi kurum ve organizasyonlarda

2 gorevlendirilen yonetici ve personel sayisi 5 2
(kimdulatif)

3 Uluslararasi panel/calisma grubu/calistay Uye

sayisl 10 19

4.1 Sektorin iklim degisikligine adaptasyonunu hizlandirmak ve havacilikta nétr karbona yon vermek

1 Ha,lvaanlan'larlnda yenilenebilir enerji kullanim orani 5 0
(kumulatif)

2 iklim degisikligi aplap_tasyon planlari sayisi 10 0
(havaalani) (kiimulatif)

2 ZES&S%?#ium sertifikasi alan havaalani sayisi 20 0

4.2 Sirdiriilebilir havacilik yakitlarinin kullanimini uluslararasi regiilasyonlara uygun diizenlemek

1 SAF kullanim miktari (ton) 3.000 (6}
SAF kullanim orani (%) %0.3 (6}
SAF tedarik edilen havaalani sayisi (kimulatif) 4 0

4 SAF ile ilgili uluslararasi dlGzenlemelere uyum

orani 55 100

4.3 Dis paydaslarin etkin katilimini saglayacak yénetisim yapisini olusturmak

1 Calisma grubu sayisi 4 3

2 Paydas memnuniyeti 69 71,85

3 Paydaslarla yapilan is birligi proje sayisi 2 (6}
4.4 Havacilik sektoriine ilgi duyan genglerin yetismesini desteklemek

1 Sosyal medya etkilesim sayisi 2.000.000 1.610.194

2 fanyern hevaclicalminda gelstmek teven 15000

3 Staj ve uygulama programlarina katilim sayisi 55 4
4.5 Sivil havacilik okuryazarhgini yayginlastirmak

1 Hav_acﬂlk okuryazarhgini tesvik eden kampanya/ 1 1

proje sayisi

2 Zg:lrgiﬁzril?eiﬁrmdg;;r;:enen temel havacilk 10000 10355

3 Toplumsal algl puani (%) 68 (6}
5.1 Yetkinliklere dayali stratejik insan kaynaklari uygulamalarini gelistirmek

1 Personel memnuniyet orani (%) 74.75 77,39

2 Nitelikli isglcU devir orani 3.24 13
5.2 Katilimci, yenilikgi, gelisime ve degisime ac¢ik bir kurumsal kiiltiir olusturmak

1 Oneri sayisi 15 16

2 Vizyoner fikir ve proje sayisi 85 1

3 Uygulamaya alinan fikir ve proje sayisi 7 1

GERCEKLESME
DURUMU

Basarili

Basarisiz

Basaril

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz
Basarisiz

Basarisiz

Basarili

Makul
Basarili

Basarisiz

Makul
Basarisiz

Basarisiz

Basarili

Basarili

Basarisiz

Basarili

Basarisiz

Basarili
Basarisiz

Basarisiz
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4. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

HEDEFLENEN YILSONU T Tablo 58. Performans Gostergesi Gerceklesmeleri izleme (PGGI) Raporu
GOSTERGE GERGEKLESME CEKLES

et = : DURUMU
=l = Yil/Dénem 2025

idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi 1.1/Sektdrdeki emniyet standartlarini ve uygulamalarini stirekli olarak iyilestirmek
5.3 Nitelikli ve yetkin personelin uzmanlik alanlarinda siirekli gelisimini desteklemek Sorumlu Birim SDED

HEDEF NO
GOSTERGE NO

1 Genel Mudurlagun kabul ettigi dil sinavinda 58 8 Basarisiz is Birligi Yapilacak Birimler ~ HAD, HSD, UED, UOD
basarili olan personel sayisi ; Hedeflenen

Yilsonu Gergeklesme

.. . . e s © Gosterge Adi Sapma Nedeni
2 KDM Uzerinden verilen sertifika sayisi (kimulatif) 50000 142542 Basarili & Gésterge Diizeyi Gergeklesme  Durumu

3 Ulusal/Uluslararasi gérev unvan lisansi alan 137 96 Makul Planlanan 51 denetimin 14’4 KDM sistemi gecis
personel sayisi (kimulatif) sureci degisiklikleri nedeniyle Ust ydnetim
tarafindan uygun goértlmemistir.

50 (0} Basarisiz -Personel yetersizligi, KDM-CTM’e gegcis.
-Kontrol formlarinin revizyonu ve denetgi

5.4 Sireclerde ileri teknoloji ¢éziimlerini kullanarak verimliligi artirmak personel yeters'_z“g'
-2025 yil denetim programinda 23 adet AemC
Kurum igi is streclerinin ve takibinin yazihm denetimi bulunmasina karsin 3 adet denetim
1 Uzerindecn ser ekcle tirilme oran (%) Yy 85 50 Makul gerceklestirilmistir. Teknik personel yetersizligi
gerc ° 2 ve is yogunlugu sebebiyle sapma yasanmistir.
72,55 Makul -2025 yili denetim programinda 23 adet AemC
denetimi bulunmasina karsin 3 adet denetim
ge(ceklgstirilnﬁistir. Tek_nik personel yetersizligi
3 USOM bulgu sayisi 10 4 Basarisiz ve is yogunlugu sebebiyle sapma yasanmistir.
-CNS kapsaminda direkt olarak personel
4 Sistem kesinti stresi (yillik) (gtn) 20 2 Basarisiz yetersizligi nedeniyle uyum saglanamamistir.
ATM AIM MET alanlarinda toplam 35 adet
denetim gergeklestirilmis olup denetci personel
eksikligi nedeniyle risk esasli denetim plani
olusturulamadigindan gerceklesmedi olarak
5.5 Degisen ve déniisen sektdrel ihtiyaclar dogrultusunda kurumu yeniden yapilandirmak belirtiimistir.

4 2 veya daha fazla gérev unvanina sahip personel
sayisi (kimulatif)

1 Risk esasli denetim 80

2 Sizma testlerindeki bulgularin stresinde kapatilma 80 30 Basarisiz plani uyum orani (%)

orani (%)

5 Sosyal muhendislik tatbikatlarinda gdsterilen

basari orani (% 60 60 Basarili

1 Mevzuat taslaklarinin tamamlanma orani 80 60 Makul

Ucus Ekibi Lisanslandirma Koordinatorltgu
ICAO PEL kapsaminda diger 4 koordinatorlik
ile birlikte denetlenmis olup, ilgili puan tim
birimlerin puan ortalamasidir.

-Mevzuat eksiklikleri, Personel Yetersizligi

-PEL grubunda Medical (MED) basligi altinda
yer alan PQ igerisinden 1 adet PQ disinda
ICAO Etkili dig“;verleri uygun (“satisfactory”) olarak
Uygulama (Effective degerlendirilmis ve hedeflenen gdsterge
2 Irr¥ lementation-El) 87 71 Makul dtzeyine cikilmistir. MED baslikl acik PQ larin
ore?m (%) kapatma (CAP) sUresi 2027 yil sonuna kadar
i devam etmektedir. Stresinde kapatilamayan
bulgu bulunmamaktadir.

-Denetleme faaliyetleri sonucunda hazirlanan
CAP faaliyetlerinin nihayete ermemesi.
-Sorumlu olunan alanlarda (ATS, AIS, CNS,
MET, PANS-OPS, SAR) denetci personel
bulunmamasi veya yetersiz sayida denetci
personel bulunmasi

Zamaninda kapatilmayan bulgulara yonelik
istatistik tutulamamaktadir. 2025 yil
denetimlerinin bir kismi yeni bir kismi eski
sistemden gergeklestirildiginden kesin veri
alinamamistir. Zamaninda kapatilan bulgu
L bulunmadigi degerlendirilmektedir.
Siresinde

kapatilmayan -Mevcuda adam/saat planina gdre denetgi
bulgularin/toplam bazinda sik tekrarlar ile gidilen isletme
3 bulgulara 10 22,95 Basarili denetlemeleri.

-CNS kapsaminda hedef tutturulmustur. ATM
orani (%) AIM MET kapsaminda yeni kontrol formlari
ve yeni denetlenme slrecine baslanan alanlar
olmasi nedeniyle denetlenen Uniteler streclere
asina olmadigindan hedeflerin tutturulamadigi
degerlendiriimektedir. PANS OPS kapsamindaki
denetim sureclerine personel eksikligi nedeniyle
henlz baslanmamistir.

4 incelenen olay sayisi 240 604 Basarili
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B. Performans Bilgileri

4. Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem
idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

Sira Gosterge Adi

1 Denetim sonuglarindaki
uyumluluk orani (%)

2 Testlerin uyumluluk
orani (%)

Siber guvenlik denetim

3 bazinda uyumluluk
orani (%)
Yil/Dénem
idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

©

= Gésterge Adi

[

1 Kayith IHA’larda verilen izin ve
talimatlara uyumsuzluk orani

2 Vertiport sayisi

Ulkemiz tarafindan sivil
3 sertifiye edilmis I[HA/VTOL
sayisi(kimulatif)

Ulkemizde IHA/VTOL ile ticari

4 tasimacilik yapan isletme sayisi
Ulkemizde VTOL konusunda
5 yetkili egitim organizasyonu

sayisl

2025
40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

1.2/Sektdrdeki glvenlik bilincini ve performansini artirmak

HGD
Yilsonu Gergeklesme
Hedeflenen Gerceklesme Durumu
78 77,58 Basarili
58 59 Basaril
74 65 Makul

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Sapma Nedeni

Siber gtvenlik ve uyum
sUreclerinden sorumlu tecribeli
personelin disa beyin gog¢l

ve sektdrde tutulamamasi;

buna bagh olarak nitelikli

insan kaynaginda surekliligin
saglanamamasi, denetim
gerekliliklerinin etkin ve olgun bir
sekilde uygulanmasini olumsuz
etkilemistir.

1.3/IHA/VTOL teknolojisinin sivil havacilikta gtivenli, emniyetli, verimli ve stirdtralebilir bir

sekilde kullaniimasini ve sektérdeki gelisimini desteklemek

uobD

HAD, HSD, UED

Hedeflenen Gosterge Yilsonu Gergeklesme
Diizeyi Gergeklesme Durumu
N/A N/A Basaril
[0} (0] Basarili
(0] (0] Basarili
(0] 0] Basarili
(0] (0} Basarili
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Sapma Nedeni

Yil/Dénem

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

g Gosterge Adi

[

1 KDM Uzerinden verilen sektdre
yonelik egitim sayisi (kimulatif)

2 Dijitallestirilen egitim orani (%)

3 KDM Uzerinden sertifika alan
sektdr ¢alisani sayisi (kimdalatif)

Yil/Dénem

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

Sira

Gosterge Adi

izinlendirilen capraz ucus sayisi
(kimulatif)

Capraz ugus hat sayisi (kimulatif)

istanbul, Antalya, izmir ve Mugla
disindaki sehirlerden yurtdisina
uculan nokta sayisi (kimulatif)

Istanbul, Antalya, izmir ve Mugla
disindaki sehirlere ugus yapan
yabanci havayolu isletme sayisi

Yolcu ve yuk tasimaciligi haric
faaliyet (Bakim, park, etkinlik vb.)
yapilan sinirli kapasiteyle kullanilan
havaalani sayisi

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

2.1/Sivil havacilik sektdrinde egitimlerin standardizasyonunu saglamak ve calisanlarin

yetkinligini artirmak

SDED

CB, HAD, HGD, HSD, HUD, UED, UOD

Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme
Gosterge Diizeyi Gergeklesme Durumu

80 135 Basarili

30 78 Basaril
10000 142542 Basaril

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Sapma Nedeni

Egitimlerin dijital ortama aktariima
calismalari devam etmektedir.

2.2/Sivil havaciligin bdlgesel ekonomiye katkisini artirmak

HUD

HAD

Hedeflenen Gésterge
Dizeyi

18

n

40

Yilsonu
Gergeklesme

18

85

40

Gergeklesme
Durumu

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Sapma Nedeni
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B. Performans Bilgileri
4. Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem

idare Adi

Performans Hedefi

2025
40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Sorumlu Birim BT

is Birligi Yapilacak Birimler DHM, SGD

[ . Hedeflenen Yilsonu Gergeklesme

" ST IHED LCL Gosterge Diizeyi Gergeklesme Durumu
SUreclerin bilgi sistemine dahil

1 edilme orani (%) 90 30 Basarisiz
Bilginin dijital arsive tasinma

2 orant (%) 60 6 Basarisiz
E-devlet Gzerinden verilen

3 hizmetler/tim hizmetler orani 70 16 Basarisiz
(%)
Diger kurumlarla veri

% entegrasyon orani (%) 7= 2 SRRt

5 Dijitallestirilen belge orani (%) 75 15 Basarisiz

Yil/Dénem 2025

idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

[
=
(7]
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Gosterge Adi

Ulkemiz tarafindan yayimlanmis sivil
hava araci, motor ve pervane tip
sertifikasi sayisi (kimdulatif)

Sivil sertifikasyonu tlkemiz tarafindan
tamamlanmis hava arac¢larindan ihrac
edilen miktar (kimulatif)

Hava araci parc¢a ve cihazlari icin
Ulkemiz tarafindan yayimlanmis TR-
TSO (Turk Teknik Standart Usulleri
Yetkilendirmesi) sertifikasi sayisi
(ktimulatif)

Uluslararasi imzalanan karsilikli
tanima anlasmalari sayisi (kimulatif)

Sertifikalandirilmis CNS sistemleri,
terminal sistemleri, havaalanlari
glvenlik sistemleri ve diger glvenlik
sistemleri sayisi (kimulatif)

2.3/Havacilik sektorinde etkin ve dijital bilgi yénetimini saglamak

Sapma Nedeni

Calismalar Devam etmektedir.

Calismalar Devam etmektedir.

Calismalar Devam etmektedir.

Calismalar Devam etmektedir.

Calismalar Devam etmektedir.

2.4/Yerli ve milli Grlnlerin sertifikasyon streclerini etkin bir sekilde yénetmek

UED
HAD, HGD, HSD,HUD, UOD

Hedeflenen
. Yilsonu Gergeklesme
Gosterge
- - Gergeklesme Durumu
Diizeyi
5 0 Basarisiz
21 8 Basarisiz
7 3 Makul
7 (0} Basarisiz
1 8 Basarili

Sapma Nedeni

TUSAS Gokbey Helikopter ve TEI
TS1400 Turbosaft motor projelerinin
sertifikasyon projeleri devam
etmektedir.

Hava Araci ve Parcasi Sertifikasyon
Koordinatorlagu tarafindan ihrac
yazisl yazilan hava araci sayisidir.

2025 yil icerisinde tamamlanan
projelere ek olarak sertifikasyon
strecleri devam etmekte olan 6 adet
TR-TSO basvuru daha yapilmistir.

MuUzakere Sureclerinde Gecikmeler,
Karsi Tarafin ilgi ve Oncelikleri,
Kaynak ve Personel Yetersizligi

Yil/Dénem

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

g Gosterge Adi
[
Amator amacl kayit edilen hava araci sayisi
1 e
(kimulatif)
Amator havaci sertifikasi sahibi kursiyer sayisi
2 O
(kimulatif)
3 Sportif havacilik maksatli kurulmus dernek/kultip
sayisl (kimulatif)
4 Hava kampus/inis yeri sayisi (kimulatif)
Yil/Dénem
idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

£ Gosterge Adi
0
Yabanci ve uluslararasi otoritelerle yapilan
1 egitim is birligi anlasmasi veya protokol sayisi
(kimulatif)
2 Egitim verilen Ulke sayisi(kimulatif)

Egitimlerin ¢ok dilli dijitallestirilme orani (%)
(kimualatif)

Uluslararasi kuruluslar tarafindan akredite olan
egitimlerin toplam egitime orani (%) (kimulatif)

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

2.5/Amatér ve sportif havaciligr yayginlastirmak

uobD

HAD

Hedeflenen Gésterge
Diizeyi

110

40

2025

thlesrzzlglesme gﬁ:ﬁ:(;esme ST DIeE it
n3 Basarili
40 Basaril
14 Basarili
15 Basarili

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

3.1/Turkiye'yi sivil havacilik egitiminde tercih edilen bir tlke haline getirmek

SDED
HUD

Hedeflenen Gosterge
Diizeyi

27

25

20

20

Yilsonu

Gergeklesme Durumu

bzl Sapma Nedeni

Egitimlerin cevirileri

Basarisiz tamamlanmadigindan

Egitimlerin cevirileri

BRI tamamlanmadigindan

6 ders ingilizce, 2
ders Arapga olarak
bitirilmistir. Tasarruf
tedbirleri nedeniyle
¢evirmen hizmeti
alinmadigindan

kendi personelimizle
gergeklestiriimektedir.

Basarisiz

6 ders ingilizce, 2
ders Arapg¢a olarak
bitirilmistir. Tasarruf
tedbirleri nedeniyle
cevirmen hizmeti
alinmadigindan

kendi personelimizle
gergeklestirilmektedir.

Basarisiz
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B. Performans Bilgileri

4. Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem

idare Adi
Performans Hedefi

Sorumlu Birim
is Birligi Yapilacak Birimler

g Gosterge Adi
@

Ozglin gelistirilen sistem ve
uygulama sayisi (kimulatif)

—

Ozglin gelistirilen sistem
2 ve uygulama kullanici tlke
sayisl (kimulatif)

Tanitim amacli uluslararasi
3 fuar ve etkinliklere katilim
sayisl

Yil/Dénem

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

Gosterge Adi

Sira

1 Olusturulan otorite sayisi

Uluslararasi kurum
ve organizasyonlarda

gorevlendirilen yénetici ve
personel sayisi (kimulatif)
3 Uluslararasi panel/calisma

grubu/calistay Uye sayisi

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

3.2/Uluslararasi havacilik sektériine ydn verecek ézgln sistemler ile uygulamalari gelistirmek ve

diger Ulkelerle paylasmak

BT

SGD

Hedeflenen Gosterge Yilsonu
Diizeyi Gergeklesme
4 3
20 1
8 o]

2025

Gergeklesme
Durumu

Makul

Basarisiz

Basarisiz

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Sapma Nedeni

PPD-personel performans
degerlendirme sistemi, Enegram
Sistemi, SHGMReg Sistemi

KDM ile entegreli olacak sekilde
calismalarina baslanmis ve ilerleme
kat edilmistir

Bahsedilen Uygulama/ Sistemler
icin Tanitim calismalari devam
etmektedir.

Online tanitim, programlar
olusturulmustur. Bahsedilen
Uygulama/ Sistemler icin Tanitim
calismalari devam etmektedir.

3.3/Uluslararasi standartlarin belirlenmesi ve uygulanmasinda aktif rol oynamak

HUD

SGD

Hedeflenen Gésterge Yilsonu
Diizeyi Gergeklesme
6] o]

5 2

10 19
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Gergeklesme
Durumu

Basaril

Basarisiz

Basaril

Sapma Nedeni

EUROCONTROL ve ICAO’da gorevli
Ter personel bulunmaktadir.Baska
bir organizasyonda gecici gorevli
personel bulunmamaktadir.

Yil/Dénem

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

Gosterge Adi

e
an
Havaalanlarinda yenilenebilir
1 enerji kullanim orani
(kimulatif)
iklim degisikligi adaptasyon
2 planlari sayisi (havaalani)
(kimulatif)
Yesil dontusum sertifikasi
3 alan havaalani sayisi
(ktimulatif)
Yil/Dénem 2025
idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim CB

is Birligi Yapilacak Birimler

© —

5 Gosterge Adi Dizeyi

1 SAF kullanim miktari 2.000
(ton)

2 SAF kullanim orani (%) %0.3
SAF tedarik edilen

3 havaalani sayisi 4
(kimulatif)
SAF ile ilgili uluslararasi

4 dluzenlemelere uyum 55

orani

Hedeflenen Gosterge

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

4.1/Sektérun iklim degdisikligine adaptasyonunu hizlandirmak ve havacilikta nétr karbona yén

vermek

cB

HAD

Hedeflenen Gosterge Yilsonu Gergeklesme
Diizeyi Gergeklesme Durumu

5 (0] Basarisiz

10 0 Basarisiz

20 (¢} Basarisiz

HAD, UED, UOD

Yilsonu
Gergeklesme

0

100

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Gergeklesme
Durumu

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Basarili

Sapma Nedeni

SHY-CEVRE taslak mevzuati
henlz yayimlanmamistir.

SHY-CEVRE taslak mevzuati
henlz yayimlanmamistir.

Taslak mevzuattan Yesil
DénUstim maddeleri
cikariimistir.

4.2/SurdUrulebilir havacilik yakitlarinin kullanimini uluslararasi regUlasyonlara uygun diizenlemek

Sapma Nedeni

2025 yih igerisinde SAF kullanimi
gerceklesmemistir.

2025 yili icerisinde SAF kullanimi
gerceklesmemistir.

2025 yili icerisinde SAF kullanimi
gerceklesmemistir.

Sivil Havacilik Genel Mudurlugu Faaliyet Raporu 2025
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B. Performans Bilgileri

4. Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem
idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

4.3/Dis paydaslarin etkin katilimini saglayacak yénetisim yapisini olusturmak

SGD

HAD, HSD, HUD, SDED, UED, UOD

Hedeflenen Gosterge Yilsonu

[ "

5 Gosterge Adi Dlzeyi

1 Calisma grubu sayisi 4

2 Paydas memnuniyeti 69

3 Paydaslarla yapilan is birligi proje 2
sayisi

Yil/Dénem 2025

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

g Gosterge Adi

0

1 Sosyal medya etkilesim
sayisl
Kariyerini havacilik alaninda
gelistirmek isteyen genclere

2 AT ’ e
yonelik verilen sertifika
sayisl

3 Staj ve uygulama

programlarina katilim sayisi

Gergeklesme

71,85

Gergeklesme
Durumu

Makul

Basaril

Basarisiz

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Sapma Nedeni

4.4/Havacilik sektérine ilgi duyan genclerin yetismesini desteklemek

SDED

OKM, PM

Hedeflenen Gosterge
Diizeyi

2.000.000

15000

55
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Yilsonu
Gergeklesme

1.610.194

5256

Gergeklesme
Durumu

Makul

Basarisiz

Basarisiz

Sapma Nedeni

Mevcut verilere web sitemize ait
etkilesim sayilari dahil edilmemis
olup, yalnizca sosyal medya
mecralarinda yer alan dort
platform Gzerinden elde edilen
istatistikler esas alinmistir.

18-25 yas arasi genglerin havacilik
alaninda 6rgln egitim gérmesi

Tasarruf tedbirleri nedeniyle
6denek kisintisi oldugundan sayi
sinirh tutulmustur.

Yil/Dénem
idare Adi
Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

© Gosterge Adi
a
1 Havacilik okuryazarligini tesvik eden
kampanya/proje sayisi
KDM Uzerinden dluzenlenen temel
2 PR
havacilik egitimine katilim sayisi
3 Toplumsal algi puani (%)
Yil/Dénem
idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

Gosterge Adi

Sira

Personel memnuniyet orani (%)

2 Nitelikli isglict devir orani

Yil/Dénem

idare Adi
Performans Hedefi
Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

g Gosterge Adi

()

1 Oneri sayisi

2 Vizyoner fikir ve proje sayisi

3 Uygulamaya alinan fikir ve proje sayisi

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

4.5/Sivil havacilik okuryazarligini yayginlastirmak

SGD

SDED

Hedeflenen Gosterge Yilsonu

Diizeyi Gergeklesme
1 1
10000 10355
68 0
2025

Gerceklesme Sapma Nedeni

Durumu

Basaril

Basaril
Otomasyon sisteminde
degerlendirme sistemi

Basarisiz olusturulmasina yonelik
calismalar devam
etmektedir.

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

5.1/Yetkinliklere dayal stratejik insan kaynaklari uygulamalarini gelistirmek

PM

Tim Birimler

Hedeflenen Gésterge Yilsonu

Diizeyi Gergeklesme
74.75 77,39

3.24 13

2025

Gergeklesme

T Sapma Nedeni

Basarili

Basarisiz istifa ve Emeklilik

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

5.2/Katilimci, yenilik¢i, gelisime ve degisime acik bir kurumsal kulttr olusturmak

SGD

Tim Birimler

Hedeflenen Gosterge Yilsonu
Diizeyi Gergeklesme
15 16

85 1

7 1

bzl Sapma Nedeni
Durumu

Basarili

KDM-ERP, IHA takip, Ucus
DATAve OCS sistemlerimiz
Basarisiz bulunmaktadir. Gerekli
calismalar devam
etmektedir.
KDM-ERP, iHA takip, Ucus
DATAve OCS sistemlerimiz
Basarisiz bulunmaktadir. Gerekli
calismalar devam
etmektedir.
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B. Performans Bilgileri
4. Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi

Yil/Dénem

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

£ Gosterge Adi
[
Genel Mudurlugun kabul ettigi dil
1 sinavinda basarili olan personel
sayisl
KDM uzerinden verilen sertifika
2 R
sayisi (kimulatif)
Ulusal/Uluslararasi gérev unvan
3 lisansi alan personel sayisi
(kimulatif)
2 veya daha fazla gérev unvanina
4 - PR
sahip personel sayisi (kimdalatif)
Yil/Dénem
idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

©
=
("]

Gosterge Adi

Kurum ici is streclerinin ve
takibinin yazilim tzerinden
gerceklestirilme orani (%)

Sizma testlerindeki bulgularin
sUresinde kapatilma orani (%)

USOM bulgu sayisi

Sistem kesinti stresi (yillik)
(gtin)

Sosyal muhendislik
tatbikatlarinda gdsterilen basari
orani (%)

2025

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

5.3/ Nitelikli ve yetkin personelin uzmanlik alanlarinda strekli gelisimini desteklemek

SDED
PM

Hedeflenen Gosterge
Diizeyi

58

50000

137

2025

Yilsonu

Gergeklesme

142542

96

Gergeklesme
Durumu

Basarisiz

Basarili

Makul

Basarisiz

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Sapma Nedeni

Onceki yillarda adaylarin
sinavlarinda basarili olmasi
ve sinav gecerlilik stresinin 5
yil olmasi

Kisi bazli sayim yapilmistir.

Her personel i¢cin sadece 1
gdrev unvani tanimlanmistir.
Cift gérevlendirme istenen bir
durum degildir.

5.4/ Sureclerde ileri teknoloji ¢dzumlerini kullanarak verimliligi artirmak

BT
DHM, SGD

Hedeflenen Gésterge
Diizeyi

85

60
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Yilsonu
Gergeklesme

50

30

60

Gergeklesme
Durumu

Makul

Basarisiz

Basarisiz

Basarisiz

Basarili

Sapma Nedeni

Anlasmalar, Ucus izinleri,
Lisanslandirma (Pilot vb.),

El Kitaplari ve Mevzuat
Modulleri devreye alinacaktir.
Calismalar devam etmektedir.

Mali yetersizliklerden
kaynaklanmaktadir.

Siber Guvenlik olgunlugu
artirilmis olup ¢alismalar
devam etmektedir.

BT olgunlugu artiriimis olup
calismalar devam etmektedir.

Siber Glvenlik Kultara
yerlestirilmis olup iyilestirme
calismalari devam etmektedir.

Yil/Dénem 2025

idare Adi

Performans Hedefi

Sorumlu Birim SDED

is Birligi Yapilacak Birimler DHM, HUM, SGD

Hedeflenen Goésterge

Gosterge Adi Dizeyi

Sira

1 Mevzuat taslaklarinin 80
tamamlanma orani

Yilsonu Gergeklesme
Gergeklesme Durumu

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

5.5/Degisen ve ddénUsen sektoérel intiyaclar dogrultusunda kurumu yeniden yapilandirmak

Sapma Nedeni

Duzenleyici Etki Analizi SUrecinin

Makul Kapsamli Olmasi ve Uzun Strmesi

5. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Stratejik ydnetim anlayisiyla hazirlanan Stratejik
Planda 5 stratejik amac, bu amaclara ulasmak icin
21 hedef ve hedeflerin gerceklesme durumunu
ortaya koyacak 75 performans gostergesi
belirlenmistir.

Stratejik plan, performans programi ve performans
programinin izleme ve degerlendirme slreclerine
iliskin islemler Hazine ve Maliye Bakanligi
tarafindan gelistirilen e-bUtce sistemi Gzerinden
yapilmistir. Sistemde yer alan “Stratejik Plan ve

Performans BlUt¢ce” modullerinde yer alan alt
modduller vasitasiyla stratejik planin ve performans
programinin hazirlanmasi, performans programinin
maliyetlendirilmesi ve uygulama sonrasinda
izlenmesi gerceklestirilmistir.

Ayrica Stratejik Planda yer alan hedefler,
performans gdstergeleri ve faaliyetler; gelistirilen
hedef izleme yazilimi Gzerinden Ucer aylik dilimler
halinde takip edilmekte ve yilsonu performans
raporlari buradan alinmaktadir.
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S

A. Kurumsal GZFT Analizi
Guclt Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler

A.Kurumsal GZFT Analizi

GZFT Analizi kapsaminda, idare’nin glcli ve zayif
yonleri ile idare disinda olusabilecek firsatlar ve
tehditler belirlenmektedir. GZFT analizinin amaci
glclt ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
arasindaki iliski analiz edilerek strateji gelistirme
sUrecine yon vermektir. Genel MudurlGgimuzde
durum analizi safhasinda, ic ve dis paydaslara
uygulanan “Memnuniyet Anketi” ve dis paydaslarla
yapilan “Tematik Toplanti” verileri ele alinmis ve bu
veriler 1siginda kurumun gUclU-zayif yoénleri ortaya
cikarilmistir.  Ayrica stratejik planlama ekibiyle
yapilan dis c¢evre degerlendirmelerinden elde
edilen bulgular kapsaminda “Firsatlar-Tehditler”
de ortaya konarak GZFT analizi yapilmistir. Bu
durum analizinden elde edilen bulgular 1siginda
GZFT stratejileri kullanilarak, mevcut durumdaki
zayIf alanlari  kapatmaya calisacak ve gUclU
alanlari firsatlar ile bulusturacak olan stratejilerin
belirlenmesi ¢calismasi asagdida yapilmistir.

Glgcli Yonler

» Sivil Havacilik alaninda Ulkemizi uluslararasi
alanlarda temsil edebilme yetkisinin olmasi

> Sektdrle olan glgclu is birligi

» Kendi gelirleri ile giderlerini karsilayan 6zel bt-
celi kurum olmasi

» Kamu i¢c Kontrol Sistemi, Kurumsal Risk Yéne-
tim Sistemi ve Kalite Y®netim Sisteminin isler
olmasi

» GUcll emniyet ybnetim sistemine sahip olun-
masi

» Nitelikli isgUcUlne sahip olunmasi
» Ust ydnetimin vizyoner yaklasima sahip olmasi

» KDM’nin uygulamaya alinmasi

Zayif Yonler

» Duinyadaki havacilik sektérindeki degisimlere
ve dijitallesme ile gelen degisimlere uyum sag-
lamak icin Genel Mudurligin yeniden yapilan-
maya olan ihtiyaci
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» Yapilan denetimlerde uygulanan yontemlerin
farklillk gdstermesi

» Denetcilerin uluslararasi standartlarda olmama-
sl

» TUm hizmetlerin dijital ortama tasinmamis ol-
masi ve kullanicilarin farkl ortamlardan sisteme
erisim saglamasi

» Kurum bilinirlik ve taninirlik seviyesinin yeterli
dlzeyde olmamasi

» Hizmet ici egitim programlarinin yeterli seviye-
de uygulanamamasi

» Kurumdaki KYS, i¢c kontrol, risk analizlerinin ya-
zilim marifetiyle takibinin yapilmamasi

»  Kurum ici iletisim, motivasyon ve koordinasyo-
nun beklenen seviyede olmamasi

» Kurumda personelin ulusal ve uluslararasi glin-
cel mevzuata rahatlikla ulasabilmesi icin ‘Elekt-
ronik Kltlphane’nin olmamasi

» Denetim ve denetleme ile ilgili mevzuatin Avru-
pa Ulkeleriyle ayni olmamasi

» Kurum hizmet binasinin yetersiz kalmasi

» Verilen hizmetlerin izleme ve degerlendirmele-
rinin yeterince yapilamamasi

Firsatlar

» Ulkemizin jeopolitik konumuna bagh olarak Av-
rupa, Asya ve Ortadogu’yu baglayan noktada
bulunmasi

» ICAO Konsey Uyeligi icin GUlkemizin aday olmasi

» Kararh ve destekleyici devlet politikalarinin ol-
masi

» Dustk maliyetli is modeli ugcuslarina talebin art-
masi

» Nitelikli is glclUnUn Avrupa’daki Ulkelerden ucuz
olmasi

is glictintin gen¢ olmasi

» Havaalani sayisinin gin gectikce artmasi

Universitelerdeki havacilik bdlimlerinin artmasi

Havacilik alanindaki Uretimlerde disariya ba-
gimhligimizin azalmasi

Toplumda havaciliga olan ilginin artmasi

Dlnya standartlarinda havaalanlarinin Glkemiz-
de olmasi

IHA ve SIHA Uretimi ve bu alanda tlkemizde bil-
gi birikiminin olusmasi

Havacilik ve uzay sektdérinin altyapisinin gelis-
mesi

Hava trafiginin Ulkemiz hava sahasinda giderek
artmasi

Tehditler

>

iklim degisikliklerine karsilik bir eylem planinin
olmamasi

Siber saldirilarin artmasi

Dunyadaki ekonomik krizlerden cok etkilenen
bir ekonomiye sahip olunmasi

Cevremizdeki siyasi gerilimin strekli artmasi
Petrol fiyatlarinin dalgalanmasi
Doviz kurlarinin artmasi

TUrkiye Sivil Havacilik Acil Durum Eylem Pla-

nrnin olmamasi

Ulkemizin mevzuat giincellemelerini gec¢ yap-

masi
Teknolojik olarak disa bagli alanlarin olmasi

Ozellikle blUytmesini strdlren Kérfez dlkeleri

tastyicilarinin bulunmasi

Pilot ve teknisyen gibi lisansli nitelikli ¢calisan-
larin uygulanan yuksek Ucret politikasiyla yurt

disinda calismayi tercih etmesi

Ekosistemde teknoloji olgunluk seviyesinin ye-

terli seviyede olmamasi
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B. Degerlendirme

B. Degerlendirme

Degerlendirme

Sivil Havacilik Genel MUdUrltgu son yillarda gercek-
lestirdigi performans ve yarattigi etki ile sivil hava-
cilik sektérindeki varligini daha fazla hissettiren ve
sektdrde yasanan degdisimlere daha fazla yon vere-
rek varhigini devam ettirmektedir.

2003 yilinda havacilikta atilan serbestlesme adim-
lartyla hizla blylyen sektérimUzin sUrdardlebilir
blyUmesini saglamak amaciyla, Genel Mudurltgu-
mUlz tarafindan bir taraftan uluslararasi mevzuat
cercevesinde yasal dlizenlemeler hayata gecirilmis,
diger taraftan da denetleme faaliyetlerinde niteligi
arttirici uygulamalar ile bu standartlarin en Ust se-
viyede gerceklestirilmesine yénelik calismalar yira-
talmastar.

Stratejik planimizda yer alan amacg, hedef ve per-
formans go&stergeleri ¢cercevesinde; emniyetten ve
glvenlikten 6din vermeden ekonomik, hizli, kaliteli
ve konforlu bir havayolu tasimaciligi hizmetinin sag-
lanmasi, toplumun gelisen ve degdisen beklentileri-
nin en Ust dlzeyde karsilanmasina yonelik sektorel
gelisimin saglanmasi hedeflerine ulasilan bir yil ol-
mustur.

Sivil havacilik sektérinde kural koyma, denetleme
ve bu denetlemeler sonucu ortaya cikan eksiklikler
dogrultusunda gerekli yaptirimlari uygulama konu-
larinda yetkili otorite olan Genel MuUdurligimauiz,
sUrdurulebilir bir blylme hedefiyle mevcut hizmet-
lerini her gecen yil daha ileri noktaya tasima gayreti
icindedir.

ONERI VE TEDBIRLER

Genel MUdurltgumuz tarafindan On ikinci Kalkin-
ma Plani, Yillk Programlar, Orta Vadeli Program
(2025-2027) ve hUikUmet programlarinda yer alan
temel amac, hedef, politika ve dncelikler esas alina-
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rak, stratejik amac ve hedeflerimiz dogrultusunda,
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu basta ol-
mak Uzere, mali mevzuatin da 6éngdrdigl sekilde,
mevcut faaliyet ve projelerin yani sira 2026 yilinda
yeni faaliyet ve projeler de yer alacaktir. Bu nedenle,
onceki yillardaki faaliyetler ve sonuclar ileriki proje
ve faaliyetler icin kilavuz niteliginde olacaktir. Bunun
yani sira, diger Ulkelerin ve uluslararasi kuruluslarin
bilgi, tecrlbe ve imkanlarindan da azami yararlani-
lacaktir.

Mevcut hizmetlerimizin kalitesinin yUkseltilmesi ile
gerceklestirilecek faaliyetler ve projelerin &ngodrilen
dlzeyde basarili olabilmesine yénelik dneri ve ted-
birler asagida sunulmustur.

» Konusunda uzman ve deneyimli personel istih-
dami saglamak,

» Sanayi, sektdr ve Universitelerle is birliginin et-
kinlestirilmesi, danismanlik ve egitim desteginin
saglanmasi,

» Calisma kosullari ve ofis ortamlarinin iyilestiril-
mesi,

» Personele ¢alisma alanlari ile ilgili egitimler ve-
rilmesi,

» Mevzuat ve teskilat kanunundaki eksikliklerin
giderilmesi,

» Sulreklilik gbsteren uluslararasi organizasyonlar
dizenlenmesi,

» Kurumsal aidiyet duygusunun artirilmasi,
» Kurumlar arasi is birliginin gelistirilmesi,
»  Kurum bilinirligi ve taninirhginin artirilmasi,

» Avrupa Birligi ve diger Ulkelerle yapilan hava
anlasma sayisinin artirilmasi.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust ydnetici olarak gdrev ve yetkilerim cercevesinde 2025 yili Sivil Havacilik Genel Mudirligu butcesinin;
kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlandigini ve uygulandidini, amac¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesi ve ilgili mevzuatla
dlzenlenen gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi icin butcge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaclar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cercevede i¢c kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yUukUmlultklerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde ydonetilmesine, kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesine,
her tarlG mali karar ve islemlerde usulstzlUk ve yolsuzlugun dnlenmesine, karar olusturmak ve izlemek
icin dlzenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varlklarin kétlye kullanilmasinin ve
israfinin 6nlenmesine ve kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glvenceyi sagladigini
bildiririm.

Bu glvence, Ust ydnetici olarak sahip oldugum bilgi ve degderlendirmelere, ydonetim bilgi sistemlerine,
ic kontrol sistemi degderlendirme raporlarina, izleme ve dederlendirme raporlarina, harcama yetkilileri
ile mali hizmetler birim yoneticisi tarafindan sunulan glvence beyanlarina ve denetim raporlarina
dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

ANKARA

Prof. Dr. Kemal
Genel MU
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MALIi HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Buidarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuatiile diger mevzuata uygun olarak yarattldtgund,
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere i¢c kontrol
sUreclerininisletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dlslnce ve dnerilerimin zamaninda
Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2025 yil Faaliyet Raporunun “llI/A- Mali Bilgiler” bdlimunde yer alan bilgilerin gtvenilir, tam
ve dogru oldugunu teyit ederim.

ANKARA

Osman Nuri KALYONCU

Strateji Gelistirme Daire%inl
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