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SHY-YOLCU ile havayolu ile seyahat
eden yolcularin sahip oldugu haklar ve
bu haklarin gegerli oldugu durumlar
diizenlenmekle birlikte bagvurunun
Genel Midiirliigiimiizce
degerlendirilmesine iligkin siire
belirlenmemistir. Bahse konu is, Genel
Miidiirligiimiiziin ana faaliyeti olmasi
Yolcu haklari 2920 Sayil Kanun, 4 Sayih CBK, Ezgzggriceii‘r‘iglfelig 1\116 IEEEE;:?E;};E
Yolcu Haklart SHY-YOLCU, 68754916-010/364 Degerlendirme ile ilgili gerekli .
basvurularinin o HUD-2014/1 Ek.1 . . M/O - - - mevzuatimiz kapsaminda iglem
9 .. . Koordinatorliigii |sayilt Genelge, HUD 2014/1, HUD olabilecek tiim belgeler .
degerlendirilmesi 2015/3 yapilmaktadir, anilan Kanundaki
siirelerin ana hizmetimizle
iligskilendirilmesi miimkiin degildir.
Ancak, isletme tarafindan belge ve
bilgilerin tam gonderilmesi
durumunda ivedi islem yapilmaktadir.
Eksiklik tespiti durumunda ise
yazisma yapilarak aksama
giderilmekte ve bagvuru mevzuat
kapsaminda degerlendirilmektedir.
2920 Sayili Kanun, 4 NO'LU CBK,
Yoleu haklar Yolcu Haklari SHY_YQLCU’ SHY_IPC’ SHT- FR.0L Yolcu haklar1 mevzuati ile
denetlemesinin Koordinatorliigii DENETIM, SHT-IMZA, 68754916- |FR.02 belirlenen tiim belgeler M/O 10 10 0
yapilmasi 010/364 sayili Genelge, HUD FR.07
2014/1, HUD 2015/3
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U FR.01
Ucus izinleri Dg‘fs endi 2920 Sayili Kanun, 4 NO'LU CBK, [FR.02
denetlemesinin I;:gler zl.l IMEVEI AIP GEN 1.2., SHY-IPC, SHT-  [FR.03 - M/O 10 10 0
yapilmast IMeNAIme - ENETIM, SHT-IMZA FR.04
Midiirligi
FR.05
Ucus izinleri Ugus FR.17
Gus 12 Degerlendirme ve[2920 Sayili Kanun, 4 NO'LU CBK, |FR.18 Tiirkiye AIP GEN 1.2°de
basvurularinin iy . S .. @] 10 10 0
4 .. . Izinlendirme AIP GEN 1.2. Digisleri Bakanlig: [istenen belgeler
degerlendirilmesi e e
Midiirligi Bagvuru Formu
HAZIRLAYAN UYGUN GOREN ONAYLAYAN
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