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Ucus Operasyon Emniyet Bulteni

Hava Araci Ciddi Olayi

Havayolu, Hava Taksi ve Genel Havacilik isletmeleri

yayimlanmistir.

1. Hava Araci Ciddi Olayi ile ilgili Bilgiler

22.05.2019 tarihinde istanbul Havalimani’'nda, Boeing B777-3F2ER tipi hava araci,
taksi esnasinda “T12 - F6” taksi yollari kesisme noktasinin glineydogusundaki toprak arazide
yer alan kamera diregine ¢arpmig ve hasarli hava araci ciddi olayi meydana gelmistir.

2. Olay gecmisi

Boeing B777-3F2ER tipi hava araci, istanbul Havalimani i¢ hatlar “G5” park
pozisyonundan push-back araci ile burun Kuzey olacak sekilde hareket etmig, daha sonra
talimat “T11” taksi yolu Gzerine burun Gliney’e bakacak sekilde degistiriimistir. Kuleden gelen
talimat ile “T12” taksi yolundan “F6” taksi yoluna girmesi istenmis, Kaptan Pilot dnce “TF” taksi
yolu dénisini kagirmis, daha sonra Kulenin ikazi ve ikinci Pilotun israrli yénlendirmesi
sonucu, “T11” taksi yolu Uzerinden kavsak olmayan bir yerden, standart disi U dénlisu yaparak
Kule talimatina uymustur. Yonlendirilen taksi yolunun “Kategori C” ugaklarin kullanimi igin
ayrildigi yer ikazlari ile de belirtiimis olmasina ragmen, pilotlar bu ikazi “TF” taksi yolunu
gectikten sonra déndukleri icin gérememislerdir. Hava araci, “T12 - F6” taksi yollari kesisme
noktasinin Guneydogusundaki toprak arazide yer alan kamera diregine sag kanadini
garpmigtir.

istanbul Havalimani, Meydan Kontrol Kulesinde gérevli Hava Trafik Kontroléru ile hava
aracl arasindaki konugsmalara gore;

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.

Ulasim Emniyeti inceleme Merkezi Baskanligrrnin 06.05.2020 tarihli Nihai Raporu

Ucus Operasyon Direktifi ve Emniyet Bilteni Talimati (SHT-OPS UOD/EB)'nin 6
nci fikrasi kapsaminda, bahse konu ciddi olay veya kaza ile ilgili tespit edilen
tavsiyeler g6z o6ninde bulundurularak yasanan ve yasanmasli muhtemel
operasyonel konulardaki emniyet risklerini azaltmaya yardimci olmak amaciyla

Sivil Havacilik Emniyet Blilteni; dnemli emniyet bilgilerini aktarmak amaciyla kullanilir ve tavsiye niteliginde bilgiler ierir. Ulkemizdeki
havacilik endustrisinin mimkin olan en emniyetli seviyede hizmet sunma gabalarina yardimci olmak amaciyla hazirlanir. Burada yer

alan bilgiler kritiktir ve zamaninda uygun birime ulastirimalidir. Yeni bilgilerin mevcut olmasi halinde revize edilebilir.
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Hava araci, 04:55:54 UTC’de “start-up ve push-back” talebinde bulunmus, Kontrolér
“face North” olacak sekilde 17R pisti igin “short push-back” talimati vermis, pilot
tarafindan “read-back” yapiimistir,

04:56:33 UTC’de “--- 1RX” ¢agri adli baska bir trafik “G6” park pozisyonundan push-
back talebinde bulunmustur,

04:57:02 UTC’de gorevli Kontrolér, trafigi hizlandirmak amaci ile Boeing B777-3F2ER
hava aracina vermis oldugu “push-back” talimatini “face South” olarak degistirmis ve
pilot tarafindan read-back yapiimistir,

04:58:22 UTC’de “--- 1RX” ¢agri adl trafige; “face North, 17R pisti icin F5 taksi yolu
temiz kalacak sekilde uzun push-back”, talimati verilmistir,

05:01:03 UTC’de Boeing B777-3F2ER hava araci, taksiye hazir oldugunu belirtmistir,

05:01:07 UTC’de Boeing B777-3F2ER hava aracina; “Taxi via TF left turn T12” talimati
ile “TF ara taksi yolu ile T11’den T12’'ye” taksi talimati verilmig, (T12 taksi yolu Code C
- max wing span 36 metre - ucaklar tarafindan kullaniimaktadir), Pilot tarafindan read-
back yapilmistir,

05:02:03 UTC’de Boeing B777-3F2ER hava aracina, push-back yapmakta olan “---
1RX” ¢agri adli trafikten dolay “T12” taksi yoluna soldan donugle devam etmesi talimati
verilmigtir,

05:02:34 UTC’de Boeing B777-3F2ER hava aracina Kontroldr tarafindan c¢agr
yapilmasi Uzerine, Trafik; “Joining T12 left turn buradan sola” seklinde bildirimde
bulunmustur (Ancak bu esnada A-SMGCS goérintileri incelendiginde, Trafik “TF” ara
taksi yolunu gecerek, neredeyse “TF” ile “F5” taksi yollarinin ortasina kadar gelmigtir).

05:02:40 UTC’de Kontrolériin Boeing B777-3F2ER hava aracina “TF’dan” devam
etmesi gerektigini bildirdigi, ancak pilotun “turning left” olarak cevapladigi anlagiimistir.

Olay sonrasinda apronda yapilan incelemelerde ve zeminde bulunan lastik izlerinden;

Boeing B777-3F2ER hava aracinin “TF” ile “F5” taksi yollari arasindan herhangi bir center-line
ya da kavsak bulunmamasina ragmen standart digi olarak donus yaptigi, “TF” taksi yolundan

doénus

yapmadigi i¢cin de “Max Span 36 mt” ikazinin pilotlar tarafindan goérilemedigi tespit

edilmistir.

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.

havacilik endustrisinin mimkin olan en emniyetli seviyede hizmet sunma gabalarina yardimci olmak amaciyla hazirlanir. Burada yer
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Murettebatin kalkig 6ncesi brifing sirasinda, NOTAM ve chartlarda uygulanan kisitl
taksi yollarini yeteri kadar incelemedikleri, “C kategorideki” taksi yollarini bir risk olarak
algilamadiklari,

Kaptan Pilotun ATC talimatini aldigr ancak tam olarak anlamadigi ve bu nedenle “TF”
taksi yolu donustni kacirdidi, Ikinci Pilotun yénlendirmesi ile aslinda yanlis oldugunu
hissettigi halde kavsak olmayan bir yerden standart disi olarak geriye donus yaptigi,

ikinci pilotun arkalarindaki trafik tarafindan kanatlarinin direge yakin oldugu yéniinde
yapilan uyariyi anladigi ve Kaptani yavaslamasi hususunda uyardi§i, ancak direge ¢ok
yakin olmalari nedeni ile carpmaya engel olamadiklari anlagiimigtir.

3. Bulgular

Kamera diregi ile ilgili olarak; NOTAM’larda, Aircraft Parking / Docking Chart’larinda ve
AlIP’de higbir bilginin olmadigdi, chartlarda mania olarak isaretlenmedigi,

“T12” taksi yolunu, kanat genisligi 36 m. den blylk hava araglarinin kullanamayacagi
ile ilgili Tarkiye AlP’sinin baska bdlimlerinde olmakla beraber, AIP AD 2 LTFM PRKG-
1’de, sirketin pilotlarina ugak icerisinde kullandirdidi “Jeppesen 30-9B apron” chart’ta
ve NOTAM’larda ciddi olay saati itibari ile taksi yollari hakkinda kanat genigliklerinden
dolay1 bir sinirlama bulunmadigi,

Kulede hava araclarinin yerdeki hareketlerinin izlenmesinde kullanilan A-SMGCS
sisteminde, giriimemesi gereken taksi yollarina giren trafiklere ve kategorisine goére
girmemesi gereken taksi yollarina giren trafiklere ikaz veren, RVM alarminin ciddi olay
tarihinde, tracking problemi nedeni ile aktif olarak kullanimda olmadig1, radar ekraninda
trafik tipinin ya da “heavy” oldugunu gosterir ayirt edici bir etiket bulunmadigi,

Kamera direginin metalden yapilmis ve boyasiz oldugu, herhangi bir isiklandirmasi,
isaretlemesi veya ayirt edici bir renkte olmadigi,

istanbul Havalimanrnin kompleks bir yerleskeye sahip oldugu ve hem pilotlar hem de
hava trafik kontrolorleri igin nispeten yeni oldugu, yerleskesine asina olunacak kadar
zaman gecmedidi,

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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Hava trafik kontrolériinliin hentiz havalimanina asina olamamasi ve sair sebepler
nedeni ile yanls talimat verdigi,

Taksi yollarini gbsteren chartlarin ¢ok karigik ve C kategorili taksi yollari hakkinda
farkindalik yaratacak sekilde dizenlenmedigi, Sirket tarafindan pilotlara kullandirilan
“Jeppesen” LTFM Havalimani ilgili b&lim incelendiginde, taksi prosedirlerinde sadece
surat kisitlamalari oldugu, ancak dinyadaki bircok érnekte gerek Genel Kurallar bashgi
altinda, gerekse chartlarin Gzerinde taksi yollarinin kullanimi ile ilgili kisitlamalarin
pilotlari uyarmak amaci ile taksi prosedirlerinde ve/veya apron chartlarinda belirtildigi,

Turkiye AlP’si AD 2 LTFM-16 sayfasinda, Meydan Kullanma Tedbirleri, Hareket Sahasi
sekizinci maddesinin “TWY E2, E4/EAST, F2, N6, T1, T4, T8, T12, TA, TB, TE, TF
sadece Code C (max wing span 36 metre) ugaklari tarafindan kullanilabilir.” seklinde
oldugu,

Tarkiye AlIP’si Ground Movement Chart, AD 2 LTFM GMC-3 sayfasinda, “Code F taksi
yollarinin kirmizi, Code E taksi yollarinin yesil, Code C taksi yollarinin mavi hat” olarak
isaretlendigi ve “T12” taksi yolunun da “mavi hat” olarak goruldigu ve bu chart'in
incelenmesi sonucu istanbul Havalimanrnda “TWY E2, E4/EAST, F2, N6, T1, T4, T8,
T12, TA, TB, TE, TF” taksi yollarinin Boeing 777 tipi hava araci tarafindan
kullanilamayacaginin kolaylikla gorulebileceqi,

“T12” taksi yolunun Kuzey girigsinde, Guney girisinde ve “TF” taksi yolu girisinde olmak
Uzere Ug yerde “MAX SPAN 36 M” yazdigi,

Murettebatin “Max Span 36 m” isaretini gérmek igin son ve tek sansi olan “TF” taksi
yolunu gectikten sonra donuse bagladiklari, Kaptanin talimatlar hakkinda supheleri
olmasina ragmen Kuleden teyit isterken, “F5” taksi yolundan apronu terk edeceklerine
dair bir beklenti icerisinde olmasi nedeni ile yavas yavas taksiye basladigi, ikinci
Pilotun Kuleden talimati teyit etmesi sonrasinda, “TF” taksi yolunu gec¢melerine
ragmen, ATC talimati olan rotay! yakalamak igin Kaptani hizlica sola ddnmeye sevk
ettigi,

T12 taksi yolunun 23.05.2019 tarihinden itibaren trafige kapatiimasi ile ilgili olarak ciddi
olaydan sonra NOTAM yayimlandigi,

tespit edilmistir.

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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4. Muhtemel Neden

22.05.2019 tarihinde, istanbul Havalimanrnda Boeing B777-3F2 tipi hava aracinin,

taksi sirasinda “kategori C” ucgaklar icin tasarlanmis olan, “T12” taksi yolundan “F6” taksi
yoluna donmek Uzereyken kesisme noktasindaki direge carpmasi ile sonuglanan s6z konusu
ciddi olayin muhtemel nedeninin;

ATC tarafindan yanlis talimat verilmesi ve pilotlarin merkez hattini izlemeyip, kavsak
olmayan bir yerden standart disi donus yapmalari,

Pilotlarin, ATC tarafindan yanlis talimat veriimeyeceginden emin olmalari, verilen
talimat hakkinda tereddut duymalarina ragmen doénidse devam etmeleri ve “C
kategorisi” taksi yollarinin farkinda olmamalari,

Hem Hava Trafik Kontrolorlerinin hem de pilotlarin, yeni Havalimanina asinaliklarinin
eksik olmasi, Havalimani chartlarinin karmasiklig! ve disuk risk algisi nedeni ile kalkis
oncesi brifingin yetersiz yapilmasi, hava aracinda kullanilan chartlarda taksi yollari ile
ilgili kisitlamalarin bulunmamasi,

Kamera diregi ile ilgili bilgilerin Notam ve chartlarda bulunmamasi, kamera diredinin
mevzuatlara uygun isiklandirma ve isaretlemelerinin olmamasi ve ATC’de bulunan A-
SMGCS sisteminin  RVM alarminin aktif olmayip, CCTV sisteminin ATC’de
bulunmamasi,

oldugu degerlendiriimektedir.

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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Resim 1: AIP - Ground Movement Chart

Tavsiyeler

1. Tarkiye AIP’si ilgili bélumlerinde genis gdvdeli ucaklar igin kisitlanan taksi yollarinin belirtildigi,
bu sebeple, tim pilotlar igin AIP kullanimini tegvik edecek tedbirlerin alinmasi,

2. SOz konusu ciddi olaydan cikarilacak dersler ile CRM egitimlerinin daha da detaylandirilarak
pilotlarin farkindaliginin artirlmasini temin edecek diizenlemeler yapilmasi, tavsiye edilmektedir.

Ugus Operasyon Mudirligi uodops@shgm.gov.tr e-posta adresi veya web sitemiz
“SHGM'ye sor” uygulamasi Uzerinden bilgi alabilirsiniz.

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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