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HAVAALANLARI EMNIYET BULTENI

Pushback Operasyonu Esnasinda Yasanan Ug¢ak Hasarli Kaza
Ramp Hizmeti Veren Yer Hizmetleri Kuruluslari
Katar Havayollarinin 18/02/2021 tarihli Emniyet Biilteni

e ARG

S0z konusu kaza, Ulkemiz disindaki bir hava sahasinda meydana gelen
ucak hasarlh kazadir. Pushback operasyonu esnasinda Katar
Havayollarina ait kargo ugaginin 2 numarali motorunda onemli bir hasar
meydana gelmistir.

Pushback operasyonu esnasinda ucak taksi yoluna girmek igin
dondurildagiande, motor kar yiginiyla temas etmis ve alt tarafinda ciddi
hasar olugsmustur. Yasanan bu kaza ugagin yerde kalmasina ve ardindan
60 saati asan bir gecikmeye neden olmustur.

iigili havayolunun incelmeleri sonucunda tespit edilen kaza nedenleri
asagida yer almaktadir:

e Pushback operatori ve harekat memurunun kontrollerinin yetersiz
olmasi,

¢ Risklerin 6ngdrulememesi,

e Olumsuz hava kosullari.

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.

Sivil Havacilik Emniyet Biilteni; 6nemli emniyet bilgilerini aktarmak amaciyla kullanilir ve tavsiye niteliginde bilgiler igerir. Ulkemizdeki
havacilik endistrisinin miimkin olan en emniyetli seviyede hizmet sunma g¢abalarina yardimci olmak amaciyla hazirlanir. Burada yer
alan bilgiler kritiktir ve zamaninda uygun birime ulastirimalidir. Yeni bilgilerin mevcut olmasi halinde revize edilebilir.
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Tavsiyeler:

HAVAALANLARI EMNIYET BULTENI

Bu kapsamda o6zellikle kis sartlarindan olumsuz etkilenebilecek Ulkemiz
havaalanlarinda ramp hizmeti veren vyer hizmetleri kuruluslarimizin
asagidaki hususlara dikkat etmesi 6nem arz etmektedir:

1. Ucak kalkis hazirligi ve pushback ile ilgili tim personelin, konuyla
ilgili olarak ulusal mevzuat ve uluslararasi standartlar ile bunlara bagl
olarak hazirlanan rehber dokimanlar ile havayolu GOM proseddurlerine
hassasiyetle uymasi,

2. Pushback ekibindeki tum personel ve harekat memuru igin net
iletisim seklinin, gorev ve sorumluluklarinin tanimlandigindan emin
olunmasi,

3. Ucagin emniyetli hareketini saglamak igin apron yuzey kosulunun
uygunlugunun (buz, kar, FOD vb.) kontrol edilerek emin olunmasi,

4. Gerekirse ya da uygulanabilirse, operasyon esnasinda kanat
gozlemcisi bulundugundan emin olunmasi,

5. Olumsuz hava kosullarinda daha dikkatli olunarak riskli bir
durumdan supheleniliyorsa, gerektigi hallerde operasyon bekletilerek ya da
durdurularak son bir kez kontrollerin yapilmasi ve yer emniyetinin
saglanarak pushback islemlerinin tamamlanmasi.

ilave bilgiye ihtiyac duyulmasi halinde, Havaalanlari Daire Bagkanhg ile
asagidaki kanallar Uzerinden iletisime gegilebilir:

L +90312 2036000
B had@shgm.gov.tr

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.

Sivil Havacilik Emniyet Biilteni; 6nemli emniyet bilgilerini aktarmak amaciyla kullanilir ve tavsiye niteliginde bilgiler igerir. Ulkemizdeki
havacilik endustrisinin mimkun en emniyetli seviyede hizmet sunma ¢abalarina yardimci olmak amaciyla hazirlanir. Burada yer
alan bilgiler kritiktir ve zamanind un birime ulastiriimaldir. Yeni bilgilerin mevcut olmasi halinde revize edilebilir.
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