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Ucus Operasyon Emniyet Bulteni

Konu Hava Araci Kazasi

Kapsam: Ticari Hava Tasima Isletmeleri, Hava Taksi ve Genel Havacllik isletmeleri

Referans: Ulasim Emniyeti inceleme Merkezi Bagkanligrnin 14.07.2021 tarihli Nihai Raporu

Ucus Operasyon Direktifi ve Emniyet Bulteni Talimati (SHT-OPS UOD/EB)'nin 6 nci
fikrasi kapsaminda, bahse konu ciddi olay veya kaza ile ilgili tespit edilen tavsiyeler g6z
onlnde bulundurularak yasanan ve yasanmasi muhtemel operasyonel konulardaki
emniyet risklerini azaltmaya yardimci olmak amaciyla yayimlanmistir.

1. Hava Araci Kazasi ile ilqili Bilgiler

07.01.2020 tarihinde, Boeing 737-800 tipi yolcu ugaginin, Birlesik Arap Emirlikleri -istanbul ugusu sonrasi
saat 06:12 UTC de Sabiha GOKCEN Havalimanina inisi esnasinda pistten ¢gikmasi ile sonug¢lanan hasarl
hava araci ciddi olayr meydana gelmis ve ciddi olayda dlen veya yaralanan olmamistir.

Aciklamalar:

2. Olay gecmisi

Ozel bir Havayolu igletmesindeki Boeing 737-800 tipi yolcu ugagdi, 07.01.2020 tarihinde Birlesik Arap
Emirlikleri -istanbul ugus rotasinda sorunsuz ugusa baslamis olup, inis asamasina kadar hava aracinda bir
problemin olmadidi tespit edilmistir. Sabiha Gdkgen Havalimani kule ile temas sonrasi, inis agamasinin
basladigi, inisteki bagka bir hava aracinin meteorolojik olumsuzluktan dolayi pas gegmesi ile pilotlarin
temkinli yaklasma yaptidi ve pas ge¢cme ihtimaline kargi hazirlikli olduklari, normal inis proseddirlerini
uyguladiklari, fakat inis aninda yere sert temas etmeleri neticesinde hava aracinin ziplayarak burun tekeri
ve sag ana inis takimi Uzerine sert vurdugu ve hava aracinin pist merkez hatti solundan toprak zemine
ciktigi tespit edilmigtir.

3. Bulqular

- Pilotlarin mevcut usullere uygun olarak lisanslandiriimis oldugu,

- Pilotlarin saghk kontrolinin zamaninda yapildigi, gegerli kurallara uygun olarak saglik sertifikasina
sahip olduklari,

- Pilotlarin ciddi olay sonrasi yapilan kontrollerde alkolsuz olduklari,

- Pilotlarin ugus ve godrev surelerinin mevcut kurallara uygun olarak tanzim edildigi,

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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havacilik endustrisinin mimkin olan en emniyetli seviyede hizmet sunma ¢abalarina yardimci olmak amaciyla hazirlanir. Burada yer
alan bilgiler kritiktir ve zamaninda uygun birime ulastirimalidir. Yeni bilgilerin mevcut olmasi halinde revize edilebilir.
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Ucus Operasyon Emniyet Bulteni

- Hava aracinin belirlenmis usullere uygun olarak tescilinin yapildidi, gegerli tescil sertifikasinin ve
ucusa elverislilik sertifikasinin oldugu,

- Hava araci bakimlarinin zamaninda yapildigi, AD ve SB listelerinin uygulanarak kapatiimig oldugu,

- Ciddi olay alaninda yapilan incelemelerde yangin emaresi olmadidi, ayrica 3. sahislara ait herhangi
bir hasarin bulunmadigi,

- Kaptan pilotun yan rizgar inis usullerini dogru olarak uygulayamadigi,

- Uygun olmayan kumanda kullanimi neticesinde iki kez SINK RATE ikazi alindigi,

- Inigin 2.605 G kuvvetinde hard landing seklinde oldugu,

- Ruzgar icerisine kanatgik, aksi rudder kumandasi yerine tam tersi uygulama yapildigi,
- Hava aracini pist orta hattina getirmek icin tek tarafl frenleme yapiimadigi,

- Hava aracinin pist disina hareket etmesinin tamamen kaptan pilotun sol rudder kumandasi
neticesinde gercgeklestigi,

- Ikinci pilotun bu hadiseler yasanirken higbir miidahalesinin olmadigi tespit edilmistir.

- Ayrica hava aracinin kurtariimasi ve pistin yeniden ugusa agilabilmesi igin yirmi bir saat siire gegmis
olup bu sdrenin uzun oldugu kanaati olusmustur.

4. Muhtemel Neden

07.01.2020 tarihinde, Boeing 737-800 tipi yolcu hava aracinin, Birlesik Arap Emirlikleri-istanbul
ucusunda, saat 06:12 UTC de Sabiha Gokgen Havalimanrna inisi esnasinda pistten cikmasi ile
sonugclanan ciddi olayin muhtemel nedeninin;

Kaptan pilotun yan rlzgar inis teknigini hatali uygulamasi, piste sert inis yapmasi ve takiben yanlg
yonde rudder ve kanat¢ik kumandasi kullanarak hava aracinin pistten gikmasina sebep olmasi ve ikinci
pilotun ise olanlara midahalede ge¢ kalmasi neticesinde insan faktoru olarak dederlendirmektedir. Ayrica
inis 6ncesinde ki baska bir trafigin kuleye son yaklasmada riizgar kirilmasi (windshear) rapor etmesi ve yan
rizgar degerlerinde sik sik istikamet ve siddet degisiklikleri olmasi da yan faktér olarak
degerlendiriimektedir.

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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Tavsiyeler;

1. Yan ruzgar inis tekniklerinin proaktif olarak izlenmesi konusundaki eksiklerin tespit edilerek gerekli
tedbirlerin alinmasi,

2. Yapilan analizler sonucunda elde edilen veriler ve bu veriler sonucunda ortaya ¢ikan egilimler igin
bir geri bildirim sureci olusturulmasi,

3. Dikey ivmelenme verilerinin degerlendiriimesi icin yontem gelistiriimesi, iniglerin dikey ivmelenme
degerlerinin  dlgllerek toplu olarak degerlendirimesi ve mevsimsel egilimler igin yapilan
calismalarda sert iniglerde proaktif bir risk yonetimi olusturulmasinin saglanmasi,

4. Bireysel egilimleri izleme sirecinin gelistiriimesi ve tim uguslarin verilerinin daha anlasilir bir sekilde
degerlendirilmesi konusunda farkindalik yaratilarak, hard landing ve buna bagli yasanabilecek diger
olaylarin dnlenmesine yardimci olunmasi,

5. Kaptanlarin hatalari sonucunda ikinci pilotlarin reaksiyonlarinin nasil olmasi gerektigi konularinin
belirlenerek, simulator egitimlerine dahil edilmesi hususunun degerlendirilmesi,

6. Isletme tarafindan belirlenecek bir toplam ucus saatine ulasana kadar olan siirecte, tecriibesiz

pilotlari yakindan takip edebilecek bir ydontem gelistiriimesi,

tavsiye edilmektedir.

Ekler:

m Ucgus Operasyon Midirligl uodops@shgm.gov.tr e-posta adresi veya web sitemiz

“‘SHGM’ye sor” uygulamasi tzerinden bilgi alabilirsiniz.

Tavsiye niteliginde bilgilerin uygulama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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