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Uçuş Operasyon Emniyet Bülteni 
 

Tavsiye niteliğinde bilgilerin uygulama zorunluluğu bulunmamaktadır. 
 

Sivil Havacılık Emniyet Bülteni; önemli emniyet bilgilerini aktarmak amacıyla kullanılır ve tavsiye niteliğinde bilgiler içerir. Ülkemizdeki 
havacılık endüstrisinin mümkün olan en emniyetli seviyede hizmet sunma çabalarına yardımcı olmak amacıyla hazırlanır. Burada yer 
alan bilgiler kritiktir ve zamanında uygun birime ulaştırılmalıdır. Yeni bilgilerin mevcut olması halinde revize edilebilir. 
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Konu:  Hava Aracı Olayı 

 

Kapsam: Hava Taksi ve Genel Havacılık İşletmeleri 

 

Referans: Olay Raporu 

 

Açıklamalar: 

Uçuş Operasyon Direktifi ve Emniyet Bülteni Talimatı (SHT-OPS UOD/EB)’nın 6 ncı 
fıkrası kapsamında, yaşanan ve yaşanması muhtemel operasyonel konulara ilişkin 
emniyet risklerini azaltmaya yönelik tavsiye kararlarının belirlenmesi ve havacılık 
endüstrisinin mümkün olan en emniyetli seviyede hizmet sunma çabalarına yardımcı 
olmak amacıyla yayınlanmıştır. 

 
1. Hava Aracı Olayı İle İlgili Bilgiler;  
 
Learjet/45 tipi uçak, rutin operasyon uçuşunu tamamladıktan sonra inişi müteakip, park yerine devam 
etmiştir. Park pozisyonunda teknik ekip tarafından yapılan incelemede, yakıt depo kapağının açık 
kalması nedeniyle uçak gövdesinde hasar oluştuğu tespit edilmiştir. 
 
2. Olay geçmişi; 
 
A Havaalanından saat 12:00 UTC’de kalkış yapan uçak, saat 15:05 UTC’de B Havaalanına iniş 
yapmıştır. Planlamaya göre, yakıt ikmali sonrasında uçuşun A Havaalanına devam etmesi 
öngörülmüştür. 
İnişin ardından B Havaalanında yakıt ikmali sırasında yaşanan karmaşa nedeniyle dikkat dağılmış ve 
yakıt depo kapağının kapatılması unutulmuştur. 
B Havaalanından kalkış yapan uçak, 17:40 UTC’de A Havaalanına iniş yapmıştır. Park pozisyonuna 
alındıktan sonra teknik ekip tarafından yapılan incelemede, yakıt depo kapağının açık kalması 
nedeniyle uçak gövdesinde hasar oluştuğu tespit edilmiş ve uçak bakıma alınmıştır. 
 
3. Muhtemel Neden; 
 

• Yakıt ikmali sırasındaki karmaşa nedeniyle oluşan dikkat dağınıklığı, 
• Uçuş öncesi yakıt depo kapağı kontrolünün yapılmaması, 
• Operasyonel süreçlerde kontrol listelerinin tam olarak uygulanmaması. 
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Resim-1: Yakıt depo kapağı  

Tavsiyeler;  
 

1. Yakıt ikmal süreçleri sırasında prosedürlerin netleştirilmesi, kontrol listelerinin (pre-flight ve post-
refueling) eksiksiz uygulanmasının sağlanması ve tüm personelin bu konuda bilgilendirilerek, 
düzenli olarak eğitim yapılması, 

2. Dikkat dağıtıcı unsurların en aza indirilmesi ve kritik görevlerin önceliklendirilmesi, 
3. Benzer durumların tekrar yaşanmasının önüne geçmek için eğitim programları düzenlenerek 

yaşanan olay üzerinden örnekleme yapılması, 
4. Tüm personele, operasyon sırasında yaşanabilecek olası ihmallerin uçuş emniyetine olan etkileri 

ve güvenlik açısından öneminin vurgulanması, 
tavsiye edilmektedir. 
 

Ekler:  

- 

İletişim: Uçuş Operasyon Müdürlüğü uodops@shgm.gov.tr e-posta adresi veya web sitemiz 
“SHGM’ye sor” uygulaması üzerinden bilgi alabilirsiniz. 
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