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Sivil Havacilik Genel Miidiirligi
Ugus Operasyon Daire Baskanligi
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Konu :Ticari Balon Ugus Operasyonlart Esnasinda
COVID-19 Tedbirleri Konulu Genelge

GENELGE
20215
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BIiRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag

Madde 1- Bu Genelge, Covid-19 salgimi ile miicadele kapsaminda, ticari balon isletmeleri tarafindan
havacilik faaliyetleri kaynakli yayilimi onlemek iizere alinmasi1 gereken tedbirler ile bu siirecte ticari
balon operasyonlarinda alinacak tedbirlerle ilgili usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam
Madde 2- SHT-BALON RUHSAT kapsaminda ticari balon isletmeciligi yapmak {izere kurulmus veya
kurulacak isletmeler ile bu isletmelerde gérev yapan tiim personeli kapsar.

Dayanak

Madde 3- Bu Genelge; 15/7/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 4 sayili
Bakanliklara Bagli, Ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarmn Teskilat:
Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 437 nci ve 441 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar ve kisaltmalar

MADDE 4 - (1) Bu Genelgede gegen,

a) Bakanlik: Ulastirma ve Altyap1Bakanligini,

b) Balon: Motorlu olmasina ragmen sicak hava gemileri, gaz balonlari, sicak hava balonlari,
karma balonlar dahil olmak {izere, havadan hafif gaz ya da burner kullanilarak ugusunu siirdiiren,
motorsuz, havadan hafif insanli hava aracini,

¢) Cuft (kiibik fit): Her bir kenari bir fit olarak kabul edilen kiipiin i¢ine aldig1 havanin hacmini,

¢) Genel Miidiir: Sivil Havacilik Genel Miidiiriinii,
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d) Genel Midiirliik: Sivil Havacilik Genel Midiirliigiini,
e) HES: Hayat Eve Sigar uygulamasini,

f) SHT-BALON RUHSAT: 01/05/2021 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige giren Ticari Balon Isletmeleri
Talimati'ni,

g) SHY-IPC: 29/01/2013 tarihli ve 28543 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sivil Havacilik Genel
Miidiirliigii Tarafindan Verilecek Idari Para Cezalar1 Hakkinda Y énetmelik'i,

g) Ugus ekibi: Bir ugus gorevi siiresi boyunca, hava aracimin isletilmesi ile ilgili
gorevleri ifa eden pilot lisansina sahip ekip tiyesini,

h) Ucus siiresi: Sepetin kalkmak amaciyla yerden ayrildigi andan ugusun sonunda nihai durdugu ana
kadar gecen toplam siireyi,

1) Yolcu: Yer ve zaman faydasi saglamaksizin herhangi bir tarihi, kiiltiirel veya turistik bolgeyi balon ile
belirli ylikseklikten seyredebilmek ve/veya balonla ucus deneyimi yasamak amaclariyla ticret karsiliginda
balon ugusuna katilim saglayan kisiyi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Genel Esaslar ve Uygulama

Ucus operasyonu oncesi alinacak énlemler
Madde 5- (1) Isletmeler tarafindan COVID-19 salgimi tedbirlerine iliskin prosediirler Isletme El
Kitabi'nda tanimlanmal1 ve gerekli tiim 6nlemleri alinmalidir.

() Isletme tarafindan balon ucus faaliyetleri kapsaminda kalkis yerleri diger isletmeler ile koordine
edilerek miimkiin oldugunca ayri yerlerden kalkis yapilmasina 6zen gosterilmelidir. Ayni isletmenin
farkli balonlar1 i¢in de ayri kalkis alanlarinin planlanmasisaglanmalidir.

(3) Birden fazla ekibin birlestigi kalkis alanlarinda farkli ekiplerin temastan kaginmalar1 saglanmalidir.

(@) Operasyon isleminden Once isletme tarafindan balon sepetinin direk bolmeleri ve kiliflari, sepet
zeminleri, karabinalar, burner ve bdlmeleri, halatlar, sepet baglant1 noktalari, GPS ve telsiz dezenfekte
edilmelidir.

(®) Yolcularin tasinmasi amaciyla kullanilan araglarin, ugus operasyonu oncesinde ve sonrasinda, koltuk
aralari, koridoru, kap1 kolu ya da siirgiisii, koltuk tutamaklari, direksiyonu, 6n panel vb. alanlari
dezenfekte edilmelidir.

(6) Isletme tarafindan tiim yolcu ve personelin maske (tibbi veya cerrahi) ve dezenfektan kullanimini
saglayacak onlemler alinmalidir:
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a) Yolcularin, balona binmeden Once, ellerinin dezenfektasyonu soguk sisirme esnasinda, sicak sisirme
baslamadan 6nce yapilmalidir. Sicak sisirme basladiginda kesinlikle dezenfektan kullanimi olmamalidir.

b) Bebeklerde (0-2 yas) bogulma riski nedeniyle maske kullanilmamalidir. 6 (alt1) yas altinda olan
cocuklar maske kullanmayabilir. Kalp, solunum, astim ve otizm gibi uzun siire maske takamayacak
rahatsizliklar1 olan hasta yolcular doktor raporunu ibraz etmek kaydiyla yiiz koruyucu kullanabilirler.

) Her balonda yedek maske (tibbi veya cerrahi) ve siperlik bulundurulmalidir.

(7) Yolcularin ates 6l¢iimii konaklama tesislerinden servis araglarina alinmadan, sorumlu pilot ve tiim
ekip tiyelerinin ates Sl¢limii operasyon baglamadan dnce uygun bir 6lgiim cihazi ile yapilmalidir. Ates
Ol¢tim sicakligr 38°C'nin {izerinde olanlarla oksiiriik, burun akintisi, solunum sikintisi gibi belirtileri
olanlar, COVID-19 yoniinden degerlendirilmek {izere saglik kurumuna yonlendirilmelidir. Bu
kapsamdaki kisiler ugus operasyonuna katilamaz.

(8) Yolcularin ve ekip tiyelerinin HES kodu kontrolii yapilmali ve kayit altina alinmalidir. Riskli kisilerin
ucusa katilmasina izin verilmemelidir.

) Isletme tarafindan yolcu brifinglerinde Covid-19 Salgini hakkinda tiim yolcularm bilgilendirilmesi
saglanmalidir. Yolcu brifingi iceriginde, dogrudan solunan damlaciklar ve/veya havadaki partikiiller
acisindan koruma saglanarak ayni zamanda kisilere giivenlik hissi verilmesi amaciyla, inis disinda
yolcularin sepet disina bakmalar1 gerekliligi anlatilmali, nefeslerin disariya dogru yonlendirilmesi
saglanmalidir.

(10) Isletme tarafindan yolculardan kendilerinin hasta olmadigimi veya Covid-19 belirtileri tastmadigimi
belirten beyan talep edilmelidir.

(11) Isletme tarafindan yer operasyonlari sirasinda sosyal mesafenin siirekli olarak korunmasina yonelik
gerekli tedbirler alinmalidir.

(12) Hijyen malzemelerinin se¢iminde Saglik Bakanligi'nin tavsiyeleri dikkate alinmali, balon
techizatinin temizlik ve dezenfektasyonu iiretici firmalarin tavsiyeleri ¢ergevesinde yapilmalidir.

Ucus operasyonu sirasinda alinacak onlemler
Madde 6- (1) Sepet yerlesiminde ayni aile mensubu bireyler ayni sepet bolmesine alinmalidir.

(2) Yolcularin ugus sirasinda maske (tibbi veya cerrahi) takmalari sorumlu pilot tarafindan kontrol
edilmeli ve ugus siiresince takibi yapilmalidir.

(3) Yolcularin balona binmeden 6nce ellerinin dezenfeksiyonu saglanmalidir.
(4) Ugus esnasinda siipheli bir yolcu olmasi durumunda siperlik kullanilmasisaglanmalidir.

Ucus operasyonu sonrasinda alinacak onlemler
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Madde 7- Isletme tarafindan yer operasyonlar1 sirasinda sosyal mesafenin siirekli olarak korunmasina
yonelik tedbirler alinmalidir. Inis sonras toplu kutlama esnasinda sosyal mesafeye dikkat edilmelidir.

Atik maddeler

Madde 8- Ugus operasyonunun tamamlanmasinin ardindan yolcular tarafindan kullanilan maskeler ve
tek kullanimlik siperlikler evsel atik olup ¢6p kutusuna atilmalidir. Tek kullanimlik olmayan siperlikler
%70'lik alkol ile dezenfekte edilerek tekrar kullanilabilir. Saglik Bakanligt COVID-19 atik yonetimi
dokiimanina uygun hareket edilmelidir.

Acil durum eylem plani ve risk degerlendirmesi

Madde 9- (1) Isletme, herhangi bir yolcu Covid-19 belirtisi (ates, siirekli oksiiriik, solunum zorlugu veya
diger grip benzeri semptomlar) gosterdiginde, mevcut saglik protokoliiniin aktivasyonunu dikkate alan
bir prosediir gelistirecek ve acil durum eylem plani olusturacaktir.

(2) Ugus operasyonunda Covid-19 salginina yonelik risk analizlerinin yapilarak gerekli azaltma
faaliyetlerinin planlamas1 yapilmalidir.

Miidahale ve raporlama

Madde 10 - (1) Ugus operasyonu sirasinda yolcu veya ekip tiyesinin Covid-19 belirtileri (ates, siirekli
oOksiiriik, solunum zorlugu veya diger grip benzeri semptomlar) gostermesi durumunda, siipheli izole
edilerek enfeksiyonun yayilmasii Onleyecek nitelikte olan kapali alanda bekletilmelidir. Saglik
Bakanligi'nin ilgili saglik kurulusu ile iletisime gegilerek sevki saglanmalidir.

(2) Stiphe ve vaka tespitlerinde yapilan islemler Genel Miidiirliige raporlanmalidir.

Bilgilendirme ve egitim

Madde 11 - (1) Isletme tarafindan ugus operasyonuna katilan tiim personelin asagidaki konular hakkinda
bilgilendirilmesi saglanmalidir. Bilgilendirmeler, isletmede gorevli is giivenligi uzmanlar1 tarafindan
verilebilir.

® Viriis ve ilgili durumlar hakkinda bilgi,

® Bulasici mikroorganizmalar: Sagligin 6nemi ve iligkili sorunlar,

® Farkli dezenfekte edici maddelerin 6zellikleri (siire, asindiricilik),

® Balonu ve ekipmani dezenfekte etmek i¢in kullanilacak kimyasal malzemeler,

® Binalarin ve yiizeylerin dezenfeksiyonu i¢in kullanilan iiriin ve kimyasal maddeler ile ilgili
kavramlar ve siiflandirma,

® Temizlik ve dezenfeksiyon iirtinleri ile ilgili 6nemli hususlar ve kullanimlari i¢in temel kurallar,

® Kimyasal iirlinlerin tasinmasinda giivenlik ve hijyen ile ilgili diizenlemeler,

® Temizlik ve dezenfeksiyon iiriinlerinin dogru dozaji ve uygulamasi i¢in teknikler,

® Operasyon ortaminda siiphelilerin belirlenmesi, bildirim ve uygulamalar (saglik personeli
olmayanlar),

® Kisisel koruyucu ekipman ve koruyucu kit dogru kullanimi,

¢ Kalintilarin/atiklarin toplanmast,

® Salgin siiphesi sonrasi bildirimler.
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(2) Saglik Bakanlig1 ve Bilim Kurulu tarafindan yapilan aciklama ve tavsiyelere uygun olarak egitim
icerigi giincellenebilir.

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Personele yapilacak islemler

Madde 12 - (1) Isletme, planlanan her ugustan dnce, operasyona katilan ilgili personelin, Covid-19
sorgulamasinin HES kodu ile yapildigindan ve bu Genelge'nin 5 inci maddesinin sekizinci fikrasi geregi
ekip tyeleri i¢in olusturulan listeye neticesinin "Riskli degildir" olarak kayit altina alindigindan emin
olacaktir.

(2) Isletmeler tiim bina (ofis, depo, arag vs.) dezenfeksiyonlarini yaptirmakla yiikiimliidiir.

Operasyona baslama ve slot uygulamasi

MADDE 13 - (1) Kapadokya ve Pamukkale ucus sahalarinda ticari balon uguslari yapmak {izere slot
tahsis edilmis isletmeler hari¢ olmak iizere, diger balon ucus sahalarinda operasyona baglamak isteyen
isletmeler, tiim tedbirleri aldigina dair Genel Miidiirliige Ek'te yer alan formu kullanarak bir taahhiit
verecektir.

@ Isletmelerin isletme sartlarinda "Operasyon Alanlar1" kisminda ilgili balon ugus sahasi icin tahsis
edilen slot haklari gecerli olacaktir. Ancak, Covid-19 pandemisi tedbirleri kapsaminda yapilan bu
diizenleme geregi, ugus operasyonlarina baslamayacak olan isletmelerin mevcut bulunan slot haklari
baska isletmelere kiralanamayacaktir.

@ Yapilan saha denetimlerinde maske, mesafe ve hijyen gerekliliklerinin saglanamamasi halinde slot
kisitlamasi yapilabilecektir.

@ Bu madde kapsaminda operasyonlara baslama veya baslamama segenegi verilen, Kapadokya ve
Pamukkale balon ucus sahalar1 haricindeki diger balon ucus sahalar1 igin SHT-BALON RUHSAT geregi
atil slot hesaplamasi1 2022 yil1 i¢in yapilmayacaktir.

Idari yaptirnmlar

MADDE 14 - Bu Genelgeye aykirilik olmasi halinde, 14/10/1983 tarihli ve 2920 sayili Tiirk Sivil
Havacilik Kanunu, SHY-IPC, SHT-BALON RUHSAT ve mer'i mevzuat kapsaminda idari islem
uygulanir.

Gecerlilik
MADDE 15 - Bu Genelge, 31.12.2022 tarihine kadar gegerlidir.

Yiirurliik

MADDE 16 - Bu Genelge, yayimlandig: tarihte ytirtirliige girer.

Yiiriitme
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MADDE 17 - Bu Genelge hiikiimlerini Sivil Havacilik Genel Miidiirii yiiriitiir.

Prof. Dr. Kemal YUKSEK
Genel Midur V.

Ek: FR.126-Sicak Hava Balonu Taahhiit Formu (1 sayfa)
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