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UÇUŞLARDA KOLTUK TAHSİSİ ÖNCELİĞİ GENELGESİ 

 (GM-2023/1) 

 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Genel Hükümler 

 
Amaç 

MADDE 1 – (1) Bu Genelge, Bakanlık tarafından ruhsatlandırılmış havayolu işletmelerinin 

gerçekleştirilen tüm uçuşlarında; emniyet, güvenlik ve operasyonel süreçlerle ilgili ulusal ve uluslararası 

gerekliliklere uyumun plansız ve habersiz incelenmesini, gözlemlenmesini veya denetlenmesini teminen 

Genel Müdürlüğün ilgili yöneticilerine koltuk tahsisi amacıyla hazırlanmıştır. 

 
Kapsam 

MADDE 2 – (1) Bu Genelge, Bakanlık tarafından ruhsatlandırılmış havayolu işletmelerini, söz 

konusu işletmelerde görev alan uçuş ve kabin ekiplerini ve ilgili yer hizmeti kuruluşlarını kapsar. 

 

Dayanak 

MADDE 3 – (1) Bu Genelge, 

a) 14/10/1983 tarihli ve 2920 sayılı Türk Sivil Havacılık Kanunu'na, 

b) 15/07/2018 tarihli ve 30479 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren 4 numaralı 

Bakanlıklara Bağlı, İlgili, İlişkili Kurum ve Kuruluşlar ile Diğer Kurum ve Kuruluşların Teşkilatı 

Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi'nin 437 nci maddesine, 

dayanılarak hazırlanmıştır. 

 
Tanımlar ve kısaltmalar 

MADDE 4 – (1) Bu Genelgede geçen; 

a) Bakanlık: Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığını, 

b) Genel Müdür: Sivil Havacılık Genel Müdürünü, 
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c) Genel Müdürlük: Sivil Havacılık Genel Müdürlüğünü, 

ç) Havayolu işletmesi: Koltuk kapasitesi yirmi ve üzeri olan uçaklarla yolcu taşımacılığı ile  

sadece yük taşımacılığı yapan ticari hava taşıma  işletmelerini, 

ifade eder. 

(2) Bu Talimatta belirtilmeyen tanımlar için, 2920 sayılı Kanun ile ilgili diğer mevzuatta ve 

ülkemizin üyesi bulunduğu uluslararası sivil havacılık kuruluşları tarafından yayımlanan dokümanlarda 

belirtilen tanımlar geçerlidir. 

 
İKİNCİ BÖLÜM 

Uygulama Esasları 

 
Koltuk tahsisinde öncelik tanınması 

MADDE 5 – (1) Sivil Havacılık Genel Müdürü, Genel Müdür Yardımcıları, Uçuş Operasyon 

Daire Başkanı, Uçuşa Elverişlilik Daire Başkanı ve Havacılık Güvenliği Daire Başkanına havayolu 

işletmelerinin tüm uçuşları için öncelikli olarak yolcu koltuğu tahsis edilir. 

(2) Kalkıştan önce koltukların satılması, pas ekiplerin uçuşa katılması, son dakika uçuşa yolcu 

kabulü vb. sebeplerle tüm yolcu koltuklarının dolması durumunda ise, uçuş ve kabin ekibi 

istasyonlarındaki koltuklar, bu maddenin birinci fıkrasında belirtilen yöneticilere tahsis edilir. 

(3) Bu madde gerekliliklerinin sağlanması için gereken sistem güncellemeleri vb. iş ve işlemler 

havayolu işletmeleri tarafından gerçekleştirilir. 

 
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Son Hükümler 

 
İdari yaptırımlar 

MADDE 6 – (1) Bu Genelge hükümlerine aykırı davranışlarda bulunulduğunun tespiti halinde 

ilgililer hakkında 2920 sayılı Kanunun 143 üncü maddesi uyarınca idari para cezası ve/veya Genel 

Müdürlükçe yayımlanan mevzuat uyarınca idari yaptırımlar uygulanır. 

 
Yürürlük 

MADDE 7 – (1) Bu Genelge yayım tarihi itibari ile yürürlüğe girer. 

 
Yürütme 

MADDE 8 – (1) Bu Genelge hükümlerini Genel Müdür yürütür. 
 

 

Prof. Dr. Kemal YÜKSEK 

Genel Müdür V. 
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