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DHMİ Emniyet Yönetim Sitemi

Sivil Havacılıkta Emniyet Yönetim
Sistemi Yönetmeliği (SHY – SMS) ve
yönetmeliğe bağlı Havaalanlarında
Emniyet Yönetim Sisteminin
Uygulanmasına İlişkin Talimat (SHT-
SMS/HAD) kapsamında 2012 yılında
çalışmalara başlanılmıştır.
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Havaalanlarında Emniyet Yönetim Sisteminin 
Uygulanmasına İlişkin Talimat

(SHT-SMS/HAD)

Talimat kapsamında Ek-8
Uygulama Aşamaları
takip edilerek 2 yıllık
sürede İşletme Emniyet
Yönetim Sistemi
uygulama,
izleme ve
sürekli iyileştirme
alt yapısı oluşturuldu.
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Havaalanlarında Emniyet Yönetim Sisteminin 
Uygulanmasına İlişkin Talimat

(SHT-SMS/HAD)

Talimatın Madde 5’ine göre ;
İşletme Dairesi Başkanlığı bünyesinde tüm

havaalanlarındaki faaliyetlerini içerecek şekilde İşletme
Emniyet Yönetim Müdürlüğü oluşturulmuş ve bu müdürlüğe
bağlı 49 Havalimanında Emniyet Yönetimi Uzmanlığı birimleri
kurulmuştur.

4



SMS Organizasyon Yapısı

Uygulama olarak DHMİ’de Emniyet Yönetim Sistemi (SMS) 3 Daire
Başkanlığınca ayrı ayrı yürütülmektedir;
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SMS Organizasyon Yapısı
İŞLETME DAİRESİ BAŞKANLIĞI SMS YAPISI
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DHMİ SMS
SORUMLU MÜDÜR

İŞLETME D. BŞK. 
SMS

SMS YÖNETİCİSİ

İŞLETME EMNİYET YÖNETİM 
MÜDÜRLÜĞÜ HAVALİMANLARI

SMS KOORDİNATÖRÜ

HAVALİMANI EMNİYET YÖNETİM 
SORUMLUSU / UZMANI

HAVALİMANI EMNİYET YÖNETİM UZMANI

GENEL MÜDÜR

İŞLETME DAİRESİ BAŞKANI

HAVALİMANI 
BAŞMÜDÜRÜ/
MÜDÜRÜ



SMS Olay Raporlamanın Yapılması, Değerlendirilmesi ve Kültürün
Oluşturulması kapsamında;

PRO.03 - Tehlike Tanımlama ve Emniyet Risk Yönetimi Prosedürü

PRO.04 - Emniyet Güvencesi Prosedürü

PRO.05 - Emniyet Teşviki Prosedürü

TLM.01 - Emniyet Verileri Toplama İşleme ve Emniyet Kütüphanesi Talimatı
i. Emniyet Kütüphanesi
ii. Emniyet Bülteni

gibi dokümanlar oluşturulmuş ve uygulanmaktadır.
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SMS Dokümantasyonu



EMNİYET YÖNETİM SİSTEMİ UYGULAMASI
Tehlike Bildirimleri

Tehlike Bildirimleri;

1– Gönüllü Raporlama

2– Zorunlu Raporlama

olarak 2 şekilde yapılmaktadır.
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EMNİYET YÖNETİM SİSTEMİ UYGULAMASI
Tehlike Bildirimleri

1 – Gönüllü Raporlama
(Tehlike Bildirim Formu, Telefon, 
e-mail, Cimer, Bimer, Anket, WhatsApp 
vb.)

DHMİ Tehlike Bildirimleri
olay.raporlama@dhmi.gov.tr
adresinden yapılmaktadır.

Her Havalimanın da Emniyet Yönetim
Birimine ait telefon ve e-mail adresleri
tanımlanmıştır.
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Tehlike Bildirim Formu
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Tehlike Bildirim Formu ile yapılan
başvurular öncelikle Havalimanı
Emniyet koordinatörü tarafından
değerlendirilir.

Havalimanı imkanları ile çözümü
mümkün olmayan hususlar ise Genel
Müdürlük Emniyet Yöneticine
ulaştırılır.



Tehlike Bildirim Formu
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Tehlike Bildirimleri
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2–Zorunlu Raporlamalar ;

 Kontrol-Bakım Formları,
 Nöbet Defteri,
 Proses/Hedef Sonuçları,
 İç Tetkik/Denetimler vb.
 Uçuş ekibinin kuleye raporladığı

hususlar,
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SMS UYGULAMASI
Emniyet İzlemleri

Emniyet Güvencesi Prosedürü kapsamında YS ve EYS yönelik oluşturulan;

 PAT Sahaları İhlal ve Kazaları İzlem Listesi
 Yabancı Madde Tespiti (FOD) Yıllık İzlem Listesi,
 Vahşi Hayat ve Kuşla Mücadele Yıllık Rapor Formu,
 Kontrol-Bakım Formları
 Yıllık Arıza Rapor Formları,
 PAT Sahaları Temizliği Yıllık Rapor Formu

ile izlem yapılabilmektedir.



SMS UYGULAMASI
Emniyet İzlemleri
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SMS UYGULAMASI
Emniyet İzlemleri
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SMS UYGULAMASI
Emniyet İzlemleri
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SMS UYGULAMASI
Emniyet İzlemleri
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Emniyet İzlemleri Sonucu 
Geliştirilen Projeler

KUŞRAD

KUŞRAD, TÜBİTAK BİLGEM ve Devlet Hava Meydanları İşletmesi (DHMİ) ile birlikte
geliştirilmiştir. 24 saat kesintisiz çalışan sistem 40 km yarıçapındaki bir alanda
hareketli olan kuş, kuş sürüleri ve uçak hedeflerini tespit edebilmekte, uzaklık,
yükseklik, yön, hız ve rota bilgilerini çıkarabilmektedir. Bu sistem sivil havacılıkta
havaalanları civarındaki kritik sahalarda süzülen göçmen kuşların
tespiti, izlenmesi, uçuş güvenliği açısından değerlendirilmesi ve tarifeli uçuşlar için
en uygun zaman dilimlerinin belirlenmesi amacıyla geliştirilmiştir.
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Emniyet İzlemleri Sonucu 
Geliştirilen Projeler

Kuşların Uzaklaştırma Aracı
İstanbul Atatürk Havalimanına 2 Adet Kuşları Uzaklaştırmak için farklı 

frekanslarda yırtıcı hayvan sesi çıkaran araç alınmıştır. 
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Emniyet İzlemleri Sonucu 
Geliştirilen Projeler

FODRAD Uygulaması

FODRAD, TÜBİTAK BİLGEM ve Devlet Hava Meydanları İşletmesi (DHMİ) ile birlikte
geliştirilmiştir. Milli imkânlar ile geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması amaçlanan
‘FOD-RAD Ar-Ge Projesi’ ile devreye girecek olan sistem, pistlerde sürekli bir
gözetim ve kontrol imkânı sağlayacaktır.

Sistemi sayesinde ülkemizde ilk kez pist üzerindeki yabancı cisimler milimetre
dalga radar teknolojisi ve optik algılayıcılar kullanılarak tespit edilecek ve bu yolla
meydana gelmesi muhtemel kazalar önlenmiş olacak
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Emniyet İzlemleri Sonucu 
Geliştirilen Projeler

FODRAD Uygulaması
TÜBİTAK BİLGEM ‘FOD-RAD Ar-Ge Projesi ilk etapta Antalya Havalimanına 

kurulacaktır.’
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Emniyet İzlemleri Sonucu 
Geliştirilen Projeler

Simülatörler

Erzincan Havalimanı Uçak Yangın Simülatörü Eğitim Tesisi
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Emniyet İzlemleri Sonucu 
Geliştirilen Projeler

Simülatörler

Özel Maksatlı Araç Kullanma Simülatörü

Follow me Simülatörü                             
Atatürk Havalimanı,

8x8 Yangın Söndürme Aracı Simülatörü
Erzincan Havalimanı,

Karla Mücadele Araçları Simülatörü
Erzincan Havalimanı
 Rotatif ve De-icing Sıvı Serpme Aracı
 Çekerli Tip ve Kompakt Karla Mücadele

Aracı
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Emniyet İzlemleri Sonucu 
Geliştirilen Projeler

Simülatörler

Havalimanlarımız Görsel Yardımcı Özel Aydınlatmaların standartlara
uygun kararlı ve istenilen derecede hizmet vermesi için Özel
Aydınlatma Ölçüm Cihazı alınarak ölçümlere başlanılmıştır. 2017 Yılı
itibari ile tüm havalimanlarında ölçümlerin tamamlanması planlanmıştır.
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SMS UYGULAMASI
Emniyet İzlemleri

Ayrıca Kabul Edilebilir Emniyet Seviyesi (ALoS) Havalimanları verileri
oluşturmaktadır.
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Toplantılar

Emniyet Güvencesi Prosedürü kapsamında EYS
yönelik;

1 – Emniyet Gözden Geçirme Kurulu (EGGK)
(Sorumlu Müdür yönetiminde yılda 2 Defa)

2 - Emniyet Eylem Grubu Toplantısı (EEG)
(Havalimanlarımızda Ocak, Mart, Mayıs, Temmuz, Eylül ve Kasım aylarının 2.haftasında)

3 - Tehlike ve Risk Analiz Grubu Toplantısı
(Tehlike Bildirimlerinde ve ihtiyaç duyulması durumunda)

4- İşletme Dairesi Başkanlığı YSGG Toplantısı
(Yılda 1 defa Mart Ayının 3. Haftası)
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Emniyet Yönetim Sistemi Eğitimler

Eğitimler

 Emniyet Yönetim Sistemi Temel Eğitimi
 Emniyet Yönetim Sistemi Tazeleme

Eğitimleri
 Sorumlu Müdür Bilgilendirme Brifingi
 Havalimanları Tehlike Bildirimi ve Olay

Raporlama Eğitimleri vb.

2012 – 2017 yılları arasında 900 personele
Emniyet Yönetim Sistemi Temel Eğitimi
verilmiştir.
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Emniyet Yönetim Sistemi Panosu 

Sektöründe çalışan tüm personel, hava aracını, yolcuları veya herhangi bir
kişiyi tehlikeye sokabilecek durumlarda gönüllü raporlama yapılmasının
sağlanması amacıyla teşvik edilmektedir.

Emniyet Yönetim Sistemi Bilgilendirme Panoları Hava Sahasına asılmıştır.
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Emniyet Yönetim Sistemi Panosu 

Emniyet Yönetim Sistemi Bilgilendirme Panoları 
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Emniyet Yönetim Sistemi Broşürü 

Emniyet Yönetim Sistemi Bilgilendirme Broşürleri;
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Emniyet Yönetim Sistemi Afişi 
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Emniyet Yönetim Sistemi Afişi 
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ
Emniyet Yönetim Sistemi Afişi 
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ 
Emniyet Kütüphanesi Oluşturulması

Tehlike bildirimleri ile kaza/olay araştırması sonrası yapılan
çalışmalar, gönüllü/zorunlu raporlamalar ve Proses İzlem
Listelerinin yıllara/dönemlere göre analiz edilmesi ile elde edilen
verilerin elektronik ortamda kayıt edilmesi ile emniyet
kütüphanesi oluşturulmaktadır.

KYS Web sayfası altında Emniyet Kütüphanesi verileri ayrıca tüm
uzmanlarımızın da faydalanması içinde yayınlanmaktadır.
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ 
Emniyet Kütüphanesi Bildirim Formu
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ 
Emniyet Bülteni

Havalimanlarına ait sürekli ve geçici operasyonel bilgilendirmeler
Havalimanı web sayfası ve İşletme Yönetim Sistemleri web
sayfasından yayınlanmaktadır.
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OLAY RAPORLAMANIN TEŞVİKİ 
Emniyet Bülteni
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